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1. OGOLNY ZAKRES FUNKCJONALNY SYSTEMU HERMES?2

1. System HERMES2 byt wytworzony na potrzeby obstugi funkcjonariuszy i pracownikéw
petnigcych stuzbe lub bedacych zatrudnionych w nieistniejgcych juz strukturach Stuzby
Celnej.

2. Eksploatacja prowadzona byta w réznym zakresie od poczatku 2015 r.
3. System HERMES2 obejmuje funkcjonalnosci nastepujgcych modutéw:

3.1. Moduty zintegrowanego systemu zarzgdzania zwanego dalej Systemem HRM/HCM
wraz z platforma rozwoju aplikacji w obszarach:

3.1.1.Kartoteki kadrowej
3.1.2.Zarzadzania strukturg organizacji.

3.1.3.Integracji z systemami zewnetrznymi (ZEFIR2, OSOZ, PKI, RCP, SZOKAS,
SASISC).

4. System HERMES2 posiada centralng baze (MS SQL 2012), uzytkownicy umiejscowieni w
poszczegoblnych jednostkach organizacyjnych tj. IAS i KAS MF bedg prowadzi¢ prace w Systemie
zwigzane z obstugg ponad 63 000 pracownikow/funkcjonariuszy zatrudnionych/ petnigcych
stuzbe w KAS i MF.

5. Podstawowy zakres funkcjonalny systemu HERMES2 obejmuje nastepujgce obszary:

e Administracji - Modut administracyjny
e Kadr - Kartoteka osobowa

e Alerty
e Dokumenty/formularze
e Raporty

e Stowniki i katalogi
e Struktura organizacyjna
o Interfejsy, widoki i ustugi do:
i. Zewnetrznego RCP (eksport/import danych)
ii. Zewnetrznego modutu ptacowego (eksport danych)
iii. Systemu ZEFIR2 (eksport danych)
iv. Systemu PKI (eksport danych)
v. Systemu 0SOZ2 (eksport danych)
vi. Systemu Danych Referencyjnych PDR (eksport danych).
vii. Systemu ECiP/SEAP (eksport/import danych).

6. Zmiang i dostosowaniem objete zostang nastepujgce moduty struktura organizacyjna,
administracji, moduty kadry, dokumenty/formularze raporty w zakresie procesow
zwigzanych zatrudnianiem/zwalnianiem oséb oraz ruchem osobowym i planem etatéw.

7. System posiada swojg platforme sprzetowo-programowsg (developerska, testowo-
szkoleniowg, produkcyjng) umiejscowiong w Centrum Przetwarzania Danych
Ministerstwa Finansow w Radomiu z systemem operacyjnym MS Server.

8. System zostat wytworzony w narzedziu w C# MS Visual Studio.Net.



2. SPI;CYFIKACJA UStUGI W ZAKRESIE PRZEJECIA KODOW
ZRODtOWYCH | DOSTOSOWANIA SYSTEMU

W Etapie | Wykonawca dokona po przejeciu koddw zrdodtowych systemu, dokona
dostosowania systemu HERMES2 w zakresie naprawy btedu zwigzanego z brakiem mozliwosci
zatrudnienia nowego pracownika jak nizej oraz skompilowania i dostarczenia nowej wersji
systemu. Nowg wersje systemu przekaze Zamawiajgcemu wraz z kodem zrodtowym przy
odbiorze | Etapu umowy. W terminie do trzech miesiecy od zakonczenia Etapu | dokona
nastepujgcych zmian w systemie w module struktura organizacyjna.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Katalog nazw komodrek — po kolumnie ,,pion merytoryczny” dotozy¢ kolumne ,,skrét
pionu merytorycznego” oraz zamiesci¢ w niej skroty (z katalogu ,,piony
merytoryczne”)

Przygotowad rozwigzanie umozliwiajace rejestracje w katalogu , katalog nazw
komorek” skréoty komorek organizacyjnych o tym samym brzmieniu ale réznej
nazwie wtasnej, np. Systemow Centralnych IIC w pionie informatyki oraz Systemoéw
Centralnych i Lokalnych IIC w pionie informatyki

W katalogu piondw oraz nazw komérek umozliwi¢ oznaczenie rekordéw aktualnych i
archiwalnych, a nastepnie przy tworzeniu jednostek i komorek wyswietlac tylko
aktualne oraz zwigzane z typem jednostki np. dla typu ,I1AS” zaweza¢ tylko do
wystepujgcych w tym typie

Rozszerzy¢ wizualizacje struktury — poza planem etatéw pokazywac faktyczne
zatrudnienie w osobach (dane zagregowane, w podziale na statusy zatrudnienia)
Poprawi¢ wizualizacje struktury poprzez zastosowanie wyrdznika koloréw
ilustrujgcych podlegte jednostki/komorki.

Szczegdty zmian zostang uzgodnione w Zamawiajgcym w Etapie I. Nowg zmieniong jw.
wersje systemu dostarczy Zamawiajgcemu wraz z kodem zrédtowym w terminie do

trzech miesiecy od zakonczenia Etapu | umowy.

Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego nie moze zmienic zakresu funkcjonalnego Systemu
HERMES?2.



3.

SPECYFIKACJA USLUGI W ZAKRESIE WSPARCIA PROCESU
MIGRACIJI PODSTAWOWYCH DANYCH KADROWYCH
PRACOWNIKOW | FUNKCJONARIUSZY KRAJOWEJ ADMINISTRACII
SKARBOWEJ DO SYSTEMU HERMES?2.

W zakresie wsparcia procesu migracji przewidziana jest migracja danych polegajaca na

1.

Przeniesieniu danych kartoteki kadrowej oséb z jednostek organizacyjnych bytej Stuzby
Celnej do nowoutworzonej przez Zamawiajgcego w systemie struktury organizacyjnej
KAS.

Uzupetnieniu i zatozeniu kartotek osobowych dla oséb jeszcze niewprowadzonych do
systemu HERMES2 zatrudnionych lub petnigcych stuzbe w Krajowej Administracji
Skarbowej (IAS i departamenty KAS MF).

Wszystkie osoby zostang umieszczone na odpowiadajgcych im etatach i stanowiskach w
strukturze organizacyjnej KAS w systemie HERMES?2.

Migracjg i przeniesieniem zostang objeci wszyscy pracownicy i funkcjonariusze obecnie
zatrudnieni oraz zatrudnieni. Zostang oni umieszczeni w obecnej strukturze
organizacyjnej wprowadzonej do systemu przez Zamawiajgcego.

Dane bedg migrowane w uzgodnionych i przekazanych przez Wykonawce arkuszach Excel,
ktore zostang wypetnione przez Zamawiajgcego.

Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wraz szablonami arkuszy odpowiednie
skrypty lub aplikacje umozliwiajgce Zamawiajgcemu samodzielne wczytanie danych z
wypetnionych arkuszy do systemu HERMES2 w celu wykonania migracji danych i
zatozeniu, uzupetnieniu i przeniesieniu kartotek i umieszczeniu danych oséb na
wtasciwych im etatach (w przypadku ich braku utworzeniu etatu) i stanowiskach w
odpowiednich komérkach i jednostkach organizacyjnych KAS.

Migracja obejmie tylko dane niezbedne do zatozenia kartoteki, adresy, dane okreslajace
stanowisko i petnione role w organizacji, adresy email oraz loginy itp. Szczegdtowy zakres
danych zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym. Migracja z arkuszy nie obejmie zakresu
danych zwigzanych z historig zatrudnienia i wynagrodzenia, cztonkami rodzin, $wiadczen
socjalnych, wynagrodzenia, postepowaniami dyscyplinarnymi, rozliczenia czasu pracy,
ukonczonych szkét i uczelni, itp.

Zamawiajgcy bedzie prowadzit migracje danych w Etapie I. W tym celu Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu, uzgodnione skrypty lub aplikacje (o ktérych mowa w pkt.6)
oraz przeszkoli administratorow systemu HERMES2 Zamawiajgcego w ich stosowaniu, w
celu wykonania prawidtowej migracji danych do systemu HERMES2.



9. Zamawiajacy zapewni, Zze zmigrowane dane nie naruszg integralnosci bazy danych
systemu oraz umozliwig wykonywanie prawidtowych operacji w systemie przez jego
uzytkownikéw.

10. W terminie jednego miesigca od zakonczenia Etapu | Wykonawca opracuje i przekaze
Zamawiajgcemu mechanizmy wczytujgce oraz szablon pliku wymiany danych z
zewnetrznym lokalnym systemem kadrowo-ptacowym zawierajacy okresowe zmiany w
zakresie ruchu osobowego w jednostce organizacyjnej. Mechanizmy wczytujgce do
systemu HERMES2, majg zapewni¢ wczytanie pliku i automatycznie naniesienie
odpowiednich zmian w systemie HERMES2. Dokumentacja oraz odpowiednie instrukcje z
szablonem pliku zostang dostarczone przez Wykonawce, a nastepnie odebrane w ramach
produktéw Etapu Il w terminie dwdch miesiecy od zakoriczenia Etapu Il.

Uwaga: Zamawiajgcy wymaga, aby nadany w Systemie HERMES2 identyfikator kadrowy
osoby pozostat niezmieniony.

Proces wsparcia migracji danych bedzie podlegat na pomocy technicznej w procesie migracji i
w procesie weryfikacji kompletnosci, poprawnosci wykonania od strony technicznej oraz
funkcjonalnej.

Zaréwno arkusze migracyjne oraz przekazane niezbedne skrypty, pliki lub aplikacje
umozliwiajgce samodzielne i prawidfowe przeprowadzenie migracji i wymiany danych przez
Zamawiajgcego sg nieodfgcznymi elementami systemu HERMES2.

Dostawa ww. elementéw odbywacd sie bedzie zgodnie z Zatgcznikiem Nr 5 do umowy -—
Procedura dostawy, akceptacji i odbioru produktow.



4. SPECYFIKACJA ZAKRESU DOKUMENTAC)I, KTORA BEDZIE

ZOBOWIAZANY AKTUALIZOWAC WYKONAWCA SYSTEMU
HERMES2

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zaktualizowat, zgodnie z ogdlnie akceptowalnymi
standardami w dziedzinie dokumentowania, nastepujace rodzaje dokumentacji:

= Dokumentacje techniczng;

Dokumentacje powykonawczg;

Dokumentacje eksploatacyjna.

Zakres poszczegdlnych dokumentéw bedzie uzgadniany z Zamawiajgcym.



4.1. Dokumentacja techniczna.

Wykonawca aktualizuje dokumentacje techniczng w oparciu o:

= Standard nr KiC/09/06/01 - Projekt Techniczny, ktéry po podpisaniu umowy, na
zadanie Wykonawcy, zostanie przekazany przez Zamawiajagcego w  wers;ji
elektronicznej.

= Opis ustugi informatycznej wraz z czescig techniczng winien by¢ przygotowany zgodnie
ze “Standardem opisu ustugi informatycznej (IT)”, ktéry po podpisaniu umowy na
zadanie Wykonawcy zostanie przekazany przez Zamawiajgcego w  wers;ji
elektronicznej.

4.2. Dokumentacja powykonawcza infrastruktury technicznej

Dokumentacja powykonawcza infrastruktury technicznej Systemu HERMES2
odpowiadajaca rzeczywistej implementacji wszystkich srodowisk Systemu HERMES2 w
przypadku zmiany musi by¢ dostarczana wraz z kazdg dostawg nowej wersji Systemu
HERMES2 / poprawki Systemu HERMES?2.

1. Kierownik Projektu Zamawiajgcego bedzie okreslat sktad zespotu akceptacyjnego Dokumentacji
powykonawczej infrastruktury technicznej Systemu HERMES2, w sktad ktérego bedg mogli
wchodzi¢ przedstawiciele zespotow:

=  MCK Systemu HERMES2,
= CPD MF,
= wsparcia zewnetrznego.

2. Odbiér Dokumentacji powykonawczej infrastruktury technicznej Systemu HERMES2
nastepuje po zaakceptowaniu bez uwag tego dokumentu przez wszystkich cztonkdéw
zespotu akceptacyjnego.

Aktualna dokumentacja dla Systemu HERMES2, na zgdanie Wykonawcy po podpisaniu umowy

zostanie przekazana przez Zamawiajgcego w wersji elektronicznej.

Dokumentacja eksploatacyjna powinna zawiera¢ procedury administracyjne (m.in. instalacji,
archiwizacji danych, administrowania Systemem HERMES2), procedury awaryjne i
uzytkownika, instrukcje, regulaminy wraz z dokumentacjg bezpieczenstwa zgodng z
“Dokumentacjg bezpieczenstwa”, przy czym kazda procedura powinna zawieraé nastepujgce
wyszczegolnione informacje:

= identyfikator i nazwe procedury,
= rodzaj procedury,

= date utworzenia i zatwierdzenia oraz wersje procedury,



= celizakres procedury,
= warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania,
= dane osbb, ktore opracowaty procedure, sprawdzity, zaakceptowaty i zatwierdzity,

» dziaftania, ktére wystepujg jedno po drugim, jakie nalezy wykona¢, aby osiggnac
postawiony cel, w tym informacja o osobie (zgodnie z zaproponowanymi rolami), ktéra
powinna wykonac¢ czynnosci.

Aktualna dokumentacja dla Systemu HERMES2, na zgdanie Wykonawcy po podpisaniu
umowy zostanie przekazana przez Zamawiajgcego w wersji elektronicznej.

4.3. Wymagania dotyczace catosci dokumentac;ji

Petna dokumentacja zostanie dostarczona w jezyku polskim.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty zmieniane w celu realizacji Ustugi
charakteryzowaty sie wysokg jakoscig, na ktérg beda miaty wptyw takie czynniki jak:

= struktura dokumentu, rozumiana jako podziat danego dokumentu na rozdziaty,
podrozdziaty i sekcje, w czytelny i zrozumiaty sposéb,

= zachowanie standardéw w zakresie redagowania tresci dokumentacji, rozumianych
jako zachowanie spojnej struktury, formy i sposobu pisania dla poszczegdlnych
dokumentéw oraz fragmentéw tego samego dokumentu,

=  kompletno$¢ dokumentu, rozumiana jako petne, bez wyraznych i ewidentnych brakow,
przedstawienie omawianego problemu obejmujgce catos¢ z danego zakresu
rozpatrywanego zagadnienia,

=  spdjnosc i niesprzecznos¢ dokumentu, rozumianych jako zapewnienie wzajemnej
zgodnosci pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie,
jak i brak logicznych sprzecznosci pomiedzy informacjami zawartymi we wszystkich
przekazanych dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu,

= wykonalnos$¢ — czy skutkiem akceptacji produktu mozliwa jest kontynuacja projektu
i opracowywanie/wdrazanie dalszych produktéw,

= dla dokumentacji uzytkownikdéw, administratorow i deweloperéw zgodnosé z
dostarczonym systemem.

Zamawiajgcy wymaga, aby w zakresie tworzenia dokumentacji byly stosowane formalne
metody oraz notacje modelowania BPMN i UML (lub ich odmiany np. SysML).

Zamawiajgcy wymaga, aby cata dokumentacja zostata dostarczona:

= w wersji elektronicznej umozliwiajacej edycje w formacie .doc i .pdf (na ptycie
CD/DVD),



= w wersji drukowanej w jednym egzemplarzu.

Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby dokumentacja zwigzana z modelowaniem proceséw
biznesowych i wymagan systemowych (w tym interfejséw, ustug, GUI itd.) zostata dostarczona
w formie elektronicznej umozliwiajacej wprowadzenie do okreslonego narzedzia
przeznaczonego do zarzgdzania nimi. Narzedzie zostanie uzgodnione z Zamawiajgcym przed
tworzeniem dokumentacji.

Wykonawca opracuje metode wersjonowania dokumentacji, ktéra zostanie zatwierdzona

przez Zamawiajgcego.

Wykonawca opracuje mechanizm weryfikacji dokumentéw w taki sposéb, aby Zamawiajacy
miat dostep do wszystkich wersji dokumentédw oraz mogt przeprowadza¢ analizy zmian
w dokumentacji.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu zgodno$¢ dokumentacji Systemu z aktualng wersja
Systemu oraz mozliwos¢ uzyskiwania jednoznacznych wyjasnien i interpretacji w zakresie
zapisow w dokumentacji, realizacji funkcji uzytkowych oraz cech srodowiska eksploatacji.

Terminy i zakresy dostawy dokumentac;ji winny by¢ uwzglednione w harmonogramie Projektu.

Po kazdorazowym dostarczeniu dokumentacji lub jej czesci, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu Protokdt Dostawy, ktdrego podpisanie jest potwierdzeniem odbioru
ilosciowego dostawy. Protokot Dostawy bedzie potwierdzeniem, ze dostawa jest kompletna
i zostata wykonana. Protokot Dostawy nie oznacza automatycznego odbioru produktu.

Cata dokumentacja bedzie podlegata przegladowi i akceptacji przez Zespdt Akceptacyjny,
ktérego sktad ustali Zamawiajacy.

Celem przeglagdu dokumentacji jest:
= wykrycie brakéw lub niezgodnosci z wymaganiami,
= zaproponowanie rozwigzan wykrytych niezgodnosci,
= stwierdzenie zgodnosci z przyjetymi kryteriami jakosci,

= sporzadzenie listy uwag do dokumentacji; lista moze zawiera¢ propozycje rozwigzan
i/lub uzupetnienia (jesli s3 one mozliwe do sprecyzowania).

Potwierdzeniem odbioru dokumentacji bedzie Protokdét Odbioru Dokumentacji — bez

zastrzezen.

Szczegdtowa procedura dostawy oraz odbioru dokumentacji stanowi zatgcznik nr 5 do umowy
(,,Procedura dostawy, akceptacji i odbioru produktdow”), opracowana na podstawie procedur
obowigzujgcych u Zamawiajgcego.
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4.4. Dokumentacja referencyjna

4.4.1. Dostawa, testy, akceptacja i odbidr Systemu HERMES2

Dostawa testy i akceptacja oraz odbidr Systemu HERMES2 odbywa sie zgodnie z Procedurg

dostawy, akceptacji i odbioru produktéw — Zatgcznik nr 5 do Umowy.

4.4.2. Dokumenty i kody zrodtowe przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy

W celu realizacji umowy Zamawiajgcy, w terminie do pieciu dni po podpisaniu umowy,
przekaze Wykonawcy w formie elektronicznej nastepujgce dokumenty i posiadane kody

zrodtowe.

LP Nazwa dokumentu/produktu Kod dokumentu/produktu
1. Projekt infrastruktury technicznej Systemu HERMES2 HER2_PRT_PTS
2. Projekt techniczny systemu HERMES2 HER2_DOE_KAD
3. Dokumentacja eksploatacyjna HER2_DOE_KAD
4. Dokumentacja techniczna powykonawcza HER2_DOP_KAD
5. Kody zrédtowe HER2_OR_KZL_3
6. Specyfikacja wymagan systemow infrastrukturalnych. R
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5. PROCEDURA ODBIORU ETAPU | ODBIORU KONCOWEGO

Gtownym przedmiotem dostawy przy zakonczeniu etapu jest oprogramowanie Systemu
HERMES2 w wersji uwzgledniajgcej wszystkie zgtoszone w trakcie trwania okresu btedy i
problemy. Nieodtgczng czescig kodow jest uaktualniony dokument Opis koddw zrédtowych
HRM/HCM.

Dostawe nalezy przeprowadzi¢ w terminie:
e Dla Etapu | w terminie okreslonym umowa,
e Dla Etapu Il = 7 dni od daty rozwigzania ostatniego zgtoszenia.

Szczegdtowa procedura dostaw i odbioru produktéw stanowi zatacznik nr 5 do umowy —
»Procedury dostawy, akceptacji i odbioru produktéw”.

Po odbiorze ilosciowym, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, Wykonawca
instaluje na platformie deweloperskiej Zamawiajgcego kody zrédtowe, dokonuje ich
kompilacji i instalacji skompilowanego oprogramowania na platformie testowej w celu jego
udostepnienia Zamawiajgcemu do przeprowadzenia testéow.

O przeprowadzeniu testéw akceptacyjnych decyduje Zamawiajgcy (decyzja Kierownika
Projektu Zamawiajacego).

Zamawiajgcy w terminie dogodnym dla uzytkownikéw systemu przekazuje Wykonawcy termin
instalacji dostarczonej wersji oprogramowania na platformie produkcyjnej lub instaluje ja
samodzielnie (decyzja Kierownika Projektu Zamawiajgcego).

Ustala sie, ze nastepujgce dokumenty potwierdzg odbidr przedmiotu zamdwienia:

1. Odbiér | Etapu zostanie potwierdzony przez podpisanie Protokofu Odbioru Etapu | i
Protokotu Odbioru Systemu bez zastrzezen.

2. Odbidr Il Etapu zostanie potwierdzony przez podpisanie Protokotu Odbioru Etapu Il i
Protokotu Odbioru Systemu bez zastrzezen.

3. Przekazanie kodow zrodtowych, skryptéw, arkuszy migracyjnych wykorzystanych
licencji oraz sublicencji zostanie potwierdzona Protokotem Odbioru Systemu dla etapu

lill —bez zastrzezen.

Wszystkie protokoty sporzadzone zostang w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.
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6. SPECYFIKACJA USLUGI W OBSZARZE INFRASTRUKTURY
TECHNICZNEJ

6.1.1.1.Konfiguracja, uruchamianie wersji Systemu HERMES2 w obszarze infrastruktury
technicznej

1. Wykonawca zobowigzany do wsparcia procesu instalacji, konfiguracji, uruchomienia
nowych wersji platformy programowej na udostepnionej platformie sprzetowo-
programowe;j

2. W przypadku gdy infrastruktura techniczna, spetniajgca warunki okreslone

w dostoswanym Projekcie infrastruktury technicznej_Systemu HERMES2, uniemozliwi

uruchomienie, przetestowanie, wdrozenie i gwarantowanie prawidtowego

funkcjonowania wszystkich srodowisk Systemu HERMES2, z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy, zobowigzany jest on w ramach wynagrodzenia okreslonego w umowie
dostarczy¢ niezbedne brakujgce elementy infrastruktury technicznej w celu realizacji

przedmiotu umowy.

6.1.2. Platforma sprzetowo-programowa

Znajduje sie w dokumencie ,,Opis architektury obszaru infrastruktury technicznej”.

6.1.3. Testy nowej wersji Systemu

W ramach poprawy btedéw Wykonawca dostarcza Zamawiajgcemu wersje systemu
zawierajgcg rozwigzanie zgtoszonych problemdw i bteddw. Wykonawca zrealizuje co najmniej
nastepujgce zadania:

1. Uruchomienie Ilub wsparcie procesu uruchomienia na s$rodowisku testowo-
szkoleniowym na dostarczonej przez Zamawiajgcego platformie sprzetowej.
Srodowisko testowo-szkoleniowe umozliwia wczeéniejsze testowanie Systemu
HERMES2 oraz zapewnia wprowadzanie zmian bez naruszania integralnosci

Srodowiska produkcyjnego.

2. Przed dostarczeniem nowej wersji oprogramowania Wykonawca kazdorazowo
przeprowadzi testy na wtasnym srodowisku testowym.

3. Konfiguracje platformy sprzetowej oraz instalacje oprogramowania niezbednego dla
dziatania Systemu HERMES2.

4. Dostarczy i wesprze instalacje kodéw Zrédtowych na platformie deweloperskiej
Zamawiajgcego w celu dokonania testdw kompilacji oraz kompilacji oprogramowania
Systemu HERMES2 do dalszych testow.
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10.

11.

12.

13.

Wsparcia instalacji konfiguracji oprogramowania Systemu HERMES2 na dostarczone;j
przez Zamawiajgcego platformie testowej.

Testy Systemu HERMES2 w zakresie zgtoszonych do zamkniecia zgtoszen na platformie
zamawiajgcego przeprowadzi Zamawiajgcy we wspotpracy z Wykonawcgy. Zmawiajgcy
moze przeprowadzi¢ testy w zakresie kilku ostatnich wersji.

Na zadanie Zamawiajgcego przygotowanie zatozen i propozycji scenariuszy testéw
systemowych, ktére zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego, przeprowadzenie
testow na platformie sprzetowej Zamawiajacego, opracowanie rezultatéw
wykonanych testéw w formie wypetnionych arkuszy testowych. W przypadku
wystgpienia btedéw Wykonawca poprawi oprogramowanie i przeprowadzi ponownie
proces testowania wedtug scenariuszy testowych.

Zamawiajgcy okresli czy przeprowadzenie testOw wymaga zastosowania scenariuszy
testowych i powiadomi o tym Wykonawce na min, 7 dni przed terminem ich
przeprowadzenia.

Wszystkie testy zostang przeprowadzone zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego Planem/Zakresem testow.

Zamawiajgcy zakfada, ze zakres testdw obejmie nastepujace zagadnienia:
testy funkcjonalne,
testy poza funkcjonalne (w tym testowanie wydajnosci i ergonomii),

testy integracji (wspotpracy z innymi systemami, wspoétpracy miedzy modutami
oprogramowania), bezpieczenstwa,

testy regres;ji,

testy kompilacji, debugowania oraz poprawy btedéw, zmiany kodu zrédtowego i
aktualizacji oprogramowania na poszczegdlnych platformach.

Testy bedg prowadzone w siedzibie Zamawiajgcego. Za zapewnienie infrastruktury
do przeprowadzenia testéw (sale, stanowiska komputerowe oraz niezbedne
wyposazenie stanowisk, dostep do infrastruktury) odpowiada Zamawiajgcy. Natomiast
za poprawne skonfigurowanie sprzetu komputerowego (stacji komputerowych),
Srodowiska dla testujgcych odpowiedzialny jest Wykonawca.

Wyniki testéow winny byé dokumentowane w arkuszach testowych wypetnianych
przez testeréow Zamawiajgcego.

Wykonawca po przeprowadzonych testach, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, zainstaluje i skonfiguruje przetestowang wersje oprogramowania na
platformie produkcyjnej Zamawiajgcego.
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