Wroctaw, dnia @ (( pazdziernika 2019 r.

Skarbowa

Izba Administracji Skarbowej
we Wroclawiu

Znak sprawy: 0201-11.7.260.38.2019

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
ORAZ ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego nr 0201-1LZ.260.38.2019
na ustugi spoleczne pn. ,Swiadczenie uslug sportowo-rekreacyjnych dla pracownikéw Izby
Administracji Skarbowej we Wroctawiu i podleglych jednostek”

Izba Administracji Skarbowej we Wroctawiu, zgodnie z zapisami ust. 8 i 9 Rozdziat VII
Ogloszenia o zaméwieniu na ustugi spoleczne, przekazuje ponizej odpowiedzi na pytania
Wykonawcow.

e Pytanienr1:

Prosimy o doprecyzowanie zapisow w rozdziale XIII Ogloszenia, dotyczqcych kryterium oceny
opisanego w pkt. 1.1):

»cena abonamentu za 1 miesige dla pracownika i emeryta/rencisty-50%"

W formularzu ofertowym w- tabeli cen w pkt. 1 Wykonawca ma podaé cene ., miesigcznego
abonamentu (...) dla pracownika”, natomiast w pkt. 3 - | miesiecznego abonamentu(...) dla
emerytow/rencistow .

Wobec powyzszego prosimy o doprecyzowanie: jak bedzie wyliczona - bedgea kryterium oceny ofert
-, cena abonamentu za 1 miesige dla pracownika i emeryta/rencisty”?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze nie zmienia zapisow dotyczacych kryteriow oceny ofert.
Zmianie ulega zapis ust. | Rozdzial XII Ogloszenia, ktéry przyjmuje brzmienie: , W ofercie
Wykonawea  poda  ceny miesigcznych  abonamentéw z (ytulu  dostepu do uslug  sportowo-
rekreacyjnych przez  pracownikéw/emerytéw i rencistow, funkcjonariuszy Izby Administracji
Skarbowej we Wroclawiu, dzieci oraz 0sob towarzyszqcych”. Jednocze$nie Zamawiajacy przedklada
nowy zatgcznik nr 1 do Ogloszenia pn. ,, Formularz oferty po zmianach”.

e Pytanie nr2:

Prosimy o potwierdzenie, ze w formularzu ofertowym w punkcie dot. kryterium |, liczba obiektéw
sportowo-rekreacyjnych na terenie woj. dolnoslgskiego” oraz na liscie obiektow Wykonawca ma
podac wszystkie obiekly dostepne dla Uzytkownikow, spelniajgce warunki opisane w pkt. 3-5 OPZ,
w tym obiekly swiadczqce uslugi z doplata lub na zasadzie rabatu (iakie jak np. tenis, squash,
kregle), i ze obiekly $wiadezqce uslugi z doplata lub na zasadzie rabatu bedg brane pod uwage do
punktacji w tym kryterium.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze do punktacji w kryterium , liczha obiekiéw sportowo-
rekreacyjnych na terenie woj. dolnoslgskiego™ begda brane takze te obiekty, w ktérych $wiadezone
sg ustugi z doplata badz na zasadzie rabatu. Liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych
z doplatg w wojewddztwie dolnoslgskim nie moze przekraczaé 15% ogdlnej liczby obiektow
sportowo-rekreacyjnych  w  wojewddztwie  dolno$laskim  wskazanych  przez Wykonawce
w  Formularzu oferty. Wykonawca moze zaproponowaé obiekty sportowo-rekreacyjne,



ktore wymagajg dodatkowej doptaty od Uzytkownikow w wysokosci jednorazowo nie wigkszej
niz 10,00 z1. ‘

Zamawiajgcy dodaje w Rozdziale 111 w ust. 3 Ogloszenia punkty 1) i 2), ktore przyjmujg brzmienie:
1) Wykonawca moze zaproponowacé obiekty sportowo-rekreacyjne, ktére wymagajq dodatkowej
doplaty od Uzytkownikéw w wysokosci jednorazowo nie wigkszej niz 10,00 zl. - ;
2) Liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych z doplatqg w wojewddziwie dolnoslgskim nie_moze
przekraczaé 15% ogélnej liczby obiektéw sportowo-rekreacyjnych w wojewddztwie dolnoslgskim
wskazanych przez Wykonawce w Formularzu oferty.”

Jednocze$nie Zamawiajacy przedktada nowy zatacznik nr | do Ogloszenia pn. ,, Formularz oferty po
zmianach”.

e Pytanie nr3:

Prosimy o informacje, czy podmioty majgce siedziby w budynkach ale $wiadczgce uslugi na wolnym
powielrzu, lakie jak np. nordic walking czy park linowy bedg uznane za obiekt
w rozumieniu przedmiotowego posigpowania, czy maja byé wykazane na liscie w formularzu
ofertowym i czy bedq liczone do punktacji ofert.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze podmioty majgce siedzibe w budynkach, ale $wiadczace
ustugi na wolnym powietrzu, takie jak nordic walking czy park linowy. zostang uznane przez
Zamawiajacego za obiekt sportowo-rekreacyjny i bedg liczone do punktacji ofert.

e Pytanie nr4:

Prosimy o dopuszczenie czasu trwania ustugi 30 minut w przypadku usiugi sauna — ze wzgledu na
bezpieczenstwo Uzytkownikow.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody, aby czas trwania ustugi sauny wynosit
30 minut.

e Pytanie nrS:

W zwigzku z zapisami rozdz. 11l pkt. 13 Ogloszenia prosimy o informacje, czy w sytuacji kiedy
Wykonawca stosuje weryfikacje/rejestracje wejscia Uzytkownika poprzez system sms przy uzyciu
telefonu komorkowego (uzycie telefonu w obiekcie w celu zarejestrowania wejscia jest warunkiem
uzyskania dostgpu do uslugi) a Uzytkownik nie posiada telefonu lub nie wyrazi zgody na uzycie w
celu rejestracji wejscia wlasnego telefonu - Jjesli w celu umozliwienia korzystania z uslug
Wykonawca zapewni bezplatnie takiemu Uzytkownikowi telefon z akiywng kartg sim, stuzgey
wylgceznie do rejestracji wejs¢ do obiektu na okres trwania umowy (o Zamawiajgey uzna opisany
warunek za spelniony.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze imienna karta jest podstawowym sposobem weryfikacji
Uzytkownikéw w_obiektach sportowo-rekreacyinych. Zgodnie z zapisem Rozdziatu Il ust. 13
Ogloszenia ,, Wykonawca moze weryfikowaé¢ Uzytkownikow w obiektach sportowo-rekreacyjnych
przy uzyciu innych dodatkowych sposobow np. przy uzyciu lelefonu komorkowego czy odcisku palea,
pod warunkiem wyrazenia na nie zgody przez Uzytkownikow ™. Zamawiajgcy nie dopuszcza,
aby weryfikacja Uzytkownika w obiekcie odbywata sie tylko i wylacznie poprzez czytnik
biometryczny badz system SMS za posrednictwem telefonu komorkowego. Jezeli Uzytkownik nie
wyrazi zgody na weryfikacj¢ za pomocg czytnika biometrycznego badz systemu SMS musi miec¢
mozliwos¢ skorzystania z ustugi na podstawie imiennej karty. Dodatkowym sposobem weryfikacji
bedzie dowdd osobisty badz inny dokument tozsamosci.

Dopuszczenie  weryfikacji Uzytkownika w  obiekcie jedynie poprzez skorzystanie z telefonu
komérkowego badz udostgpnienie danych biometrycznych jest ucigzliwa forma identyfikacji.
Zamawiajacy wskazuje, ze podstawowa forma identyfikacji musi by¢ imienna karta, po okazaniu
ktorej wraz z dokumentem tozsamosci Uzytkownik jest wpuszcezony do obiektu. Zamawiajacy
nadmienia, ze dokument tozsamosci jest dokumentem obligatoryjnym dla kazdego obywatela RP.

o



Nie kazdy posiada telefon komoérkowy (np. emeryt/rencista), ktorym mégiby postuzyé sie w trakcie
weryfikacji w obiekcie sportowo-rekreacyjnym badz nie kazdy wyraza zgode na korzystanie
z telefonu komorkowego przy weryfikacji. Za pomoca dokumentu tozsamosci pracownik obiektu
sportowo-rekreacyjnego jest w stanie zweryfikowa¢ tozsamos¢ Uzytkownika, w przeciwienstwie do
weryfikacji tylko za pomocg telefonu komoérkowego, ktéry mozna dowolnie przekazywac.
Weryfikacja Uzytkownikéw za pomocg telefonu komorkowego bedzie niekorzystna dla
Zamawiajgcego. gdyz z uslug sportowo-rekreacyjnych wspotfinansowanych przez Zamawiajacego
korzysta¢ moga osoby trzecie zupehie nie zwigzane z Zamawiajagcym co moze grozi¢ naruszeniem
dyscypliny finansow publicznych.

Jednoczesnie Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 2 ust. 7 Projektu umowy, ktéry przyjmuje brzmienie:
7. Przed rozpocz¢ciem realizacji umowy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawey wykaz 0séb, na
podstawie  kiorego Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu bezplatnie okreslong liczbe kart
imiennych uprawniajgcych osoby wymienione w wykazie do korzystania z uslug sportowo-
rekreacyjnych”.

e Pytanie nr 6:

W zwiqzku z  brakiem we Wzorze umowy szczegélowych zapiséw dotyczgeych ochrony
i przetwarzania danych osobowych wnosimy o mozliwosé¢ uzgodnienia zapiséw w tym zakresie oraz
podpisania umowy  powierzenia  przetwarzania danych  po rozstrzygnieciu  posigpowania
z wybranym Wykonaweq w drodze operacyjnej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze po zawarciu umowy z Wykonawcag, ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza, przewiduje mozliwo$¢ pisemnego doprecyzowania kwestii
dotyczacych przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw w §wietle RODO. Zamawiajacy nie
zmienia zapisow Projektu umowy w tym zakresie.

e Pytanie nr7:

Czy wyrazajq Panstwo zgode na wykluczenie ze Swiadczenia przedmiotu zamoéwienia Pracownikéw i
Ich Oséb Towarzyszqcych nie posiadajgcych komérkowych aparatéw telefonicznych (np. osoby
starsze, dzieci), bqdz nie wyrazajgcych zgody na przetwarzanie ich danych osobowych z puli danych
sensytywnych takich jak np. minucje odciskéw palca?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu
zamowienia Uzytkownikow nie posiadajgcych komérkowych aparatéw telefonicznych, badz nie
wyrazajacych zgody na przetwarzanie danych osobowych z puli danych sensytywnych takich jak np.
minucje odciskow palcow. Podstawowym sposobem weryfikacji Uzytkownikéw jest imienna karta
oraz dodatkowo dowdd osobisty badz inny dokumentem tozsamosci.

e Pytanie nr 8:

Czy Zamawiajqcy wymaga aby Wykonawca dostarczyl Zamawiajgecemu wszelkie narzedzia stuzqce
do bezposredniej weryfikacji Uzytkownikow w obiektach?

Informacja dla Zamawiajgcego:

Powyzsze pylanie wynika z faktu, iz nasza firma (przy ewentualnej wspélpracy z Zamawiajgcym)
bezplatnie dostarczy imienne karty Zamawiajgcemu sluzqcee do weryfikacji - Uzytkownikéw
w obickcie i dajgce mozliwosé skorzystania z uslugi w danym obickcie.

Uwazamy, ze jezeli Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kart, to powinien réwniez analogicznie zgdaé
bezplatnego dostarczenia telefonéw komdrkowych (wraz z wazng kartg SIM) od firm, kiére stosujq
system lelefoniczno-biometryczny przy weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach. Przemawia za tym
nadrzedna zasada w Zamowieniach Publicznych méwigca o réwnym traktowaniu Wykonawcow.
Jezeli dany Wykonawea odmowi jednak dostarczenia telefonéw komérkowych, to (przy badaniu ilosci
obiektow sportowo-rekreacyjnych), Zamawiajgcy powinien wzigé pod uwage w ofercie takiej firmy
lylko obiekty gdzie sq zainstalowane czyiniki biometryczne.




Prosze jednoczesnie mie¢ na uwadze, ze, wedlug najlepszej wiedzy X, firmy konkurencyjne posiadajq
terminale biometryczne tylko w wybranych obiektach, co sprawia, ze przewazajqcg formq weryfikacji
moze by¢ system telefoniczny.

Brak stanowiska Zamawiajgcego w tej kwestii moze powodowaé, ze niekiorzy Pracownicy mogq
zostaé wykluczeni z mozliwosci korzystania uslug sportowo-rekreacyjnych (dotyczy fo przede
wszystkim 0séb starszych oraz dzieci), co wedlug X dziala na znaczng niekorzys¢ Zamawiajgcego
i jego Pracownikow.

Odpowiedz: Odpowiedz jak na pytanie nr 5.

e Pytanie nr9:

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku gdy Wykonawca Swiadczy uslugi dost¢pu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych stosujqc identyfikacje/weryfikacje przy pomocy telefonu komorkowego, to w
sytuacji, w ktérej pracownik nie posiada telefonu komdrkowego lub nie wyraza checi korzystania z
telefonu komorkowego w procesie identyfikacji/weryfikacji w  obiekcie sportowo-rekreacyjnym,
Wykonawca ten musi zapewni¢ mu mozliwos¢ podstawowej identyfikacji/weryfikacji tj. poprzez
okazanie imiennego karnetu i/lub dowodu osobistego?

Odpowiedz: Odpowiedz jak na pytanie nr 5.

e Pytanie nr 10:

Czy dostep do ustugi i sposob identyfikacji Uzytkownika w obiekcie powinien by¢ tak skonstruowany,
aby z ustugi mogly korzysta¢ tylko osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, a nie osoby trzecie?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dostgp do ustugi i sposob identyfikacji Uzytkownika
w obiekcie powinien by¢ tak skonstruowany, aby z ustugi mogty skorzysta¢ osoby rzeczywiscie do
tego uprawnione, a nie osoby trzecie.

Jednoczesnie Zamawiajacy, na podstawie Rozdziatu VII ust. 8 Ogloszenia, dokonuje zmiany
terminu skladania i otwarcia ofert w przedmiotowym postgpowaniu i wyznacza je na dzien:

- termin skladania ofert: 11 pazdziernika 2019 r., na godz. 10:00,
- termin otwarcia ofert: 11 pazdziernika 2019 r., na godz. 10:30.

Mieijsce skladania i otwarcia ofert pozostaje bez zZmian.

Wszystkie dokumenty sktadane w procedurze muszg by¢ wystawione z uwzglednieniem
nowego terminu skfadania ofert.

wZ. Dyreltofa
|zby/Adminisyfacji Skarbpwiej we Wroctawiu



