Wroclaw, dnia /? ..marca 2018 r.

.

Skarbowa

0201-1LZ.260.14.2018

ODPOWIEDZI NA PYTANIA I ZMIANA TRESCI SIWZ
ORAZ
ZMIANA TERMINU SKEADANIA OFERT

Dotyezy: Zamoéwienia publicznego nr 0201-1LZ.260.14.2018 w trybie przetargu
nieograniczonego na uslugi telekomunikacyjne w zakresie telefonii stacjonarnej dla Izby
Administracji Skarbowej we Wroclawiu, grupy urzedéw skarbowych wojewdédztwa
dolnoslgskiego oraz Dolno$lgskiego Urzedu Celno — Skarbowego

Izba Administracji Skarbowej we Wroctawiu, dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 2 i ust. 4
ustawy z dnia 29.01.2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579), ponizej przekazuje odpowiedzi na pytania Wykonawcow oraz zmiang tresci SIWZ:
Pytanie nr 1
»W zalgczniku nr 1 OPZ dotyczacym telefonii stacjonarnej (zadanie I) Zamawiajgcy w tabeli
pierwszej ,,Wykaz jednostek uczestniczgcych w postgpowaniu” (Zatgcznik nr 1 do OPZ dla
Zadania nr 1) wymienia 44 jednostki wraz z lokalizacjami. Z kolei w tabeli ostatniej (Zatgcznik nr
4 do OPZ dla Zadania nr 1) podajacej ,,Zestawienie wymaganych lgczy miejskich i dodatkowej
numeracji NN z podzialem na poszczegolne jednostki wraz ze wskazaniem lokalizacji w ktdrych
nie jest wymagana dzierzawa systemu PABX” figuruje tylko 38 jednostek i lokalizacji. Zwracamy
sie zatem o wyjasnienie wymaganego zakresu zamoOwienia, tzn. wskazanie jednoznacznie
lokalizacji Zamawiajgcego, w ktorych majg by¢ zainstalowane systemy PABX oraz
lokalizacji, do ktérych majg by¢ dostarczone ustugi telekomunikacyjne.”

Odpowiedz ‘

W I czg¢sei zamowienia ustugi telekomunikacyjne telefonii stacjonarnej wymienione dla Zadania
nr 1 maja by¢ dostarczane we wszystkich 44 wskazanych lokalizacjach wskazanych w Zalgczniku
nr 1 do OPZ dla Zadania nr 1 - ,,Wykaz jednostek uczestniczqcych w postegpowaniu”.
Zamawiajacy w Zataczniku nr 1 do SIWZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
CZESC 1 ZAMOWIENIA na $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
stacjonarnej dlé Izby Administracji Skarbowej we Wroclawiu, grupy urzedow skarbowych

wojewddztwa dolnoslgskiego oraz Dolnoslgskiego Urzedu Celno-Skarbowego™ w Zataczniku nr



4 do OPZ dla Zadania nr 1 — ,, Zestawienie wymaganych lgczy miejskich i dodatkowej numeracji
NN z podzialem na poszczegélne jednostki wraz ze wskazaniem lokalizacji w kiérych nie jest
wymagana dzierzawa systemu PABX” w kolumnie 5 — ,,Dzierzawa centrali (TAK/NIE)” wskazal

lokalizacje, w ktorych jest wymagana dzierzawa systemu PABX.

Pytanie nr 2

»Dot. Czesci I - telefonia stacjonarna komérkowa
7. Poltaczenia wykonywane pomigdzy wszystkimi podlagczonymi lokalizacjami oraz w ramach
kazdej lokalizacji majg by¢ bezptatne (tzw. polaczenia w Interkomie).
Czy dotyczy to tylko potgczen pomiedzy lokalizacjami , ktére posiadajg telefonie stacjonarna
komérkowa czy dotyczy to réwniez potaczen do lokalizacji z telefonig stacjonarng
wymienionych w zal. 1 77

Odpowiedz

Zamawiajgcy ~wymaga bezplatnych polaczen miedzy wszystkimi jednostkami IAS

we Wroclawiu na terenie Dolnego Slaska wskazanych w Zat. nr 1 dla zadaf nr 11 2.

Pytanie nr 3

,Dot. Czesci 11 - telefonia stacjonarna komoérkowa

11. Zadaniem wszystkich uruchomionych numeréw telefonicznych jest umozliwienie realizacji
polaczen lokalnych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, do sieci komoérkowych,
do infolinii oraz ustug teleihformatycznych

Co zamawiajgcy ma na mysli piszac ustug teleinformatycznych ?”

Odpowiedz

Zamawiajagcy wymaga dostepu do ushugi transmisji faksowej z wykorzystaniem systemu

informatycznego (teleinformatycznego) Operatora.

Pytanie nr 4

,,Dot. Czesci II - telefonia stacjonarna komdérkowa

18 ptk 8 mozliwo$¢ bezptatnego ustawiania podstawowych ushug dla poszczegélnych numerow
(np. przeniesienie numeru, zastrzezenie numeru, zmiana typu ushugi dla danego numeru) oraz
ustawiania ograniczen dla wykonywania réznych rodzajéw potaczen.

Co zamawiajgcy mial na mysli piszac ,,zmiana typu ustugi”? tzn. z jakiej na jakg ?”



Odpowiedz

Zmiana typu ustugi dla danego numeru oznacza mozliwo$¢ zmiany ustugi glosowej na ustuge

faksowg i odwrotnie.

Pytanie nr S

»Dot. Czescei I1 - telefonia stacjonarna komorkowa

Jakich ustug oprocz nr stacjonarnego przepisanego do SIM wymaga Zamawiajgcy i czy
Zamawiajgcy zaakceptuje identyfikacje na zewngtrz nr GSM ?

Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga mozliwosci wykonywania polaczen glosowych/faksowych z danego/do
danego numeru stacjonarnego Zamawiajacego oraz mozliwos¢ wykonywania przekierowywania
polaczen przychodzacych minimum przez tzw. numery gtowne lokalizacji.

Zamawiajgcy wymaga identyfikacji na zewnatrz swoich numeréw — odpowiednim pelnym
numerem stacjonarnym - przynajmniej w ramach lokalizacji, w ktdrej eksploatowany jest dany

numer stacjonarny.

Pytanie nr 6

»Zgodnie z Specyfikacjg istotnych Warunkéw Zamowienia, Zamawiajgcy wymaga, aby
$wiadczenie uslug rozpoczelo si¢ z dniem 1 kwietnia 2018 r. Wskazujemy, iz budowa taczy wigze
si¢ ze znacznymi utrudnieniami i realizacja w terminie wskazanym powyzej jest niemozliwa.
Wynika to zuwarunkowan prawnych w zakresie budowy oraz zczasu niezbednego na
pozyskiwanie wymaganych zgod administracyjnych budowlanych. Z praktyki wynika, ze realny
termin na wybudowanie taczy i uruchomienie uslug wymaganych przez Zamawiajacego wynosi
90 dni roboczych od daty podpisania umowy. Specyfika swiadczen telekomunikacyjnych wymaga
zapewnienia przedsigbiorcom nalezytego okresu na pozyskanie istniejgcej infrastruktury
telekomunikacyjnej lub tez na wybudowanie wlasnej infrastruktury. Zgodnie z wyrokiem KIO z
dnia 13 lipca 2010 r. (KIO/UZP 1246/10): ,,termin rozpoczecia ustug powinien by¢ tak okreslony,
aby dawal mozliwo$¢ wywigzania si¢ ze zobowigzania zardwno podmiotom, ktére dotychczas
$wiadczyly tego rodzaju ustugi telekomunikacyjne na rzecz zamawiajgcego i posiadajg peilng
infrastrukture sieciowa, jak i tym wykonawcom, ktdrzy w celu realizacji umowy muszg zawrzec
umowy dzierzawy lagczy z ich wiascicielami badz chcieliby zainstalowac¢ wlasng infrastrukture”.

Wskazane przez Zamawiajgcego terminy preferujg wykonawce, ktory obecnie $wiadezy ustugi,



co tym samym narusza zasady rownego traktowania wykonawcow 1 uczciwej konkurencji z art. 7
ustawy Prawo zamowien publicznych. Wobec powyzszego prosimy o zmian¢ terminu

uruchomienia ustugi na 90 dni od dnia podpisania umowy.”

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia tres¢ SIWZ w ten sposob, ze ROZDZIAL. IV TERMIN REALIZACJI
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA o tresci:

, Zamowienie bedzie realizowane przez okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie
0d 01.04.2018 r. do 30.09.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego
wynagrodzenia zgodnego ze zlozong ofertq w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej. ”

przyjmuje brzmienie:

~Zamowienie bedzie realizowane przez okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie
0d 01.06.2018 r. do 30.11.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego
wynagrodzenia zgodnego ze zlozong ofertq w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej.”

Analogicznie zmianie ulega tre$¢ Zatacznika nr 8 — Istotne postanowienia umowy w taki sposob,
ze ust. 48 o tresci:

., Umowa zostaje zawarta na okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie od 01.04.2018r. do
30.09.2019 r. lub do wczesSniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia zgodnego
ze zlozong ofertg w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.”

przyjmuje brzmienie:

» Umowa zostaje zawarta na okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie od 01.06.2018r. do
30.11.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia

zgodnego ze zlozong ofertq w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastqpi wczesniej.”

Pytanie nr 7

~Zwracamy si¢ z prosbg o wydluzenie terminu na sktadanie ofert do 23 marca 2018 r. Prosbe swa
uzasadniamy krotkim terminem na przygotowanie oferty, wskazanym przez Zamawiajacego.
W celu przedstawienia rzetelnego kosztu wykonywania ustugi nalezy dokona¢ rozpoznania w
znacznej ilosci lokalizacji (ponad 40), a w przedstawionym przez Zamawiajgcego terminie nie jest

to mozliwe. Ponadto przedstawiony opis przedmiotu zamowienia jest rozbudowany, Zamawiajacy



wymaga wyceny zarowno systemow PABX, jak i dzierzawy aparatéw telefonicznych. Biorgc
powyzsze pod uwage, wydluzenie przedstawionego terminu skladania ofert wydaje sie by¢

konieczne.”

Odpowiedz

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert i wyznacza go na dzien 26.03.2018 r. do godz,.

10:30.

Pytanie nr 8

»Czy Zamawiajgcy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji Izby Administracji
Skarbowej we Wroctawiu, 50-950 Wroctaw, ul. Hercena 11 opisanej w Zalgczniku nr 2 do OPZ
dla Zadanianr 1 ?”

Odpowiedz

TAK. Zamawiajgcy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji Izby Administracji
Skarbowej we Wroctawiu, 50-950 Wroctaw, ul. Hercena 11 opisanej w Zatgczniku nr 2 do OPZ

dla Zadania nr 1.

Pytanie nr 9

,Czy Zamawiajacy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji DUCS Wroctaw, 50-440
Wroctaw, ul. Kosciuszki 127-129 opisanej w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1 27
Odpowiedz

TAK. Zamawiajgcy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji DUCS Wroctaw, 50-440
Wroctaw, ul. Kosciuszki 127-129 opisanej w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1.

Pytanie nr 10

,,Czy Zamawiajacy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji DUSC Wspdlna Placéwka
w Kudowie Stonem, 57-350 Kudowa Zdrdj, ul. Stone 5 opisanej w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla
Zadanianr 1 7”7

Odpowiedz

TAK. Zamawiajacy wymaga uruchomienia ustugi POTS w lokalizacji DUSC Wspolna Placowka
w Kudowie Stonem, 57-350 Kudowa Zdrdj, ul. Stone 5 opisanej w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla

Zadania nr 1.



Pytanie nr 11

»Czy Zamawiajacy wymaga, aby w lokalizacji DUCS Wroctaw, 53-613 Wroctaw, ul. Stacyjna 10
cala obecna numeracja z obecnie posiadanych faczy 2x ISDN BRA, 4x POTS i 1x ISDN PRA
opisana w Zalgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1 za$ centrala opisana w zat. 3 do OPZ z 38
kanatami miejskimi - byta uruchomiona na tgczach dysponujgcych 30 kanatami rozmownymi wg
opisu w Zatgczniku nr 4 do OPZ dla Zadania nr 1?”

Odpowiedz

TAK. Zamawiajacy wymaga, aby w lokalizacji DUCS Wroctaw, 53-613 Wroctaw, ul. Stacyjna
10 cata obecna numeracja z obecnie posiadanych tgczy 2x ISDN BRA, 4x POTS i 1x ISDN PRA
opisana w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1 za$ centrala opisana w zat. 3 do OPZ z 38
kanatami miejskimi - byta uruchomiona na taczach dysponujgcych 30 kanalami rozmownymi wg

opisu w Zatgczniku nr 4 do OPZ dla Zadania nr 1.

Pytanie nr 12

»Czy dla lokalizacji DUCS Wroctaw, 53-613 Wroclaw, ul. Stacyjna 10 oraz innych lokalizacji
elementy opisane w Zalgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1 jako np. OW oraz DSL podlegajg
niniejszemu postgpowaniu ? Jesli tak prosimy opisanie ich w zal. Nr4 do OPZ dla zadanie nr 1.”
Odpowiedz

NIE. Ustuga DSL i OW nie sg objete niniejszym postgpowaniem.

Pytanie nr 13

»Zataczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1. Kto jest operatorem dla numeru 757520454 w pozycji
38 tabeli?”

Odpowiedz

Operatorem numeru jest T-MOBILE POLSKA.

Pytanie nr 14

»Czy Zamawiajgcy wymaga aby w lokalizacji Delegatura UCS w Walbrzychu, 58-500 Jelenia
Gora, ul. Okopowa 6 i 6 B cala obecna numeracja z obecnie posiadanych faczy 5x ISDN BRA i
3x POTS opisana w Zataczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1, - byta dostarczona na tgczach

dysponujgcych 16 kanatami miejskimi wg opisu w Zalgczniku nr 4 do OPZ dla Zadania nr 177



Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga zachowania obecnej numeracji i taczy.

Pytanie nr 15

,Czy Zamawiajacy wymaga aby w lokalizacji Delegatura USC w Legnicy, 59-220 Legnica, ul.
Marcinkowskiego 1-3 cata obecna numeracja z obecnie posiadanych tgczy 6x ISDN BRA i 1x
POTS opisana w Zalaczniku nr 2 do OPZ dla Zadania nr 1 byta dostarczona na tgczach
dysponujgcych 16 kanatami rozmownymi wg opisu w Zatgczniku nr 4 do OPZ dla Zadania nr 1?
Czy dla lokalizacji w Legnicy Wykonawca powinien dostarczy¢ centralke, brak obecnie
potwierdzenia TAK/NIE w zal. 4 do OPZ oraz brak wskazanych ilosci linii miejskich w zat. 3 do
OopPZ ?”
Odpowiedz
Zamawiajgcy wymaga zachowania obecnej numeracji i taczy.
Ilo$¢ linii miejskich zostata wskazana w zalgczniku nr 4 do OPZ w poz. 38
Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze modyfikuje:

e zalgcznik nr 3 do OPZ poprzez wykreslenie poz. 35,

e zalgcznik nr 4 do OPZ poprzez dopisanie wyrazu ,,NIE” w poz. 38 kol. Nr 5 ,,Dzierzawa

centrali [TAK/NIE]”

Pytanie nr 16

»Zataeznik 3 do OPZ dla Zadania nr 1 — Delegaturg UCS w Walbrzychu wskazano w poz. 33 i
39. Czy zapisy nie zostaly zdublowane ? Jesli nie prosimy o wskazanie pozycji odpowiednikoéw
w zal. 2 14 do OPZ dla Zadania nr 1.”
Odpowiedz
Zapis zostal zdublowany. Zamawiajacy modyfikuje zalgczniki nr 3 i nr 4 do OPZ w taki sposob,
ze:

e w zalgczniku nr 3 do OPZ wykresla poz. 33 i 39,

e w zalgczniku nr 4 do OPZ dodaje pozycje 39.

Pytanie nr 17

»W zal. 1 do OPZ dla Zadania nr 1 w wykazie jednostek uczestniczacych w postepowaniu brak

lokalizacji Wroctaw ul. Sztabowa 100. Czy to pomytka ?”



Odpowiedz
W zalaczniku nr 1 do OPZ pod poz. 28 znajduje si¢ lokalizacja Wroctaw ul. Sztabowa 100

Pytanie nr 18

»W zalgczniku 1 do OPZ dla Zadania nr 1 dla lokalizacji US Nowa Ruda II wskazano adres ul.
Kolejowa 21. Czy poprawny adres to Kolejowa 23 7

Odpowiedz

Lokalizacja wskazana w zalgczniku nr 1 do OPZ jest prawidtowa.

Pytanie nr 19

,»Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia do Delegatury USC w Watbrzychu, 58-306 Walbrzych,
ul. Ogrodowa 15, laczy gltosowych ? Lokalizacja opisana w Zatgczniku nr 2 do OPZ dla Zadania
nr 1 oraz w zalgczniku nr 3, brak w zalaczniku 4. Jesli tak to prosimy o podanie ilosci kanalow
miejskich ?”

Odpowiedz

Odpowiedzi na powyzsze pytanie znajduje si¢ w odpowiedzi na pytanie nr 16.

Pytanie nr 20
,»,Czy zamawiajacy wymaga dostarczenia do US Jelenia Gora — WolnoSci opisanej w Zalgczniku
nr 3 do OPZ dla Zadania nr 1 tgczy glosowych? Jesli tak to prosimy o wskazanie ile kanatow
miejskich, oraz jaka powinna by¢ numeracja?”
Odpowiedz
Zamawiajacy blednie wskazatl w zal. nr 3 do OPZ w poz. 5 adres lokalizacji. Wpisano ul. Wolnosci
powinno by¢ ul. Thebesiusa.
Zamawiajacy modyfikuje zalgcznik nr 3 i nr 4 do OPZ w taki sposob, ze:

e w zalgczniku nr 3 wykresla poz. nr 5

e w zalgczniku nr 4 modyfikuje poz. nr 7.

Pytanie nr 21
»Prosimy o potwierdzenie liczby kanalow jakie ma obstugiwaé centrala oraz tgczy jakie ma
dostarczy¢ operator do lokalizacji US Kamienna Goéra, 58-400 Kamienna Gora, ul. Papieza Jana

Pawta II 11A - I lokalizacja. Obecnie w lokalizacji sg dostarczane 2x ISDN BRA (zgodnie z



zalgcznikiem nr 2 do OPZ), oraz centrala ma obstugiwa¢ 4 kanaly rozmowne (zgodnie z
zalagcznikiem nr 3 do OPZ), natomiast zalgcznik nr 4 specyfikuje 8 kanatow miejskich. Prosimy o
wyjasnienie rozbieznosci.”

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zalacznik nr 3 i nr 4 do OPZ w taki sposdb, ze

e w zalgczniku nr 3 do OPZ wykresla poz. 8,
e w zalgczniku nr 4 do OPZ modyfikuje poz. 8.

Pytanie nr 22

»Prosimy o potwierdzenie liczby kanalow jakie ma obstugiwac centrala oraz tgczy jakie ma
dostarczy¢ operator do lokalizacji US Kamienna Goéra 58-400, Kamienna Gora, ul. Papieza Jana
Pawta II 18 - II lokalizacja. Obecnie w lokalizacji sg dostarczane 4x ISDN BRA (zgodnie z
zalgcznikiem nr 2 do OPZ), oraz centrala ma obstugiwaé 8 kanatéw rozmownych (zgodnie z
zalgcznikiem nr 3 do OPZ), natomiast zalgcznik nr 4 specyfikuje 2 kanaly miejskie. Prosimy o
wyjasnienie rozbieznosci.”

Odpowiedz

Odpowiedzi na powyzsze pytanie udzielono w odpowiedzi na pytanie 21.

Pytanie nr 23

»Prosimy o potwierdzenie liczby kanalow jakie ma obstugiwaé centrala oraz taczy jakie ma
dostarczyé operator do lokalizacji US Strzelin, 57-100 Strzelin, ul. Bolka I Swidnickiego 14.
Obecnie w lokalizacji sg dostarczane 5x ISDN BRA (zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do OPZ), oraz
centrala ma obstugiwacé 10 kanatéw rozmownych (zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do OPZ), natomiast
zatgcznik nr 4 do OPZ specyfikuje 4 kanaty miejskie. Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci.”
Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zalgcznik nr 4 do OPZ w taki sposdb, ze modyfikuje poz. 18.

Pytanie nr 24
,Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci dla lokalizacji w Jeleniej Gorze. W zatgczniku nr 2 do OPZ
Zamawiajgcy podaje, ze w lokalizacji US Jelenia Gora, 58-506 Jelenia Gora, ul. Thebesiusa 1

posiada 1x ISDN PRA, natomiast ta lokalizacja nie pojawia si¢ w zalgcznikach nr 3 i 4 do OPZ



dla zadania 1. Z kolei w zalgcznikach nr 3 1 4 pojawiajg si¢ lokalizacje US Jelenia Gora — Wolnosci
oraz US Jelenia Géra — Okopowa. Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci.”
Odpowiedz

Odpowiedzi na powyzsze pytanie udzielono w odpowiedz na pytanie nr 20.

Pytanie nr 25
,Czy w lokalizacji US Jelenia Gora, 58-506 Jelenia Gora, ul. Thebesiusa 1 wymagana jest dostawa

centralki PABX? Jak tak to prosimy o podanie wymaganych parametréw centrali?”’

Odpowiedz
NIE. W lokalizacji US Jelenia Gora, 58-506 Jelenia Gora, ul. Thebesiusa 1 nie jest wymagana
dostawa centralki PABX.

Pytanie nr 26

»~Zamawiajacy specyfikuje parametry centrali PABX w lokalizacji US Jelenia Gora — Wolnosci
(zalgcznik nr 3, wiersz nr 5), natomiast nie podane sg parametry wymaganych tam lgczy w
zalaczniku nr 4 do OPZ dla zadania nr 1. Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci.”

Odpowiedz

Odpowiedzi na powyzsze pytanie udzielono w odpowiedz na pytanie nr 20.

Pytanie nr 27

»~Zamawiajacy specyfikuje parametry PABX w lokalizacji US Jelenia Géra — Okopowa (zatgcznik
nr 3, wiersz nr 6) oraz parametry tgcza miejskiego (zatgcznik nr 4, wiersz 7). Prosimy o podanie
wymagane] numeracji dla tgcza oraz wyjasnienie rozbieznosci miedzy wymagang liczbg kanatow
linii miejskich (zgodnie z zatgcznikiem nr 4 - 16 kanatéw), a obstugiwang liczbg kanatéw przez
PABX (zgodnie z zalgcznikiem nr 3 - 4 kanaty). Czy nie jest to pomytka ?”

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje zalgcznik nr 3 i nr 4 do OPZ w taki sposéb, ze

e w zalgczniku nr 3 do OPZ wykresla poz. 6,
e w zalgczniku nr 4 do OPZ modyfikuje poz. 7.



Pytanie nr 28

,»Prosimy o wyjasnienie pojawienia si¢ specyfikacji centralki dla lokalizacji Delegatura UCS w
Walbrzychu w trzech réznych pozycjach (zatacznik nr 3 pozycje 33, 39 i 41). Opis z pozycji 41
odpowiada za opis specyfikacji PABXa z lokalizacji Delegatury UCS w Walbrzychu, 58-500
Jelenia Goéra, ul. Okopowa 6 i 6B. Prosimy o odpowiedz, za ktdre lokalizacje odpowiadajg opisy
z pozycji 3313977

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 3 w taki sposob, ze wykresla poz. 33,39 i 41.

Pytanie nr 29

,Prosimy o wyjasnienie ile linii miejskich ma obstugiwa¢ centrala PABX w Delegaturze USC w
Legnicy (puste pole w zataczniku nr 3, wiersz nr 35, pole ,,Il0$¢ tgczy/ kanatow miejskich™), oraz
czy ta centrala PABX ma by¢ dzierzawiona (puste pole w zalgczniku nr 4, wiersz nr 38, pole
»dzierzawa centrali [TAK/NIE]”).”

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 3 i nr 4 do OPZ w taki sposob, ze

e w zalgezniku nr 3 do OPZ wykresla poz. 35,
e w zalgezniku nr 4 do OPZ modyfikuje poz. 38 poprzez dopisanie stowa ,,NIE” w kol. 5.

Pytanie nr 30

»Prosimy o wyjasnienie ile linii miejskich ma obstugiwaé¢ centrala PABX w Delegatura UCS w
Watbrzychu 58-500, Jelenia Goéra, ul. Okopowa 6 i 6B (puste pole w zatgczniku nr 3, wiersz nr
41, pole ,,Il0s¢ taczy/ kanatow miejskich™).”

Odpowiedz

,»1108¢ taczy/ kanatow miejskich” zostala podana w zatgczniku nr 4 OPZ w poz. 36.

Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 3 do OPZ w taki sposob, ze wykresla poz. 3.

Pytanie nr 31

,,Prosimy o potwierdzenie, czy w zatgczniku nr 3 do OPZ dla zadania nr 1 specyfikacja centrali

dla lokalizacji US Wotdéw pojawila si¢ omytkowo dwukrotnie (pozycje 201 37) 2



Odpowiedz

Pozycje zostaly zdublowane. Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 3 do OPZ w taki sposob, ze

wykresla poz. 37.

Pytanie nr 32

.Zamawiajacy specyfikuje w tabeli z zalqcznika nr 3 do OPZ, kolumna ,Ilo$¢ aparatow
systemowych wraz z konsolg Obecnie/zapotrzebowanie”, iz posiada 4 x KX-DT590X 1 x konsola
KX-DT543CE. Prosimy o potwierdzenie, czy chodzi o 4 zestawy aparat KX-DT543CE z konsola
KX-DT590X 77

Odpowiedz

Tak, chodzi o 4 aparaty systemowe i jedng konsol¢ zgodnie ze specyfikacjag OPZ - podstawowe
funkcje telefonow systemowych z konsola.

Pytanie nr 33

,,Prosimy o wyjasnienie czy centrale z lokalizacji US Kamienna Géra — lokalizacja I, DUCS
Wroctaw, US Legnica, US Milicz, US Strzelin, US Wroctaw — Psie Pole, Delegatura UCS w
Walbrzychu ul. Okopowa majg by¢ dostarczone przez Operatora czy sg w posiadaniu
Zamawiajacego?”’

Odpowiedz

Centrale telefoniczne we wskazanych lokalizacjach sg w posiadaniu Zamawiajacego, zgodnie z

zatgcznikiem nr 4 do OPZ.

Pytanie nr 34

,,W dokumentacji jest podana specyfikacja central PABX6w do dzierzawy (w tabeli z zalgcznika
nr 3 gdzie jest 41 pozycji), w zalgczniku nr 4 jest natomiast informacja, ze w czgsei lokalizacji
centrale nie majg by¢ dzierzawione. Prosba takze o wyjasnienie rozbieznosci w liczbie wierszy
miedzy tabelami z zatgcznikow nr 3 i 4. Zgodnie z ktérym zatgcznikiem maja by¢ dostarczone
centrale?”

Odpowiedz

Centrale majg by¢ dostarczone zgodnie ze zmodyfikowanym zatgcznikiem nr 3 do OPZ.
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Pytanie nr 35

,»Czy aparaty telefoniczne majg by¢ dostarczone tylko do lokalizacji gdzie bedg dzierzawione
centrale oraz do lokalizacji US Wroctaw — Krzyki, czy roéwniez do pozostatych lokalizacji zgodnie
z zalgcznikiem nr 377

Odpowiedz

Aparaty majg by¢ dostarczone tylko do lokalizacji, gdzie bedg instalowane dzierzawione

systemy PABX.

Pytanie nr 36

»Czy Zamawiajacy dopuszcza telefon systemowy z min. 16 (zamiast 18) programowalnymi
przyciskami uniwersalnego przeznaczenia z sygnalizacjg LED?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania.

Pytanie nr 37

,»,Czy Zamawiajacy dopuszcza konsol¢ z min. 28 (zamiast 30) programowalnymi klawiszami z
mozliwoscig przypisania dowolnego numeru wewngtrznego, zewnetrznego, zaprogramowania
funkcji sytemu PABXa, diody LED przy programowalnych klawiszach - sygnalizacja stanu tgczy
przypisanych do przycisku?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania

Pytanie nr 38

»Zamawiajagcy w pkt 14 ppkt 1) IPU przewidzial obcigzenie Wykonawcy karg umowg za
"opdznienie" w oddaniu przedmiotu umowy, za kazdy dzien op6znienia. Wykonawca zwraca sie
z prosbg o zastgpienie wyrazenia ,,0poéznienie” wyrazeniem ,,zwloka”. Opo6znienie jest
nastepstwem okolicznosdci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, natomiast
"zwloka" to kwalifikowane opoznienie, ktorego dopuszcza sie¢, tylko ten podmiot, ktéry nie
wykonal umowy w terminie z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢, czyli od niego
zaleznych. Zatem uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz
wykonawca bedzie obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstgpienia od

umowy nawet w sytuacji, gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito wskutek



okolicznosci niezaleznych od wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub zaniechan oséb trzecich).
Trzeba mie¢ tu bowiem na uwadze w szczegdlnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968 roku (sygn.
akt II CR 419/67) jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471
Kc), kary umownej nie nalicza sie.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ we wskazanym wyzej zakresie i pozostawia tres¢ Istotnych

postanowien umowy bez zmian.

Pytanie nr 39
.Zamawiajacy w pkt 14 IPU przewidzial obcigzenie Wykonawcy karami umownymi. W nasze]
ocenie kary te sg zbyt wygdérowane, zatem wnosimy o ich zmniejszenie:
- pkt 14 ppkt 1) — do wartosci 500,00 zt za kazdy dzien zwloki;
- pkt 14 ppkt 3) — do wartosci 500,00 zt za kazdy przypadek;
- pkt 14 ppkt 4) — do wartosci 100,00 zI za kazda godzing.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na proponowane zmiany?”
Odpowiedz
Zamawiajgcy nie zmienia tresci SIWZ we wskazanym wyzej zakresie i pozostawia tres¢ Istotnych

postanowien umowy bez zmian.

Pytanie nr 40
., Zamawiajacy w Formularzu Oferty wymaga wyceny polaczen migdzynarodowych do krajow
UE. Wykonawca informuje, iz polaczenia migdzynarodowe dzielg si¢ na te wykonywane na
numery stacjonarne oraz na numery komoérkowe, a ich rozpigtos¢ cenowa jest duza. Aby unikngé
usredniania cen czy Zamawiajgcy wyrazi zgode aby potaczenia migdzynarodowe wycenione przez
Wykonawce w niniejszym postepowaniu dotyczyly potaczen miedzynarodowych stacjonarnych
do krajéw Unii Europejskiej a pozostate bede rozliczane zgodnie z cennikiem Wykonawcy 7”
Odpowiedz
Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 3 do SIWZ Formularz Oferty w taki sposob, ze
wykresla z tabeli Polgczenia migdzynarodowe w UE a wstawia do wyceny pozycje:

o Polgczenia komdérkowe migdzynarodowe w UE

e oraz Polgczenia stacjonarne migedzynarodowe w UE



Pytanie nr 41

»Zamawiajgcy okresla termin realizacji zamowienia na 01.04.2018r. Wykonawca zwraca uwage,
iz termin ten jest stanowczo zbyt krotki. Czas na realizacj¢ zamowienia powinien by¢ oszacowany
w taki sposob, aby umozliwi¢ wszystkim potencjalnym Wykonawcom zlozenie rzetelnej oferty na
przedmiot zamoéwienia. Zamawiajacy winien wzig¢ pod uwage, iz ustugi stanowigce przedmiot
zamowienia sg ustugami dedykowanymi tylko dla Zamawiajgcego i powinien liczy¢ si¢ z tym, ze
dostep z sieci wykonawcy do konkretnej lokalizacji moze wymagaé inwestycji lub tez w
przypadku checi pozyskania infrastruktury od operator6w obcych, winien wzig¢ pod uwage sredni
czas uruchomienia ustug jaki wynika z praktyki telekomunikacyjnej. Ponadto trzeba mie¢ na
uwadze, ze przedmiotem zamowienia jest rowniez dostawa niezbednego sprzetu, ktorego
pozyskanie réwniez wymaga odpowiedniego czasu. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy
wyrazi zgode na zmiang zapisow tresci SIWZ w taki sposéb, aby termin realizacji ustugi ustali¢
na 01.05.2018r?”

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ w ten sposob, ze ROZDZIAL IV TERMIN REALIZACJI
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA o tresci:

. Zamowienie bedzie realizowane przez okres 18 miesiecy w przewidywanym terminie
od 01.04.2018 r. do 30.09.2019 r. lub do wczeSniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego
wynagrodzenia zgodnego ze zlozong ofertq w zaleznoSci od lego, ktdre zdarzenie nastgpi
wczesniej. ”

przyjmuje brzmienie:

~Zamowienie bedzie realizowane przez okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie
0d 01.06.2018 r. do 30.11.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego
wynagrodzenia zgodnego ze zloiong ofertq w zaleinosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej.”

Analogicznie zmianie ulega tres¢ Zatgcznika nr 8 — Istotne postanowienia umowy w taki sposob,
ze ust. 48 o tredci:

., Umowa zostaje zawarta na okres 18 miesigecy w przewidywanym terminie od 01.04.2018r. do
30.09.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia zgodnego
ze zlozong ofertq w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.”

przyjmuje brzmienie:

» Umowa zostaje zawarta na okres 18 miesigcy w przewidywanym terminie od 01.06.2018r. do



30.11.2019 r. lub do wczesniejszego wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia

zgodnego ze zloionq ofertg w zaleznosci od tego, kidre zdarzenie nastqpi wezesniej.”

Pytanie nr 42

,, W zwiagzku z prowadzonym postepowaniem na swiadczenie ushug telekomunikacyjnych wraz z
dzierzawg central i telefonow Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy wyrazi zgode,
aby dostarczone centrale i telefony byly uzywane. Wykonawca jednoczesnie zobowiazuje si¢ do
objecia dostarczonego sprzetu gwarancjg wraz z petnym serwisem i ich utrzymaniem. Warto mie¢
na uwadze, ze wymoOg nowej centrali wigze si¢ z duzym nakladem finansowym ze strony
Wykonawcy, a to ma bezposredni wplyw na cen¢ oferty jaka Wykonawca bedzie musiat
zaproponowa¢ za realizacje tego zamowienia. Spowoduje to rdwniez zwigkszenie kosztow po
stronie Zamawiajgcego. Jednoczesnie pragniemy zaznaczy¢, ze Zamawiajacy kupuje ustuge, do
realizacji ktorej wykonawca ma zapewni¢ niezbedny sprzet, a odpowiedni poziom jakosci ustug
zabezpieczony jest poprzez zapisy umowy (z wysokimi karami wigcznie) oraz wymaganiami w
zakresie wykazania sie odpowiednim doswiadczeniem. Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy
wyrazi zgode¢ na zastosowanie uzywanych central i telefonow?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza instalacji sprzetu uzywanego. Instalowany sprzet musi by¢ nowy.

Pytanie nr 43 -
~Zamawiajgcy w Formularzu Ofertowym cz. 1 wiersz 5 Tabeli wymaga wyceny 111
abonamentow, natomiast w zatgczniku nr 4 z obliczen Wykonawcy wynika, ze abonamentow
winno by¢ wiecej. Prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy obliczyl ilos¢ abonamentow
wskazanych w Formularzu? Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze lepszym rozwigzaniem bedzie
liczenie jako jeden abonament - 1 kanal rozméwny — miejski lub wskazanie jednego,
sumarycznego abonamentu miesiecznego za wszystkie ustugi. W naszej ocenie ufatwi to wyceng
oferty. Jezeli Zamawiajacy wyrazi zgode na proponowang zmiang sposobu liczenia ilosci
abonamentow, to prosimy o zmiang¢ formularza oferty ze wskazaniem liczby abonamentow.”
Odpowiedz

Zamawiajacy przyjat nastepujacy sposéb wyliczenia abonamentéw na podstawie ilosci i typu

laczy wskazany w zatgczniku nr 2 do OPZ : przyjeto dla tacza PRA i BRA jeden abonament dla



jednego lacza oraz dla kanaléw VoIP jeden abonament niezaleznie od ilosci kanatlow. Wedtug
tego wyliczenia zamawiajacy wyliczyt 111 abonamentow.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang sposobu liczenia iloSci abonamentow.

Pytanie nr 44

»Wykonawca informuje, iz wyznaczony termin na przygotowanie oferty jest zbyt krotki w
stosunku do bardzo obszernego przedmiotu zamdwienia. Nie jest to termin, ktory umozliwi
weryfikacje mozliwosei technicznych oraz podjecie innych czynnosci niezbednych do
przedlozenia oferty w sposob rzetelny. Czy wobec powyzszego Zamawiajacy dopuszcza
przesuni¢cie terminu sktadania ofert na dzien 23.03.2018r?”

Odpowiedz

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert i wyznacza go na dzien 26.03.2018 r. do godz,.

10:30.

Pytanie nr 45

»~Zwracamy si¢ z uprzejmag prosbg o wyjasnienie ponizszej watpliwosci:

W zwigzku z rozbieznosciami w tresci dokumentacji przetargowej prosimy o wskazanie
poprawnych postanowien Zalgcznika 4 w stosunku do tresci zalgcznika 3 do OPZ w zakresie pkt

3. W zalgczniku w tabeli pozostawiono wylgcznie wiersze z niezgodnoscig, na czerwono uwagi.

Zalacznik nr 4 do OPZ dla Zadania nr 1

Zestawienie wymaganych laczy miejskich i dodatkowej numeracji NN z podzialem na
poszczegolne jednostki wraz ze wskazaniem lokalizacji w ktérych nie jest wymagana

dzierzawa systemu PABX.

Lp | Lokalizacj Ilosé Typ lgcza | dzierzawa Typ Dodatkow
a laczy/kanalo centrali | zainstalowaneg e
(nazwa w miejskich [TAK/NIE o systemu NN [ilos¢]
jednostki) ] PABX

17



2 US 30 ISDN/PRA TAK nie dotyczy Zal.3 -
Bolestawie lub 15
c ISDN/BRA kanatow
lub VoIP miejskich
7 | US Jelenia 16 ISDN/BR TAK SLICAN Zat. 3
Gora - A lub MAC -6400.EU | zawiera 2
Okopowa VolIP obiekty
Jelenia G.
?
UsS 2 ISDN/BR TAK nie dotyczy Zal. 3 —
Kamienna A lub 8 kanatow
? Gora - 11 VoIP miejskich
lokalizacja
39 | Delegatura 16 ISDN/PRA ? SLICAN Zal. 3 —
UCS w lub MAC -6400.EU brak
Legnicy ISDN/BRA kanatow
lub VoIP miejskich
Odpowiedz

Zamawiajacy zmodyfikowatl tre$¢ zalgcznika nr 3 1 4 w zakresie powyzszych rozbieznosci.
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Ponadto Zamawiajacy informuje, ze przedluza termin skladania ofert i wyznacza go

na dzien 26.03.2018 r do godz. 10.30.

Zmianie ulega rowniez termin i miejsce otwarcia ofert na:
e termin otwarcia ofert: 26.03.2018 r., godz. 11.00
e miejsce otwarcia ofert: Izba Administracji Skarbowej we Wroctawiu, ul. Powstancow

Slaskich 24, 26; 53-333 Wroctaw, sala nr 26 (sala szkoleniowa komputerowa - parter).

Wszystkie dokumenty skladane w procedurze musza by¢ wystawione z uwzglednieniem

nowego termiu skladania ofert.

Zatgczniki:

I. Zalgcznik nr 3 do SIWZ - Formularz oferty (po modyfikacji)
2. Zataczniki nr 2 do 4 OPZ dla Zadania nr 1 (po modyfikacji)

19



