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Uzyte skroéty

AEO (ang. Authorised Economic Operator)
upowazniony przedsiebiorca AEO

AEOC (ang. AEO - Customs Simplifications)
upowazniony przedsiebiorca AEO w zakresie uproszczen celnych

AEOS (ang. AEO- Security and Safety)
upowazniony przedsiebiorca AEO w zakresie bezpieczenstwa
i ochrony

AEOF Mozna jednoczeénie posiadac¢ oba rodzaje pozwolenia AEOC i AEQOS,
organ celny wydaje w takiej sytuacji jedno taczne pozwolenie.
Pozwolenie potgczone posiada znacznik literowy AEOF

KE Komisja Europejska

kryteria kryteria ustalone w art. 39 UKC, ktérych spetnienie jest wymagane
w zwigzku z udzielaniem pozwolen AEO lub innych, okreslonych
pozwolen celnych

kwestionariusz kwestionariusz samooceny przedsiebiorcy

owp organ celny wydajacy pozwolenie'

PCz Panstwa Cztonkowskie

RW UKC rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/24472

RD UKC rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/24463

UE Unia Europejska

UKC unijny kodeks celny*

ustawa o KAS

ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe;j
(Dz. U. poz. 1947, z p6zn. zm.)

warunki

wymogi ustalone w art. 24-28 RW UKC, ktérych spetnienie jest

1 zgodnie z art. 5 pkt 1 UKC organy celne — oznaczajg administracje celne panstw czionkowskich
odpowiedzialne za stosowanie przepisow prawa celnego oraz wszelkie inne organy upowaznione na

mocy prawa krajowego do stosowania niektérych przepiséw prawa celnego.

2 rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r.
szczegobtowe zasady wykonywania niektorych przepiséw rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiajgcego unijny kodeks celny (Dz. U. UE L 343 z 29.12.2015, str. 558, z

pozn. zm.) zwane dalej ,RW UKC”.

3 rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 r. uzupetiajgce
rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegdétowych
zasad dotyczgcych niektérych przepiséw unijnego kodeksu celnego (Dz. U. UE L 343/1 z 29.12.2015,

str.1, z p6zn zm.) — zwane dalej ,RD UKC”.

4 rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r.
ustanawiajgce unijny kodeks celny (Dz. U. UE L 269 z 10.10.2013, str.1, z p6zn. zm.) — zwane dalej

,UKC”.

ustanawiajgce



wymagane w zwigzku z udzielaniem pozwolert AEO lub ktére sg
ustalone w przepisach RW UKC i RD UKC w zwigzku z udzielaniem
innych, okreslonych pozwolen celnych

Wytyczne AEO dokument TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r.
Upowaznieni Przedsiebiorcy AEO Wytyczne®

5 na stronie internetowej Unii Europejskiej zamieszczone jest oficjalne ttumaczenie Wytycznych AEO:
TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. (aeo_quidelines-pl.pdf). Dokument dostepny jest
pod linkiem: http://ec.europa.eu/taxation_customs/general-information-customs/customs-
security/authorised-economic-operator-aeo/aeo-legislation-management-instruments_en#guidelines



http://ec.europa.eu/taxation_customs/general-information-customs/customs-security/authorised-economic-operator-aeo/aeo-legislation-management-instruments_en#guidelines
http://ec.europa.eu/taxation_customs/general-information-customs/customs-security/authorised-economic-operator-aeo/aeo-legislation-management-instruments_en#guidelines

WSTEP

Instrukcja wypetniania kwestionariusza samooceny przedsiebiorcy® skierowana jest do
przedsiebiorcow aplikujgcych o przyznanie statusu upowaznionego przedsiebiorcy AEO.

Przedsiebiorcy mogg wykorzystaé kwestionariusz rowniez, gdy wnioskujg o inny niz AEO
rodzaj pozwolenia’, w przypadku, gdy przepisy UKC, RW UKC i RD UKC dotyczgce udzielania
pozwolen celnych uzalezniajg wydanie pozwolenia od spetnienia okreslonych kryteridw,
ustalonych w art. 39 UKC lub warunkéw ustalonych w art. 24 - 28 RW UKC. Whnioskujacy
w takim przypadku przeprowadzajg samoocene i wypetniajg poszczegolne sekcje
kwestionariusza tylko w zakresie dotyczgcym spetnienia wymaganych dla danego rodzaju
pozwolenia wymogow odnoszacych sie do kryteriow, o ktérych mowa w art. 39 UKC.

Instrukcja ma na celu dostarczenie wyjasnien istotnych przy udzielaniu odpowiedzi na pytania
zawarte w kwestionariuszu oraz przygotowanie wnioskodawcy do przeprowadzenia przez organ
celny w procesie realizacji czynnosci audytowych® oceny spetnienia kryteriow wymaganych do
przyznania tego statusu.

Whiosek o przyznanie statusu upowaznionego przedsiebiorcy, zgodnie z art. 38 ust. 1 UKC
moze ztozyC przedsiebiorca, ktory posiada siedzibe na obszarze celnym UE. Status
upowaznionego przedsiebiorcy przyznawany jest, gdy taki przedsiebiorca spetnia wymagane
kryteria okreslone w art. 39 UKC:

e upowazniony przedsiebiorca w zakresie uproszczen celnych (AEOC) — spetnia kryteria
z art. 39 lit. a, b, ¢ oraz lit. d UKC,
e upowazniony przedsigbiorca w zakresie bezpieczenstwa i ochrony (AEOS) — spetnia
kryteria z art. 39 lit. a, b, c oraz lit. e UKC.
Zgodnie z art. 38 ust. 3 UKC przedsiebiorca moze posiada¢ jednoczesnie dwa rodzaje
pozwolenia. Pozwolenie potgczone posiada znacznik literowy AEOF.

Przepis art. 26 ust. 1 RD UKC naktada na wnioskodawce ubiegajgcego sie o przyznanie statusu
upowaznionego przedsiebiorcy obowigzek ziozenia razem z wnioskiem kwestionariusza
dotyczgcego samooceny. Udzielenie odpowiedzi na pytania kwestionariusza ma na celu
uproszczenie i przyspieszenie czynnosci audytowych weryfikujgcych spetnienie kryteriéw
okreslonych w art. 39 UKC.

6 Kwestionariusz samooceny przedsiebiorcy stanowi zatgcznik do rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i

Finanséw z dnia 16 marca
2017 r. w sprawie wzoru kwestionariusza samooceny przedsigbiorcy (Dz. U. poz. 721).

7 Jezeli przedsigbiorca posiada status AEOC wydany przed 1 maja 2016 r. to mozliwo$¢ skorzystania z
niego przy ubieganiu sie o pozwolenie wydane na podstawie nowych przepisow, ktére uzaleznione jest
od spetnienia warunkoéw jakie wymagane sg dla AEOC lub od posiadania tego typu swiadectwa —
wymaga uprzedniej ponownej oceny dotychczasowego $wiadectwa AEOC lub AEOF.

8 Zgodnie z przepisami dziatu V rozdziat 3 ustawy o KAS czynnosci audytowe polegajg w szczegdlnosci

na:

1) badaniu dokumentacji i, w razie potrzeby, weryfikaciji jej autentyczno$ci;

2) dokonywaniu ogledzin i sprawdzaniu stanu pomieszczeh oraz innych obiektow;

3) dokonywaniu oceny wyptacalnosci wnioskodawcy;

4) badaniu bezpieczenstwa systemoéw teleinformatycznych, w tym oprogramowania, pod wzgledem
mozliwosci prowadzenia kontroli danych zawartych w tych systemach.



Kwestionariusz samooceny przedsiebiorcy zostat opracowany na podstawie przepiséw unijnego
prawa celnego dotyczacych statusu upowaznionego przedsiebiorcy AEO. Istotne w tym
zakresie sg w szczegodlnosci nastepujgce akty prawne i dokumenty:

1) unijny kodeks celny — UKC,

2) rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 - RW UKC,

3) rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 - RD UKC,

4) ustawa o KAS,

5) rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 16 marca 2017 r. w sprawie wzoru
kwestionariusza samooceny przedsiebiorcy,

6) dokument TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne - (dalej Wytyczne AEO)

W odniesieniu do przygotowania przez przedsiebiorce wniosku o udzielenie statusu AEO nalezy
zwréci¢ uwage na art. 14 ust. 1 UKC, w ktérym wskazano, ze kazda osoba moze zwrdci¢ sie do
organu celnego z wnioskiem o informacje dotyczace stosowania przepiséw prawa celnego.
Ponadto w dokumencie Komisji Europejskiej Wytyczne AEO, zalecono, aby przedsiebiorca
przed formalnym ziozeniem wniosku przeprowadzit odpowiednie przygotowania i nawigzat
kontakt z wiasciwym organem wydajgcym pozwolenie AEO. Przedsigbiorcy wnioskujgcy
0 przyznanie statusu upowaznionego przedsiebiorcy powinni swiadomie i aktywnie
wspotpracowac z owp Wspodtpraca musi by¢ kontynuowana po uzyskaniu pozwolenia, w toku
jego monitorowania®.

Samoocena realizowana przez przedsiebiorce oznacza, ze wnioskodawca odpowiadajgc na
pytania kwestionariusza powinien przeprowadzi¢ analize ryzyka'® i dokona¢ oceny stopnia
spetniania przez niego wymaganych kryteriow i warunkow.

Wymagane jest, aby wnioskujgcy przedsiebiorca w procesie przeprowadzania samooceny
spetniania kryteribw w szczegdlnosci przeprowadzit analize zapiséw zamieszczonych
w dokumentach okreslajgcych procedury obowigzujgce w jego organizacji oraz weryfikacje
stanu faktycznego wdrozenia i stosowania procedur. Po przyjeciu wniosku przez organ celny,
w trakcie prowadzenia czynnosci audytowych, wnioskodawca jest zobowigzany do przedtozenia
owp przedmiotowych dokumentéw do wglgdu''. Na etapie prowadzenia czynnosci audytowych
w przypadku wystgpienia przez owp z zadaniem przedstawienia dodatkowych informaciji,
wnioskodawca dostarcza informacje w ciggu maksymalnie 30 dni. W takich okolicznosciach
wnioskodawca zostanie powiadomiony o przedtuzeniu terminu na wydanie decyziji (art. 13 ust. 1
RD UKC).

Instrukcja zawiera szes¢ czesci tozsamych z sekcjami kwestionariusza:

9 Zgodnie z art. 103 ustawy o KAS ,w ramach monitorowania, o ktérym mowa w art. 23 ust. unijnego
kodeksu celnego,
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 99, przeprowadza sie czynnoSci audytowe majgce na celu
badanie i weryfikacje spetnienia warunkow i kryteridw przez posiadacza decyzji”.

10 Zgodnie z art. 5 pkt 25 UKC termin zarzgdzanie ryzykiem oznacza systematyczne rozpoznawanie

ryzyka,
w tym réwniez za pomocg kontroli losowych, oraz wprowadzanie wszelkich srodkéw niezbednych, aby
ograniczy¢ mozliwos¢ jego wystgpienia. W art. 46 UKC okreslono natomiast, ze zarzgdzanie ryzykiem
obejmuje takie dziatania jak zbieranie danych i informacji, analize i ocene ryzyka, zalecenia i
podejmowanie dziatan, a takze regularne monitorowanie i przeglad tego procesu oraz jego wynikow w
oparciu o miedzynarodowe, unijne i krajowe zrédta i strategie.

1 Informacje/dokumenty przedstawione organowi celnemu w ramach procesu czynnosci audytowych
podlegajg przepisom dotyczacym bezpieczenstwa danych i sg traktowane jako poufne.



Sekcja 0 Informacje ogdlne o przedsiebiorcy.

Sekcja | Przestrzeganie przepisow prawa celnego i przepisow prawa podatkowego oraz
brak skazania za przestepstwo Ilub przestepstwo skarbowe zwigzane
z dziatalnoscig gospodarcza.

Sekcja ll System zarzadzania ewidencjg handlowg oraz - w stosownych przypadkach —
ewidencjg transportowg, ktory umozliwia przeprowadzanie wiasciwych kontroli
przestrzegania przez przedsiebiorce przepiséw prawa celnego.

Sekcja lll  Wyptacalno$¢.

Sekcja IV Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych
bezposrednio zwigzane z prowadzong dziatalnoscig.

SekcjaV  Wymogi dotyczgce bezpieczenstwa i ochrony.

Przy wybranych zagadnieniach zostat zamieszczony dodatkowo opis przyktadowych wymagan
jakie powinny zostaC spetnione przez przedsiebiorce w zwigzku z ubieganiem sie
0 uzyskanie statusu upowaznionego przedsiebiorcy AEO.

W przypadku ewentualnych pytah na etapie przed ziozeniem wniosku, dotyczgcych
kwestionariusza lub wniosku, zalecany jest kontakt z wtasciwg izbg administracji skarbowej2.

Przedsiebiorca wnioskujgcy o pozwolenie AEO lub inne pozwolenie w przypadku, gdy przepisy
prawa celnego uzalezniajg wydanie takiego pozwolenia od spetnienia kryterium okreslonego
w art. 39 UKC, moze konsultowaé¢ kwestie zwigzane z interpretacjg przepiséw celnych,
z koordynatorem do spraw AEO i wuproszczen w izbie administracji skarbowej.
Dane kontaktowe koordynatorow dostepne sg na stronie internetowej pod linkiem:
http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/1189850/12112013_koordynatorzy

Uwagi dotyczgce sposobu wypetniania kwestionariusza

1) W odpowiedziach na poszczegodlne pytania kwestionariusza prosze podac¢ wszelkie
informacje zwigzane z danym kryterium lub warunkiem, ktére w ocenie przedsigbiorcy
sg istotne przy ocenie ich spetnienia. W odpowiedziach przedsiebiorca moze powotywaé
sie na wewnetrzng polityke lub instrukcje/procedury dotyczace w szczegdlnosci spraw
celnych lub spraw dotyczacych bezpieczehAstwa i ochrony. W takim przypadku
przedsiebiorca powinien podaé co najmniej tytut, numer dokumentu, date
obowigzywania lub inne cechy pozwalajgce na jednoznaczng identyfikacje dokumentu
oraz zatgczy¢ jego kopie, w czesci odnoszgcej sie do ocenianego ryzyka
z jednoznacznym oznaczeniem przyporzgdkowania do sekcji/podsekcji oraz pytania
kwestionariusza. Przy podawaniu daty nalezy wpisaé: dzienh — miesigc — rok.

2) Uzyte w kwestionariuszu okreslenie: ,Stopienn wystgpienia ryzyka w samoocenie
przedsiebiorcy: niski, $redni, wysoki” odnosi sie do samooceny przedsiebiorcy dotyczacej
poziomu ryzyka w danym obszarze/podobszarze ryzyka'd. Przedsiebiorca moze

12 Informacja dotyczgca obowigzujgcych od 1 maja 2016 r. przepiséw nowego unijnego prawa celnego w
zakresie statusu upowaznionego przedsiebiorcy AEO oraz ponownej oceny $wiadectw wydanych na
podstawie dotychczasowych przepisow sg dostepne na stronach internetowych Ministerstwa Finanséow w
zaktadce ,Unijny Kodeks Celny”:

- http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/582683f9-5996-413e-b9cd-dcc16aef846b oraz

- http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/e5278cas5-add7-461b-8bec-903f7d58374b.

13 W procesie czynnosci audytowych zarzadzanie ryzykiem obejmuje analize i ocene ryzyka zwigzang
ze spetnianiem przez przedsiebiorce wymaganych kryteriéw okreslonych w art. 39 UKC. W tym zakresie



http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/1189850/12112013_koordynatorzy
http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/582683f9-5996-413e-b9cd-dcc16aef846b
http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/e5278ca5-add7-461b-8bec-903f7d58374b

przeprowadzi¢ analize ryzyka i wskaza¢ oszacowany poziom ryzyka w oparciu o ocene
prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia obcigzonego ryzykiem oraz jego skutkéw
w sytuacji faktycznego wystgpienia takiego zdarzenia. Wskazanie oszacowanego
stopnia ryzyka nie jest obowigzkowe. Jezeli przedsiebiorca przeprowadzi samoocene
ryzyka, jego ocena nie zawsze bedzie odpowiadaé ryzyku i zagrozeniom okreslonym
przez organy celne. Ryzyko, ktére na etapie samooceny ryzyka uznano za niskie, moze
w wyniku oceny organu celnego zosta¢ uznane za wysokie po przejsciu procesu
czynnosci audytowych i dokonaniu oceny wdrozenia i stosowania procedur .

3) W przypadku pytan wymagajacych dokonania opisu stosowanych procedur, zawartych
umow itp. lub wskazania danych np. finansowych, istnieje mozliwos¢ dotgczenia do
kwestionariusza kopii stosownych dokumentéw. W takim przypadku w polu
przeznaczonym do opisu obowigzujgcych i stosowanych procedur, warunkéw
porozumien, czy uméw itp. winien pojawi¢ sie zapis, przyktadowo: kopia - ,Procedura
ustalania elementéw kalkulacyjnych nr ... z dnia ...”, czy kopia - ,Umowa o swiadczenie
ustug informatycznych nr ... z dnia ...”, lub kopia sprawozdania finansowego za rok
obrotowy 2016 itp. bez koniecznosci dalszego wypetniania pola.

4) Odpowiadajgc na pytania, nalezy poda¢ nazwe, numer, date dokumentu przedsiebiorcy
odnoszgcego sie do danego pytania, np.: ,Regulamin organizacyjny nr ... z dnia ...”.

5) Poszczegdlne dokumenty lub ich punkty/czesci/frozdziaty moga by¢ wskazywane
w kwestionariuszu wielokrotnie, gdyz niektére kryteria i warunki obejmujg wzajemnie
powigzane zagadnienia. Powotywany dokument moze odnosi¢ sie zatem do wielu pytan
Kwestionariusza. Nalezy tez podkresli¢, ze odpowiedzi na poszczegdlne pytania nie sg
rozpatrywane odrebnie, lecz jako czes¢ catego procesu oceny.

6) Dokumentow nie dotgcza sie do wniosku, jezeli zostaty wczesniej ztozone organowi
celnemu, ktéry przyjmuje wniosek, a dane w nich zawarte sg aktualne w chwili ztozenia
wniosku. W takim przypadku wnioskodawca jest obowigzany do wskazania numeru
sprawy, do ktorej juz wczesniej dokumenty zostaty dotgczone. Zaleca sie podanie
numeru sygnatury sprawy organu KAS prowadzgcego przedmiotowe postepowanie,
wpisujac np.: kryterium byto weryfikowane, sprawa nr ...”, ewentualnie dodatkowo zapis:
»W sprawie ztozono ... (poda¢ nazwe dokumentu) ...”.

7) W sytuacji, gdy pytanie dotyczy obowigzujgcych i stosowanych procedur, a
przedsiebiorca nie posiada udokumentowanych procedur w postaci wewnetrznych
norm/regulacji/zakreséw obowigzkoéw, jednak w jego ocenie w przedsiebiorstwie
funkcjonujg niespisane zasady postepowania dotyczgce okreslonej kwestii, nalezy
zaznaczy¢ znakiem X odpowiedz — ,nieudokumentowane”. Ponadto, w przypadku
pojawienia sie po przyjeciu wniosku nowych okolicznosci np. nowych miejsc
wykonywania przez przedsiebiorce dziatalnosci, ktére sg wiaczone w czynnosci celne,
zmian w zakresie informacji obejmujgcych przyktadowo dane dotyczace
wiascicieli/udziatowcéw (ich nazw, adreséw oraz udziatbw procentowych), cztonkow
zarzadu, oséb odpowiedzialnych w ramach administracji wnioskodawcy za sprawy celne

obszary ryzyka to: Obszar 1. - Przestrzeganie przepiséw prawa celnego i przepiséw prawa podatkowego
oraz brak skazania za przestepstwo lub przestepstwo skarbowe zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza;
Obszar 2. - System zarzadzania ewidencja handlowa oraz -
w stosownych przypadkach - ewidencjg transportowa, ktéry umozliwia przeprowadzanie wiasciwych
kontroli przestrzegania przez przedsigbiorce przepiséw prawa celnego; Obszar 3. - Wyplacalno$¢;
Obszar 4. - Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych bezposrednio
zwigzane z prowadzong dziatalnoécig; Obszar 5. - Standardy bezpieczenstwa i ochrony.



- przedsigbiorca powinien niezwtocznie zaktualizowaé podane wczesniej informacje

i dane.

WYJASNIENIA DO SEKCJI 0

INFORMACJE OGOLNE O PRZEDSIEBIORCY

Instrukcja:

Podstawowym celem Sekcji O jest przedstawienie ogolnego obrazu przedsiebiorcy.
Informacje, ktére nalezy zamiesci¢ w odpowiedziach stanowig podstawowg
prezentacje dziatalnosci wnioskodawcy aktualng na dzieh ztozenia wniosku. Jezeli
organ celny dysponuje wymaganymi informacjami,
fakt taki nalezy odnotowac i podac szczegoty dotyczgce ztozenia takich informacii.

Termin ,osoba”, zgodnie z definicjg zawartg w art. 5 pkt 4 UKC oznacza osobe
fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci
prawnej, ale uznang - na mocy prawa unijnego lub krajowego — za majgcg zdolnos¢
do czynno$ci prawnych.

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 5 pkt 5 UKC ,przedsiebiorca” oznacza osobe,
ktora w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie dziataniami
regulowanymi przepisami prawa celnego.

Podsekcja 0.01 Identyfikacja przedsi¢biorcy

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
1. Dane identyfikacyjne przedsigbiorcy: Numer EORI:

Instrukcja:
Numer EORI (ang. Economic Operator Registration and Identification — EORI)
~humer rejestracyjny

i identyfikacyjny przedsiebiorcy (numer EORI) oznacza numer identyfikacyjny
niepowtarzalny na obszarze celnym UE, przyznany przez organ celny przedsiebiorcy
lub innej osobie w celu zarejestrowania tej osoby do potrzeb celnych (zgodnie z art. 1
pkt 18 RD UKC);

Kazdy przedsiebiorca posiada tylko jeden unikatowy numer rejestracyjny i
identyfikacyjny  (przedsiebiorca moze by¢ zarejestrowany tylko raz, z jasno
okreslonym zestawem danych).

Do daty aktualizacji systemu EORI panstwa czionkowskie gromadzg i przechowujg
nastepujgce dane okreslone w zatgczniku 9, dodatek E do RD UKC, ktore stanowig
wpis dotyczacy rejestracji w systemie EORI:

a) dane wymienione w pkt 1-4 zalgcznika 9, dodatek E do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2016/341;

b) jezeli wymagajg tego systemy krajowej, dane wymienione w pkt 5-12 zatgcznika 9,
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dodatek E do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2016/341.

Od 1 marca 2018 r. po wejsciu w zycie zatgcznika 12-01 do RD UKC, w chwili
rejestracji danej osoby organy celne bedg zbieraty i przechowywaly dane tam
okreslone stanowigce wpis dotyczacy rejestracii
w systemie EORI.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
Nazwa:

Instrukcja:
Prosze poda¢ nazwe przedsigbiorstwa widniejgcg we wtasciwym rejestrze
przedsiebiorcow:
a) w Krajowym Rejestrze Sgdowym lub
b) Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej — w przypadku osob fizycznych
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg

Podsekcja 0.02 Informacje o przedsi¢biorcy

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Czy przedsigbiorca jest cze$cia grupy kapitalowej?
o tak O nie

Jezeli tak, prosz¢ podaé nazwe grupy kapitatowe;j:

Instrukcja:

Grupa kapitatowa to struktura tgczaca przedsiebiorstwa za pomocg zwigzkéw
kapitatowych. W Polsce jest to konstrukcja majgca umocowanie i definicje prawng,
m.in. na gruncie ustawy o rachunkowosci'# oraz ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow'. Przez grupe kapitalowg nalezy rozumie¢ np. zespdt,
co najmniej dwoch przedsiebiorstw, ktdre pozostajg ze sobg w zwigzku kapitatowym.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1.1. Prosze podaé, czy inne podmioty gospodarcze grupy kapitatowej posiadaja §wiadectwo AEO?
o tak O nie

Jezeli tak, prosze poda¢ numery $§wiadectw AEO podmiotéw grupy kapitatowej:

Instrukcja:
Jezeli przedsiebiorstwo jest czescig grupy kapitatowej prosze przedstawi¢ zwiezty opis
grupy oraz wskazac, czy inne podmioty w grupie:
a) posiadajg juz pozwolenie AEO; lub
b) ztozyly wniosek o nadanie statusu AEO i obecnie przechodzg audyt AEO
przeprowadzany przez

organ celny innego PCz.
Odnosnie a) i b) nalezy poda¢ nazwe i numer EORI, organ celny wydajgcy pozwolenie,
numer w rejestrze. Nalezy wskazaC¢ cechy wspdlne z tymi przedsiebiorstwami,
przyktadowo wspolne systemy komputerowe, wspolne standardowe Srodki
bezpieczenstwa lub wspdlne procedury dotyczgce dokumentow, wspolny teren itp.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Czy gléwny kontrahent logistyczny przedsi¢biorcy posiada §wiadectwo AEO?
o tak O nie

14 ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. z 2016 r. poz. 1047 z pézn zm.), zwana dalej
ustawg

o rachunkowosci.

15 ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenc;ji i konsumentéw (t.j. z 2017 r. poz. 229 ).
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Jezeli tak, prosze poda¢ numer $§wiadectwa AEO gtéwnego kontrahenta logistycznego przedsiebiorcy:

Instrukcja:

Kontrahent logistyczny to osoba fizyczna lub prawna bedgca strong transakcji w
procesie logistycznym (,klient biznesowy”).

Proces logistyczny to uporzgdkowany tancuch operacji zwigzany z przeptywem
towaréw (materiatow

i produktéw oraz odpowiadajgcych im informacji), ktérego efektem jest ustuga
logistyczna

np. przetransportowanie lub magazynowanie towaréw.

Przyktadowo jako kontrahent logistyczny moze wystepowac operator spedycyjno—
transportowy (logistyczny) zaréwno gdy dotyczy to procesu kupna jak i sprzedazy
towarow.

Firmy spedycyjne i logistyczne sg posrednikami w wymianie towarowe.

Zatem przedsiebiorca jako posiadacz pozwolenia AEOS byiby zobowigzany do
zagwarantowania, jak wskazano w art. 28 ust. 1 lit. d RW UKC, poprzez realizacje
odpowiednich postanowienn umownych lub wdrozenie innych stosownych srodkow
zgodnie z modelem biznesowym przedsiebiorcy, ze partnerzy handlowi bedacy
kontrahentami logistycznymi zapewniajg bezpieczenstwo swojej czesci
miedzynarodowego tancucha dostaw.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu odnosnie wlasciwych zagadnien:
3. Prosze okresli¢ role, jakie pelni przedsi¢biorca w mi¢edzynarodowym lancuchu dostaw:

o producent O przedstawiciel w sprawach celnych
o eksporter O przewoznik

o spedytor O importer

O prowadzacy sklad celny O inne

Jezeli zaznaczono inne, prosz¢ podac jaka inng role pelni wnioskodawca:

Instrukcja:

Prosze zwiezle opisaé dziatalnos¢ handlowg oraz okresli¢ swojg role w miedzynarodowym tancuchu
dostaw (np. producent towaréw, importer, eksporter, agent celny, przewoznik, spedytor, konsolidator,
operator terminala, prowadzgcy sktad). Jezeli wnioskodawca odgrywa wiecej niz jedng role nalezy
wskazac wszystkie jednoczesnie spetniane role.

Z punktu widzenia organow celnych miedzynarodowy tancuch dostaw ,,od poczatku do
konca” stanowi proces np. od produkcji towardw przeznaczonych do wywozu po
dostawe towaréw do kupujgcego (na obszarze celnym Unii Europejskiej lub innym
obszarze celnym). Proces ten
odnosi sie wylgcznie do towardw bedgcych przedmiotem obrotu z krajami spoza
obszaru celnego Unii Europejskiej oraz do osob wytwarzajgcych w/w towary,
dokonujgcych ich wymiany lub uczestniczgcych
w ich wymianie.

Poszczegolne role w miedzynarodowym fancuchu dostaw, wazne z punktu widzenia

organéw celnych,
to przede wszystkim'®:
— producent towaréw — w ramach miedzynarodowego fancucha dostaw

producentem jest podmiot gospodarczy, ktory w trakcie dziatalnosci
gospodarczej produkuje towary przeznaczone na eksport.

16 Opis podstawowych rél w miedzynarodowych taricuchach dostaw na podstawie pkt 1.11.4. w dokumencie
Wytyczne AEO.
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Odpowiedzialnos¢ producenta w miedzynarodowym fancuchu dostaw moze
dotyczy¢ miedzy innymi zapewnienia:

- bezpiecznego procesu produkcyjnego produktow;

- bezpiecznej dostawy produktow do swoich klientow;

- prawidlowego stosowania przepisbw prawa celnego w odniesieniu do
pochodzenia towarow.

eksporter, zgodnie z art. 1 pkt 19 RD UKC oznacza:

a) osobe majgca siedzibe na obszarze celnym Unii, ktérg — w chwili przyjecia
zgtoszenia — wigze umowa z odbiorcg w panstwie trzecim i ktéra jest
uprawniona do decydowania o wystaniu towarow do miejsca przeznaczenia
poza obszarem celnym Unii;

b) osobe prywatng przewozacg towary, ktére majg zosta¢ wywiezione, przy
czym towary te umieszczone sg w bagazu osobistym tej osoby;

c) w innych przypadkach — osobe majgcg siedzibe na obszarze celnym Unii,
ktora jest uprawniona do decydowania o wysytaniu towarow do miejsca
przeznaczenia poza obszarem celnym Unii;

Odpowiedzialnos¢ eksportera w miedzynarodowym fancuchu dostaw moze
dotyczy¢ miedzy innymi:
- prawidtowosci zgtoszenia wywozowego oraz jego terminowego ztozenia, jezeli
zgtoszenie wywozowe jest sktadane przez eksportera;
- zlozenia zgtoszenia wywozowego zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi
danych;
- realizacji formalno$ci wywozowych, zgodnie z przepisami celnymi, w tym
politykg handlowg

oraz zakazami i ograniczeniami;
- zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony dostawy towarow do agenta,
przewoznika lub spedytora celnego.
importer - przedsiebiorca dokonujgcy zgtoszenia przywozowego lub na rzecz
ktorego dokonywane jest zgtoszenie przywozowe (ktérej agent celny lub inna
upowazniona osoba sktadajg takie zgloszenie). Z bardziej ogdlnego punktu
widzenia, majgc na wzgledzie istote programu AEO - (osoba dokonujgca
zgtoszenia przywozowego nie musi by¢ zawsze osobg, ktéra wprowadza towary
na rynek).

Odpowiedzialnos¢ importera w miedzynarodowym tancuchu dostaw moze
dotyczy¢ miedzy innymi:
- prawidtowosci ustalania przeznaczenia celnego lub wykorzystania towaréw
przedstawianych organom celnym;
- poprawnosci deklaracji i terminowego jej ztozenia;
- prawidtowego stosowania przepisow dotyczgcych deklaracji skréconych (w
przypadkach

w ktorych importer jest osobg sktadajgca deklaracije);
- stosowania niezbednych formalnosci prawnych zgodnie z przepisami celnymi
dotyczacymi
importu towarow;
- stosowania polityki handlowej oraz zakazéw i ograniczen;
- zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony przyjecia towaru, w szczegdlnosci
przed dostepem osbéb nieupowaznionych i manipulacjami towarem.
spedytor — osoba, ktéra organizuje transport towarow w handlu
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miedzynarodowym na rzecz eksportera, importera lub innej osoby,

— prowadzacy sklad celny — osoba posiadajgca pozwolenie na prowadzenie
sktadu celnego,

— przedstawiciel w sprawach celnych — dziata na rzecz osoby, ktéra w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest wigczona w czynnosci okreslone
przepisami prawa celnego,

- przewoznik — osoba, ktéra dokonuje rzeczywistego przewozu towardw, lub
ktora zawarta umowe. na przewdz i wystawita dokumenty zwigzane z
transportem towarow, np. CMR, CIM,
Bill of Loading, lotniczy list przewozowy itp.,

— inne osoby, np. operatorzy terminali, dokerzy, linia zeglugowa, osoby pakujgce
tadunki.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
Prosze krétko opisaé dziatalno$¢ gospodarcza.

Instrukcja

Jezeli przedsiebiorstwo istnieje krécej niz trzy lata, prosze dodatkowo okresli¢, czy powodem byta
wewnetrzna reorganizacja wczesniej istniejgcego przedsiebiorstwa (np. wigczenie lub sprzedaz obszaru
dziatalnosci). W takim przypadku nalezy poda¢ szczegdétowe informacje na temat reorganizaciji.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Prosze podac szczegélowe dane dotyczace poszczegélnych miejsc prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej wlaczonych
w czynnoSci celne (w tym w innych panstwach cztonkowskich oraz pafistwach trzecich):

| PP
R LL0) (1016 o PP
0L 4T P
L4011 4T RPN
101 (5] L0101« P
KOA POCZEOWY 1 POCZEA: . .euv s ettt ettt et ettt et e et e et et et e et et e et e e e e e e e e e et e e s e e e e e e e s e e e e a e e e e e a e e e ene e neaans
ulica/nr budynku/nr TOKAIU: ... ... e ettt e aans
Prosze przedstawi¢ krotki opis prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej w kazdym z miejsc.

Instrukcja:

Prosze podac¢ szczegétowe dane okreslajgce lokalizacje miejsc wigczonych w
dziatalno$¢ podlegajgca obowigzkowi celnemu (w przypadku posiadania wiecej niz
pieciu lokalizacji zaangazowanych w takg dziatalnos¢ nalezy podac szczegétowe dane
pieciu gtéwnych lokalizaciji) - liste adreséw, nazwy, numery telefonéw i adresy e-mail
punktéw kontaktowych oraz podac zwiezty opis dziatalnosci prowadzonej w danej
lokalizacji (w tym w innych panstwach cztonkowskich i panstwach trzecich):

a) w poszczegolnych lokalizacjach przedsiebiorstwa jako osoby prawnej (podaé
przyblizong liczbe pracownikéw w kazdym z dziatow);

b) w miejscach, w ktérych osoba trzecia wykonuje zlecong dziatalno$¢ na rzecz
przedsiebiorstwa

- dane adresowe.

W przypadku pojawienia sie w trakcie sktadania wniosku nowych miejsc wigczonych w
dziatalnos¢ podlegajgca obowigzkowi celnemu nalezy podac ich petne dane.

Miejsca wtgczone w czynnosci celne to w szczegdlnosci miejsca:

— wysytki towaréw w celu ich dalszego eksportu,

— produkcji towaréow przeznaczonych na eksport,

— magazynowania towaréw (odprawionych w imporcie lub oczekujgcych na eksport)
i konsolidacji przesytek,

- w ktérych towary sg przedstawiane organom celnym, bazy transportowe
obstugiwane przez przewoznikow miedzynarodowych.
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Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5. Czy prowadzona dzialalno$¢ gospodarcza polega na zawieraniu transakcji wymiany towarowej (kupno/sprzedaz
towarow, materialow, produktéw gotowych) z osobami powiazanymi, o ktéorych mowa w art. 127 rozporzadzenia
wykonawczego Komisji (UE) 2015/2447?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosze podaé dane 0os6b powigzanych sprzedajacych/kupujacych:

AT 2 E PPN

Siedziba: miejscowos¢ i adres/miejsce zamieszkania: miejSCOWOSE 1 AAIES: .....uuuiniuiniiiiii it

Kraj siedziby (W przypadkit 0SOD PraWNYCH): . .....uuinet ittt ettt et et et et et e e e e e e e e e

D00 Ty 20 ) 2 PPNt

Instrukcja:

Prosze udzieli¢ odpowiedzi wytgcznie w przypadku, gdy przedsiebiorstwo prowadzi
wymiane towarowg (nie ustugowg) z osobami powigzanymi.

To pytanie ma na celu ustalenie, czy przedsiebiorstwo prowadzi wymiane (towarowa,

nie ustugowq)
Z przedsiebiorstwami powigzanymi. Przyktadowo, wszystkie zakupy dokonywane sg w
spotce dominujgcej

w USA Ilub przedsiebiorstwo zajmuje sie przywozem w imieniu przedsiebiorstw
powigzanych w panstwach cztonkowskich oraz dystrybucjg do nich.

Zgodnie z art. 127 RW UKC osoby uwazane sg za powigzane, gdy:

a) jedna jest urzednikiem lub dyrektorem w firmie drugiej osoby,

b) sa one prawnie uznanymi wspolnikami w dziatalnosci gospodarczej,

C) sg one pracodawcy i pracobiorca,

d) jedna z osbéb bezposrednio lub posrednio dysponuje prawami gtosu lub
udziatem w kapitale zaktadowym wynoszacym co najmniej 5% wszystkich
praw gtosu lub co najmniej 5% kapitatu zaktadowego obu 0sob,

e) jedna z os6b bezposrednio lub posrednio kontroluje druga,

f) obie znajdujg sie pod bezposrednig lub posrednig kontrolg trzeciej osoby,

g) wspodlnie kontrolujg, bezposrednio lub posrednio, osobe trzecia,

h) sa cztonkami tej samej rodziny.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
6. Prosze opisa¢ wewnetrzng strukture organizacyjna przedsi¢biorstwa lub zalaczyé, jezeli istnieje, dokumentacje
dotyczaca funkcji/kompetencji kazdego dzialu lub stanowiska.

Instrukcja: Prosze w odpowiedzi uwzglednic¢ rézne obszary dziatalnosci
przedsiebiorstwa/dziaty, ich funkcje, zakres obowigzkdéw oraz fancuch zarzgdzania.
Dokumentem obrazujgcym strukture organizacyjng oraz podziat kompetencji moze byc¢
przyktadowo regulamin organizacyjny przedsiebiorstwa. Mozna tez przedstawi¢
szczegotowy schemat organizacyjny obrazujgcy roézne obszary dziatalnosci / dziaty
przedsiebiorstwa, ich funkcje / zakres obowigzkéw oraz tancuch zarzgdzania.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

7. Liczba pracownikow

7.1. Zatrudnienie $rednioroczne - jaka jest wielko$¢ zatrudnienia $redniorocznego w  przedsigbiorstwie
w ostatnich trzech latach?

* W przypadku gdy przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, wymagane jest przedstawienie danych na
podstawie posiadanej dokumentacji i informacji.

7.2. Prosze podac liczbe pracownikéw taczng i w kazdym dziale.

Instrukcja:
Prosze podac liczbe pracownikow, tgczng i w kazdym dziale na dzienh ztozenia wniosku
(mozna podac¢ informacje na podstawie danych statystycznych).
Osoby zatrudnione to:
— osoby pracujgce dla przedsiebiorcy i podlegajgce mu stuzbowo, uwazane za
pracownikow

15




wg prawa krajowego,

— wiasciciele sprawujacy zarzad u przedsiebiorcy (takze samozatrudnienie),

— wspolnicy prowadzgcy statg dziatalnoS¢ na rzecz przedsiebiorcy i otrzymujgcy
od przedsiebiorcy korzysci finansowe z tego tytutu.

Mozna rowniez wskazaC kategorie wielkosci przedsiebiorstwa okreslajgc opcje
przynaleznosci do mikro, matych, srednich czy duzych przedsiebiorstw.

Zgodnie z ustawg o swobodzie dziatalnosci gospodarczej'’, ze wzgledu na liczbe
pracownikow wyroznia sie:

e mikroprzedsigbiorstwa — zatrudniajgce Sredniorocznie w co najmniej jednym z
dwdch ostatnich lat obrotowych do 9 pracownikow oraz osiggajgce roczny obrot
nie przekraczajacy rownowartosci
2 miliondw euro, lub sumy aktywow bilansu na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyty rownowartosci 2 milionéw euro;

e przedsiebiorstwa mate — zatrudniajgce Sredniorocznie w co najmniej jednym z
dwoch ostatnich lat obrotowych od 10 do 49 pracownikdédw oraz osiggajace
roczny obrét nie przekraczajgcy rownowartosci 10 milionéw euro, lub sumy
aktywow bilansu na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty rownowartosci 10
milionéw euro;

e przedsiebiorstwa srednie — zatrudniajgce sredniorocznie w co najmniej jednym z
dwoch ostatnich lat obrotowych od 50 do 249 pracownikéw oraz osiggajace
roczny obrét nie przekraczajgcy rownowartosci 50 milionéw euro, lub sumy
aktywdw bilansu na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty rownowarto$ci 43
miliondw euro;

e przedsiebiorstwa duze - =zatrudniajgce powyzej 249 pracownikdw oraz
osiggajgce roczny obrot przekraczajgcy (lub réwny) réwnowartosci 50 milionow
euro, lub sumy aktywow bilansu na koniec jednego z tych lat przekroczyty (lub
byty rowne) rownowartosci 43 milionéw euro.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
8. Czy w przedsi¢biorstwie funkcjonuja udokumentowane procedury?
o tak O nie

Instrukcja:

Odpowiedz powinna dotyczy¢ wszystkich procedur wdrozonych przez przedsiebiorce w
organizacji

i by¢ poprzedzona przeprowadzeniem sprawdzenia przez przedsiebiorce efektywnosci
funkcjonowania udokumentowanych procedur w jego organizacji.

Przyktadowe ryzyko dla cta w obszarze kontroli wewnetrznej zwigzane z
funkcjonowaniem systemow ksiegowosci i kontroli wewnetrznej to ryzyko podania w
zgtoszeniach celnych lub transakcjach nieprawdziwych danych, ktére nie zostang
wykryte przez system ksiegowosci i systemy kontroli wewnetrzne;j.

Czynniki zwiekszajgce ryzyko wynikajgce z wadliwego systemu kontroli wewnetrznej to
np.:

1) nie poréwnywanie danych z zamoéwieh z ksiegowaniami zapaséw lub fakturami,
skutkujgce mozliwoscig powstawania btedéw w ksiegach rachunkowych i btedéw w
zgtoszeniach celnych.

2) nie porownywanie danych dotyczgcych ptatnoéci ratalnych, zaliczkowych lub

7 art. 104-106 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (tekst jedn. Dz.U. z
2016 r., poz. 1829,
z pézn. zm.).
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wynikajgcych z korekt faktur, skutkujgce mozliwoscia powstawania btedow w
deklarowaniu wartosci celnej towaru .

W zakresie bezpieczenstwa i ochrony:
Czy dostepne sg instrukcje bezpieczenstwa? W jakiej postaci sg one udokumentowane
(podrecznik, wytyczne dotyczgce pracy, arkusz informacyjny itp.)?

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

9. Czy istnieja procedury w zakresie zastepstw os6b na stanowiskach Kkierowniczych dzialéw uczestniczacych
w miedzynarodowym tancuchu dostaw?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze poda¢ imiona i nazwiska osob na stanowiskach zarzadczych wyzszego szczebla (dyrektoréw, kierownikow
dziatow, kierownika dzialu  ksiggowosci, dzialu celnego, itd.) oraz krotko opisa¢ zasady zastepstw
lub wskaza¢ numer i nazwe dokumentu oraz zataczy¢ kopie tego dokumentu.

Instrukcja:

W przypadku, gdy procedury sg nieudokumentowane prosze opisaC zasady jakie
obowigzujg

w przedsiebiorstwie w tym zakresie.

Procedury dotyczgce zastepstw powinny opisywaé w szczegolnosci ustalenia na
wypadek krotkotrwatej lub dtugotrwatej nieobecnosci kluczowych pracownikow, w tym
sposob przejecia ich obowigzkéw.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

10. Prosze poda¢ imiona i nazwiska oraz numer PESEL oséb uprawnionych w przedsi¢biorstwie do wykonywania
czynnosci celnych oraz oceni¢ ich poziom wiedzy pod wzgledem zastosowania technologii teleinformatycznej w sprawach
celnych, procesach handlowych oraz ogélnych sprawach handlowych.

Instrukcja:

Osobg uprawniong do wykonywania czynnosci celnych w przedsiebiorstwie jest
kazda osoba wykonujgca zadania w zakresie spraw celnych na podstawie umowy o
prace lub osoba ktérej zlecono realizacje czynnosci w ww. zakresie, wykonujgca je
zgodnie z zakresem obowigzkow. Jezeli takie czynnosci wykonuje wiecej, niz jeden
pracownik, ocenie podlega kazdy z tych pracownikow. Zakres tego pytania dotyczy
0sOb uprawnionych do wykonywania czynnosci celnych i odnosi sie do pracownikow,
ktorym zostaty powierzone obowigzki w zakresie spraw celnych.

Informacja powinna utatwi¢ organowi celnemu ustalenie poziomu ryzyka dotyczgcego
przestrzegania wymogow celnych w trakcie korzystania przez przedsiebiorce ze
statusu AEO.

Pytanie 10 nie odnosi sie do odrebnej kategorii oséb jakg sg osoby odpowiedzialne
za sprawy celne przedsiebiorcy.

Osoba odpowiedzialna za sprawy celne (termin w odniesieniu do warunku zgodnosci
okreslonego w art. 24 RW UKC):
Rozrdznia sie osoby fizyczne i osoby niebedgce osobami fizycznymi.

W przypadku gdy wnioskodawca jest osobg fizyczng termin obejmuije:
wnioskodawce: w stosownych przypadkach — pracownikéw odpowiedzialnych za
sprawy celne wnioskodawcy.

W przypadku gdy wnioskodawca nie jest osobg fizyczng termin obejmuije:
whnioskodawce lub

osobe kierujgcg przedsiebiorstwem wnioskodawcy lub sprawujgcg kontrole nad jego
kierownictwem;

pracownikéw odpowiedzialnych za sprawy celne wnioskodawcy.
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Przyktad:

W przypadku wiekszej agencji celnej osobg odpowiedzialng za sprawy celne przedsiebiorcy jest
pracownik, ktéremu w zakresie czynno$ci powierzono nadzér i odpowiedzialnos¢ za sprawy celne, o ile
taka osoba zostata wyznaczona. W przypadku braku takiej osoby osobami odpowiedzialnymi bedg
wszyscy pracownicy prowadzgcy sprawy celne.

Okreslenie ,Osoba odpowiedzialna za sprawy celne” - wystepuje takze w kontekscie
art. 27 RW UKC, ktéry wskazuje warunki podlegajgce weryfikacji celem oceny
spetnienia praktycznych standardéw w zakresie kompetenciji lub kwalifikacji
zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig (patrz Wyjasnienia
do Sekcji IV Podsekcja 1V.01 pkt 3).

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

11. Czy przedsigbiorca, majac na uwadze kazde miejsce, w ktorym jest wykonywana dzialalno$é gospodarcza
wlaczona w lancuch dostaw, dokonuje czynnosci celnych:

O we wlasnym imieniu oraz na wlasng rzecz

O we wlasnym imieniu, lecz na rzecz innej osoby

O W imieniu i na rzecz innej osoby?

Instrukcja:
Unijny kodeks celny reguluje kwestie zwigzane z przedstawicielstwem w art. 5, 18 i 19,
W szczegolnosci:

Artykut 5 pkt 6 UKC definiuje, ze ,przedstawiciel celny” oznacza kazdg osobe
ustanowiong przez inng osobe w celu prowadzenia czynnosci i zatatwiania formalnosci
wymaganych przepisami prawa celnego przed organami celnymi.

Ponadto, zgodnie z art. 18 UKC w celu utatwienia prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, kazda osoba ma prawo do ustanowienia przedstawiciela
reprezentujgcego jg w kontaktach z organami celnymi.

Przedstawicielstwo bezposrednie — w tym przypadku przedstawiciel celny dziata w
imieniu i na rzecz innej osoby, lub przedstawicielstwo posrednie — w tym przypadku
przedstawiciel celny dziata we wtasnym imieniu, lecz na rzecz innej osoby.

Identyfikacja przedstawiciela:

Jezeli wnioskodawca jest reprezentowany przez przedstawiciela, nalezy poda¢ numer
EORI przedstawiciela. Jesli zazgda tego organ celny podejmujacy decyzje nalezy
dostarczy¢ kopie stosownej umowy, petnomocnictwa lub innego dokumentu, ktory jest
dowodem nadania tej osobie statusu przedstawiciela celnego.

Przedstawiciel celny nie musi mieC siedziby na obszarze celnym Unii jedynie w
przypadku, gdy wystepuje na rzecz osoby, ktdra nie musi miec€ takiej siedziby.

Panstwa cztonkowskie mogg okresli¢ warunki swiadczenia ustug przez przedstawiciela
celnego

w panstwie jego siedziby. Przedstawiciel celny spetniajgcy kryteria dla AEOC moze
Swiadczy¢ ustugi
w panstwie cztonkowskim innym niz to, w ktérym ma siedzibe.

Podczas kontaktu z organami celnymi przedstawiciel celny zgtasza fakt wykonywania
czynnosci na rzecz osoby reprezentowanej i okresla, czy jest to przedstawicielstwo
posrednie czy bezposrednie.

Organy celne mogg zazgda¢ od przedstawiciela celnego dostarczenia dowodu
potwierdzajgcego udzielenie petnomocnictwa przez osobe reprezentowana.

Organy celne nie zgdajg od osoby dziatajgcej jako przedstawiciel celny regularnie
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wykonujgcej czynnosci
i zatatwiajgcej formalnosci, aby kazdorazowo przedstawiata dowdd potwierdzajgcy
udzielenie petnomocnictwa, jezeli jest ona w stanie przedstawi¢ taki dowdd na wniosek
organow celnych.

Podsekcja 0.03 Wielkos$¢ dzialalno$ci przedsigbiorstwa

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Roczny obrét — jaka jest wielko$¢ rocznego obrotu w ostatnich trzech latach?

* Wielkosci wyrazone w euro przelicza si¢ na zlote wedhug $redniego kursu oglaszanego przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu roku
obrotowego. W przypadku przedsigbiorcy prowadzacego dziatalno$¢ krocej niz trzy lata poprzedzajace dzien ztozenia wniosku, wielko$¢ w euro
przelicza sie na ztote wedlug $redniego kursu ogloszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien sporzadzenia informacji.

Instrukcja:

Roczny obrét to wielko$¢ osiggnietych przychoddéw netto ze sprzedazy towardw,
produktéw i operacji finansowych w danym roku.

W przypadku obrotu wystepujgcego w okresach innych niz lata kalendarzowe, prosze
poda¢ dane za lata obrotowe. W przypadku nowego przedsiebiorstwa, ktére nie
dysponuje petnymi sprawozdaniami finansowymi za 3 lata obrotowe, nalezy podaé
dane szczegotowe zaczerpniete z dostepnej dokumentacji ksiegowej za okres
prowadzonej dziatalnosci (z rozbiciem na poszczegolne lata).

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Zyski i straty - jaka jest wielko$¢ (ogolem) zyskow i strat przedsiebiorstwa w ostatnich trzech latach*?

* W przypadku gdy przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, wymagane jest przedstawienie danych na podstawie posiadanej
dokumentacji i informacji.

Instrukcja:

Prosze podac kwote rocznego zysku lub straty netto z trzech ostatnich zakornczonych
rocznych sprawozdan finansowych. W przypadku obrotu wystepujgcego w okresach
innych niz lata kalendarzowe, prosze podac dane za lata obrotowe.

W przypadku przedsiebiorcow prowadzgcych ksiegowos¢ w formie uproszczonej
dopuszczalne jest podanie kwot dochodow/strat netto.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Zdolno$¢ magazynowa

3.1. Czy przedsicbiorca korzysta z:

a) magazynoéw wiasnych?

o tak O nie

Jezeli tak, to proszg podac ich powierzchni¢ i pojemnosc.

b) magazynow nalezacych do osoby trzeciej?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze podaé ich lokalizacje, powierzchnie i pojemnos$¢ oraz od kogo sg wynajmowane/dzierzawione.

Instrukcja:

Pojemno$¢é magazynéw wyrazona w m?3, z podziatem na pojemnos$¢ magazynow
wiasnych oraz wynajmowanych/dzierzawionych (réwniez podnajem).

W przypadku korzystania przez wnioskodawce z miejsc sktadowych, ktére nie sg jego
wlasnoscig, prosze wskaza¢ podmiot, od ktérego sg wynajmowane/dzierzawione
(réwniez podnajmowane) miejsca sktadowe.

Prosze podacé lokalizacje uzytkowanych miejsc sktadowych, ktore nie nalezg do
przedsiebiorstwa (jezeli tych lokalizacji jest wiecej niz pie¢, nalezy podac¢ lokalizacje
pieciu gtownych oraz wskaza¢ tfgczng liczbe miejsc sktadowych i liczbe wszystkich
miejsc sktadowych zlokalizowanych na terenie innych panstw cztonkowskich).

W przypadku obrotu portowo-morskiego istotne sg umowy z operatorami morskimi
dotyczgce miejsc skladowych i w zwigzku z tym nalezy podaé pojemnos¢ magazynow
w portach morskich.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
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4. Szacunkowy obrét towarowy z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej w ostatnich trzech latach*
* W przypadku gdy przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, wymagane jest przedstawienie danych na podstawie posiadanej
dokumentacji i informacji.

Instrukcja:

Dotyczy importeréw, eksporterow, producentéw.

Szacunkowy obrét towarowy z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej moze
by¢ okreslony jako przychdd ze sprzedazy towarow netto (eksporterzy, producenci),
koszty zakupu towardéw (importerzy).

(obrét towarowy wg danych zamieszczanych w polu 46 SAD — warto$¢ statystyczna).

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5. Skala naleznosci celnych w obrocie towarowym z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej

5.1. Ogodlna kwota naleznoSci celnych, podatku akcyzowego i podatku VAT, zaplacona w ostatnich trzech latach*,
w zaokragleniu do 1 tys. zt.

* W przypadku gdy przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, wymagane jest przedstawienie danych na podstawie posiadanej
dokumentacji i informacji.

Instrukcja:

Prosze podac¢ wysokos¢ naleznosci celnych zaptaconych w krajach Unii Europejskiej z
tytulu dokonanego obrotu towarowego z krajami spoza obszaru celnego Unii
Europejskiej (cto, akcyza, VAT z tytutu przywozu).

Wysokos¢ naleznosci powinna by¢ podana osobno za kazdy rok dziatalnosSci.

W przypadku obrotu wystepujgcego w okresach innych niz lata kalendarzowe, nalezy
podac dane za lata obrotowe.

W przypadku przedstawicieli w sprawach celnych, w tym agencji celnych nalezy podaé
0golng kwote naleznosci celnych, podatku akcyzowego i podatku VAT, zaptacong w
kazdym z ostatnich 3 lat poprzedzajgcych dzien ztozenia wniosku, w zaokragleniu do 1
tys. zt., uregulowang za posrednictwem systemow pfatniczych klienta lub wiasnych.

W przypadku przedsiebiorcy prowadzgcego dziatalno$¢ krocej niz 3 lata poprzedzajace
dzien ztozenia wniosku prosze poda¢ kwote naleznosci celnych, podatku akcyzowego i
podatku VAT w kazdym roku prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6. Zgloszenia celne dokonywane w innych panstwach Unii Europejskiej

6.1 Czy przedsigbiorca dokonuje zgtoszen celnych w innych panstwach cztonkowskich UE?
o tak O nie

Jezeli tak, to prosz¢ wymienic te panstwa i wskaza¢ rodzaj stosowanych procedur celnych.

Instrukcja: Nalezy przedstawi¢ szacunkowe dane dotyczace liczby zgtoszen celnych
ich wartosci oraz kwot naleznosci w kazdym roku z ostatnich 3 lat dla kazdej z nizej
wymienionych kategorii:

—  przywoz,

— wywoz/powrotny wywoz,

— procedury specjalne.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

7. Przewidywane zmiany w przedsiebiorstwie

7.1. Czy w ciaggu dwodéch nadchodzacych lat sa  przewidywane jakiekolwiek  zmiany  strukturalne
w przedsigbiorstwie?

o tak O nie

Jesli tak, to prosze krotko opisaé jakie.

Instrukcja:

Przewidywane zmiany w przedsiebiorstwie w przysziosci mogg mie¢ wptyw na
organizacje przedsiebiorstwa, zgodno$¢ z kryteriami AEO. Mogg to by¢ np. zmiany na
kluczowych stanowiskach, zmiany w systemie rachunkowosci itp.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
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72. Czy w ciaggu dwoch nadchodzacych lat sa przewidywane istotne zmiany w ftancuchu dostaw
w przedsigbiorstwie?

o tak O nie

Jesli tak, to prosze krotko opisaé jakie.

Instrukcja:

Przewidywane zmiany w przedsiebiorstwie w fancuchu dostaw mogg dotyczy¢ np.
zawarcia nowych umow na ustugi logistyczne, otworzenia nowych oddziatow,
potaczenia spotek itp.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

7.3. Czy planowane jest wystgpienie z wnioskiem lub wystapiono juz z wnioskiem o udzielenie innego pozwolenia
celnego?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze podaé szczegbdtowe informacje na ten temat.

Instrukcja:
Prosze podaC nazwe/zakres innego pozwolenia oraz organ celny do ktérego wniosek
bedzie kierowany lub zostat skierowany.

WYJASNIENIA DO SEKCJI |

PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRAWA CELNEGO
| PRZEPISOW PRAWA PODATKOWEGO ORAZ
BRAK SKAZANIA ZA PRZESTEPSTWO LUB
PRZESTEPSTWO SKARBOWE ZWIAZANE
Z DZIALALNOSCIA GOSPODARCZA

Kryterium, o ktorym mowa w art. 39 lit. a) rozporzadzenia (UE) nr 952/2013 - UKC,
obejmuje brak powainego naruszenia lub powtarzajgcych si¢ naruszen przepisow prawa
celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za powaine przestepstwo karne
zwigzane 7 dzialalnoscig gospodarczq wnioskodawcy.

Nalezy ponadto mie¢ na uwadze przepis art. 24 rozporzadzenia wykonawczego Komisji
(UE) 2015/2447, wskazujacy warunki podlegajace weryfikacji celem oceny,

czy przedsi¢biorca spelnia kryterium okreslone w art. 39 lit. a UKC.

Instrukcja:
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, ze:
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,,Zgodnie z art. 39 lit. a) UKC wymagany jest brak powaznego naruszenia lub powtarzajgcych sig¢ naruszen
przepisow prawa celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za powazne przestepstwo karne zwigzane
z dzialalnoscig gospodarczq wnioskodawcy. Ponadto zgodnie z art. 24 RW UKC kryterium to uznaje si¢ za
spelnione, jezeli w ciggu ostatnich trzech lat wnioskodawca nie dopuscit si¢ zadnych powaznych Ilub
powtarzajgcych sig naruszen przepisow prawa celnego i podatkowego ani nie dopuscil si¢ zZadnego powaznego
przestepstwa karnego w zwiqzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczq. W tym kontekscie w art. 24
RW UKC rozroznia si¢ osoby fizyczne i osoby niebedqgce osobami fizycznymi:

W przypadku gdy wnioskodawca jest osobg fizyczng, wyzej wspomniane warunki musi spetnic¢

a) wnioskodawca oraz,

b) w stosownych przypadkach — pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy.

W przypadku gdy wnioskodawca nie jest osobg fizyczng, kryterium musi spetni¢

a) wnioskodawca oraz

b) osoba kierujgca przedsiebiorstwem wnioskodawcy lub sprawujgca kontrole nad jego kierownictwem
oraz

¢) pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy’.

Osoba odpowiedzialna za sprawy celne - termin ten wystepuje takze w kontekscie art.
27 RW UKC, ktory okresla warunki podlegajgce weryfikacji celem oceny spetnienia
praktycznych standardéw w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych
bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig (patrz Wyjasnienia do Sekgcji IV
Podsekcja 1V.01 pkt 3).

Podsekcja 1.01 Informacje ogolne

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Informacje w zakresie korzystania z ushug osoby trzeciej

1.1. Czy przedsigbiorca korzysta w sprawach celnych z ustug osoby trzeciej?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze¢ poda¢ dane takiej osoby/osob:

NAZWA/IMIC NAZWISKO ... o e ettt e ettt e et e et e e et e e et et e e ebesbesbesaeeaees
Siedziba: miejscowos¢ i adres/miejsce zamieszkania: mi€jSCOWOSE 1 AATES ...vuvuvenintieinintetenieiteinieteeeeieneennes
Numer EORI ... e ettt e ettt e et et ettt
1.2. Czy przedsigbiorca korzysta z ustug osoby trzeciej w sprawach podatkowych?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze podaé¢ dane takiej osoby/osob:

NAZWA/AMIQ NAZWISKO .. ..o eu et e e e e e et et
Siedziba: miejscowos¢ i adres/miejsce zamieszkania: miejSCOWOSE 1 AATES ......ouuuueiiniiiiiiiiiiiiieieeaeaaes
Numer

Instrukcja:

Podstawowe przepisy to przepisy UKC rozdziat 2 w Sekcja 2 Przedstawicielstwo celne:
(art. 18 - ,Przedstawiciel celny” i w art. 19 ,Petnomocnictwo”).

Z kolei przepisy ustawy o podatku od towardw i ustug'® w rozdziale 2 Przedstawiciele
podatkowi, zawierajg uregulowania w zakresie tego przedstawicielstwa.

Jezeli przedsiebiorstwo korzysta z ustug osoby trzeciej, nalezy okreslic w jaki sposob
zapewniana jest prawidtowa realizacja ww. ustug.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Klasyfikacja taryfowa towarow
1.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace klasyfikowania towarow wedtug kodu taryfy celnej?

o tak O nie O nie dotyczy
Jezeli tak, to czy procedury sg:
0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosz¢ opisac zasady postgpowania w zakresie, ktory reguluja.

18 ystawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r., poz. 710, z
poézn. zm.).
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Instrukcja:
W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegdélnosci opisaé w
jaki sposob przebiega proces klasyfikacji taryfowej towaréw, w tym kto (imie,
nazwisko, stanowisko w firmie) dokonuje klasyfikacji oraz kto weryfikuje jej
poprawnos¢. W oparciu o jakie dokumenty/informacje jest ona ustalana. Czy
przedsiebiorstwo prowadzi dokumentacje produktu, w ktorej kazdy wyrdb jest
powigzany np. z kodem towaru, odpowiednig stawkg celng lub stawkg VAT?
Jakie srodki zapewniania jakosci sg podjete, aby zapewni¢, ze klasyfikacja taryfowa
jest prawidtowa (weryfikacja, kontrole, wewnetrzne instrukcje pracy, regularne
szkolenia). Czy jest prowadzona dokumentacja na temat tych srodkow zapewniania
jakosci?
Czy jest przez przedsiebiorce regularnie monitorowana skuteczno$s¢ dziatan
zapewniania jakosci?
Jakie zasoby/$rodki sg uzywane celem przeprowadzenia klasyfikacji taryfowej (np.
baza danych dotyczgca towaréw klasyfikowanych, ktére nalezg do dziatalnosci
gospodarczej przedsiebiorcy).
Czy wnioskodawca korzysta z wigzgcej informacji taryfowej (WIT).
Jezeli przedsiebiorca korzysta z ustug osoby trzeciej — przedstawiciela w sprawach
celnych, czy zostat ustalony z tg osobg sposob ustalenia klasyfikacji taryfowej oraz
weryfikacji jej poprawnosci przed ztozeniem zgtoszenia?
Przedmiotowy proces moze mieC potwierdzenie w umowie o wspoétpracy z
przedstawicielem w sprawach celnych (mozna wskazac¢ wytgcznie numer umowy oraz
dotaczyc jej kopie).
Nalezy by¢ przygotowanym na to, ze w czasie procesu audytu wnioskodawca moze
zostac zobowigzany do udostepnienia:
» szczegotowych informacji/lwykazéw lub dokumentacji produktu do witasnych
produktow,
z uwzglednieniem odpowiednich kodéw towarow i stawek celnych;
» materiatéw/informacji wykorzystywanych standardowo do klasyfikacji towarow.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Warto$¢ celna towaréw

3.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace ustalania wartosci celnej towaru?

o tak O nie O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ whasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegdlnosci opisac w
jaki sposob przebiega proces ustalania wartosci celnej towaréw, w tym kto (imie,
nazwisko, stanowisko w organizacji) ustala wartos¢ celng oraz kto weryfikuje
poprawnosc¢, w oparciu o jakie dokumenty/informacje jest ona ustalana?

Czy jest przez przedsiebiorce regularnie monitorowana skutecznos¢ dziatan
zapewniania jakosci?

W przypadku, gdy przedsiebiorca korzysta z ustug osoby trzeciej — przedstawiciela w
sprawach celnych, czy zostat uzgodniony sposob ustalenia oraz  weryfikacji
poprawnosci ustalania wartosci celnej przed ztozeniem zgtoszenia?

Przedmiotowy proces moze mie¢ potwierdzenie w umowie o wspétpracy z
przedstawicielem w sprawach celnych (mozna wskazac¢ wytgcznie numer umowy oraz
dotaczyc jej kopie).

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, ze:

23




Srodki zapewniania jako$ci powinny obejmowaé np.:

. stosowang metode lub metody wyceny,

. Sposdb sporzgdzania o$wiadczern dotyczgcych wartosci celnej i ich udostepniania w
wymaganych przypadkach,

. Sposob ustalania wartosci celnej i warto$ci na potrzeby VAT,

. Sposob rozliczania kosztéw transportu i ubezpieczenia,

. honoraria, tantiemy autorskie i optaty licencyjne dotyczgce przywozonych towarbw, ktére musi
opfaci¢ nabywca, zaréwno bezpoSrednio, jak i posrednio, jako warunek sprzedazy,

. ustalenia, zgodnie z ktérymi cze$¢ dochodu z tytutu dalszej odsprzedazy, unieszkodliwiania lub
wykorzystania przypada bezpo$rednio lub posrednio sprzedajgcemu,

. koszty ponoszone przez kupujgcego, lecz nieujete w cenie w odniesieniu do prowizji lub kosztéw

posrednictwa,

Z wyjatkiem prowizji od zakupu lub

. koszty ponoszone w odniesieniu do opakowan | pojemnikéw, materiatow Ilub ustug
dostarczonych przez kupujgcego, bezptatnie lub po obnizonej cenie, do uzytku zwigzanego z produkcjg i
sprzedazg przywozonych towaréw z przeznaczeniem na wywoz.

Jezeli wdrozone zostaty procedury zapewniania jakosci, wowczas w trakcie audytu dokonywanego przez
organ celny wnioskodawca powinien udowodni¢ fakt przeprowadzania systematycznych i kompletnych
przegladéw swoich procedur; wnioskodawca powinien udokumentowac¢ wszelkie zmiany i powiadomic o
nich pracownikow, ktorych dotycza.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Procedury dotyczace stosowania Srodkow preferencyjnych/dokumentowania pochodzenia towarow

4.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace stosowania srodkoéw preferencyjnych/dokumentowania pochodzenia
towaréw?

o tak O nie O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postegpowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze opisaC w szczegolnosci
wdrozone dziatania wewnetrzne, ktére powinny obejmowaé $rodki, przy pomocy
ktorych przedsiebiorstwo zapewnia:
1) w wywozie:
— zgodnosc¢ danych we wniosku o potwierdzenie pochodzenia z danymi przesyiki,
— zgodnos¢ danych we wniosku o potwierdzenie pochodzenia z regutami
pochodzenia,
— bezpieczne  przechowywanie  kopii  Swiadectw  pochodzenia/  faktur
zawierajgcych deklaracje
0 pochodzeniu,
— zapewnienie, iz towar w stosunku do ktorego zostato wydane Swiadectwo
pochodzenia zostanie
wywieziony.
2) w przywozie:
— dostepnos¢ waznego i oryginalnego $wiadectwa lub deklaracji na fakturze w
momencie wystgpienia o przyznanie preferencji,
— zgodnos¢ swiadectwa lub deklaracji na fakturze z przesytkg oraz zgodnosc¢ z
regutami pochodzenia,
— zgodnos¢ z wymogami zasady transportu bezposredniego/niemanipulowania

towarem,

— wnioskowanie o preferencje w okresie waznosci Swiadectwal/deklaracji na
fakturze,

— niedopuszczenie do wielokrotnego wykorzystania $wiadectwa/deklaracji na
fakturze,
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— bezpieczne przechowywanie dokumentéw potwierdzajgcych pochodzenie
towaru, np. deklaracji na fakturze.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5. Ograniczenia pozataryfowe

5.1. Czy przedsi¢biorca dokonuje obrotu towarami obj¢tymi ograniczeniami pozataryfowymi?
o tak O nie

Jezeli tak, prosze wskaza¢ jakimi:

o towary podlegajace ochronie prawami wtasnosci intelektualne;,

towary objete clem antydumpingowym i/lub ctem wyréwnawczym,

towary objete Wspolna Polityka Rolna,

towary podwojnego zastosowania,

towary niebezpieczne, takie jak: chemikalia, narkotyki, lekarstwa, odpady i inne,
towary podlegajace przepisom o ochronie gatunkow przyrody,

towary podlegajace kontroli weterynaryjnej,

towary podlegajace kontroli roslin i sSrodkow spozywczych,

O inne, jakie?

O0000o0a0

Instrukcja:

Udzielenie odpowiedzi jest wymagane od importerow, eksporterow i producentéw
towarow.

W przypadku zaznaczenia opciji ,inne towary” prosze wymienic¢ takie towary i wskazaé
przepisy w zakresie ograniczen, ktorym one podlegajg.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5.2. Czy przedsigbiorca dokonujac obrotu towarami objetymi ograniczeniami pozataryfowymi posiada i stosuje procedury w
tym zakresie?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopie whasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegolnosci okreslic w
jaki sposob jest zapewniany prawidtowy i zgodny z poleceniami, wewnetrznymi
regutami przebieg prac w zakresie obrotu towarami objetymi ograniczeniami
pozataryfowymi. Opisa¢ obieg dokumentacji/informacji oraz zakres odpowiedzialnosci
0s0b biorgcych udziat w procesie.

Podsekcja 1.02 Dotychczasowe przestrzeganie przepisow prawa celnego
i przepisow prawa podatkowego oraz brak skazania za
przestepstwo lub przestepstwo skarbowe zZwiazane
z dzialalno$cig gospodarcza

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, ze:
» W tym zakresie organ celny bierze pod uwage, co nastepuje:
nieprawidtowosci / btedy w ujeciu ogéinym i tgcznym;
— ich czestotliwo$¢ — w celu ustalenia, czy problem ma charakter systematyczny,
— czy zaistniat zamiar popetnienia oszustwa lub zaniedbanie,
— czy przedsiebiorstwo dobrowolnie powiadomito organ celny o stwierdzonym bfedzie /
nieprawidtowo$ci,
— czy podjeto dziatania naprawcze w celu zapobiezenia bledom w przysztosci lub ich
minimalizacji’.
Ponadto, zgodnie z wymogami art. 24 RW UKC osoby:
wiasciciele, lub gtéwni udziatowcy, czionkowie zarzgdu lub kierownictwa, osoby
odpowiedzialne
za przedsiebiorstwo lub petnigce funkcje kontrolne nad procesem zarzagdzania
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przedsiebiorstwem, osoby odpowiedzialne za sprawy celne, osoby nalezgce do kadry
kierowniczej wyzszego szczebla (dyrektorzy, kierownicy dziatow w tym ksiegowosci cet
itd.). musza legitymowac sie niekaralnoscig
za powazne przestepstwa zwigzane z ich dziatalnoscig gospodarcza.

Badanie przez organ celny spetnienia kryterium, o ktérym mowa w art. 39 lit. a UKC
obejmuje brak powaznego naruszenia lub powtarzajgcych sie naruszen przepisow
prawa celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za powazne
przestepstwo karne zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg wnioskodawcy.

Definicja ,przepiséw prawa celnego” jest zawarta w art. 5 pkt 2 UKC, zgodnie z ktorg
przepisy prawa celnego oznaczajg ogét aktdéw prawnych obejmujacy:

a) unijny kodeks oraz przepisy uzupetniajgce lub wykonawcze przyjete na szczeblu
unijnym lub krajowym;

b) wspding taryfe celng;

C) przepisy ustanawiajgce unijny system zwolnieh celnych;

d) umowy miedzynarodowe zawierajgce przepisy z zakresu prawa celnego, jezeli majg
one zastosowanie w Unii;

Przy wyktadni pojecia ,przepisow podatkowych” uprawnione jest postugiwanie sie
definicjg zawartg
w art. 3 pkt 2, a w zwigzku z tym takze pkt 1 ustawy — Ordynacja podatkowa .

~Wymogi podatkowe” winny by¢ rozumiane w szerszej perspektywie, nie tylko dotyczy¢
podatkéw zwigzanych z importem i eksportem towaréw (np. VAT w obrocie krajowym,
CIT, podatek akcyzowy).

Z drugiej strony ,wymogi podatkowe” powinny by¢ ograniczone do podatkow, ktére
majg bezposredni zwigzek z dziatalnoscig gospodarczg wnioskodawcy. Nalezatoby
jednak poming¢ te rodzaje naleznosci, ktére u danego przedsiebiorcy wystepujg
incydentalnie (o ile nie dotyczg obrotu towarowego).

Informacje na temat przestrzegania przepiséw celnych i podatkowych powinny odnosié¢
sie do ostatnich trzech lat poprzedzajgcych ztozenie wniosku. W przypadku, gdy
przedsiebiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, wymagane jest
przedstawienie danych na podstawie posiadanej dokumentacji
i informacii.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1. Zgodnos¢ z przepisami prawa celnego i przepisami podatkowymi oraz brak skazania za przestepstwo lub przestepstwo
skarbowe zwiazane z dzialalnoscia gospodarcza
1.1. Czy przedsigbiorca badz odpowiednio:
a) osoby kierujace przedsigbiorstwem lub sprawujace kontrole nad jego kierownictwem/nadzorujace kierownictwo,
b) osoby odpowiedzialne w przedsigbiorstwie za sprawy celne
- w okresie ostatnich trzech lat lub, w przypadku przedsigbiorcy prowadzacego dziatalnos¢ krocej niz trzy lata poprzedzajace
dzien ztozenia wniosku, w okresie prowadzonej dziatalno$ci:
a) dopuscili si¢ naruszen przepisoéw prawa celnego i przepisow prawa podatkowego
o tak 0O nie
Jezeli tak, prosze podac, jakie srodki zostaty podjete przez przedsigbiorce w celu wykluczenia lub zminimalizowania naruszen
przepisow prawa celnego i przepisow prawa podatkowego w przysztosci.
b) zostali ukarani za przestepstwo lub przestepstwo skarbowe zwigzane z prowadzong przez siebie dziatalnoscia gospodarcza?
o tak O nie
Jezeli tak, prosze opisa¢ naruszenie i podac, kiedy miato miejsce. Prosze rowniez poda¢ odniesienie do orzeczenia sadu.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
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1.2. Prosz¢ poda¢ czy w przedsigbiorstwie istnieja procedury dotyczace wykrywania naruszen przepisOw prawa celnego i
przepiséw prawa podatkowego?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sg udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopi¢ whasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegoélnosci podac jakie
byly podejmowane s$rodki przez przedsiebiorce w tym zakresie, np. czy osoby
pracujgce w przedsiebiorstwie majg wystarczajgcg wiedze z zakresu prawa celnego
umozliwiajgca wykrywanie nieprawidtowosci.
Czy wprowadzono zasade ,wielu oczu”, wdrozono rejestr nieprawidtowosci celem
monitorowania przedmiotowego i podmiotowego charakteru nieprawidtowosci itp.

Przyktadowe srodki z zakresu zapewniania jakosci to:

— wyznaczenie w strukturze przedsiebiorstwa osoby do kontaktu odpowiedzialnej
za zgtaszanie organom celnym lub innym organom panstwa stwierdzonych
nieprawidtowosci/btedow, wigcznie
z przypadkami podejrzeh o prowadzenie dziatalnosci przestepczej,

— wymogi (w tym dotyczgce czestotliwosci) w zakresie przeprowadzania i
ewidencjonowania kontroli pod katem poprawnosci, kompletnosci i terminowosci
zapisow oraz prowadzenia ksiegowosci,
np. zgtoszen/deklaracji kierowanych do organdéw celnych lub innych organéw
nadzorujgcych zgodno$¢ z warunkami udzielania pozwolen,

— prace wewnetrznych audytorow w celu uzyskania odpowiedniego poziomu
jakosci wtasnych procedur,

— ustalenie trybu powiadamiania pracownikéw o wymogach/zmianach,

— czestotliwo$¢ przegladdw procedur,

— kontrolowanie przez cztonkdéw zarzgdu przestrzegania procedur.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Kontrola przestrzegania przepiséw prawa celnego i przepiséw prawa podatkowego przeprowadzona przez organy
celne i podatkowe
2.1. Czy w okresie trzech lat poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku byly przeprowadzone u przedsigbiorcy kontrole przez
organy celne i podatkowe w zakresie przestrzegania przepisoéw prawa celnego i przepisoéw prawa podatkowego?
o tak O nie
Jezeli tak, to czy zostaly stwierdzone nieprawidtowosci?
o tak O nie
2.2. Jezeli zostaty stwierdzone nieprawidlowosci prosze podac:
—  rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci
— nazwg organu, ktory stwierdzit nieprawidtowosci.
Prosze¢ podag, jakie $rodki zostaty podjete przez przedsigbiorce w celu wykluczenia lub zminimalizowania naruszen przepisow
prawa celnego i przepisOw prawa podatkowego.

Instrukcja:

W pytaniu 2 pod pojeciem organy podatkowe rozumie sie takze zniesione organy
kontroli skarbowej, ktére byly uprawnione do przeprowadzania kontroli przestrzegania
przepiséw prawa celnego i przepiséw prawa podatkowego na podstawie ustawy z dnia
28 wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 720, z p6zn.
zm.), ktora przestata obowigzywaé¢ z dniem wejscia w zycie ustawy o KAS.

Prosze rowniez wskazac, czy:
- przedsiebiorstwo powiadomito organ celny o stwierdzonym btedzie/nieprawidtowosci
lub

nieprawidtowosci zostaly stwierdzone podczas czynnos$ci wykonywanych z urzedu
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(np. podczas
czynnosci kontrolnych),
- nieprawidtowosci zostaty popetnione umysinie/nieumysinie,
- przedsiebiorstwo podjeto dziatania naprawcze oraz jakie to byty dziatania.

WYJASNIENIA DO SEKCJI lI

SYSTEM ZARZADZANIA EWIDENCJA HANDLOWA ORAZ
-W STOSOWNYCH PRZYPADKACH - EWIDENCJA
TRANSPORTOWA, KTORY UMOZLIWIA
PRZEPROWADZANIE WLASCIWYCH KONTROLI
PRZESTRZEGANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORCE
PRZEPISOW PRAWA CELNEGO

Kryterium, o ktéorym mowa w art. 39 lit. b) rozporzadzenia (UE) nr 952/2013 - UKC,
obejmuje wykazanie przez przedsigbiorce, ii posiada wysoki poziom kontroli swoich operacji

i przeplywu towarow zapewniony poprzez system zarzqdzania ewidencjg handlowq oraz

— w stosownych przypadkach — transportowq co umozliwia przeprowadzanie wlasciwych
kontroli celnych.

Nalezy ponadto mie¢ na uwadze przepis art. 25 rozporzadzenia wykonawczego Komisji
(UE) 2015/2447 - Zadawalajqcy system zarzgdzania ewidencjg handlowq oraz transportowg,
wskazujacy warunki podlegajace weryfikacji celem oceny, czy przedsiebiorca spelnia

kryterium okreslone w art. 39 lit. b) UKC.

Podsekcja 11.01 Sciezka audytu

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Sciezka audytu

1.1. Prosze podac jaki rodzaj ewidencji ksiggowej jest prowadzony przez przedsigbiorce?
o ksiggi rachunkowe,

o podatkowa ksigga przychodow i rozchodow

o zryczaltowana forma opodatkowania przychodow

0 brak wydzielonej ewidencji (karta podatkowa)

Instrukcja:

Sciezka audytu jest procesem lub kontrolg krzyzowg kazdego wpisu ksiegowego w
stosunku do jego zrodta w celu utatwienia kontroli jego prawidtowosci.

Sciezka audytu powinna umozliwi¢ przesledzenie cyklu realizacji dziatan operacyjnych
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przedsiebiorstwa
w kontekscie przeptywu towardw.
Sciezka audytu przedsiebiorstwa powinna obejmowaé nastepujace elementy:
— sprzedaz
— zakupy i zamowienia zakupow
— kontrole zapasow
— skfadowanie (i przesuniecia pomiedzy magazynami)
— produkcje
— sprzedaz i zlecenia sprzedazy
— zgtoszenia celne i dokumentacje celng
— wysyike
— transport
— rachunkowosé, np. fakturowanie, noty kredytowe i debetowe,
przelewy/ptatnosci.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, ze:

.Dla celow bezpieczenstwa i ochrony istotne jest, aby w stosownych przypadkach informacje znajdujgce
sie w systemie przedsiebiorstwa stanowity odzwierciedlenie fizycznego przemieszczania przesyftek,
towaréw | produktéw, co powinno by¢ elementem procesu weryfikacji. Istotne jest takze, aby w
stosownych przypadkach informacje znajdujgce sie w systemie przedsiebiorstwa odzwierciedlaty
przeptyw przesytek, towardw i produktéw oraz Srodki podjete w celu zapewnienia ich bezpieczenstwa i
ochrony na poszczegélnych etapach w miedzynarodowym tancuchu dostaw, w ktérym uczestniczy AEO.
Analizy transakcji, w przypadku ich przeprowadzania, powinny odzwierciedla¢ te dwie kwestie oraz
umozliwiac weryfikacje,
czy przedsigbiorstwo zawsze dziata zgodnie z okre$lonymi standardami. Sciezka audytu zapewnia
zachowanie danych historycznych, co umozliwia uzytkownikowi przesledzenie elementu danych od
momentu umieszczenia go w systemie do chwili jego usuniecia”.

Ksiega przychodoéw i rozchodéw jest ewidencjg ksiegowa stuzgcg do ujmowania
operacji gospodarczych w formie uproszczonej. Ksieguje sie w niej:
« wszelkiego rodzaju przychody (przychody ze sprzedazy, a takze pozostate
przychody),
e zakup towarow handlowych i materiatdw podstawowych oraz koszty uboczne
zwigzane z tymi zakupami,
o wydatki, przez ktére nalezy rozumie¢ wynagrodzenia, zarowno w gotdéwce, jak i

w naturze,
a takze wszystkie inne wydatki zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarcze,;.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1.2. Czy system ksiggowy i system logistyczny przedsigbiorcy pozwalaja na Sledzenie:

a) przeptywu towarow bedacych przedmiotem obrotu towarowego z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej?

o tak O nie

Jezeli tak, proszg podacé, ktore procesy operacyjne sg objete Sciezka audytu.

Jezeli nie, w jaki sposob przedsigbiorca zapewnia mozliwo$¢ Sledzenia takich towarow?

b) realizacji uslug zwiazanych z obrotem towarowym =z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej
(spedycyjnych, transportowych i innych)?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosz¢ podaé, ktére procesy dziatalnosci operacyjnej objete sa Sciezka audytu.

Instrukcja:

Przedstawiajgc zasady, wedtug ktorych sg Sledzone poszczegodlne wpisy zwigzane
z przeptywem towarow nalezy uwzgledniC powigzania pomiedzy poszczegolnymi
procesami operacyjnymi, opisa¢ na jakiej podstawie (np. dekretacja, ID towaru, kod
kreskowy, symbol) mozna zidentyfikowaé rozpoczecie, zakonczenie, przerwanie,
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przejscie z jednego do kolejnego procesu w systemach, w ramach kompletnej sciezki

audytu.

,Sciezka audytu” obejmuje w przypadku niektérych przedsiebiorcéw nie tylko przeptyw

towarow,

ale takze przeptyw ustug np. spedycyjnych, transportowych, najczesciej zas ustug

Swiadczonych
w ramach przedstawicielstwa celnego.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1.3. Prosze podaé, czy jest utrzymywany historyczny rejestr danych przedstawiajacy Sciezke audytu od chwili wprowadzenia

danych do systemu ewidencyjnego?
O tak O nie

Instrukcja:

Nieusuwalnos¢ wpisow zapewnia mozliwos¢ uznania, iz w  czesci warunku
okreslonego w art. 25 ust. 1 lit. a) RW UKC - przedsiebiorca spetnia warunek
utrzymywania historycznego rejestru danych przedstawiajgcego Sciezke audytu od
chwili wprowadzenia danych do akt.

Istotna jest trwato$¢ (dostepnos¢) wprowadzonych danych do systemu
ewidencyjnego celem umozliwienia organom celnym stwierdzenia, ze dane
wprowadzane w okresie ostatnich trzech lat,
a jezeli przedsiebiorstwo istnieje krocej niz trzy lata w catym okresie prowadzenia
dziatalnosci,

- umozliwiajg przedstawienie sciezki audytu od chwili wprowadzenia danych do akt.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

,Sciezka audytu zapewnia zachowanie danych historycznych, co umozliwia uzytkownikowi
przesledzenie elementu danych od momentu umieszczenia go w systemie do chwili jego usuniecia’.

Tresé zamieszczona w kwestionariuszu:

1.4. Czy dane celne zawarte systemie ewidencyjnym przedsigbiorcy (ewidencji ksiggowej, ewidencjach logistycznych,

transportowych) sa ze soba zgodne?
o tak O nie

Jezeli tak, prosz¢ podaé, czy ewidencja celna umozliwia przeprowadzenie kontroli krzyzowych w zakresie danych zapisanych w

ewidencjach?
O tak O nie

Instrukcja:
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

JArtykut 25 ust. 1 lit. b) RW UKC zawiera wymég, aby ,ksiegi rachunkowe prowadzone przez
wnioskodawce na potrzeby celne zostaty zintegrowane z systemem rachunkowos$ci wnioskodawcy
lub zapewniaty mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli krzyzowych poprzez zestawienie stosownych
informacji z danymi przechowywanymi w systemie ksiegowym”.

Niektorzy przedsiebiorcy uzywajg oprogramowania do planowania zasoboéw przedsiebiorstwa w celu
mapowania swoich podstawowych proceséw biznesowych. Ksiegi rachunkowe prowadzone na
potrzeby celne mogag by¢ zintegrowane
lub potgczone elektronicznie z planowaniem zasobow przedsiebiorstwa.

Nie ma potrzeby korzystania z jednego zintegrowanego systemu, zwtaszcza w przypadku MSP, lecz
nalezy zapewni¢ mozliwo$c przeprowadzania kontroli krzyzowych miedzy ksiegami rachunkowymi a
systemem rachunkowosci. Mozna to osiggngc¢ przez zautomatyzowane fgcze, interfejs lub nawet
wzajemne odniesienia w obu systemach lub w dokumentacji”.

Tresé zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Zasady rachunkowosci
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2.1. Prosze wskaza¢ dokumenty na podstawie ktorych jest prowadzona ewidencja ksiggowa przedsigbiorcy (np. zasady/polityka
rachunkowosci).

Instrukcja:

Udzielenie odpowiedzi jest wymagane takze w przypadku, gdy ksiegowosc¢
prowadzona jest w ramach outsourcingu.

W art. 1 pkt 20 RD UKC =zostato zdefiniowane, iz ,ogolnie przyjete zasady
rachunkowosci” oznaczajg zasady, przyjete lub cieszgce sie powszechng akceptacjg w
danym kraju [ w danym czasie,
co do rozumienia tego, ktére gospodarcze zasoby oraz zobowigzania powinny by¢
zapisywane jako aktywa i pasywa, ktére zmiany w aktywach i pasywach podlegajg
zapisom, jak takie aktywa i pasywa oraz zmiany w nich majg by¢ mierzone, ktére
informacje winny by¢ ujawniane i w jakim trybie, oraz jak nalezy sporzadzi¢
sprawozdawczos¢ finansowg”.

Okreslenie  formy prowadzonej ewidencji ksiegowej powinno nastgpi¢ zgodnie
nastepujgcymi aktami prawnymi:

1) ksiegi rachunkowe - petna ksiegowos¢

- zasady prowadzenia ksigg handlowych reguluje ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 o
rachunkowosci

(tekst jedn. Dz. U. z 2016, poz. 1047 z p6zn. zm),

2) Komisja Europejska wydata szereg rozporzgdzen przyjmujgcych do prawa UE
Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci (MSR), Miedzynarodowe Standardy
Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) oraz ich interpretacje,

3) podatkowa ksiega przychoddéw i rozchodéw — zasady dotyczgce tej formy
regulowane sg przez rozporzgdzenie, Ministra Finanséw (tekst jedn. Dz.U. z 2014,
poz.1037 z p6zn. zm.),

4) inne formy - ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oso6b
fizycznych (tekst jedn. Dz.U. z 2016 poz. 2032, z p6zn zm.).

System ksiegowy przedsiebiorstwa powinien zapewnia¢ petng sSciezke audytu w
zakresie dziatalnosci podlegajgcej obowigzkowi celnemu, ale takze przemieszczania
towardéw istotnego pod wzgledem opodatkowania i zapisow ksiegowych.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2.2. Prosze podaé, kto prowadzi ewidencj¢ ksiegowa.

Instrukcja:
Prosze wskaza¢ dziat, stanowisko lub funkcje osoby, ktdra jest odpowiedzialna za
prowadzenie tej ewidencji.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. ¢) RW UKC wnioskodawca ,zapewnia organowi celnemu
mozliwo$¢ uzyskania fizycznego dostepu do swoich systemow rachunkowosci oraz, w
stosownych przypadkach, do swojej ewidencji handlowej i transportowey”.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. d) RW UKC wnioskodawca ,,zapewnia organowi celnemu
mozliwo$¢ uzyskania dostepu do swoich systemow rachunkowosci oraz, w stosownych
przypadkach, do swojej ewidencji handlowej i transportowej drogg elektroniczng, jezeli
takie systemy lub taka ewidencja sg prowadzone
w formie elektronicznej”.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:
,Dostep do ewidencji przedsiebiorstwa jest definiowany jako mozliwo$¢ uzyskania wymaganych
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informacji niezaleznie od miejsca fizycznego przechowywania danych. Wymagane informacje obejmuja
ewidencje przedsiebiorstwa oraz wszystkie istotne informacje, jakie sq potrzebne do przeprowadzenia
audytu. Dostep mozna zapewnic¢ w rézny sposob:

— dokumentacja papierowa: dostarczane sg wydruki wymaganych informacji. Rozwigzanie takie jest
odpowiednie w sytuacji, gdy ilos§¢ wymaganych informacji jest ograniczona. Sytuacja taka moze np.
wystgpi¢ w przypadku sprawdzania rozliczen rocznych;

— przeno$ne no$niki danych: egzemplarz wymaganych informacji zostaje przekazany na dysku CD-ROM
lub na podobnym nosniku. Rozwigzanie takie jest odpowiednie w sytuacji, gdy w gre wchodzi wieksza
ilo$¢ informaciji i istnieje konieczno$c¢ przetwarzania danych;

— dostep on-line: przez system komputerowy przedsiebiorstwa, w przypadku wizyty na miejscu
prowadzenia dziatalnoSci,
za pomocg elektronicznych kanatéw wymiany danych, w tym przez sie¢ Internet.

Niezaleznie od sposobu udostepnienia danych organy celne powinny mie¢ mozliwo$¢ dokonywania
przegladu i analizy danych (np. mozliwo$¢ przetwarzania tych danych). Wazne jest réwniez, Zzeby
dostarczone dane byty zawsze aktualne.”

Podsekcja 11.02 System ewidencyjny przedsi¢biorcy

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1. Ewidencje
1.1. Do kazdego rodzaju prowadzonej przez przedsigbiorcg ewidencji prosze poda¢ w jakiej postaci jest ona prowadzona oraz
wskaza¢ miejsce jej przechowywania:
o ewidencja ksiggowa (np. ksiega przychoddéw i rozchoddw)/ksiegi rachunkowe (dziennik, konta ksiggi glownej, konta ksiag
pomocniczych, itd.), w tym m.in. rozliczenia z dostawcami i odbiorcami;
Miejsce przechowywania
O posta¢ papierowa O posta¢ elektroniczna

Jezeli posta¢ elektroniczna prosz¢ poda¢ nazwe 1 wersje Wwykorzystywanego oprogramowania oraz Nnazwe
producenta/dostawcy oprogramowania uzywanego przez przedsigbiorce do prowadzenia ewidencji dziatalno$ci
gospodarczej; prosze¢ wskaza¢ dokumenty potwierdzajace legalno$¢ uzytkowanego oprogramowania.

o  ewidencja logistyczna, w tym m.in. zamowienia, zakupy, reklamacje, gospodarka magazynowa, planowanie
i rozliczenie produkcji, sprzedaz;
Miejsce przechowywania
O posta¢ papierowa O postac elektroniczna

Jezeli posta¢ elektroniczna prosz¢ podaé nazwe 1 wersje wykorzystywanego oprogramowania oraz nazwe
producenta/dostawcy oprogramowania uzywanego przez przedsigbiorce do prowadzenia ewidencji dziatalno$ci
gospodarczej; prosze¢ wskaza¢ dokumenty potwierdzajace legalno$¢ uzytkowanego oprogramowania.

o ewidencja transportowa, w tym m.in. zamowienia, realizacja ustugi i jej rozliczenie, sprzedaz/zakup;
Miejsce przechowywania
O postaé papierowa O postac elektroniczna

Jezeli postac elektroniczna prosze poda¢ nazwe i wersje wykorzystywanego oprogramowania oraz nazwe¢ producenta/dostawcy
oprogramowania uzywanego przez przedsigbiorcg¢ do prowadzenia ewidencji dziatalnoSci gospodarczej; prosz¢ wskazaé
dokumenty potwierdzajace legalno$¢ uzytkowanego oprogramowania.

o ewidencja celna

Miejsce przechowywania

O postac papierowa O postac elektroniczna
Jezeli posta¢ elektroniczna prosze poda¢ nazwe i wersj¢ wykorzystywanego oprogramowania oraz nazwe producenta/dostawcy
oprogramowania uzywanego przez przedsigbiorcg¢ do prowadzenia ewidencji dziatalnoS$ci gospodarczej; prosze wskazaé
dokumenty potwierdzajace legalno$¢ uzytkowanego oprogramowania.

Instrukcja:

Ewidencja jest wykazem ilosciowym, wartosciowym lub asortymentowym.

W szczegdblnosci:

Ewidencja logistyczna dotyczy uporzadkowanych tancuchdéw operacji zwigzanych z
przeptywem materiatébw/towarow w poszczegdlnych cyklach np. zaopatrzenia,
produkciji, transportu
czy magazynowania lub zbytu.
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Ewidencja spedycyjna dotyczy organizacji przewozu fadunkoéw. Spedytor organizuje
przewoz, wystawia dokumenty spedycyjne (listy przewozowe w zaleznosci od uzytego
do transportu towaru $rodka transportowego, np. CMR/list przewozowy - transport
samochodowy; CIM/SMGS - transport kolejowy; morski list przewozowy; lotniczy list
przewozowy).
Ewidencja celna, to przyktadowo:

« Ewidencje zwigzane z obrotem towarowym z krajami trzecimi

« Ewidencja towarow sktadowanych w sktadzie celnym
Prowadzgcy skfad celny jest zobowigzany do prowadzenia ewidencji towarow objetych
procedurg sktadu celnego.
Zakres danych umieszczanych w ewidenciji okresla art. 178 RD UKC. Ich szczego6towy
wykaz podlega uzgodnieniu z organem celnym. Przyjg¢ nalezy, iz powinny one
obejmowac informacje dotyczgce rodzaju, ilosci i wartosci towaréw, a takze na biezgco
wskazywac miejsce ztozenia towardéw [ operacje,
jakim te towary podlegaty podczas sktadowania.
Wpis do ewidencji powinien by¢é dokonany niezwtocznie po wystgpieniu zdarzenia
podlegajgcego rejestracji.
Ewidencja moze by¢ prowadzona w sposéb tradycyjny (ksigzkowy) albo z
zastosowaniem programow informatycznych.
W przypadku prowadzenia ewidencji w formie pisemnej, przed przystgpieniem do jej
wypetniania,
karty ewidencji powinny byC przeszyte, a strony ponumerowane. Organ celny opatruje
przeszycie plomba,
a na ostatniej stronie ewidencji wpisuje liczbe jej stron.
Z kolei program komputerowy wykorzystywany do prowadzenia ewidencji z
zastosowaniem technik elektronicznego przetwarzania danych podlega zatwierdzeniu
przez organ celny. Stosowany program powinien w szczegolnosci:
1) umozliwia¢ wglad w tres¢ przetwarzanych danych i zapewnia¢ ich ochrone przed
znieksztatceniem
lub utrata;
2) umozliwia¢ dokonywanie korekty danych, z zachowaniem historii wpisow oraz
informacji o dacie dokonania korekty;
3) uniemozliwia¢ usuwanie wpiséw;
4) pozwala¢ na uzyskanie wydruku danych wedtug kryteriéw okreslonych przez organ
celny;
5) zapewnia¢ mozliwosc¢ archiwizacji danych na nosnikach zewnetrznych.

o Ewidencja towaréw w obrocie uszlachetniajgcym lub objetych przetwarzaniem
pod kontrolg celng

Stosowanie jednej z w/w procedur wigze sie z koniecznoscig prowadzenia ewidencji
zawierajgcej wszelkie niezbedne informacje i szczegdty techniczne umozliwiajgce
organom celnym sprawowanie nadzoru
i kontroli nad prawidtowoscig przebiegu procedury.
W praktyce, prowadzenie ewidencji bedzie wymagane na przyktad w sytuacji realizacji
ztozonych procesow uszlachetniania lub przetwarzania, czy tez korzystania z towarow
ekwiwalentnych lub towaréw uznanych za wrazliwe (towary wymienione w zatgczniku
nr 71-02 do RD UKC). Odstgpienie od wymogu prowadzenia ewidencji przez
posiadacza pozwolenia moze nastgpiC¢ wytgcznie w sytuacji, w ktérej organ celny nie
uzna prowadzenia ewidencji za niezbedne. Organ celny moze zobowigza¢ réwniez
operatora (osobe wykonujgcg czes¢ proceséw uszlachetniania, podwykonawce) do
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prowadzenia ewidencji.

Jako ewidencje organ celny moze zatwierdzi¢ istniejgce ksiegi rachunkowe
(ksiegowos¢) o ile zawierajg stosowne/ wiasciwe dane. Ewidencja moze by¢
prowadzona w Sposob tradycyjny (ksigzkowy)
albo z zastosowaniem programow informatycznych.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1.2. Czy stosowane przez przedsigbiorc¢ oprogramowanie stanowi pakiet standardowy?

o tak O nie

Jezeli nie, to prosze podad, jakie zmiany zostaly wprowadzone w pakiecie standardowym i z jakich powodéw.

Instrukcja:
Prosze dodatkowo wskazac¢ czy modyfikacja pakietu standardowego miata wptyw na
system kontroli wewnetrznej operacji zwigzanych z obrotem towarowym.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.3. Czy ewidencje wymienione w pkt 1.1 stanowia czgs¢ jednego zintegrowanego systemu informatycznego?
o tak O nie

Instrukcja:
Jezeli tak, prosze podaé, czy informacje na ten temat zawiera dokumentacja
przedsiebiorstwa opisujgca zasady rachunkowosci, czy inna dokumentacja, jaka?

Artykut 25 ust. 1 lit. b) RW UKC zawiera wymaog, aby ,ksiegi rachunkowe prowadzone
przez wnioskodawce na potrzeby celne =zostaly zintegrowane z systemem
rachunkowosci wnioskodawcy lub zapewniaty mozliwos¢ przeprowadzania kontroli
krzyzowych poprzez zestawienie stosownych informacji
z danymi przechowywanymi w systemie ksiegowym”.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

»Niektorzy przedsiebiorcy uzywajg oprogramowania do planowania zasobow przedsiebiorstwa w celu
mapowania swoich podstawowych proceséw biznesowych. Ksiegi rachunkowe prowadzone na potrzeby
celne moga by¢ zintegrowane
lub potgczone elektronicznie z planowaniem zasobow przedsiebiorstwa.

Nie ma potrzeby korzystania z jednego zintegrowanego systemu, zwlaszcza w przypadku MSP, lecz
nalezy zapewni¢ mozliwoSc¢ przeprowadzania kontroli krzyzowych miedzy ksiegami rachunkowymi a
systemem rachunkowosci. Mozna to o0siggng¢ przez zautomatyzowane fgcze, interfejs lub nawet
wzajemne odniesienia w obu systemach lub w dokumentacji’.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.4. Prosze podac czy przedsigbiorca zapewnia organowi celnemu mozliwo$¢ uzyskania fizycznego lub elektronicznego dostepu
do swojego systemu ewidencyjnego (ewidencje o ktorych mowa w pkt 1.1)?
—  mozliwo$¢ uzyskania fizycznego dostgpu
o tak O nie
— mozliwo$¢ uzyskania dostgpu droga elektroniczng (jezeli takie systemy lub taka ewidencja sa prowadzone
w formie elektronicznej)
0o tak O nie

Instrukcja:

Nalezy mie¢ na uwadze wymogi okreslone w art. 25 ust. 1 lit ¢) i d) RW UKC:
Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. ¢) RW UKC wnioskodawca ,zapewnia organowi celnemu
mozliwos¢ uzyskania fizycznego dostepu do swoich systemoéw rachunkowosci oraz,
w stosownych przypadkach, do swojej ewidencji handlowej i transportowej”.
Ponadto:

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. d) RW UKC wnioskodawca ,zapewnia organowi celnemu
mozliwos¢ uzyskania dostepu do swoich systemow rachunkowosci oraz, w
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stosownych przypadkach, do swojej ewidencji handlowej i transportowej droga
elektroniczna, jezeli takie systemy lub taka ewidencja
sg prowadzone w formie elektronicznej”.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

sDostep do ewidencji przedsiebiorstwa jest definiowany jako mozliwo$¢ uzyskania wymaganych
informacji niezaleznie
od miejsca fizycznego przechowywania danych. Wymagane informacje obejmujg ewidencje
przedsiebiorstwa oraz wszystkie istotne informacje, jakie sg potrzebne do przeprowadzenia audytu.
Dostep mozna zapewni¢ w rozny sposob:

— dokumentacja papierowa: dostarczane sg wydruki wymaganych informacji. Rozwigzanie takie jest
odpowiednie

w sytuacji, gdy ilos¢ wymaganych informacji jest ograniczona. Sytuacja taka moze np. wystgpi¢ w
przypadku sprawdzania rozliczen rocznych;

— przeno$ne no$niki danych: egzemplarz wymaganych informacji zostaje przekazany na dysku CD-
ROM Ilub na podobnym no$niku. Rozwigzanie takie jest odpowiednie w sytuacji, gdy w gre wchodzi
wieksza ilo$¢ informacji i istnieje konieczno$¢ przetwarzania danych;

— dostep on-line: przez system komputerowy przedsiebiorstwa, w przypadku wizyty na miejscu
prowadzenia dziafalnoSci,
za pomoca elektronicznych kanatéw wymiany danych, w tym Internetu.

Niezaleznie od sposobu udostepnienia danych organy celne powinny mie¢ mozliwo$¢ dokonywania
przegladu i analizy danych (np. mozliwo$¢ przetwarzania tych danych). Wazne jest rowniez, zeby
dostarczone dane bylty zawsze aktualne”.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Przeplyw towarow

2.1. Proszg podaé sposob rejestracji danych zwigzanych z przeptywem towaréw od momentu ich przybycia, obejmujacy m.in.
magazynowanie, proces produkcji i wysyiki, transportu.

2.2. Prosze wskaza¢ podaé¢ czy sa procedury kontrolne pozwalajace na zidentyfikowanie nieprawidtowosci w poszczegoélnych
etapach procesu przeptywu towaru (np. remanenty, kontrole stanow magazynowych).

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedur oraz zataczy¢ kopie wlasciwych dokumentow.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

2.3. Proszg poda¢ czy istnieja procedury kontroli rodzaju oraz ilosci towardw przyjmowanych do magazynu,
w tym ich ewidencji.

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedur oraz zataczy¢ kopie wlasciwych dokumentow.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

2.4. Proszg poda¢, czy istnieja procedury kontroli stanéw magazynowych towaré6w oraz produkcji w toku,
W tym w oparciu o zapisy prowadzonej ewidencji w zakresie kontroli poziomu zapasow.

o tak 0 nie 0O niedotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wlasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

2.5. Prosze podaé, czy istnieja procedury dotyczace zwrotow towarow w tym ich ewidencji (np. reklamacje iloSciowe

1 jakoSciowe.
o tak 0O nie 0O niedotyczy
Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wlasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Przeptyw towarow nalezy rozumie¢ jako kolejne etapy cyklu operacyjnego w
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przedsiebiorstwie. Przeptyw towaréw obejmuje nie tylko ruch towaréw w procesach
zakupu/sprzedazy, produkcji, magazynowania, ale rowniez rozliczenia finansowe.

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegdlnosci opisac
zasady postepowania, przyktadowo:

— zasady rejestracyjne przedsiebiorstwa po przybyciu towaréow ktére powinny
obejmowac nastepujgce elementy: zasady zamowien zakupu, potwierdzenie
zamodwienia, wymogi dotyczgce dokumentacji uzupetniajgcej, transport towarow
od granicy panstwa do zaktadu przedsiebiorstwa lub klienta, odbiér towaréw w
zaktadzie przedsiebiorstwa lub klienta, ptatno$é/rozliczenia, wprowadzanie
towaréw do ewidencji (jak, kiedy [ przez kogo towary
sg wprowadzane do ewidencji magazynowej),

— W czasie sktadowania towarow: oznaczenie miejsca sktadowania towardw,
bezpieczne sktadowanie towarow niebezpiecznych/szkodliwych,
ewidencjonowane stanéw magazynowych wg wartosci lub ilosci,
przeprowadzanie i czestotliwosé inwentaryzacji, w przypadku gdy towary
przedsiebiorstwa sg skladowane na terenie nalezgcym do osoby trzeciej
uzgodnienia pomiedzy przedsiebiorstwem a osobg trzecig dotyczace
prowadzenia ewidencji magazynowej, zasady wykorzystywania tymczasowych
miejsc sktadowania towarodw,

— zasady sprawdzania i kontroli jakosci w trakcie przybycia towaréw powinny
obejmowacC nastepujgce elementy: uzgodnienie zamdwienia zakupu z
otrzymanymi towarami, ustalenia
w sprawie zwrotu/odmowy przyjecia towardw, ustalenia w sprawie rozliczen
i sprawozdawczosci dotyczgcej niepetnych i nadmiernych dostaw, identyfikacja
w systemie towaréw nieunijnych.

Podsekcja 11.03 System logistyczny

Instrukcja:

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. e RW UKC wnioskodawca ,korzysta z systemu
logistycznego zapewniajgcego mozliwosc identyfikowania towaréw unijnych i
nieunijnych, i wskazujgcego — w stosownych przypadkach

— lokalizacje tych towarow’.

System logistyczny obejmuje zazwyczaj nastepujgce elementy:

— obstuge zamdwien sprzedazy

- obstuge zamowienh zakupu

— produkcje

- zapasy — skladowanie, magazynowanie

- wysytke/transport

- wykazy dostawcéw/odbiorcow

Ewidencja logistyczna dotyczy uporzgdkowanych tancuchdw operacji zwigzanych z
przeptywem materiatbw/towarédw w poszczegdlnych cyklach  np. zaopatrzenia,
produkciji, transportu
czy magazynowania lub zbytu.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Towary unijne i nieunijne

1.1. Czy system logistyczny przedsigbiorcy zapewnia mozliwo$¢ rozrézniania towaréw unijnych od nieunijnych
1 wskazania - w stosownych przypadkach — lokalizacji tych towarow?
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o tak O nie
Jezeli tak, proszg przedstawi¢, w jaki sposob w systemie logistycznym mozna odrozni¢ towary unijne
od towaréw nieunijnych.

Instrukcja:

Zgodnie z art. 5 pkt 22 UKC ,status celny” oznacza okreslenie towaru jako towar unijny
lub nieunijny;

Zgodnie z art. 5 pkt 23 UKC ,towary unijne” oznaczajg towary nalezgce do jednej z
nastepujgcych kategorii:

a) towary catkowicie uzyskane na obszarze celnym Unii i w ktérych sktad nie wchodzg
towary przywiezione z krajow lub terytoriow znajdujgcych sie poza obszarem celnym
Unii;

b) towary wprowadzone na obszar celny Unii z krajow lub terytoriow znajdujgcych sie
poza tym obszarem
i dopuszczone do obrotu;

c) towary uzyskane lub wyprodukowane na obszarze celnym Unii wytgcznie z towaréw,
o] ktorych mowa
w lit. b), lub z towaréw, o ktérych mowa w lit. a) i b);

godnie z art. 5 pkt 24 UKC ,towary nieunijne” oznaczajg towary inne niz te, o ktérych
mowa w pkt 23,
lub takie, ktore utracity unijny status celny.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. e) RW UKC wnioskodawca ,korzysta z systemu
logistycznego zapewniajgcego mozliwos¢ identyfikowania towaréw unijnych i
nieunijnych, i wskazujgcego — w stosownych przypadkach — lokalizacje tych towaréw”.

Nalezy dokonac oceny, w jaki sposob towary nieunijne lub towary podlegajgce kontroli
celnej odréznia sie od towardéw unijnych. AEOS sg zwolnieni z tego wymogu, zgodnie z
art. 25 ust. 2 RW UKC. Powodem tego jest fakt, ze w przepisach dotyczgcych
bezpieczenstwa i ochrony nie dokonuje sie rozréznienia na towary unijne i nieunijne.
Wymogi bezpieczenstwa majg zastosowanie do wszystkich towaréw wprowadzanych
na obszar celny Unii i wyprowadzanych z tego obszaru, niezaleznie od ich statusu.

Jezeli chodzi o MSP, spetnienie tego warunku mozna uzna¢ za zadowalajgce, jezeli

towary unijne
i nieunijne mozna rozroznic w ewidencji elektronicznej (plik elektroniczny) Ilub
dokumentacji papierowe;j,

pod warunkiem ze sg one zarzgdzane w sposoOb zapewniajgcy ich bezpieczenstwo i
ochrone.

Podsekcja 11.04 System kontroli wewnetrznej

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. System kontroli wewnetrznej

1.1. Czy przedsigbiorstwo posiada wytyczne kontroli wewngtrznej dotyczace:

a) ksiegowosci, zakupéw, magazynowania, sprzedazy, spraw celnych, produkc;ji, logistyki,

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: O udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopie whasciwego dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosz¢ opisac zasady postgpowania w zakresie, ktory reguluja.

b) spedycji, transportu i innych ustug swiadczonych na rzecz podmiotow dokonujacych obrotu towarowego z krajami spoza
obszaru celnego Unii Europejskie;j,

o tak O nie

Jezeli tak, czy procedury s3: O udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopie whasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.
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Instrukcja:
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz: ,Procedury kontroli wewnetrznej wptywajg nie
tylko na codzienne funkcjonowanie dziatu zajmujgcego sie czynnosciami objetymi przepisami prawa

celnego, lecz rowniez wszystkich stuzb uczestniczgcych
w zarzgdzaniu tymi czynno$ciami zwigzanymi z miedzynarodowym taricuchem dostaw, w ktérym
uczestniczy wnioskodawca. Przykfady kontroli wewnetrznej sg rozmaite — od zwyktego

wspotpodejmowania decyzji przez dwie osoby po ztoZzone elektroniczne kontrole wiarygodno$ci”.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.2. Czy nizej wymienione ewidencje przeplywu towaru w przedsigbiorstwie byly przedmiotem kontroli wewngtrznej

i/lub audytu?

a) zakupow o tak O nie

b) magazynowania o tak O nie

¢) produkcji o tak O nie

d) logistyki o tak O nie

e) sprzedazy o tak O nie

f) dotyczace ewidencji ksiggowej o tak O nie

g) realizacji ushug na rzecz podmiotow dokonujacych obrotu towarowego z krajami spoza obszaru celnego Unii Europejskiej
o tak O nie

Jezeli tak, prosze wskaza¢ numer i date ostatnich aktualnych sprawozdan z przeprowadzonych audytow oraz obszar podlegajacy
kontroli i/lub audytowi..

Instrukcja:

Przeptyw towaréw nalezy rozumieC jako kolejne etapy cyklu operacyjnego w
przedsiebiorstwie. Przeptyw towaréw obejmuje nie tylko ruch towaréw w procesach
zakupu/sprzedazy, produkcji, magazynowania,

ale réowniez rozliczenia finansowe.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1.3. Prosze¢ podac, czy prawidlowos¢ prowadzenia ewidencji celnej stanowila przedmiot kontroli wewngtrznej i/lub audytu.
o tak 0O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, prosz¢ wskaza¢ numer i date ostatnich aktualnych sprawozdan z przeprowadzonych audytow.

1.4. Prosze opisa¢ w jaki sposob jest zapewniona zgodno$¢ wpisow w systemie ewidencyjnym z danymi zrodtowymi.

Instrukcja:
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz: ,,Kazda nieprawidtowos$¢ w zakresie administracji,
w tym naruszenie przepisdw prawa celnego, moze Swiadczy¢ o tym, ze system kontroli wewnetrznej nie
jest skuteczny. Z tego punktu widzenia kazde naruszenie przepisow prawa celnego zawsze musi by¢
przeanalizowane takze pod wzgledem tego warunku, aby przyjete zostaty Srodki majgce

na celu poprawe systemu kontroli wewnetrznej, a tym samym unikniecie powtérzenia sie naruszenia’.

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegolnosci opisac
zasady postepowania, przyktadowo:

— zasady rejestracyjne dotyczgce zamoéwionych towaréw po ich przybyciu
towarow ktore powinny obejmowac nastepujgce elementy: zasady zamowien
zakupu, potwierdzenie zamodwienia, wymogi dotyczgce dokumentacji
uzupetniajgcej, transport towarow od granicy panstwa do zaktadu
przedsiebiorstwa lub klienta, odbidr towarow w zaktadzie przedsiebiorstwa lub
klienta, ptatnosé/rozliczenia, wprowadzanie/rejestrowanie w ewidenciji (jak, kiedy
i przez kogo towary sg rejestrowane w ewidencji magazynowej),

— w czasie sktadowania towaréw: oznaczenie miejsca sktadowania towarow,
bezpieczne sktadowanie towardéw niebezpiecznych / szkodliwych,
ewidencjonowane standw magazynowych wg wartosci lub ilosci,
przeprowadzanie i czestotliwos¢ inwentaryzaciji, w przypadku gdy towary
przedsiebiorstwa sg sktadowane na terenie nalezgcym do osoby trzeciej
uzgodnienia pomiedzy przedsiebiorstwem a osobg trzecig dotyczace
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prowadzenia ewidencji magazynowej, zasady wykorzystywania tymczasowych
miejsc sktadowania towaroéw,

— zasady sprawdzania i kontroli jakosci w trakcie przybycia towarow powinny
obejmowac¢ nastepujgce elementy: uzgodnienie zamowienia zakupu z
otrzymanymi towarami, ustalenia
w sprawie zwrotu/odmowy przyjecia towarow, ustalenia w sprawie rozliczen i
sprawozdawczosci dotyczgcej niepetnych i nadmiernych dostaw, identyfikacja w
systemie towardw nieunijnych.

Instrukcja:
W przypadku braku udokumentowanych procedur sprawdzenia stanu przyjetego
towaru prosze,

w szczegolnoéci opisaé, czy i jak czesto i przez kogo oraz na jakim etapie (w trakcie
przyjmowania, po przyjeciu, przed wydaniem) sg przeprowadzane ww. sprawdzenia ,
jak sg wyjasniane i dokumentowane ewentualne niezgodnosci np. poprzez
sporzgdzenie protokotu rozbieznosci lub innych dokumentow.
Kto dokonuje korekty w systemie, w zleceniu itp.

Instrukcja:
W przypadku braku udokumentowanych procedur magazynowania prosze w
szczegolnosci opisac,

czy procedury magazynowania obejmujg nastepujgce przyktadowe elementy:

zasady rejestracji, jednoznaczne oznaczenie miejsca skfadowania towardw,
bezpieczne sktadowanie towarow niebezpiecznych/szkodliwych, zasady
ewidencjonowania stanéw magazynowych wedlug wartosci lub ilosci, zasady
przeprowadzania inwentaryzacji (kontrola standw magazynowych), zasady
skladowania towaréw i prowadzenia ewidencji, zasady przemieszczania i rejestracji
towarow pomiedzy lokalizacjami, zasady postepowania w przypadku uszkodzen,
pogorszenia stanu lub zniszczenia towaréw, strat i roznic stanbw magazynowych. W
sytuacji sktadowania towaréw na terenie nalezacym do osoby trzeciej, zasady
korzystania z miejsc tymczasowych.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur produkcji prosze w szczegolnosci
opisa¢ zasady dotyczgce realizacji poszczegolnych etapow produkcji towaréw oraz czy
sg ewidencjonowane i w jaki sposob sg wykonywane czynnosci na poszczegolnych
etapach produkciji.

1. Zasady rejestracyjne przedsiebiorstwa w czasie procesu produkcji towaréw
powinny  obejmowa¢ nastepujgce elementy: zbieranie @ zamowien,
zapotrzebowanie pozyciji magazynowych [ dostawa
Z magazynu, proces produkcji, zakres obowigzkéw pracownikow i prowadzenie
ewidencji, kody receptur, ewidencjonowanie wytworzonego produktu i
niewykorzystanych zapasow w ewidencji magazynowej, zastosowanie
standardowych metod produkcyjnych w produkc;ji.

2. Zasady sprawdzania i kontroli jakosci w czasie procesu produkcji powinny
obejmowaC nastepujgce elementy: monitoring i kontrole produkciji
przeprowadzane przez zarzad,
np. wspotczynnika produktywnosci, sposéb postepowania w przypadku
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nieprawidtowosci, rozbieznosci, odpaddéw, produktdw ubocznych i strat w
procesie produkcji, kontrole jakosci wytworzonych towardéw i ewidencje wynikow,
bezpieczne usuwanie towarow niebezpiecznych.
Nalezy podac:
— jakiego rodzaju dane w odniesieniu do dostaw towardw, wykorzystywanych w
procesie produkcji, sg wprowadzane do systemu,
— kto odpowiada za wprowadzanie danych.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur wyprowadzenia towarow,
dostawy z magazynu oraz wysylki i przewozu towaréw prosze w szczegodlnosci
opisa¢ zasady rejestracyjne w czasie procesu wysyiki towarow, ktére przyktadowo
powinny obejmowac¢ nastepujgce elementy: przyjmowanie zamowienia od klientow, i
pozyskanie zlecenia lub zamdwienia zakupu, powiadomienie magazynu
o0 zamoéwieniu sprzedazy/wydaniu towardw, instrukcje postepowania dla osoby trzeciej,
w przypadku sktadowania towaréw w innym miejscu, pobranie towardw, procesy
pakowania, zasady ewidencjonowania, aktualizacji, sposobu prowadzenia ewidencji
magazynowe; itd.

Podsekcja I1.05 Licencje i pozwolenia

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Stosowanie odpowiednich procedur obslugi pozwolen przyznanych zgodnie ze S$rodkami polityki handlowej

lub zwiazanych z handlem produktami rolnymi

1.1. Czy przedsigbiorca dokonuje obrotu towarami objetymi pozwoleniami i licencjami (np. w zakresie wyrobow

wiokienniczych, produktéw rolnych)?

o tak 0O nie O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy przedsigbiorca posiada i stosuje odpowiednie procedury w zakresie obrotu towarami objetymi pozwoleniami i
licencjami?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. g RW UKC wnioskodawca ,w stosownych przypadkach,
stosuje odpowiednie procedury obstugi pozwolenn przyznanych zgodnie ze Srodkami
polityki handlowej lub zwigzanych

z handlem produktami rolnymi”.

W przypadku braku udokumentowanych procedur dotyczgcych obrotu towarami
objetymi ekonomicznymi pozwoleniami handlowymi prosze w szczegolnosci opisac
sposob postepowania w zakresie zarzgdzania pozwoleniami na przywoéz/wywoz takich
towarow, Sposob ich weryfikowania, aktualizacji oraz podac,
czy i w jaki sposob jest powiadamiany wiasciwy personel o zasadach zwigzanych z
zarzgdzaniem pozwoleniami.

Procedury dotyczgce zarzgdzania pozwoleniami na przywoz lub wywoz ww. towarow
mogg obejmowac np. rejestracje pozwolen zgodnie ze standardowymi procedurami,
regularne kontrole pozwolen pod katem waznosci i rejestracji, wskazanie osob
odpowiedzialnych za rejestracje pozwolen, zgtaszanie nieprawidtowosci zwigzanych z
pozwoleniami, procedury kontroli wykorzystania towaréw objetych pozwoleniami, tryb
zwrotu wykorzystanych pozwolen

Podsekcja I1.06 Obsluga licencji przywozowych/wywozowych zwigzanych
z ograniczeniami i zakazami

40




Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Wymogi niefiskalne

1.1. Czy przedsicbiorca w stosownych przypadkach posiada i stosuje procedury postgpowania z pozwoleniami na
przywoz i z pozwoleniami na wywoz zwigzanymi z zakazami i ograniczeniami, w tym Srodki zapewniajagce mozliwos$¢
odroznienia towaré6w objetych zakazami lub ograniczeniami od innych towardw oraz czy zapewnia przestrzeganie takich
zakazOw i ograniczen?

o tak ©O nie 0O niedotyczy

Jezeli tak, proszg podaé, czy zostaty okreslone procedury w celu zapewnienia zgodnosci z wlasciwymi przepisami dotyczacymi
obrotu towarami obje¢tymi ograniczeniami i zakazami.

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury s udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wlasciwego dokumentu.
Prosze takze podac, czy procedury obejmujg rowniez postgpowanie majace na celu rozréznienie takich towarow

od pozostatych towarow.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja, w tym postepowanie
majace na celu rozrdéznienie tych towaréw od pozostatych towardw.

Instrukcja:

Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. kK RW UKC wnioskodawca ,w stosownych przypadkach
stosuje zadowalajgce procedury postepowania z pozwoleniami na przywoz i z
pozwoleniami na wywoz zwigzanymi z zakazami
i ograniczeniami, w tym Srodki zapewniajgce mozliwos¢ odrdoznienia towarow objetych
zakazami lub ograniczeniami od innych towardw oraz zapewnia przestrzeganie takich
zakazow i ograniczen’.

Zagadnienie wskazane w warunku okreslonym w art. 25 ust. 1 pkt kK RW UKC dotyczy
np. towardw strategicznych, podwdéjnego zastosowania czy objetych embargo.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

~Kwestie te nalezy rozpatrywac w $cistym powigzaniu z art. 25 ust. 1 lit. g) RW UKC.

Odpowiednie procedury mogg obejmowac:

- odréznianie towaréw podlegajgcych wymogom niefiskalnym od pozostatych towaréw,

- sprawdzanie, czy operacje przeprowadzane sg zgodnie z obecnymi przepisami (niefiskalnymi),

- procedury postepowania z towarami objetymi embargiem,

- procedury postepowania z pozwoleniami,

- procedury dotyczgce innych towaréw objetych ograniczeniami,

- procedury rozpoznawania towaréw podwdjnego zastosowania oraz standardowe procedury
zwigzane z ich obstuga.

W odniesieniu do tego warunku jest niezwykle istotne, zeby personel zdawat sobie sprawe ze znaczenia

wymogow niefiskalnych, prawidtowej klasyfikacji towaréw | aktualnosci danych podstawowych. W

przedsiebiorstwach zajmujgcych sie wyzej wymienionymi towarami personel powinien regularnie

uczestniczy¢ w szkoleniach lub samodzielnie zapoznawac sie

ze zmianami przepisow”.

Obrot towarami o znaczeniu strategicznym jest realizowany zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Rady (WE) nr 428/2009 z dnia 5 maja 2009 r. ustanawiajgcego
wspolnotowy system kontroli wywozu, transferu, posrednictwa i tranzytu w odniesieniu
do produktéw podwdjnego zastosowania (Dz.U. UE 2009 r. L134/1 z pézn. zm.) oraz
ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. o obrocie z zagranicg towarami technologiami
i ustugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a takze dla
utrzymania miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa (tekst jednolity Dz.U. z 2013
Nr 194, z p6zn. zm.).

Towary o znaczeniu strategicznym sg to:

* produkty podwodjnego zastosowania okreslone w zatgczniku nr 1 do ww.
rozporzgdzenie Rady (WE) oraz

* uzbrojenie i sprzet wojskowy okreslone w zatgcznikach do rozporzgdzenia Ministra
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Gospodarki

w sprawie wykazu uzbrojenia.

Zgtoszenie towaru o znaczeniu strategicznym o objecie go procedurg celng moze byc¢
dokonywane wylgcznie w urzedach celno-skarbowych w ktorych moze byc¢
dokonywany eksport, import lub tranzyt towaréw o znaczeniu strategicznym,
wskazanych w przepisach prawa™®.

Warunkiem realizacji obrotu jest posiadanie Ilub mozliwos¢ korzystania z
odpowiedniego zezwolenia.

Obstuga licencji przywozowych i/lub wywozowych zwigzanych z zakazami i
ograniczeniami nie ogranicza sie tylko do stanu AEOS. Majgc na celu zapobiezenie
naduzyciom i bezprawnej dostawie towardw wrazliwych pod wzgledem
bezpieczenstwa i ochrony ten warunek musi byC spetniony, w stosownych
przypadkach, przez wszystkich przedsiebiorcéw posiadajgcych status AEO.

W przypadku braku udokumentowanych procedur w tym zakresie prosze krotko opisac
zasady stosowane w celu zapewnienia zgodnosci z wiasciwymi przepisami
dotyczgcymi towardow podwodjnego zastosowania (np. zarzgdzanie pozwoleniami,
odroznianie towaréw podlegajgcych wymogom niefiskalnym od innych towardw,
identyfikacja potencjalnych towaréow podwojnego zastosowania oraz procedury
zwigzane

z ich obstugg, zezwolenia, zadania specjalne, wtasciwie przeszkolony personel itp.).

W odniesieniu do tego warunku bardzo wazne jest, ze personel jest Swiadomy
znaczenia wymagan niefiskalnych, prawidtowej klasyfikacji towardw i utrzymywania
danych podstawowych w systemach. Regularne szkolenia i samoksztatcenie w tym
zakresie jest obowigzkowe dla pracownikow zajmujgcych sie wyzej wymienionymi
towarami.

Wazne jest, aby przedsiebiorca kontaktowat sie z wtasciwymi organami krajowymi w
zakresie wymogéw niefiskalnych, gdy pojawiajg sie pytania w tym zakresie.

Podsekcja I1.07 Obowiazek powiadamiania organéw celnych w kazdym przypadku
wykrycia trudnosci zwigzanych z przestrzeganiem przepisow

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Kwestie ogolne

1.1. Czy przedsigbiorca posiada i stosuje procedury powiadamiania organdéw celnych w kazdym przypadku wykrycia trudnosci
zwiazanych z przestrzeganiem przepisoOw oraz zglaszania nieprawidtowosci organom celnym?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosz¢ opisac zasady postgpowania w zakresie, ktory reguluja.

1.2. Czy wyznaczono odpowiednie osoby/osobe, ktore zostaly poinstruowane o obowigzku powiadamiania organdw celnych o

wystapieniu nieprawidlowosci?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze podaé imig i nazwisko takiej osoby/osob, zajmowane stanowisko, numer telefonu, e-mail.

Instrukcja:
Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. i RW UKC wnioskodawca zapewnia, aby ,odpowiedni

19 Wykaz urzedow celno-skarbowych, w ktérych moze by¢ dokonywany wywoz, przywoz i tranzyt
towardw o znaczeniu strategicznym — w zatgczniku do rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z
dnia 21 lutego 2017 r. (poz. 365).
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pracownicy zostali poinstruowani o obowigzku powiadamiania organow celnych w
kazdym przypadku wykrycia trudnosci zwigzanych z przestrzeganiem przepisow oraz
Ze ustanowiono procedury powiadamiania organow celnych o wystgpieniu takich
trudnoSci’.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

~Whioskodawca powinien posiada¢ procedury powiadamiania organéw celnych w przypadku trudnosci
zwigzanych

Z przestrzeganiem przepiséw celnych oraz mie¢ wyznaczong osobe do kontaktéw odpowiedzialng za
powiadamianie organéw celnych. Powinny istnie¢ formalne instrukcje przeznaczone dla pracownikow
uczestniczgcych w faricuchu dostaw w celu zapobiezenia mozliwym trudno$ciom w przestrzeganiu
wymogow celnych. O wszystkich stwierdzonych trudnosciach nalezy powiadamia¢ wyznaczone osoby
odpowiedzialne lub osoby je zastepujgce.

W tym celu wskazane jest, aby dane kontaktowe tej wyznaczonej osoby byly wyraznie widoczne dla
personelu,

ktéry ma do czynienia z towarami, a takze dla pracownikéw zajmujgcych sie powigzanymi informacjami
(np. umieszczone na tablicy lub w poblizu telefonu)”.

Przyktadowe informacje, ktére nalezy przekazywac¢ organom celnym (na podstawie
zatgcznika 4
do dokumentu TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne) wskazano, iz:

1) Wszelkie zmiany dotyczgce: nazwy przedsiebiorstwa; statusu prawnego ;potgczenia lub podziatu;
miejsca prowadzenia dziatalnosci adresu do korespondencji (jezeli jest inny niz adres prowadzenia
dziatalno$ci); adresu do korespondencji, na ktéry kierowane sg zgfoszenia dotyczgce umow o
wzajemnym uznaniu (jezeli jest inny niz adres prowadzenia dziatalno$ci); osoby wyznaczonej do
kontaktow; sprzedazy lub zamkniecia przedsiebiorstwa sektora dziatalno$ci gospodarczej lub roli w
tancuchu dostaw.

2) Zgodno$c¢ z przepisami (art. 39 lit. a) UKC oraz art. 24 RW UKC):

a) Dopuszczenie sie powaznego naruszenia lub dopuszczanie sie powtarzajgcych sie naruszen
przepiséw prawa celnego
lub przepiséw podatkowych bgdz popetnienie powaznych przestepstw kryminalnych zwigzanych z
dziatalno$cig gospodarczg (np. skazanie za oszustwo, przekupstwo, korupcje) przez:

. wnioskodawce,

. osobe odpowiedzialng za przedsiebiorstwo wnioskodawcy lub petnigcg funkcje kontrolne nad
procesem zarzgdzania tym przedsiebiorstwem,
. pracownika odpowiedzialnego za sprawy celne wnioskodawcy.

b) Zmiana w zarzgdzie lub strukturze przedsigbiorstwa, przyktadowo: nowy wfasciciel, nowa osoba
odpowiedzialna

za zarzgdzanie przedsiebiorstwem wnioskodawcy lub sprawujgca kontrole nad jego zarzgdzaniem bgdz
nowy pracownik
lub nowi pracownicy odpowiedzialni za sprawy celne.

c) Wszelkie sprawy karne w toku dotyczgce naruszenia przepiséw prawa celnego Ilub przepiséow
podatkowych bgdz przestepstw kryminalnych popetnionych w zwigzku z prowadzeniem dziatalnos$ci
gospodarczej.

3) Zadowalajgcy system zarzgdzania ewidencjg handlowg oraz transportowg (art. 39 lit. b) UKC i art. 25
RW UKC):

— Zmiany lub aktualizacje systemoéw ksiegowych lub logistycznych.

— Nieprawidtowo$¢ w funkcjonowaniu systemu ksiegowego (np. utrata danych ksiegowych, brak
identyfikowalnosci itp.).

— Brak po$wiadczenia sprawozdan przez audytora zewnetrznego.

— Utrata ewidenciji.

— Nieprawidtowo$¢ w przeprowadzaniu audytéw przy uzyciu kontroli krzyzowej.

— Utrata lub zniszczenie archiwow ksiegowych, handlowych i transportowych.

— Utrata Ilub zniszczenie elektronicznych kopii zapasowych danych ksiegowych, handlowych i
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transportowych.

— Brak mozliwosci rozréznienia towaréw unijnych i nieunijnych ze wzgledu na np. awarie stosowanego

oprogramowania.

— Brak mozliwosci zarzgdzania kontrolami wewnetrznymi.

— Wykrycie istotnej nieprawidtowo$ci w trakcie kontroli wewnetrznej.

— Dziatania naprawcze podejmowane w celu skorygowania wykrytych istotnych nieprawidtowosci.

— Nowa procedura postepowania z towarami wymagajacymi licencji i pozwolen przyznawanych zgodnie

ze Srodkami polityki handlowej lub zwigzanych z handlem produktami rolnymi.

— Nowa lokalizacja archiwow.

— Stosowanie nieprawidfowego kodu towaru.

— Stosowanie nieprawidtowej wartosci celnej.

— Przypadkowe przetwarzanie towaréw czasowo sktadowanych.

— Jakiekolwiek problemy w trakcie czasowego sktadowania lub sktadowania celnego, ktore dotyczg

dziatalnosci podlegajgcej obowigzkowi celnemu.

— Przypadkowe przetwarzanie towaréw objetych procedurg tranzytu.

— Identyfikacja nagromadzenia btedéw popetnianych w czasie pracy.

— Nieprzestrzeganie zakazow lub ograniczen.

— Wykryte wtamanie do systemoéw informatycznych.

— Istotna nieprawidfowo$¢ w funkcjonowaniu Srodkéw bezpieczenstwa systemoéw informatycznych.

— Powazna awaria systemu informatycznego.

— Nowa procedura postepowania z produktami podlegajgcymi zakazom lub ograniczeniom.

4) Wyptacalno$¢ (art. 39 lit. ¢c) UKC i art. 26 RW UKC)

— AEO objety jakimkolwiek postepowaniem upadfo$ciowym.

— Incydenty pfatnicze w zwigzku z obowigzkami celnymi Ilub innymi obowigzkami i przepisami
podatkowymi dotyczgce wywozu
i przywozu towarow.

— Wszelkie negatywne zmiany w zdolnosci finansowej, w tym ujemne aktywa netto, ktérych nie mozna

odzyskac.

— Utrata gtéwnych klientow.

— Utrata gtéwnych rynkow.

— Utrata franczyzy handlowej, koncesji, licencji marketingowych lub na obrét towarami.

— Negatywne sprawozdania audytora zewnetrznego / ustalenia dotyczgce rocznych audytéw

finansowych.

5) Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych (art. 39 lit. d UKC oraz art.

27 RW UKC)

— Wszelkie zmiany dotyczgce osoby odpowiedzialnej za sprawy celne wnioskodawcy.

— Utrata/uzyskanie normy jako$ci w zakresie spraw celnych przyjetej przez europejski organ

normalizacyjny.

— W razie wyznaczenia nowego pracownika na osobe odpowiedzialng za sprawy celne — przedstawienie
potwierdzenia odpowiedniego szkolenia w zakresie spraw celnych.

6) Standardy bezpieczenstwa i ochrony (art. 39 lit. e UKC i art. 28 RW UKC)

— Nabycie nowych obiektéw / nowych budynkdw / przeprowadzka

— Nowy plan bezpieczeristwa; nowa procedura lub nowe $rodki bezpieczenstwa dotyczgce dostepu do
biur, stref wysytkowych, dokéw zatadunkowych, przestrzeni tadunkowey.

— Wszelkie powazne incydenty zwigzane z bezpieczenstwem (np. wtargniecie osob nieupowaznionych,
kradziez z wtamaniem itp.) oraz dziatania naprawcze podejmowane w celu zaradzenia takim

incydentom.
— Informacje dotyczgce probleméw w zakresie bezpieczenstwa zwigzanych ze stosowaniem
wewnetrznych procedur

(np. 7-punktowej inspekcji, dzieki ktérej wykrywa sie podwajne dno; nietypowe naprawy itp.).

— Powazne incydenty podczas transportu towaréw.

— Trudno$ci z pozyskaniem zewnetrznych partneréw handlowych.

— Wykrycie oszustwa lub zaniedbania obowigzkdw / przewinienia po stronie partneréw handlowych.

— Informacje wynikajgce z podstawowego sprawdzenia pracownika majgce negatywny wplyw na

bezpieczeristwo i ochrone.

— Trudno$ci z pozyskaniem zewnetrznych dostawcéw ustug.

— Trudnosci przy wdrazaniu programu podnoszgcego poziom wiedzy zaplanowanego i przedstawionego
organowi celnemu
w trakcie poprzedniego audytu.

— Zmiany dotyczagce osoby wyznaczonej do Kontaktéw w sprawach bezpieczenistwa i ochrony, np.
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wyznaczenie nowej osoby
do kontaktéw, zmiany imienia/nazwiska itp.”.

Jakos¢ przekazywanych przez przedsiebiorce informacji organom celnym
warunkowana jest przez nastepujgce elementy:

- $wiadomos¢ pracownikow przedsigbiorcy (szkolenia),

- kwalifikacje os6b odpowiedzialnych za realizacje czynnosci w przedmiotowym

zakresie,
- wilasciwy system przeptywu informacji (system ten jest uzalezniony od
odpowiedniego podziatu zadan i kompetencji poszczegolnych komorek

organizacyjnych przedsiebiorcy),

- uzytecznosci/efektywnosci tych informacji dla organu celnego.
Informacja powinna by¢ przekazywana mozliwie najkrétszg drogg i poprzez
uzgodniony wczesniej kanat komunikacji. Istotne sg rowniez rozwigzania dotyczgce
sposobu organizacji zastepstw personelu
w wypadku choroby, urlopu itp.
W przypadku braku udokumentowanych procedur powiadamiania organéw celnych o
nieprawidtowosciach prosze w szczegdlnosci opisa¢ zasady, ktdore mogg obejmowac
nastepujgce przyktadowe elementy:

a) w przypadku importerow, eksporteréw i prowadzgcych skfad:
- sposbdb zapewniania kompletnosci, poprawnosci i terminowosci zgtoszen celnych
sktadanych osobiscie, w tym przeprowadzanie kontroli przez kierownictwo, dane
przedstawicieli w sprawach celnych, sposdb ich wyznaczania, tj. sprawdzania
wiarygodnosci i kompetencji przed wyznaczeniem, umowy okreslajgce szczegdtowe
zakresy obowigzkdow, w tym reprezentacji przez przedstawiciela w sprawach celnych,
np. bezposrednia lub posrednia, sposob udzielania jasnych i jednoznacznych instrukciji,
sposob udostepniania dokumentacji uzupetniajgcej (np. pozwolenia, $wiadectwa itp.),
w tym sposoby przekazania, przechowywania/zwrotu, sposéb postepowania
przedstawiciela w sprawach celnych w przypadku niejasnych instrukciji,
kontrole/weryfikacje  przez  przedsiebiorce  prawidtowosci i  terminowosci
podejmowanych czynnosci, sposéb powiadamiania o btedach/zmianach dotyczacych
odprawianych pozycji, postepowanie w przypadku nieprawidtowosci, dobrowolne
ujawnienie stwierdzonych btedéw organom celnym,

b) w przypadku przedsiebiorcow petnigcych wytgcznie role przedstawicieli w
sprawach celnych:
- umowy okreslajgce szczegdétowe zakresy obowigzkow, w tym rodzaj reprezentacii,
sposob zapewniania kompletnosci, poprawnosci sporzadzania zgtoszenh celnych oraz
terminowosci ich sktadania,—przeprowadzania kontroli przez zarzad, terminowego
przedstawiania lub udostepniania dokumentacji uzupetniajgcej, sposéb zapoznawania
pracownikOw z wymaganiami klientow i warunkami umowy, sposob postepowania w
przypadku, gdy instrukcje klientow sg niejasne lub gdy dostarczone informacje
Sg niepoprawne, sposob postepowania w przypadku stwierdzenia bteddéw/zmian
dotyczacych odprawianych pozyciji, dobrowolne ujawnianie btedéw organom celnym.

Podsekcja 11.08 Procedury dotyczace archiwizacji ewidencji, informacji
i ochrony przed utratg informacji oraz tworzenia kopii zapasowych
i odzyskiwania informacji

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1. Wymogi dotyczace zachowania/archiwizacji danych w formie elektronicznej
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1.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania informacji, zabezpieczania
danych przed uszkodzeniem lub ich utrata, archiwizacji, opcji rezerwowych, wyszukiwania transakcji/operacji handlowych?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopi¢ wlasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa niecudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. h) RW UKC wnioskodawca ,stosuje odpowiednie procedury
archiwizacji ewidencji i informacji oraz ochrony przed utratg informacji”.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, iz:

sIstotny aspekt tego warunku wigze sie z mozliwos$cig zniszczenia lub utraty istotnych informacji”.

»Codziennie nalezy tworzy¢ petne albo przyrostowe kopie zapasowe. Peine kopie zapasowe nalezy

tworzy¢ przynajmniej raz
w tygodniu. Zawsze powinny byc¢ dostepne przynajmniej trzy ostatnie, utworzone zaraz po sobie kopie
zZapasowe.

Kopie zapasowe nalezy najlepiej tworzy¢ zdalnie przy zastosowaniu elektronicznie bezpiecznej metody
w miejscu sktadowym oddalonym o 300 metréow. Nalezy réwniez stworzy¢ kopie zapasowg klucza
Szyfrowania i nalezy przechowywac go w miejscu innym niz miejsce sktadowe”.

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze opisa¢ w szczegolnosci
zasady, ktére mogg obejmowac nastepujgce elementy, przyktadowo:

- sposéb i zasady tworzenia kopii zapasowych przy uwzglednieniu rodzaju nosnika
danych, formatu,
w jakim informacje sg przechowywane oraz czy dane sg kompresowane, i na jakim
etapie.

W jaki sposéb kopie zapasowe sg chronione przed zniszczeniem, uszkodzeniem,
dostepem do nich osob nieuprawnionych, czy jest tworzona kopia przyrostowa czy
catosciowa, jakie dane sg archiwizowane, czy oprogramowanie roéwniez podlega
archiwizacji, jaki jest okres przechowywania backupu, w ilu Kkopiach,
kto jest odpowiedzialny, miejsce przechowywania, czy kopie sg wykonywane
automatycznie,

czy manualnie? Czy nosniki kopii zapasowych sg testowane, aby mozna byto na nich
polegac

w przypadku awaryjnego odtwarzania itp.

Jezeli zostata zaangazowana osoba trzecia, prosze opisa¢ uzgodniony z nig tryb
postepowania

z uwzglednieniem informacji zawartych powyzej

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Przechowywanie danych w postaci elektronicznej
2.1. Proszg podaé, jak dlugo dane sg przechowywane w srodowisku produkcyjnym oraz po jakim czasie sg archiwizowane.

Instrukcja:
Czy dane sg przechowywane w srodowisku produkcyjnym bezterminowo? Jezeli nie,
po jakim czasie

sg przenoszone do archiwum oraz przez jaki okres czasu sg archiwizowane?”

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Procedury awaryjne

3.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury na wypadek nieprzewidzianych zdarzen zwigzanych z zaktéceniem dziatania systemu
lub jego awaria?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: 0 udokumentowane o nieudokumentowane
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Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosz¢ opisac zasady postegpowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze wskazac, w jaki sposéb jest
zapewnione przywrocenie funkcjonalnosci systemow informatycznych w sposob
minimalizujgcy ewentualne straty przedsiebiorstwa (automatyczne Ilub manualne
przetgczenie zadan na system zapasowy).

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3.2. Czy przedsigbiorca posiada procedury dzialania na wypadek zdarzen losowych (np. pozaru, zalania pomieszczen)
skutkujacych zaprzestaniem funkcjonowania systemow informatycznych?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wlasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosz¢ opisac zasady postgpowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegolnosci opisa¢ opcje
rezerwowe umozliwiajgce dalsze funkcjonowanie przedsiebiorstwa, np. kontynuowanie
dziatalnosci w innej lokalizacji fizycznej, po przywréceniu danych z kopii zapasowych.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Archiwizacja i zabezpieczanie dokumentacji w postaci papierowej

4.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace archiwizacji dokumentacji w postaci papierowej, zabezpieczania
dokumentacji przed jej zniszczeniem lub utratg?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopi¢ wtasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze w szczegolnosci opisac, czy i
jak czesto i przez kogo dokonywana jest archiwizacja, w jaki sposéb opisywane sg
zarchiwizowane akta, kto ma do nich dostep, jaki jest tryb ich udostepniania osobom
trzecim, czy prowadzony jest wykaz akt (W jakiej formie)
i gdzie jest dostepny. Czy osoba sprawujgca nadzoér nad aktami przeszia stosowne
przeszkolenie gdzie zostato wyznaczone miejsce na archiwum, czy spetnia standardy
bezpieczenstwa np. przed zalaniem, przed pozarem.

Podsekcja I11.09 Bezpieczenstwo informacji

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Miejsce prowadzenia dziatan informatycznych

1.1. Prosz¢ wymieni¢ lokalizacje serwera/serwerdw przedsigbiorstwa oraz innych istotnych elementéw systemu informatycznego
majacych wptyw na ciaglo$¢ dziatania przedsigbiorstwa.

Instrukcja:

Prosze poda¢ adresy miejsc i pomieszczenia, gdzie znajdujg sie istotne z punktu
widzenia ciggtosci dziatania przedsiebiorstwa elementy systemu informatycznego np.
serwery, centrale, kopie danych,
szafy krosownicze, itd.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Stosowanie odpowiednich $rodk6w bezpieczenstwa systemu informatycznego/komputerowego

2.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace zabezpieczenia  systemu  informatycznego  przed
wilamaniem/dostgpem 0sob nieuprawnionych?

o tak O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie whasciwego dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postegpowania w zakresie, ktory reguluja.

47




Instrukcja:
Powinny istnie¢ dostepne dla personelu: polityka bezpieczehstwa informatycznego,
procedury
i standardy.
W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze opisa¢ jakie dziatania
zostaty podjete. Czynnosci przedsiebiorstwa powinny uwzglednia¢ nastepujgce
elementy, przyktadowo:
aktualizowang polityke bezpieczenstwa informacji, opisujgcg dostepne srodki
ochrony systemu komputerowego przed dostepem osob niepowotanych oraz
przed celowym zniszczeniem lub utratg informaciji,
— szczegotowe informacje na temat tego, czy przedsiebiorstwo posiada rézne
systemy
w roznych lokalizacjach, i w jaki sposdb sg one kontrolowane,
— informacje na temat zabezpieczen typu zapora sieciowa (firewall) i ochrony
antywirusowej,
— o0golne informacje dotyczgce zabezpieczenia sieci, w tym sieci
bezprzewodowych (WI-FI),
jakie srodki zabezpieczen (hasto systemowe, kryptografia, itp.) stosowane
sg w stosunku
do sprzetu wykorzystywanego poza siedzibg firmy,
- plan ciggtosci dziatania/plan awaryjny w przypadku wystgpienia incydentow,
— procedury, wigcznie z odzyskiwaniem wszystkich istotnych programéw i
danych utraconych
z powodu awarii systemu,
- rejestry, w ktorych rejestruje sie kazdego uzytkownika i jego dziatania, itp.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2.2. Proszg podaé, kto w przedsigbiorstwie jest odpowiedzialny za obstuge i zabezpieczenie systemu informatycznego
oraz zalaczy¢ kopig wlasciwego dokumentu.

Instrukcja:

Odpowiedzialnos¢ nie powinna by¢ ograniczona do jednej osoby, lecz podzielona na
kilka oséb, ktére posiadajg mozliwos¢ wzajemnego monitorowania swoich
czynnosci, jednakze nalezy bra¢ pod uwage wielko$¢ badanego przedsiebiorcy.

Czy istotnymi obszarami systemu zarzgdza sie okresowo i kto tego dokonuje?

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
2.3. Prosze podaé sposob zabezpieczania serwera/serwerow przedsigbiorstwa.

Instrukcja:
Prosze wskaza¢ zabezpieczenia fizyczne serwera/serwerdw pomieszczen serwerowni.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2.4. Proszg krotko opisa¢ aktualng topologie sieci komputerowej w przedsiebiorstwie

Instrukcja:
Schemat lub opis sieci z naniesionymi gtéwnymi urzgdzeniami sieciowymi lub opis
tych urzgdzen

i pofgczen pomiedzy nimi oraz typ topologii sieci komputerowej np. czy sie¢ firmy
ma strukture drzewiasta, gwiazdzistg, magistrala wielodostepowa itp.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2.5. Czy zaobserwowano proby zewnetrznej ingerencji w system informatyczny przedsigbiorstwa?
O tak O nie

Instrukcja:
Jezeli tak, jaka byta reakcja na zaistniaty incydent.
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Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2.6. Czy zlecono specjalistycznemu podmiotowi przeprowadzenie symulowanego wlamania do systemu
lub czy badanie takie przeprowadzono w ramach wtasnych zasobéw kadrowych?

o tak O nie

Jezeli tak, to jakie byly jego wyniki oraz czy podje¢to jakiekolwiek §rodki naprawcze.

Instrukcja:

Jesli tak prosze w szczegdlnosci wskaza¢ kto takie badanie wykonat, jakiego
rodzaju incydenty (obszary) zostaty wybrane do przetestowania, jaka byta reakcja na
taki atak np. czy system sam zareagowat, czy byta potrzebna réwniez reakcja po
stronie administratora. Jaki byt czas reakcji administratora od momentu ataku.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Srodowisko informatyczne

3.1. Prosze opisa¢ organizacj¢ Srodowiska informatycznego z uwzglednieniem stopnia informatyzacji. Prosz¢ podac,
jakiego rodzaju sprzet komputerowy jest uzywany przez przedsigbiorce do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Prosze
podac, czy sg to:

0 niezalezne komputery osobiste PC

o komputery PC potaczone w sieci

O system komputerowy z zastosowaniem serwera

O inne urzadzenia, jakie?

4. Poziom dostepu dla personelu

4.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury w zakresie praw dostepu do systeméw informatycznych dla wszystkich grup

pracownikow?
o tak O nie
Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalaczyé kopie wiasciwego
dokumentu.
Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze opisa¢ w szczegolnosci
zasady w zakresie praw dostepu, ktére mogg obejmowac nastepujgce przyktadowe
elementy:

- Sposob przyznawania dostepu i poziom dostepu do systemoéw komputerowych
(dostep do informacji szczegolnie chronionych powinien by¢é ograniczony do
pracownikéw upowaznionych do wprowadzania zmian / uzupetniania informac;ji),

- format ustalania haset, czestotliwos¢ zmian i osoba odpowiedzialna za
przydzielanie haset,

- usuwanie/utrzymywanie/aktualizacja kont uzytkownikow.

Czy Kkorzystanie z praw administratora jest w jaki§ sposob kontrolowane,
ograniczone oraz udokumentowane (np. rejestr reczny)? Czy dostep do informacji
szczegolnie chronionych jest ograniczony do cztonkéw personelu upowaznionych do
wprowadzenia zmian i uzupetniania informacji; czy nadawane sg uprawnienia o
réznym poziomie dostepu w zaleznosci od potrzeb na danym stanowisku, czy
stosowane sg unikalne loginy, czy wdrozona jest procedura zmian hasta itp.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4.2. Prosze podac, jakie grupy pracownikow majg dostep do szczegétowych danych dotyczacych przeplywu towaréw oraz
jakie grupy pracownikow sa upowaznione do dokonywania zmian tych danych.

Czy dokonywane zmiany w systemach informatycznych sa dokumentowane?

o tak O nie

Instrukcja:
Prosze rowniez podac, czy prowadzone sg rejestry w ktorych rejestruje sie kazdego
uzytkownika i jego dziatania.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:
5. Bezpieczenstwo komunikacji elektronicznej
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5.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury w zakresie zabezpieczania uzytkowania §rodkéw komunikacji elektronicznej
w tym przetwarzania danych?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: 0 udokumentowane 0O nieudokumentowane

Jezeli procedury sg udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalgczyé kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury s3 nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

W przypadku, gdy brak jest udokumentowanych procedur, prosze w szczegdlnosci
wskazac

czy przedsiebiorca prowadzi ewidencje urzgdzen mobilnych (laptopow, tabletéw,
itp.) wydanych pracownikom, czy urzgdzenia te zapewniajg bezpieczng transmisje
danych, czy jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za konfiguracje, szkolenia w
zakresie komunikaciji elektronicznej?

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5.2. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace czynnosci wykonywanych w ramach pracy na odlegtos¢?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalaczy¢é kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Jesli procedury nie sg udokumentowane prosze w szczegodlnosci wskazac, czy
pracownicy

sg przeszkoleni i uswiadomieni w zakresie zasad bezpiecznego Kkorzystania z
urzadzen mobilnych
i pracy przez Internet na odlegtos¢ (np. home office), czy korzystajg z bezpiecznych
kanatow

i/lub z ogélnodostepnych sieci publicznych np. w hotelach.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6. Bezpieczenstwo dokumentacji w postaci elektronicznej

6.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace ochrony dokumentéw w postaci elektronicznej przed
nieupowaznionym dostepem oraz w celu ochrony dokumentacji w tym niewlasciwym wykorzystaniem, celowym
zniszczeniem lub utratg?

o tak O nie O niedotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalaczy¢é kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze¢ opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Procedury w zakresie praw dostepu powinny obejmowaé nastepujgce elementy,
przyktadowo:

— spos6b przyznawania dostepu i poziom dostepu do systemow
komputerowych (dostep do informacji szczegdlnie chronionych powinien by¢
ograniczony do pracownikdw upowaznionych do wprowadzania zmian/
uzupetniania danych i informacji,

— format ustalania haset, czestotliwo$¢ zmian i osoba odpowiedzialna za
przydzielanie haset

— oraz usuwanie/aktualizacja danych uzytkownikéw.

Nalezy réwniez wskazac czestotliwo$¢ testowania systemu pod kgtem
dostepu oséb niepowotanych

i sSposob rejestraciji wynikdéw oraz sposdb postepowania w przypadku
incydentow stwarzajgcych zagrozenie dla systemu.
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Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

7. Wymogi bezpieczenstwa i ochrony nakladane na osoby trzecie

7.1. Czy przedsigbiorca natozyt na swoich partneréw handlowych i inne osoby trzecie majace dostep do informacji
szczegoblnie chronionych, dodatkowe wymogi dotyczace ochrony i bezpieczenstwa informacji/danych?

o tak O nie

Jezeli tak, prosz¢ opisaé, jakie wymogi zostaly nalozone na partnerow handlowych i inne osoby trzecie
w przedmiotowym zakresie.

Instrukcja:
Partnerami handlowymi mogg by¢ dostawcy (towaréw lub ustug) bgdz klienci.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

8. Procedury na wypadek zaistnienia nieprzewidzianych zdarzen
8.1. Czy w ciagu roku poprzedzajgcego dzien zlozenia wniosku wystapily zdarzenia skutkujace nieupowaznionym
dostepem, niewtasciwym wykorzystaniem, celowym zniszczeniem, utrata dokumentacji?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze wskazac, jakiego rodzaju $rodki zapewniajace poprawe bezpieczenstwa informacji/dokumentacji zostaty
wdrozone w przedsigbiorstwie.

Instrukcja:

Srodki podejmowane przez przedsiebiorce powinny uwzgledniac:

- testowanie systemu pod katem nieuprawnionego dostepu i rejestracji wynikow,

- plan ciggtosci dziatania/ plan awaryjny,

- udokumentowane dziatania naprawcze podjete w konsekwencji faktycznie

zaistniatych incydentéw.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

9. Obsluga aplikacji informatycznych

9.1. Czy obstuga aplikacji informatycznych jest przedmiotem outsourcingu?
o tak O nie

Jezeli tak, to prosze poda¢ dane osob/podmiotow, ktorym zlecono obstuge aplikacji informatycznych, i krotko opisaé
warunki okreslone w umowach zawartych z tymi osobami/podmiotami lub wskaza¢ numer i nazwe¢ umowy
oraz zataczy¢ kopie wlasciwego dokumentu.

Instrukcja:

Organ celny bedzie wymagat dokumentéw uzasadniajgcych udzielong odpowiedz.
Przy zlecaniu obstugi zewnetrznemu podmiotowi, moze by¢ wymagane
przedstawienie analizy ofert pod katem opinii o podmiocie i oceny mozliwosci
Swiadczenia ustugi na odpowiednim poziomie. Z kolei ,kontrola obstugi” polega na

ocenie jej prawidtowosci i ciggtosci.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
9.2. Prosze wskazaé, w jaki sposob przedsigbiorstwo zarzadza kontrola dostepu do aplikacji informatycznych,
ktérych obstuge zlecono podmiotom zewnetrznym.

Instrukcja:

Prosze opisaC w jaki sposob, na jakich warunkach i w jakim zakresie
przedsiebiorstwo udostepnia swoje aplikacje podmiotom zewnetrznym. Czy w
zawartych umowach, porozumieniach, procedurach jest opisana procedura
nadawania i odbierania dostepu do zasobdw przedsiebiorstwa, czy np. przy pracach
serwisowych jest wyznaczona osoba do nadzoru, czy wyznaczona jest osoba
odpowiedzialna za obstuge umowy, czy dana firma ma nadany login na state czy
tylko w momencie zaistnienia potrzeby, czy jest okreslona odpowiedzialnos¢ oraz
czy stosowana jest zasada zachowania poufnosci itp.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

10. Normy dotyczace certyfikacji bezpieczenstwa srodowiska informatycznego

10.1. Czy przedsigbiorca posiada certyfikaty potwierdzajace zabezpieczenie informacji w systemach informatycznych
wykorzystywanych w przedsigbiorstwie?
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o tak O nie

Jezeli tak, prosze je wymienic.

Instrukcja:

Certyfikacja dotyczgca systemu komputerowego (ksiegowos$ci, magazynowania

itp.).

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

11. Oprogramowanie

11.1 Czy oprogramowanie wykorzystywane przez przedsigbiorce w zakresie ksiggowosci i/lub logistyki
jest uzytkowane zgodnie z warunkami udzielenia licencji okreslonymi przez producenta?

o tak O nie

11.2. Czy wykorzystywane przez przedsigbiorce oprogramowanie w zakresie ksiggowosci i/lub logistyki
jest serwisowane?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze podaé, kto i na jakich warunkach dokonuje przegladow serwisowych oprogramowania lub wskazaé
numer umMowy.

Instrukcja:
W przypadku udzielenia odpowiedzi ,nie” prosze wskaza¢ czy planowane sg
zmiany w zakresie sposobu uzytkowania lub braku serwisowania oprogramowania.

WYJASNIENIA DO SEKCJI I

WYPLACALNOSC

Kryterium, o ktérym mowa w art. 39 lit. ¢ UKC, obejmuje wyplacalnosé, ktorq uznaje sie za
udowodniong, gdy przedsigbiorca ma dobrg sytuacje finansowq pozwalajgcq mu na
wypelnianie zobowigzan, stosownie do rodzaju prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej.

Nalezy ponadto mie¢ na uwadze przepis art. 26 rozporzadzenia wykonawczego Komisji
(UE) 2015/2447 - Wyplacalnosé, wskazujacy warunki podlegajace weryfikacji celem oceny,

czy przedsi¢biorca spelnia kryterium okreslone w art. 39 lit. ¢ UKC.

Podsekcja I11.01 Podstawowe informacje dotyczace wyplacalnosci

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Wyplacalnos¢

1.1. Czy w okresie ostatnich trzech lat, albo jezeli przedsigbiorstwo istnieje krocej niz trzy lata w catym okresie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej poprzedzajacym dzien ztozenia wniosku, zostalo wszczgte wobec przedsigbiorcy
jakiekolwiek postgpowanie zwigzane z upadtoscig?

o tak O nie
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Jezeli tak, to prosze wymieni¢ wszystkie postepowania wszczete w stosunku do przedsigbiorcy zwigzane z upadtoscia.

Instrukcja:

Zgodnie z art. 39 lit. ¢ UKC - Wyptacalnos¢ finansowa oznacza dobrg sytuacje
finansowag, ktéra umozliwia wnioskodawcy regulowanie jego zobowigzan stosownie do
rodzaju prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Podstawg jej badania sg ostatnie trzy
lata. W przypadku, gdy przedsiebiorca prowadzi dziatalno$¢ przez okres krotszy niz
trzy lata, jego wyptacalnos¢ finansowa jest oceniana w  oparciu
o dostepng ewidencje i informacje oraz wszystkie dostepne zrédta, w tym informacje
dotyczgce np. majgtku udziatowcow przyktadowo spotek osobowych, gdzie udziatowiec
odpowiada wtasnym majatkiem.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:

.fermin niewypfacalno$¢” w rozumieniu niniejszej sekcji ... nie jest rébwnoznaczny z terminem
Lupadtos¢”, ktory oznacza prawnie potwierdzong, zwykle ogtoszong przez sad, niezdolnos¢ lub
ograniczenie zdolnosci Spofki do sptaty wierzycieli.
W przypadku tego kryterium w wigkszym stopniu uwzglednia si¢ techniczny charakter niewyptacalnoéci
oraz mozliwe ryzyko,
ze ze wzgledu na sytuacje gospodarczg i finansowg przedsiebiorcy nie bedzie on w stanie uregulowac
swoich dtugéw.

W celu stwierdzenia wyptacalnosci finansowej organy celne mogg zazagdac¢ ztozenia aktualnego
sprawozdania finansowego
czy mogg skontrolowa¢ petne sprawozdania roczne za ostatnie trzy lata, mogg réwniez zazgdac
udostepnienia do wglgdu biezgcych zestawien finansowych w celu zapoznania sie z aktualng sytuacjg
finansowg przedsiebiorstwa.”

Tre$¢ zamieszczona w Kwestionariuszu:

1.2. Czy w okresie ostatnich trzech lat, albo jezeli przedsigbiorstwo istnieje krocej niz trzy lata w catym okresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzedzajacym dzien ztozenia wniosku, przedsigbiorca posiadat dobra sytuacje
finansowa w rozumieniu art. 39 lit. ¢ rozporzadzenia (UE) nr 952/2013 — UKC, tj. czy:

- wywiazywat si¢ z zobowigzan finansowych zwigzanych z uiszczaniem naleznosci celnych i wszelkich innych naleznosci,
podatkoéw lub optat pobieranych w zwigzku z przywozem lub wywozem towarow,

- jego sytuacja finansowa umozliwia mu wywigzanie si¢ ze spoczywajacych na nim zobowigzan, biorgc pod uwagg rodzaj
i skale prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

- udowodni, ze nie posiada zadnych ujemnych aktywow netto, chyba zZe istnieje mozliwos¢ pokrycia takich aktywow?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosz¢ na podstawie ewidencji i informacji wymieni¢ i przedstawi¢ dowody §wiadczace o wyptacalnosci
przedsigbiorcy:

- zaswiadczenie, wydane przez naczelnika urzedu skarbowego wlasciwego dla siedziby lub miejsca zamieszkania
przedsigbiorcy, o niezaleganiu, na dzien ztozenia wniosku, z optacaniem podatkow stanowiacych dochéd budzetu panstwa
lub o wysokosci zalegltosci lub oswiadczenie na potwierdzenie tego faktu,*

- zaswiadczenie wlasciwego dla siedziby lub miejsca zamieszkania przedsigbiorcy oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych o niezaleganiu, na dzien ztozenia wniosku, z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne lub
0 wysokosci zalegtosci lub o$wiadczenie na potwierdzenie tego faktu,*

- sprawozdania finansowe przedsigbiorcy za ostatnie trzy okresy sprawozdawcze, poprzedzajace dzien zlozenia
wniosku, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, za ten okres, sporzadzone zgodnie z przepisami

o rachunkowosci, a jezeli podlegaja one badaniu przez bieglego rewidenta rowniez z opinia o badanym
sprawozdaniu albo w przypadku podmiotéw niezobowigzanych do sporzadzania sprawozdania finansowego, inne
dokumenty okreslajace przychody, zyski, koszty i straty oraz zobowigzania za okres ostatnich trzech lat
obrotowych, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, za ten okres,

- odpis z Krajowego Rejestru Dhluznikow Niewyplacalnych prowadzonego przez wilasciwy miejscowo sad
rejonowy potwierdzajacy, ze przedsigbiorca nie jest w nim zarejestrowany, lub o$wiadczenie, ze przedsigbiorca
nie jest zarejestrowany w KRDN.*

Dodatkowo moga by¢ zatgczone nastepujace dokumenty:

- os$wiadczenie wskazujace banki prowadzace rachunki rozliczeniowe przedsigbiorcy,

- informacj¢ z banku lub spoétdzielczej kasy oszczedno$ciowo—kredytowej, w ktorym przedsigbiorca posiada
podstawowy rachunek bankowy Iub oszczednoSciowy, potwierdzajacg stan posiadanych $rodkow finansowych lub
zdolnos¢ kredytowsg przedsigbiorcy, *

- informacje o tytule lub tytutach prawnych do uzytkowanego majatku trwatego, w tym budynkow, linii produkcyjnych,
srodkéw przewozowych,
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- informacje o zawartych umowach uzyczenia wtasnego majatku,

- inne dokumenty istotne dla oceny wyptacalnosci (np. wykaz majatku stanowigcego zabezpieczenie zaciagnietych
zobowigzan, wykaz zobowigzan warunkowych, informacje o =zaciggnietych kredytach (z kserokopiami umow
kredytowych i anekséw do nich wraz z podaniem terminu ich zapadalnosci, kwartalne lub roczne sprawozdania
statystyczne).

*Wystawione nie pozniej niz 1 miesigc przed dniem zlozenia wniosku.

Jezeli nie, prosz¢ poda¢ wyczerpujace informacje w tym zakresie.

Instrukcja:

Dobra sytuacja finansowa oznacza takze sptacane ewentualne zadtuzenia na

podstawie zawartych umow naprawczych z instytucjami finansowymi lub organami

podatkowymi.

Dokumentami, na podstawie ktorych mozna dokona¢é oceny wyptacalnosci

przedsiebiorcy mogg byc¢ réwniez:

—  sprawozdania sporzgdzane dla potrzeb statystyki publicznej (np. F-01/I-01-
Sprawozdanie
o przychodach, kosztach i wyniku finansowym oraz o naktadach na $rodki trwate,
F-02 Statystyczne sprawozdanie finansowe),

— wyniki audytéw firm  ubezpieczeniowych, poprzedzajacych zawarcie
ubezpieczenia mienia,

— umowa o uktad ratalny,

— dokumenty sporzgdzane w ramach rachunkowosci zarzadczej,

—  wnioski kredytowe,

— badanie biegtego rewidenta w czesci dotyczacej oceny sytuacji finansowej i
majatkowej przedsiebiorcy.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

1.3. Prosze podaé, czy przedsigbiorca posiada prognozy i analizy dotyczace ksztattowania si¢ swojej sytuacji finansowe;j i
majatkowej w przysztosci?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosz¢ opisa¢ zidentyfikowane czynniki i zagrozenia, ktore moga mie¢ wptyw na utrate wyplacalnosci
finansowej przedsiebiorstwa.

Instrukcja:
Prosze wskazaC ewentualne czynniki makro lub mikroekonomiczne, ktére mogag
negatywnie wptynac

na ptynnosc¢ finansowg, w szczegdlnosci prosze podaé wszelkie posiadane informacje,
ktére bedg miaty wptyw na wyptacalnos¢ przedsiebiorcy w najblizszej przysztosci.

WYJASNIENIA DO SEKCJI IV

PRAKTYCZNE STANDARDY W ZAKRESIE
KOMPETENCJI LUB KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z PROWADZONA
DZIALALNOSCIA

Kryterium, o ktéorym mowa w art. 39 lit. d rozporzadzenia (UE) nr 952/2013 - UKC,
w odniesieniu do upowaznionego przedsi¢biorcy w zakresie uproszczen celnych, ktore

umozliwia korzystanie z niektorych uproszczen zgodnie z przepisami prawa celnego
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(AEOC) — kryterium obejmuje spelnienie praktycznych standardow w zakresie kompetencji
lub kwalifikacji zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig.

Nalezy ponadto mie¢ na uwadze przepis art. 27 rozporzadzenia wykonawczego Komisji
(UE) 2015/2447 - Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych,
wskazujacy warunki podlegajace weryfikacji celem oceny, czy przedsi¢biorca spelnia

kryterium okreslone w art. 39 lit. d UKC.

Podsekcja IV.01 Informacje dotyczace oceny spelnienia praktycznych
standardow w zakresie kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.1. Czy spehiony jest przez przedsigbiorce¢ nastgpujacy standard w zakresie kompetencji:

- posiadanie udokumentowanego, co najmniej trzyletniego doswiadczenia praktycznego w sprawach celnych;
o tak O nie
Jezeli tak prosze o przedstawienie stosownego dokumentu.

- spelnienie normy jakosci dotyczacej spraw celnych przyjetej przez europejski organ normalizacyjny, jezeli jest
udostgpniona;

o tak O nie

Jezeli tak prosze o przedstawienie szczegdtowych informacji dotyczacych tej normy jakoSci.

1.2. Czy spehiony jest przez osobe odpowiedzialng za sprawy celne przedsigbiorcy nastepujacy standard w zakresie
kompetencji:
— posiadanie udokumentowanego, co najmniej trzyletniego doswiadczenia praktycznego w sprawach celnych,
o tak O nie
Jezeli tak prosz¢ o przedstawienie stosownego dokumentu.

- spelnienie normy jakosci dotyczacej spraw celnych przyjetej przez europejski organ normalizacyjny, jezeli jest
udostegpniona;

o tak O nie
Jezeli tak prosze o przedstawienie szczegdtowych informacji dotyczacych tej normy jakoSci.

2. 1. Czy przedsiebiorca posiada potwierdzenie ukonczenia szkolenia z zakresu przepisow prawa celnego istotnych w kontekscie
podejmowanych dziatan z obszaru problematyki celnej, przeprowadzonego przez jeden z nastgpujacych podmiotow:

organ celny panstwa cztonkowskiego,
o tak O nie
Jezeli tak proszg o przedstawienie stosownego dokumentu.

placowke oswiatowa uznawang przez organy celne lub organy odpowiedzialne za organizowanie szkolen zawodowych w panstwie
cztonkowskim za wiasciwa do nadawania tego rodzaju kwalifikacji

o tak O nie

Jezeli tak proszg o przedstawienie stosownego dokumentu.

stowarzyszenie zawodowe lub branzowe uznawane przez organy celne panstwa czionkowskiego lub akredytowane
w UE jako uprawnione do nadawania tego rodzaju kwalifikacji.
o tak O nie

Jezeli tak proszg¢ o przedstawienie stosownego dokumentu.

2. 2. Czy osoba odpowiedzialna za sprawy celne przedsigbiorcy posiada potwierdzenie ukonczenia szkolenia z zakresu przepisow prawa
celnego istotnych w kontekscie podejmowanych dzialan z obszaru problematyki celnej, przeprowadzonego przez jeden z nastepujacych
podmiotow:

—  organ celny panstwa cztonkowskiego
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o tak O nie
Jezeli tak, prosze o przedstawienie stosownego dokumentu.

—  placowke oswiatowa uznawang przez organy celne lub organy odpowiedzialne za organizowanie szkolen zawodowych
w panstwie cztonkowskim za wiasciwa do nadawania tego rodzaju kwalifikacji
o tak O nie
Jezeli tak, prosze o przedstawienie stosownego dokumentu.

—  stowarzyszenie zawodowe lub branzowe uznawane przez organy celne panstwa czlonkowskiego lub akredytowane
w UE jako uprawnione do nadawania takich kwalifikacji
o tak O nie
Jezeli tak, proszg o przedstawienie stosownego dokumentu.

Instrukcja:

Zgodnie z art. 39 lit. d UKC w celu uzyskania pozwolenia AEOC nalezy spetnic
dodatkowe kryterium dotyczgce praktycznych standardow w zakresie kompetenciji lub
kwalifikacji zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.
Kryterium to uznaje sie za spetnione w przypadku spetnienia ktoregokolwiek sposréd
nastepujgcych warunkéw wskazanych w art. 27 RW UKC.

Kryterium ,posiadanie udokumentowanego, co najmniej trzyletniego doswiadczenia
praktycznego

w sprawach celnych” mozna uznac za spetnione, gdy:

— osoba jest wpisana na liste agentéw celnych. Wpis na liste uzyskiwany jest pod
warunkiem m. in. posiadania kwalifikacji lub doswiadczenia w zakresie obstugi
celnej podmiotéw gospodarczych (definiowanych jako ukonhczenie studidéw
wyzszych lub podyplomowych na kierunku obejmujgcym m. in. prawo celne albo
jako trzyletnie doswiadczenie w sprawach celnych — wymagane jest
wykonywanie zawodowo przed organem celnym czynnosci okreslonych w
prawie celnym, a wiec analogicznie do brzmienia kryterium;

— osoba posiada uprawnienia doradcy podatkowego (w przypadku doradcéw
podatkowych wymagane jest zdanie egzaminu obejmujgcego m. in. prawo celne
[ odbycie
6-miesiecznej praktyki zawodowej);

— w przypadku oséb innych, niz wyzej wskazane wymagane jest
udokumentowane doswiadczenie w odniesieniu do kazdej z o0so6b
wykonujgcych u wnioskodawcy czynnosci celne. W przypadku rotacji kadr
konieczna jest tez ocena w zakresie tego wymogu nowych pracownikéw.
Stosowna dokumentacja moze obejmowac np. wykazanie wykonywania obstugi
przez dang osobe pozwolen na procedury uproszczone lub dokonywania
zgtoszen celnych. Materiatem dowodowym mogg by¢ zapisy (imie i nazwisko
weryfikowanej osoby) w polu 14 (,Zgtaszajgcy/Przedstawiciel”) i 50 (,Gtéwny
zobowigzany”) dokumentéw SAD, ale tez we wnioskach o udzielenie
pozwolenia i w pozwoleniach (jako osoby prowadzacej sprawe lub obstugujgce;j
dane pozwolenie) — w obu przypadkach z okresu poprzedzajgcych trzech lat.

e Za potwierdzenie spetnienia praktycznych standardow kompetencji lub
kwalifikaciji zawodowych
w rozumieniu art. 39. lit. d UKC nalezy uzna¢ ukonczenie zasadniczego kursu
celnego udokumentowanego s$wiadectwem z wynikiem kursu, potwierdzenie
posiadania uprawnien doradcy podatkowego lub wpis na liste agentow celnych;
e Za potwierdzenie spetnienia standardow kompetencji nalezy uznac
udokumentowanie posiadanego doswiadczenia w sprawach celnych
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wynikajgcego z faktu zatrudnienia/petnienia stuzby w jednostkach
organizacyjnych  Krajowej  Administracji  Skarbowej (dokumentowane
np. Swiadectwem pracy lub stuzby albo dokumentem wskazujgcym miejsce
pracy w takiej jednostce) lub z faktu wykonywania faktycznych czynnosci z
zakresu obstugi celnej w podmiocie gospodarczym (konieczne jest tutaj
ustalenie, ze nazwisko osoby weryfikowanej wystepuje
w dokumentacji np. pozwolen, zgtoszen celnych, itp. dokumentow
sporzgdzanych przez przedsiebiorcow w zakresie prowadzonej dziatalnosci) — w
nieprzerwanym okresie trzech lat;

e Wobec braku celnych norm jakosci przyjetych przez europejski organ
normalizacyjny oraz braku placowek oswiatowych uznawanych przez organy
celne lub organy odpowiedzialne za organizowanie szkolen zawodowych za
wiasciwe do nadawania tego rodzaju kwalifikacji, jak tez braku stowarzyszen
zawodowych lub branzowych uznawanych przez organy celne lub
akredytowanych w Unii jako uprawnione do nadawania takich kwalifikacji —
zastosowanie odpowiedzi na warianty wskazane w art. 27 ust. 1 lit. a pkt (ii)
albo ust. 1 lit. b pkt (i)
oraz pkt (iii), nie jest mozliwe do czasu wdrozenia stosownych rozwigzan w tym
zakresie na poziomie unijnym i krajowym.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Czy osoba odpowiedzialna za sprawy celne przedsigbiorcy, umocowana na podstawie odrebnego dokumentu, jest
przedsigbiorca upowaznionym w zakresie uproszczen celnych, o ktorym mowa w art. 38 ust. 2 lit. a rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 952/2013 — UKC, np. agencja celna?

o tak O nie

Jezeli tak prosze o podanie jej numeru AEO.

Instrukcja:
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev.6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, iz:
»,0Osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy

aa) pracownik wnioskodawcy odpowiedzialny za jego sprawy celne

Przedmiotowe kryterium moze réwniez spetni¢ pracownik wnioskodawcy odpowiedzialny za sprawy
celne. Pracownikiem tym jest osoba, ktéra zajmuje utworzone w obrebie organizacji wnioskodawcy
stanowisko lub stanowiska osoby ,odpowiedzialnej” za sprawy celne (stanowisko to okre$lone jest przez
np. strukture organizacyjng, strukture funkcjonalng, strukture pionow, instrukcje robocze lub inne Srodki
organizacyjne), bedgc na przyktad 0sobg odpowiedzialng za dziat
ds. przywozu i wywozu lub pracownikiem dziatu ds. zarzgdzania sprawami celnymi.

Zakres

Jezeli osobg, ktora ma spetniac¢ przedmiotowy warunek, jest pracownik odpowiedzialny za sprawy celne
wnioskodawcy, musi istnie¢ stosunek pracy, ktory tworzy zwigzek prawny miedzy pracodawcg
(wnioskodawca) a pracownikiem. Oznacza to, ze pracownik wykonuje na rzecz wnioskodawcy prace lub
ustugi w sprawach celnych na okreslonych warunkach
w zamian za wynagrodzenie. Ze wzgledu na ten stosunek pracownik nie jest przedstawicielem celnym
(bezposrednim

ani po$rednim) wnioskodawcy (np. pola 2 i 14 w zgfoszeniu celnym wywozowym zawierajg tylko numer
EORI wnioskodawcy/eksportera). W rezultacie to wnioskodawca jest osobg odpowiedzialng, jezeli
chodzi o odpowiedzialno$¢ finansowg i prawng oraz w przypadku naruszen przepisow prawa celnego,
do ktérych doszto w ramach wykonywania obowigzkow.

Nalezy zauwazy¢, ze w zaleznosci od wewnetrznej organizacji przedsiebiorstwa wnioskodawcy za
dziatalno$¢ podlegajgcg obowigzkowi celnemu moze odpowiada¢ wiecej niz jeden pracownik. W tym
przypadku warunek ten musi by¢ spetniony przez wszystkich odpowiedzialnych pracownikéw.

Jezeli za sprawy celne wnioskodawcy zostaje odpowiedzialny jeszcze jeden pracownik, przedsiebiorca
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musi poinformowac
o tym OWP, ktéry moze oszacowac rzeczywistg konieczno$¢ zbadania nowej sytuacji na podstawie
dostarczonych informacji (np. danych osob uczestniczgcych w rotacji i ich do$wiadczenia w sprawach
celnych w przedsiebiorstwie).

Weryfikacja spetnienia kryteriow

Jezeli pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy pracuje dla wnioskodawcy krocej niz
trzy lata, pracownik ten moze wykazaC, ze spetnia przedmiotowe kryterium, przez dostarczenie

dowodow potwierdzajgcych wczesdnigjszg prace
w przedmiotowej dziedzinie w innym przedsiebiorstwie. W tym przypadku dowodem zgodnoSci bedzie
wczednigjsza umowa

o prace lub struktura organizacyjna tego innego przedsiebiorstwa, o$wiadczenie tego przedsiebiorstwa,
wyraznie wskazujgce status zatrudnienia danego pracownika w tym przedsiebiorstwie, lub inne $rodki
dowodowe posiadane przez pracownika
i uznawane przez organy celne. W przypadku gdy wnioskodawcg jest MSP, zwiaszcza
mikroprzedsiebiorstwem [lub matym przedsiebiorstwem (np. firmg rodzinng), moze ono mie¢ inng
strukture organizacyjng i Sstrukture zarzgdzania, charakteryzujgcg sie brakiem rzeczywistego
rozréznienia wewnetrznych rol lub stanowisk. w takim przypadku
za wystarczajgcy dowod mozna uznac formalne o$wiadczenie wnioskodawcy.

bb) Osoba spoza przedsiebiorstwa wnioskodawcy

Przedmiotowe kryterium moze by¢ spetnione przez osobe spoza przedsiebiorstwa wnioskodawcy tylko
w przypadku,
gdy zarzgdzanie/zajmowanie sie sprawami celnymi jest przedmiotem outsourcingu.

Zakres

W takim przypadku wnioskodawca jest reprezentowany w zakresie formalnosci celnych bezposrednio
(we wiasnym imieniu i na wtasng rzecz) lub pos$rednio (na wtasng rzecz) przez osobe trzecig (np.
wnioskodawca zleca dopetnienie formalnosci celnych agentowi celnemu lub spedytorowi).

Kryterium tego nie spetniajg osoby zatrudnione na mocy umowy, ktorym wnioskodawca zlecit czynno$ci
inne niz zwigzane
ze sprawami celnymi, takie jak na przyktad czynno$ci z dziedziny technologii informacyjnych.

W kazdym przypadku zawsze istnieje umowa o odptatnym wykonywaniu pracy, w ktérej okre$lone sg
ustugi wymagane
od osoby zatrudnionej na mocy tej umowy. Umowa ta zwykle zawiera zbiér warunkéw. Okres
obowigzywania umowy jest ustalony na poczgtku jako integralna cze$¢ uzasadnienia biznesowego
dziatalnos$ci bedgcej przedmiotem outsourcingu.

Istniejg rézne powody outsourcingu dziatalnosci podlegajacej obowigzkowi celnemu. Na przyktad MSP
ze wzgledow gospodarczych i zwigzanych z zarzgdzaniem czesto powierzajg wazne funkcje
wyspecjalizowanym przedsiebiorstwom posiadajgcym pewng wiedze techniczng, ktérej nie moze
zdoby¢ wnioskodawca. Ponizej przedstawiono niektére przyktady takiego outsourcingu, obejmujgce:

Agentéw celnych, ktérym powierza sie dopetnienie formalno$ci celnych. Ztozono$c i ciggte zmiany
przepisbw prawa celnego zmuszajg przedsiebiorstwa do zwracania sie do zewnetrznych specjalistow.
Ze wzgledu na skale gospodarczg, wiedze fachows, technologie i stymulacje zapewniang przez
konkurencje w sektorze prywatnym rozwigzanie to moze byc bardziej optacalne niz wykonywanie tych
czynnosci wewnetrznie.

Spedytoréw miedzynarodowych, ktérym powierza sie dopetnienie formalnosci celnych i logistycznych.
Spedytor nie przemieszcza towaru, lecz petni funkcje eksperta w sieci logistycznej. Spedytor zawiera z
przewozZnikami umowy dotyczgce przemieszczenia towardw i posiada dodatkowe dos$wiadczenie w
zakresie przygotowywania i przetwarzania dokumentéw celnych i innych oraz wykonywania czynno$ci
zwigzanych z przesytkami miedzynarodowymi.
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Szczegblng uwage nalezy zwrécic na fakt, ze w przypadku powierzenia ustug strategicznych osobom
zatrudnionym na mocy umowy wnioskodawca musi zapewniC, aby poziom wiedzy i kompetencji
niezbednych do $wiadczenia tych ustug byt staty przez caty okres objety umowg. Osoby spetniajgcej
kryterium nie mozna oddzieli¢c od wnioskodawcy, poniewaz art. 38 ust. 1 UKC stanowi, ze kryteria
muszg by¢ spetnione przez przedsiebiorce, ktéry skiada wniosek o przyznanie statusu AEO.
Przedsiebiorca musi wiec mie¢ $wiadomoS$c, ze mozna zleci¢ na zewnatrz prowadzenie ,dziatalnoSci’,
ale nie odpowiedzialnosci. Jak juz wspomniano powyZzej, niska jakoS¢ ustug moze doprowadzi¢ w Korcu
do problemow zwigzanych
ze spetnieniem pozostatych kryteriéw, a ostatecznie do zawieszenia lub cofniecia pozwolenia.

W zwigzku z tym w przypadku, gdy wnioskodawca zleca zarzgdzanie/zajmowanie sie sprawami celnymi
osobie zatrudnionej
na mocy umowy, umowe lub innego rodzaju porozumienie zawarte miedzy wnioskodawcg a osobg
zatrudniong na mocy tej umowy lub porozumienia nalezy udostepni¢ organom celnym w celu
wyjasnienia zdolnosci i odpowiedzialnosci tej osoby oraz udowodnienia w ten sposoéb spetniania
przedmiotowego kryterium.

Weryfikacja spetnienia kryteriow

Jezeli dziatalno$¢ podlegajgca obowigzkowi celnemu jest zlecona osobie trzeciej zatrudnionej na mocy
umowy, OWP musi sprawdzi¢ spetnienie przedmiotowego warunku poprzez:

1) zweryfikowanie, czy relacja wnioskodawcy z osobg zatrudniong na mocy umowy trwa dfuzej niz trzy
lata.

Aby to udowodni¢, OWP moze sprawdzi¢, czy istnieje umowa, zgoda lub innego rodzaju porozumienie
zawarte miedzy wnioskodawcg a osobg zatrudniong na mocy tego dokumentu, w ktérym wyraznie
okres$lono czynnoSci i obowigzki, ktére osoba zatrudniona na jego mocy wykonuje w imieniu
wnioskodawcy (umowa lub zgoda sg kopiami posiadanymi przez wnioskodawce) lub

2) w przypadku gdy wspomniana relacja trwa krocej niz trzy lata — zweryfikowanie, czy osoba
zatrudniona na mocy umowy ma pozwolenie na korzystanie w stosownych przypadkach z uproszczen
celnych lub dopetniata formalnosci celnych przez
co najmniej trzy lata.

Zgodnie z art. 27 ust. 2 RW UKC warunek dotyczacy ,praktycznych standardow w zakresie kompetencji”
uznaje sie
za spetniony, jezeli osoba zatrudniona na mocy umowy jest AEOC.

W przypadku outsourcingu dziatalno$ci podlegajgcej obowigzkowi celnemu wystarczy, aby kryterium to
spetniat wnioskodawca, pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy albo osoba
zatrudniona na mocy umowy. Jezeli wnioskodawca zleca swojg dziatalno$¢ podlegajgcg obowigzkowi
celnemu wiecej niz jednej osobie zatrudnionej na mocy umowy, kryterium to musi by¢ spetnione przez
wszystkie z nich.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku gdy wnioskodawca posiada wewnetrzny dziat lub departament
zaangazowany w sprawy celne, ktéry pozwala na sprawowanie nadzoru i kontroli nad formalno$ciami
celnymi, ktére zostaty zlecone, kryterium to moze by¢ spetnione przez wnioskodawce”.

Osoba odpowiedzialna za sprawy celne - termin ten wystepuje takze w kontekscie art.
24 RW UKC, ktory okresla warunki podlegajgce weryfikacji celem oceny spetnienia

braku powaznego naruszenia
lub powtarzajgcych sie naruszen przepisow prawa celnego i przepisow podatkowych
oraz brak skazania

za powazne przestepstwo lub przestepstwo skarbowe zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg (patrz Wyjasnienia do Sekcji |).
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WYJASNIENIA DO SEKCJI V

STANDARDY BEZPIECZENSTWA | OCHRONY

Kryterium, o ktorym mowa w art. 39 lit. e rozporzadzenia (UE) nr 952/2013 - UKC
w odniesieniu do upowaznionego przedsiebiorcy w zakresie bezpieczenstwa i ochrony,
ktore uprawnia do korzystania z ulatwien dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony (AEOS).
Kryterium obejmuje odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony, ktore uznaje sie
za spetnione, gdy przedsiebiorca wykaze, e utrzgymuje odpowiednie srodki majgce na celu
zagwarantowanie bezpieczenstwa i ochrony migdzynarodowego lancucha dostaw, w tym
w obszarze odnoszgcym sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu, procesow
logistycznych, procesow zwigzanych 7 postegpowaniem 7 okreslonymi rodzajami towarow,
w obszarze odnoszqcym si¢ do personelu oraz w obszarze identyfikacji partnerow handlowych.
Nalezy ponadto mie¢ na uwadze przepis art. 28 rozporzadzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2015/2447 - Standardy bezpieczenstwa i ochrony, wskazujacy warunki
podlegajace weryfikacji celem oceny, czy przedsi¢biorca spelnia kryterium okreslone

w art. 39 lit. e UKC.

Uwaga:
Niniejsza Sekcja dotyczy kryterium bezpieczenstwa i ochrony dla AEO. Nalezy jg
wypetnié wylgcznie

w przypadku ubiegania sie o pozwolenie AEOS.
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Kategoria ryzyka zwigzanego z zagrozeniem dla bezpieczenstwa (UE), dla zdrowia
publicznego,

dla Srodowiska lub konsumentéw, na podstawie dokumentu Komisji Europejskiej nr
TAXUD /1923/2008 wersja 3.2 - Wytyczne, oznacza:

Bezpieczenstwo (ang. security) — operacje obejmujace wprowadzenie towardw

W tym kontekscie chodzi o ryzyko i zagrozenia, ktére majg wptyw na bezpieczenstwo
(typowe przyktady towaréw w tej kategorii to bron, materiaty wybuchowe, produkty
podwojnego zastosowania, fadunki biologiczne, chemiczne oraz radioaktywne).
Kategoria ta obejmuje wszelkie towary, sktadniki
i materiaty, ktoére zostaty btednie zgtoszone lub zostaty przewiezione w podejrzanych
okolicznosciach

i ktére mogg mie¢ wptyw na bezpieczenstwo obywateli, takie jak np. materiaty, ktore
mozna wykorzystaC do produkcji bomby, do celow zwigzanych z dziatalnoscig
terrorystyczng lub do celow zwigzanych
z przestepczoscig zorganizowang.

Ochrona (ang. safety) — operacje obejmujace wprowadzenie towarow

W tym kontekscie ochrona dotyczy powaznych zagrozen dla zdrowia i dobrego
samopoczucia obywateli lub zagrozen dla s$rodowiska naturalnego w UE,
spowodowanych na przyktad rozprzestrzenianiem sie choréb, towarow skazonych lub
towarow zawierajgcych nadmierne ilosci substancji rakotworczych
lub innych substancji zagrazajgcych zdrowiu, takich jak prekursory narkotykéw oraz
produkty podrabiane, np. lekarstwa, produkty spozywcze, napoje i inne niebezpieczne
produkty przeznaczone
do uzytku osobistego.

Bezpieczenstwo (ang. security) — operacje obejmujace wywodz/wyprowadzenie towaréw

Ten aspekt dotyczy ryzyka i zagrozenia ze strony towardw, ktéore mogg byé
przeznaczone do zastosowan konwencjonalnych lub niekonwencjonalnych zwigzanych
z opracowywaniem, produkcjg, uzywaniem, stosowaniem, utrzymywaniem,

przechowywaniem, wykrywaniem, identyfikacja
i rozprzestrzenianiem broni chemicznej, biologicznej lub jadrowej, zaréwno przez
podmioty panstwowe,
jak i niepanstwowe (np. przez terrorystow lub zorganizowane grupy przestepcze) lub
zwigzanych

z opracowywaniem, produkcjg, utrzymaniem lub przechowywaniem pociskéw zdolnych
do przenoszenia takiej broni. Obejmuje on réowniez bron strzelecka i lekkg oraz sprzet
wojskowy przeznaczony
dla regionéw dotknietych konfliktem oraz rezimdéw, ktore objete sg embargiem na
dostawy broni.

Ochrona (ang. safety) — operacje obejmujace wywoz/wyprowadzenie towardw
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W tym aspekcie ochrona dotyczy powaznych zagrozen dla zdrowia i dobrego
samopoczucia obywateli
lub zagrozen dla srodowiska naturalnego (takich jak np. toksyczne i szkodliwe odpady)
w UE i w krajach trzecich, spowodowanych na przyktad rozprzestrzenianiem sie choréb
(zakaznych), towaréw skazonych
lub towaréw zawierajgcych nadmierne ilo$ci substancji rakotworczych lub innych
substancji zagrazajgcych zdrowiu, takich jak prekursory narkotykdw oraz produkty
podrabiane, np. lekarstwa, produkty spozywcze, napoje i inne niebezpieczne produkty
przeznaczone do uzytku osobistego.

Podsekcja V.01 Podstawowe informacje dotyczace bezpieczenstwa
i ochrony

Instrukcja:
Sekcje V nalezy wypetni¢ wytacznie w przypadku ubiegania sie o pozwolenie
AEOS.

Samoocena pod katem tego wymogu obejmuje wszystkie obiekty, w ktérych
wnioskodawca prowadzi dziatania z obszaru problematyki celnej.

Celem samooceny jest okreslenie ryzyka i zagrozen moggcych wystgpi¢ w czesci
miedzynarodowego tancucha dostaw objetej dziatalno$cig przedsiebiorcy oraz analiza
dostepnych srodkow ich minimalizacji. Analiza powinna uwzglednia¢ wszelkie ryzyko
dla bezpieczenstwa roli przedsigebiorcy w miedzynarodowym tancuchu dostaw, w
kontekscie obejmujgcym wytgcznie towary podlegajgce formalnosciom celnym i objgé

np.:

— fizyczne zagrozenia dla zaktadow i towarow,
— zagrozenia fiskalne,
— postanowienia umowne dotyczgce partneréw handlowych w tahcuchu
dostaw.
Dokumenty odnoszgce sie do dokonanej oceny ryzyka i zagrozen oraz plany
bezpieczenstwa powinny zostaé przedtozone organowi celnemu.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu

1. Samoocena przedsiebiorcy - stwierdzone rodzaje ryzyka i zagrozen

1.1. Czy przedsiecbiorca przeprowadzit wlasng ocen¢ ryzyka i zagrozen w zakresie bezpieczenstwa
1 ochrony, rozumianych jako zesp6t zagadnien wskazanych w podsekcjach zawartych w Sekcji V?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze podac, kto dokonatl oceny ryzyka i zagrozen:

o przedsigbiorca - samodzielnie O agencja ochrony O  inne podmioty

Prosze poda¢, czy i jak czesto jest dokonywana weryfikacja i1 aktualizacja dokumentacji z tego zakresu.
Kto odpowiada za jej prawidtowo$¢ i aktualizowanie?

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

Wymagane jest przeprowadzenie udokumentowanej oceny ryzyka i zagrozen przez
samego przedsiebiorce lub przez agencje ochrony, jezeli przedsiebiorca korzysta z
ustug takiej firmy.

W dokumentach powinna zosta¢ zamieszczona data przeprowadzenia takiej oceny i
data wdrozenia ewentualnych zalecen.
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W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:
,Dokumenty, ktére powinien sporzgdzi¢ przedsiebiorca, szczegdlnie w zwigzku z oceng ryzyka i
zagrozen powinny odzwierciedlac:

. role przedsiebiorstwa w miedzynarodowym fanicuchu dostaw;

. charakter i wielko$¢ przedsiebiorstwa; oraz

. ryzyko i zagrozenia, na jakie narazone jest przedsigebiorstwo”.

,» 1€go rodzaju samoocena powinna koncentrowac sie na nastepujgcych obszarach:

. towarach, ktérymi obraca/handluje przedsiebiorca;

. w razie koniecznosci — specjalnym zarzgdzaniu fadunkiem lotniczym/pocztg lotniczg (dostepem,
obstugg, przechowywaniem itp.);

. terenach i budynkach do celow magazynowych, produkcyjnych itp.;

. personelu, w tym rekrutacji, wykorzystaniu pracownikéw zatrudnionych na czas okre$lony,

podwykonawstwie;

. transporcie, zatadunku i roztadunku towarow;

. systemie komputerowym, ksiegowoSsci i dokumentacji;

. biezgcych zgtoszeniach na temat incydentéow w ktérymkolwiek z powyzszych obszaréw.

Nalezy réwniez wykazac, jak czesto dokonywany jest przeglad i aktualizacja danego dokumentu, a w
ramach procedur nalezy uwzgledni¢ sposéb zgtaszania incydentéw oraz czestotliwo$c¢ przysztych
przeglgdéw. Organ celny bedzie rowniez wymagat wykazania, w jaki sposob i w jakim terminie o
procedurach obowigzujgcych w przedsiebiorstwie sg powiadamiani pracownicy
i osoby odwiedzajgce”.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu :

1.2. Czy dla kazdego obiektu zostat opracowany plan bezpieczenstwa?

o tak O nie

Proszg¢ podaé, czy plan/plany bezpieczenstwa sa systematycznie sprawdzane, uaktualniane, kto odpowiada
za przeglady planow bezpieczenstwa.

W przypadku gdy nie dla kazdej lokalizacji zostaly opracowane plany bezpieczenstwa, prosze wymieni¢
lokalizacje, dla ktorych plany zostaly przygotowane.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu obszar
procesoéw zwigzanych
z postepowaniem z okreslonymi rodzajami towarow

Spetnienie kryterium ustanowionego w art. 39 lit. e RW UKC nalezy bada¢ w
odniesieniu do wszystkich obiektéw istotnych dla prowadzonej przez wnioskodawce
dziatalnosci zwigzanej z przepisami celnymi. Samoocena pod katem kryterium

bezpieczenstwa i  ochrony obejmuje  wszystkie oddzialy i  zakiady,
w ktorych wnioskodawca prowadzi dziatalnoS¢ z zakresu cta. Plan bezpieczenstwa
moze by¢ zawarty

w planach ochrony obiektow Ilub wynika¢ z innych dokumentow o podobnych
charakterze.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:
Celem oceny jest okreSlenie ryzyka i zagrozen moggcych wystgpi¢ w cze$ci miedzynarodowego
tancucha dostaw objetej dziatalnoScig przedsiebiorcy oraz analiza dostepnych Srodkdw ich ograniczenia.
Analiza powinna uwzgledniac wszelkie ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem roli przedsiebiorcy w
miedzynarodowym taricuchu dostaw i obejmowac np.:

— fizyczne zagrozenia dla zaktadow i towardw,

— zagrozenia fiskalne,

— postanowienia umowne dotyczgce partneréw handlowych w tancuchu dostaw.”
. ... W wielu przypadkach o charakterze $rodkéw bezpieczenstwa moze decydowaé specyfika danej
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lokalizacji, procedury administrowania w zakresie tworzenia, wdrazania, monitorowania i przegladu
takich Srodkow moga zostac zharmonizowane
na uzytek wszystkich lokalizacji. Brak harmonizacji $Srodkéw moze prowadzi¢ do zwiekszenia liczby
audytow przeprowadzanych przez organy celne’.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Organizacja wewnetrzna

2.1. Prosz¢ podaé, w jaki sposob s3a koordynowane/kontrolowane $rodki dotyczace bezpieczenstwa
w przedsigbiorstwie?

Prosze wskaza¢ osobe odpowiedzialng za koordynacje/kontrole srodkow dotyczacych bezpieczenstwa.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano mozliwe rozwigzania:

~Wyznaczenie odpowiedzialnej osoby posiadajgcej wystarczajgce uprawnienia do koordynacji i
wdrazania odpowiednich Srodkow bezpieczenstwa we wszystkich wtasciwych dziatach przedsiebiorstwa;
wdrozenie polityki bezpieczenstwa, w tym formalnych procedur zarzgdzania kazdym rodzajem
dziatalno$ci logistycznej
i kontynuowania kazdego rodzaju dziatalnosci logistycznej pod wzgledem bezpieczeristwa i ochrony;

— wdrozenie procedur majgcych zapewnic¢ bezpieczenstwo i ochrone towaréw na wypadek urlopéw lub
innego rodzaju nieobecnosci wyznaczonego personelu”.

Ponadto:

s~Jedna osoba zajmujgca stanowisko na odpowiednim szczeblu organizacyjnym powinna ponosic¢ ogoélng
odpowiedzialno$c

za wszystkie Srodki bezpieczenstwa i posiadac uprawnienia konieczne do wdrazania odpowiednich
Srodkdow bezpieczenstwa zaleznie od potrzeb. W przypadku braku takiej osoby nalezy wskazac rézne
odpowiedzialne za te kwestie dziaty oraz ogolny schemat koordynacji i zarzgdzania.

W przypadku gdy przedsiebiorca korzysta z ustug agencji ochrony, osoba odpowiedzialna powinna

nadzorowac umowe
i zapewni¢ odpowiednie porozumienie o poziomie ustug spetniajgce wymogi AEO wynikajgce z pytan
przedstawionych

W niniejszej sekcji.

Osoba odpowiedzialna powinna by¢ w stanie udziela¢ wyjasnienn i dysponowac odpowiednimi
procedurami w kwestii przygotowania, przegladu i aktualizacji wszystkich $rodkdéw bezpieczenstwa.
Osoba taka odpowiada zazwyczaf
za sporzgdzenie wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w pytaniu 6.1.2 lit. a) i b).

Organy celne oczekujg, ze zostang zapewnione wystarczajgce procedury, ktére umozliwig kazdej osobie
zastepujgcej osobe odpowiedzialng przejecie odpowiedzialnosci i podjecie koniecznych czynnosci”.

Prosze krétko opisaC proces tworzenia, wdrazania, monitorowania i przeglgdéw
srodkow bezpieczenstwa.
Wymagane jest wskazanie osoby odpowiedzialnej oraz jej zadan.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2.2. Proszg¢ podaé, czy przedsigbiorca wyznaczyl osobe do kontaktow kompetentng w kwestiach bezpieczenstwa
1 ochrony?

o tak O nie

Jezeli tak, prosz¢ poda¢ imi¢ i nazwisko takiej osoby, zajmowane stanowisko oraz numer telefonu kontaktowego,
e-mail.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

Warunek okreslony w art. 28 ust. 1 lit. h RW UKC:
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,wnioskodawca wyznaczyt osobe do kontaktow kompetentng w kwestiach
bezpieczenstwa i ochrony”.

W tym kontekscie bezpieczenstwo i ochrona odnoszg sie wytgcznie do
bezpieczenstwa [ ochrony
z kryterium AEO. Nalezy zwréci¢ uwage, ze nie jest to zwigzane z ,bezpieczenstwem
W miejscu pracy’.

AEO musi wyznaczy¢ odpowiedzialng osobe do kontaktéw kompetentng w kwestiach
bezpieczenstwa

i ochrony. Taka osoba powinna by¢ punktem kontaktowym w zakresie kwestii
odnoszgcych sie
do bezpieczenstwa powstatych po stronie przedsiebiorcy, a takze po stronie organu
celnego. Niezaleznie od tego, czy funkcja ta bedzie zlecana na zewnatrz, czy nie, AEO
musi zapewni¢, ze ta osoba bedzie swiadoma wszystkich konkretnych spraw
przedsiebiorcy odnoszgcych sie do bezpieczenstwa, oraz
ze bedzie uprawniona do otrzymywania i przekazywania materiatow wrazliwych pod
wzgledem bezpieczenstwa.

Przedsigebiorca AEO zgtasza w przedmiotowym zakresie organom celnym informacje
dotyczgce osoby wyznaczonej do kontaktéw w sprawach bezpieczenstwa i ochrony,
np. wyznaczenie nowej osoby
do kontaktéw, zmiany imienia/nazwiska, itp.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Procedury kontroli wewnetrznej

3.1. Czy w ciggu ostatniego roku wystapily zdarzenia naruszajace bezpieczenstwo lub ochrong¢ migdzynarodowego
fancucha dostaw?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze podaé, czego dotyczyly te zdarzenia i jaki rodzaj Srodkéw zaradczych podjeto.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Zdarzenia te powinny zosta¢ ocenione i uwzglednione w ocenie ryzyka i zagrozen, z
podaniem prawdopodobienstwa wystgpienia, skutkow oraz srodkow zaradczych.
Prosze podac¢ wszystkie zidentyfikowane zdarzenia naruszajgce bezpieczenstwo lub
ochrone miedzynarodowego tancucha dostaw.

Przyktadowe zdarzenia naruszajgce bezpieczenstwo lub ochrone miedzynarodowego

tancucha dostaw
to np. przemyt nielegalnych towardw, zanieczyszczenie produktéw, manipulacje przy
towarach przeznaczonych na wywodz, dostep o0s6b niepowotanych, straty

magazynowe, naruszalnos¢ zamknie¢, uszkodzenie urzgdzen majgcych zapobiegac
dokonywaniu manipulaciji.

Tresé zamieszczona w kwestionariuszu:

3.2. Czy w przedsigbiorstwie jest prowadzona dokumentacja dotyczaca zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu
oraz podejmowanych $rodkow zaradczych w tym zakresie?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze wskazaé rodzaj dokumentu.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tahncucha
dostaw.

W przypadku odnotowania wystgpienia takich incydentéw przedsiebiorca powinien
poddaé przegladowi
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i zmianom procedury dotyczgce bezpieczenstwa i ochrony celem podjecia dziatan
naprawczych. Konieczne jest takze udokumentowanie faktu podania takich zmian do
wiadomosci pracownikéw i oséb odwiedzajgcych.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano mozliwe rozwigzania:

~Wdrozenie procedur kontroli wewnetrznej w odniesieniu do procedur/kwestii bezpieczenistwa i ochrony;
procedury ewidencjonowania i badania incydentow zwigzanych z bezpieczernistwem, obejmujgce
przeglad ryzyka | ocene zagrozen oraz, w stosownych przypadkach, podejmowanie dziatan
naprawczych.

Fakt zauwazonej anomalii mozna zapisac w pliku zawierajgcym na przyktad date, imie i nazwisko osoby,
ktéra wykryta anomalie, $rodek zaradczy, podpis osoby odpowiedzialnej;

udostepnienie pracownikom przedsiebiorstwa rejestru incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem i
ochrong”,

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3.3 Czy w przedsigbiorstwie obowiazuja standardy okreslajace udostgpnianie procedur w zakresie bezpieczenstwa
personelowi i osobom trzecim?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosze opisac sposob, w jaki sa one przekazywane personelowi i osobom trzecim.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu w tym
obszar odnoszacy sie
do personelu.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:

»Przedsiebiorca powinien posiada¢ udokumentowane procedury zapewniajgce mozliwo$ci i motywacje
do zgtaszania wszelkich incydentow zwigzanych z bezpieczernistwvem przez pracownikéw, i w miare
mozliwosci, przez osoby odwiedzajgce,
np. w przypadku dostepu 0s6b niepowotanych, kradziezy Ilub korzystania z niezweryfikowanego
personelu. Procedury powinny opisywac sposob takiego zgtaszania, osobe odpowiedzialng oraz miejsce
jej zatrudnienia. Procedury powinny réwniez opisywa¢ szczegdtowo, w jaki sposob i komu nalezy
zgtaszac takie incydenty...”.

W przypadku odpowiedzi ,nie” prosze okreslic w jaki sposéb i w jakich ramach
czasowych przedsiebiorca zamierza uregulowa¢ wymog podawania do wiadomosci:
1) pracownikom - zasad/instrukcji dotyczgcych bezpieczehstwa oraz okresli¢ sposdb
kontroli

znajomosci tych zasad przez pracownikow,
2) osobom trzecim - zasad dotyczgcych bezpieczenstwa.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Certyfikacja przez inne podmioty w zakresie bezpieczenstwa i ochrony

4.1. Czy przedsigbiorca posiada certyfikaty/normy w zakresie bezpieczenstwa wystawione przez niezalezne organy
lub instytucje?

o tak O nie

Prosze przedstawi¢ wykaz wszystkich aktualnych certyfikatow/niezaleznie akredytowanych norm, pozwolen, zezwolen
posiadanych przez przedsiebiorcg.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

W przypadku posiadania przez przedsiebiorce certyfikatow np. certyfikatow ISO —
Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej (International Organization for
Standarization) lub innych europejskich lub miedzynarodowych swiadectw, bedg one

66




uznawane w zakresie, w jakim kryteria ich wydania
sg identyczne lub rownorzedne z kryteriami udzielenia zezwolenia, np. certyfikat PN-
EN ISO 9001:2008, certyfikat PN-ISO/IEC 27001:2005, certyfikat TAPA, certyfikat

ICAO.

Whioskujgcy o udzielenie statusu upowaznionego przedsiebiorcy moze przedstawic
informacje dotyczace kazdej normy, ktdrg musi spetni¢ lub kazdego posiadanego
Swiadectwa, ktére moze mie¢ znaczenie

w zakresie spetnienia kryteriow AEO.

Nalezy podkresli¢, ze to zawsze wnioskodawca musi wykazac, ze spetnia kryteria

AEOQ.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:

.Nalezy
[ ]

nalezycie uwzglednia¢ przepisy art. 28 ust. 2 i 3 RW UKC:
Jezeli wnioskodawca jest posiadaczem Swiadectwa bezpieczeristwa i ochrony wydanego na
podstawie miedzynarodowej konwencji lub normy miedzynarodowej Miedzynarodowej
Organizacji Normalizacyjnej lub normy europejskiej europejskiego organu normalizacyjnego,
takie Swiadectwo bierze sie pod uwage przy sprawdzaniu,
czy spetniono kryteria ustanowione w art. 39 lit. e) kodeksu.

Kryteria uznaje sie za spetnione w zakresie, w jakim uda sie potwierdzic, ze kryteria wydania
takiego Swiadectwa
sg takie same, jak kryteria przewidziane w art. 39 lit. e) kodeksu, lub sg réwnowazne tym
kryteriom.

Kryteria uznaje sie za spetnione, jezeli wnioskodawca jest posiadaczem $wiadectwa
bezpieczenstwa i ochrony wydanego w panstwie trzecim, z ktérym Unia zawarta umowe w
Sprawie uznawania tego rodzaju Swiadectw.

Szczegotowe informacje na temat zasady wzajemnego uznawania i jej realizacji przedstawiono
w czesci 6 niniejszych wytycznych.

Jezeli wnioskodawca jest zarejestrowanym agentem lub znanym nadawcg w rozumieniu art. 3
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 300/2008%° | spetnia wymagania
przewidziane w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2015/1998?, kryteria przewidziane
w ust. 1 uznaje sie za spetnione dla miejsc i dziatan, w odniesieniu do ktérych wnioskodawca
uzyskat status zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy, w  stopniu,
w jakim nadanie statusu zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy jest tozsame lub
rownowazne spetnieniu kryteriow przewidzianych w art. 39 lit. e) kodeksu.”

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5. Szczegolne wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony towarow
5.1. Czy istnieja szczegélne wymogi dotyczace bezpieczenstwa przywozonych/wywozonych przez przedsigbiorce
towarow?

o tak

O nie

Jezeli tak, prosze podaé szczegotowe informacje dotyczace tych wymogoéw oraz wskazaé, jakich towaréw one dotycza.

Instrukcja:
obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

20 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 300/2008 z dnia 11 marca 2008 r. w

sprawie

wspolnych zasad w dziedzinie ochrony lotnictwa cywilnego i uchylajgce rozporzgdzenie (WE) nr
2320/2002
(Dz.U. L 97 29.4.2008, s. 72).
21 Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/1998 ustanawiajgce szczegdtowe $rodki w celu
wprowadzenia w zycie wspoélnych podstawowych norm ochrony lotnictwa cywilnego.
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w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz obszar
proceséw logistycznych, proceséw zwigzanych z postepowaniem z okreslonymi
rodzajami towarow.

Jezeli przedsiebiorstwo wnioskodawcy prowadzi obrot okreslonymi rodzajami towardw,
ktore wymagajg stosowania szczegolnych srodkow bezpieczenstwa, wdrozone
procedury powinny obejmowaé sposob stosowania tych srodkéw oraz kontrole ich
stosowania.

Wymogi w zakresie bezpieczenstwa dotyczy¢ mogg, przyktadowo: skfadowania
niebezpiecznych substancji chemicznych, towaréw wartosciowych oraz tadunku
lotniczego/poczty lotniczej, magazynowania towaréw objetych podatkiem akcyzowym,
czy stosowania specjalnych opakowan.

W odpowiedzi nalezy wskazac, czy obrot takimi towarami ma charakter regularny, czy
okazjonalny.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6. Umowa z agencja ochrony

6.1. Czy przedsigbiorca korzysta z ustug agencji ochrony?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze poda¢ nazwe i adres agencji ochrony oraz opisa¢ warunki wynikajace z umowy, lub wskazaé¢ numer
i nazwe umowy oraz zalaczy¢ kopie wiasciwego dokumentu.

Instrukcja:
obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

W odpowiedzi oprécz nazwy i adresu firmy lub firm nalezy wskazaé, od ilu lat Swiadczg
one ustugi ochrony, a takze okresli¢, czy swiadczg one na rzecz przedsiebiorcy ustugi
innego rodzaju.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6.2. Czy agencja ochrony dokonata oceny zagrozen w przedsigbiorstwie?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosze krotko opisaé istotne, w ocenie przedsigbiorcy, zagrozenia dla bezpieczenstwa, w kontekscie kryteriow
bezpieczenstwa AEQ.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

Jezeli udzielono odpowiedzi ,tak”, prosze potwierdzi¢, ze wszelkie zidentyfikowane
ryzyka zostaty rowniez witgczone do oceny ryzyka i zagrozen, o ktérej mowa w
Podsekcji V.01 w czeéci 1. Samoocena przedsiebiorcy - stwierdzone rodzaje ryzyka i
zagrozen.

W dokumentach powinna zosta¢ zamieszczona data przeprowadzenia oceny i
wdrozenia ewentualnych zalecen.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

7. Wymogi dotyczace bezpieczenstwa nalozone przez inne podmioty

7.1. Czy towarzystwo ubezpieczeniowe lub klienci natozyli na przedsigbiorce w umowie ubezpieczenia/umowie
0 wspolpracy wymogi zwigzane z bezpieczenstwem i ochrong?

o tak O nie

Jezeli tak, to prosze opisac, jakiego rodzaju sa to wymogi i jakich obszaréw dotyczg, lub wskaza¢ numer i nazwe¢ umowy
oraz zataczy¢ kopie wlasciwego dokumentu.

| Instrukcja:
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Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw
w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

Przed udzieleniem odpowiedzi zalecane jest przeprowadzenie szczegotowej analizy
Ogodlnych warunkoéw ubezpieczenia (OWU), w nich bowiem na ogot sg zawarte warunki
z zakresu bezpieczenstwa i ochrony.

Podsekcja V.02 Bezpieczenstwo budynkow i terenu przedsi¢biorstwa

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Punkty dostepu

1.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dostgpu do terenu przedsiebiorstwa oraz do poszczegdlnych jego lokalizacji

i stref przez poszczegolne grupy osob (personel, osoby trzecie) oraz przez pojazdy i towary?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczy¢é kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze¢ opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

W przypadku braku udokumentowanych procedur, prosze zatgczy¢ plan zaktadu (w
formie szkicu, wydruku zdjecia np. z Google Maps) z zaznaczonymi elementami
infrastruktury istotnymi z uwagi
na bezpieczenstwo i ochroneg, takimi jak granice posesji, ogrodzenia, punkty dostepu
(bramy, furtki), stanowiska ochrony, budynki w ktérych odbywajg sie czynnosci
zwigzane z produkcja, magazynowaniem, ksiegowaniem, logistyka,
zatadunkiem/roztadunkiem (w tym bramki zatadowcze), dokonywaniem formalnosci
celnych, miejsca parkingowe (oddzielnie dla samochoddéw osobowych — pracownikéw
i klientéw oraz samochodéw towarowych).

Opisac prosze obowigzujgce zasady dostepu do terenu przedsigbiorstwa (budynkow,
obszaréw produkcji, magazynow, itp., okresli¢ znajomos¢ przez personel
przedsiebiorcy planéw bezpieczenstwa poszczegdlnych obiektéw (w stosownych
przypadkach), posiadany system identyfikacji pracownikéw odrézniajgcy pracownikéw
od os6b odwiedzajgcych (np. identyfikatory).

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.2. Czy byty przeprowadzane kontrole w zakresie przestrzegania obowiazujacych procedur dostepu.
Jezeli tak, prosze poda¢ wyniki oraz sposéb ich dokumentowania.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

W przypadkach stwierdzenia w toku kontroli uchybien dotyczgcych przestrzegania
procedur dostepu, prosze wskazac jakie dziatania naprawcze zostaty podjete.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Bezpieczenstwo budynkow i terenu przedsi¢cbiorstva uzytkowanych celem prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej podlegajacej przepisom prawa celnego.

2.1. Prosze poda¢, czy budynki zapewniaja ochrone¢ przed nieuprawnionym dostepem?

o tak O nie
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2.2. Prosze poda¢, czy budynki sa zbudowane z materiatdw odpornych na proby uzyskania nieuprawnionego dostepu?

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu

W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 28 ust.1 lit. a RW UKC,
whnioskodawca powinien zagwarantowac, ze budynki, ktére sg uzytkowane w zwigzku z
dziataniami objetymi wnioskowanym pozwoleniem AEQOS, bedg zapewniaty ochrone
przed nieuprawnionym dostepem i ze sg zbudowane
z materiatéw odpornych na préby uzyskania nieuprawnionego dostepu.

Prosze podac informacje obejmujgce:

1) wykaz budynkéw i rodzaj materiatu z jakich sg one wykonane (w przypadku
duzych przedsiebiorcéw wytgcznie wykaz budynkow),

2) opis budowy zewnetrznej granicy posesji przedsiebiorstwa (rodzaj materiatu,
wysokos¢ np. ptotu, siatki itp.). Czy stosowana jest osobowa kontrola
zewnetrznej granicy nieruchomosci?
Czy stosowana jest kontrola za pomocg urzgdzen technicznych (telewizja
przemystowa, czujniki ruchu, czujniki zmierzchu, oswietlenia)?

W przypadku gdy powyzsze informacje sg ujete w Planie ochrony budynku lub innych
procedurach bezpieczenstwa wystarczajgce jest wskazanie numeru oraz tytutu
dokumentu.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Procedury dostepu do kluczy

3.1. Proszg podaé, czy przedsigbiorca posiada procedury przechowywania i dostepu do kluczy oraz urzadzen petniagcych
funkcje klucza (np. ,.klucz radiowy” wykorzystywany do zdalnego otwierania szlabanu parkingowego)?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, proszg¢ wskazaé numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze krotko opisaC obowigzujgce zasady

postepowania,

w tym:

- wszelkie zasady zamykania zaktadu oraz, w odpowiednim przypadku, wskazaé
osoby odpowiedzialne za zamkniecie zaktadu na noc i jego ponowne otwarcie w
nastepnym dniu roboczym, ktérym powierzone zostaty klucze gtowne,

- pozostate rodzaje urzgdzen petnigcych funkcje klucza, np. ,kluczy radiowych”
(wykorzystywanych

np. do zdalnego otwierania szlabanu parkingowego), z ktérych korzysta
przedsiebiorstwo, oraz wskaza¢, komu zostaty one wydane.

Obowigzujgce zasady mogg zawieraC nastepujgce elementy, przyktadowo:

- Sposob zabezpieczenia miejsca przechowywania kluczy

- wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za kontrole bezpieczenstwa kluczy

- wymog ewidencjonowania: faktu pobrania klucza, osoby pobierajgcej, celu pobrania
oraz faktu zwrotu
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kluczy,
- spos6b postepowania w przypadku utraty lub niezwrdcenia kluczy.

Podsekcja V.03 Kontrola dostepu

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Wewnetrzne Srodki ochrony fizycznej

1.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury ochrony uniemozliwiajace uzyskanie nieuprawnionego dostepu do biur, stref
wysytkowych, dokow zatadunkowych, przestrzeni tadunkowej lub innych tego rodzaju miejsc znajdujacych si¢ na terenie
przedsigbiorstwa?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze¢ opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

1.2. Prosze wskazaé, w jaki sposob jest dokonywana kontrola przestrzegania zgodnosci postepowania z tymi procedurami.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.
Nalezy wymieni¢ wszystkie punkty dostepu, o ile to mozliwe, z odniesieniem do planu
zaktadu. Wskaza¢ wszelkie drogi ewakuacyjne. Nalezy rozrézni¢ punkty dostepu
przeznaczone do zatadunku/roztadunku towardéw, punkty dla ustugodawcow,
ogolnodostepne stanowiska obstugi, miejsca odpoczynku
dla kierowcow, wskazac lokalizacje stanowisk pracy ochrony/wartowni.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Parkowanie pojazdow

2.1. Prosze podaé, czy przedsigbiorca posiada procedury zabezpieczajace przed nieuprawnionym dostepem prywatnych
pojazdow w  poblize chronionych obszarow przedsigbiorstwa, w tym do miejsc magazynowania
lub produkcji towaro6w?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego farncucha
dostaw

w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz obszar
procesow logistycznych.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:
»Procedury przedsiebiorstwa powinny obejmowac nastepujgce elementy:

— sposob kontroli / rejestracji oséb odwiedzajgcych, ktére wjezdzajg na teren przedsiebiorstwa
wtasnymi pojazdami;

—  §posob kontroli pojazdéw pracownikéw na terenie przedsiebiorstwa;

—  wyznaczone miejsca postojowe dla 0séb odwiedzajgcych i personelu, ktére nie sg potozone w
bezposredniej bliskoSci obszaréw zastrzezonych, np. punktéw zatadunkowych, co ma na celu
wyeliminowanie mozliwo$ci kradziezy, utrudniania pracy lub ingerencji;

— mechanizmy kontroli przestrzegania wymogow dotyczgcych parkowania pojazdow.

a) Nalezy wskazac, czy samochody oséb odwiedzajgcych sg parkowane w innym miejscu niz
samochody personelu. Nalezy opisa¢ wszystkie inne pojazdy posiadajgce ograniczony czasowo dostep
na teren zakfadu lub zaktadow,
np. takséwki lub autobusy pracownicze.

b) Nalezy zadbac o dostepnos¢ procedur zapewniajgcych regularne przeglady i aktualizacje uprawnien
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w celu uwzglednienia przypadkéw zmiany samochodbéw pracowniczych. Nalezy wskazac, czy
pracownikom wydawane sg karty parkingowe, oraz opisa¢ mechanizm wjazdu i wyjazdu z parkingu, np.
zastosowanie szlabanu otwieranego przy uzyciu karty magnetycznej.

c) Nalezy opisa¢ wszelkie procesy lub procedury kontroli pojazdéw, np. w przypadku gdy w godzinach
szczytu szlabany
sg obstugiwane przez pracownika w celu zachowania odpowiednich odstepow pomiedzy pojazdami i
zapewnienia odpowiedniej kontroli wszystkich pojazdéw.

d) Nalezy opisa¢ wszelkie pisemne requlaminy dotyczgce parkowania samochodow oraz sposéb ich
podawania

do wiadomosci personelu. Nalezy wskazac, czy takie regulaminy zostaty uwzglednione w ocenie

bezpieczenstwa.”

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Podmioty dzialajace na terenie przedsi¢biorstwa

3.1. Czy na terenie przedsigbiorstwa dziatajg inni przedsigbiorcy?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze poda¢ nazwy tych przedsigbiorstw, wskaza¢ zajmowane przez nie pomieszczenia i lokalizacje
oraz przedstawi¢ zawarte z nimi ustalenia dotyczace dostgpu do terenu i uzytkowania najmowanych
pomieszczen/lokalizacji.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Nalezy wskazaé¢ wszelkie inne firmy dziatajgce na terenie przedsiebiorstwa, ktére nie
uczestniczg

w dziatalno$ci na rzecz przedsiebiorcy, a jedynie wystepujg w roli najemcoéw oraz
przedstawiC krétki opis wszelkich ustalen dotyczgcych np. oddzielnego wejscia na
teren przedsiebiorstwa i jego uzytkowania.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Procedury dotyczace wlamania lub wej$cia nieupowaznionych oséb/wjazdu pojazdow

4.1. Czy przedsigbiorca posiada opracowane procedury reagowania w przypadku wykrycia wlamania lub wejscia
nieupowaznionych osob, wjazdu nieupowaznionych pojazdéw na teren przedsigbiorstwa?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze¢ opisac zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

4.2 Prosz¢ podac, jakie $rodki zaradcze stosuje przedsigbiorca po zgloszeniu zdarzenia zwigzanego z zagrozeniem
bezpieczenstwa, weryfikacja i aktualizacjg zagrozen zidentyfikowanych w obszarze bezpieczenstwa oraz okresli¢ sposob
powiadamiania personelu o zagrozeniach.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz
obszar procesow logistycznych i obszar odnoszgcy sie do personelu.

Istotny jest sposdb komunikowania procedur i zdarzehn pracownikom (np. plan
dziatania, wytyczne, szkolenia).

Podsekcja V.04 Bezpieczenstwo towarow

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Procedury dostepu do jednostek cargo

1.1. Prosze podac, czy przedsiebiorca posiada procedury dostepu do jednostek cargo?

o tak O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o0 nieudokumentowane
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Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢é numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopi¢ wilasciwego
dokumentu.
Jezeli procedury s3 nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tahcucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Jednostki cargo oznaczajg kontenery, pojazdy-cysterny, furgonetki, pojazdy ciezarowe,
inne pojazdy, nadwozia wymienne, pojemniki do transportu, rurociggi, itp., ktérymi
transportowane sg towary przedsiebiorcy.
W przypadku braku udokumentowanych procedur nalezy opisa¢ obowigzujgce zasady,
ktére mogg obejmowac nastepujgce elementy, przyktadowo:
- ochrona terendéw cargo przed dostepem osob nieupowaznionych,
- osoby upowaznione do dostepu do jednostek cargo,
- wskazanie osoby odpowiedzialnej, ktorej zgtaszane sg informacje o
nieprzewidzianych zdarzeniach,
- Sposob zgtaszania i rejestrowania nieprzewidzianych zdarzen,

wiasciwym organom/kadrze kierowniczej wyzszego szczebla,
- konieczne czynnosci, w tym zgtaszanie wtasciwym organom/kadrze kierowniczej
wyzszego szczebla,
- przeglady i zmiany istniejgcych procedur,
- powiadamianie personelu o wszelkich zmianach.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
1.2. Prosze przedstawié, jakie $srodki kontroli zostaty wdrozone w celu zapobiegania przypadkom nieupowaznionego
dostepu do jednostek cargo i nienaruszalnos$ci jednostek cargo.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Istotny jest dostep do jednostek cargo, ich monitorowanie oraz kontrola (rewizja).
Zwigzane to jest
z trzema fazami w jakich mogg znajdowac sie takie jednostki:
— przebywanie w bazie,
— wykonywanie transportu  (przemieszczanie sie, postoje w czasie
przemieszczania, postoje
w miejscu docelowym),
— powracanie do bazy ( po zrealizowanym transporcie, lub z naprawy czy
konserwacji).

Srodki stosowane w celu zapobiegania przypadkom nieupowaznionego dostepu do
jednostek cargo
i manipulowania przy nich, w szczegdlnosci w odniesieniu do miejsc sktadowania na
wolnym powietrzu, to przyktadowo: staty nadzoér, organizowanie szkoleh dla
pracownikoéw i informowanie ich o zagrozeniach, nakfadanie zamknie¢ zaktadowych,
instrukcje dotyczagce procedur (np. procedura kontroli dostepu
do jednostek cargo, procedura monitorowania srodkow transportu i zapewnienia
nienaruszalnos$ci tadunku, procedura kontroli $Srodka transportu).
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Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2. Zastosowanie zamknieé

2.1. Prosze podac¢, czy sa stosowane okreslone systemy zabezpieczen (zamknigcia) w celu zapobiezenia przypadkom
nieupowaznionego dostepu do towaréw i1 ochrony nienaruszalno$ci towardw.

o tak © nie O niedotyczy

Jezeli tak, prosze podaé, jakiego rodzaju zamknigcia sa stosowane, jakie spelniaja one standardy, nazwe producenta
zamknigc.

Jezeli nie, prosz¢ przedstawi¢, w jaki sposOb zapobiega si¢ przypadkom nieupowaznionego dostgpu do towarow
1 nienaruszalnosci towaréw, np. stosowanie zamkni¢é¢ przez kontrahentow (przewoznikéw) realizujacych ustugi
na rzecz przedsiebiorcy.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

W przypadku niekorzystania przez przedsigbiorce z dodatkowych zamknie¢ nalezy
opisac

w szczegolnosci sposob:

a) zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa przyjmowanych towaréw,

b) kontroli zgodnosci z obowigzujgcymi zasadami (w tym rozwigzania organizacyjne)
dotyczgce zamkniec.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:

skiedy tylko jest to mozliwe, nalezy naktada¢ zamkniecia umozliwiajgce wykrycie wtargniecia przez
miejsca wejScia do przedziatu tadunkowego. Dokonujgcy zatadunku bezposrednio po jego zakonczeniu
powinien na zatadowanych kontenerach umie$ci¢ zamkniecia zgodne z normg ISO 17712;”

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2.2. Czy w przedsigbiorstwie zostaly okreslone procedury wydawania i usuwania oraz sposobu wykorzystania zamknigc¢?
o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskazaé numer/nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze krotko opisaC zasady wydawania
zamknie¢

i prowadzenia odpowiedniej ewidencji wydania, wykorzystania i usuwania zamknie¢, w
tym

w szczegolnosci opisaé zasady postepowania w przypadku ujawnienia
zerwanych/naruszonych zamkniec.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Procedury kontroli konstrukcji jednostek cargo

3.1. Proszg podaé, czy w przedsigbiorstwie jest przeprowadzana kontrola jednostek cargo.

o tak O nie

Jezeli tak, prosze przedstawic, jakie srodki kontrolne sa stosowane w celu sprawdzenia jednostek cargo.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.
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Prosze wskazac srodki kontroli uzywane celem kontroli jednostek cargo (np. okreslenie
0soOb odpowiedzialnych za realizacje danej procedury; lista czynnosci do wykonania —
przyktadowo kontrola obejmujgca siedem elementéw: Sciana przednia, lewa, prawa,
podioga dach, drzwi i podwozie — dla naczepy); wskazanie osdb odpowiedzialnych za
kontrole wewnetrzne sposobu realizacji procedury; wskazanie czynnoSci
wykonywanych w ramach kontroli wewnetrznej dotyczgcej realizacji procedury.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Wlasno$¢ jednostek cargo

4.1. Czy przedsigbiorca jest wlascicielem jednostek cargo?

o tak © nie O niedotyczy

4.2. Jezeli tak, prosz¢ przedstawi¢ sposob postepowania dotyczacy badania nienaruszalnos$ci jednostki cargo
lub wskazaé numer i nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wlasciwego dokumentu.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz obszar
procesow logistycznych.

W przypadku braku udokumentowanych procedur, prosze opisa¢c obowigzujgce
zasady, ktére mogg obejmowac nastepujgce elementy, przyktadowo:
- sposob kontroli dostepu do obszaru, na ktérym znajdujg sie jednostki cargo (np.
pracownicy, zewnetrzni kierowcy ciezarowek itp.),
- dostep wytgcznie dla oséb upowaznionych,
- SposOb zapewnienia statego monitoringu jednostek, np. poprzez wyznaczenie oséb
odpowiedzialnych
i zastepcow.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

4.3. W przypadku gdy przedsigbiorca nie jest wlascicielem jednostek cargo, prosze wskazac¢ procedury/zasady dotyczace
badania nienaruszalno$ci jednostki cargo przed przyjeciem przychodzacego tadunku, jak i przed zatadunkiem towaréw do
wysyiki.

4.4. Proszg podaé, czy w przedsigbiorstwie konserwacja jednostek cargo ma charakter systematyczny i nie jest
ograniczona jedynie do przypadkow uszkodzen lub nieprzewidzianych zdarzen.

o tak O nie

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz
obszar procesow logistycznych.

Pojazd jest sprawdzany przez wyznaczone osoby wedtug okreslonego schematu, m.in.
pod katem ujawnienia skrytek konstrukcyjnych.

W zaleznosci od rodzaju wykorzystywanej jednostki cargo, moze by¢ stosowany
proces kontroli obejmujgcy przyktadowo elementy (dotyczy rowniez jednostki
ciggnace)):

— $ciane przednig

— $&ciane lewg

— S$ciane prawg

— podtioge

— sufit/ dach

— $ciane grodziowa,
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— drzwi wewnetrzne/zewnetrzne,

— cze$c¢ zewnetrzng/podwozie.
Informacje o przeprowadzonej inspekcji wraz z jej ustaleniami powinny zostac
odnotowane
w odpowiednim dokumencie/formularzu.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

4.5. W przypadku gdy przedsigbiorca jest wiascicielem jednostek cargo prosz¢ podaé, czy konserwacja lub naprawa
jednostek cargo jest przeprowadzana na terenie przedsigbiorstwa?

o tak O nie

Jezeli nie, prosze podaé, czy po odbiorze z konserwacji lub naprawy kontrolowany jest stan nienaruszalnosci jednostki
cargo po jej powrocie na teren przedsigbiorstwa?

o tak O nie

4.6. Prosze opisa¢ sposob postepowania w zakresie kontroli jednostek cargo po ich powrocie z konserwacji
lub naprawy na teren przedsi¢biorstwa lub wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zataczy¢ kopie wlasciwego dokumentu.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz
obszar procesow logistycznych.

Wymagana jest kontrola nienaruszalnosci jednostki cargo po jej powrocie na teren
przedsiebiorstwa.

Zasady okreslajgce sposob postepowania odnosnie kontroli jednostek cargo po ich
powrocie na teren przedsiebiorstwa to przyktadowo:

- wymogi dotyczgce przeprowadzania kontroli nienaruszalnosci jednostek po ich
zwroceniu,

- rodzaje i terminy wymaganych kontroli oraz osoby odpowiedzialne za ich
przeprowadzenie,

- sposo6b informowania personelu o procedurach.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

5. Srodki transportu

5.1. Jaki rodzaj transportu wykorzystuje przedsigbiorca do przewozu towar6w?
drogowy

kolejowy

lotniczy

morski

multimodalny

O inny, jaki?

O000a0

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw

w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz obszar
procesow logistycznych i obszar postepowania z okreslonymi rodzajami towaréw.
Niniejszy punkt obejmuje przemieszczanie przywozonych lub wywozonych towaréw z
lub do miejsca prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorstwa z Ilub do granicy
panstwa/granicy UE, przez terytorium UE
oraz pomiedzy roznymi obiektami przedsiebiorstwa.

Nalezy wymieni¢ wszystkie wykorzystywane srodki transportu rozpoczynajgcego sie
lub konczacego
na terenie przedsiebiorstwa i realizowanego dalej w ramach miedzynarodowego
tancucha dostaw. Nalezy wskazaé sposob wykorzystania danego srodka transportu. W
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przypadku, gdy przedsiebiorca korzysta
z ustugodawcow zewnetrznych nalezy odnies¢ sie do Podsekcja V.05 pkt 1.2 u
odnoszgcym sie do ustanowionych procedur bezpieczenhstwa na potrzeby wszelkich
zewnetrznych dostawcow ustug.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

5.2. Proszg podaé, czy i kto zajmuje si¢ organizacja transportu towarow.

O sam przedsigbiorca

o ustuga jest zlecana na zewnatrz (outsourcing)

Jezeli ustuga jest zlecana na zewnatrz proszg, poda¢ w jaki sposob jest przeprowadzane sprawdzenie speiniania
standardow bezpieczenstwa.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu oraz
obszar identyfikacji partnerow handlowych.

Niniejsza kwestia obejmuje przemieszczanie przywozonych lub wywozonych towaréw
Zz miejsca prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorstwa do granicy panstwa, przez
terytorium UE oraz pomiedzy roznymi obiektami.

Nalezy wymieni¢ wszystkie wykorzystywane srodki transportu.

W przypadku outsourcingu ustug transportu w postanowieniach umow zawieranych
z kontrahentami powinny by¢ zawarte wymogi dotyczgce m. in. bezpieczenstwa.
Prosze rdéwniez odpowiednio odnieS¢ sie do opisu dotyczgcego ustug zewnetrznych
(patrz Podsekcja V.01 pkt 7).

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

5.3. Czy przedsigbiorca w przypadku korzystania z ustug transportowych posiada umowy dlugoterminowe
ze spedytorami/przewoznikami?

o tak O nie

5.4. Czy w przypadku zawarcia umow dlugoterminowych dotyczacych transportu zawieraja one zapisy dotyczace
zapewnienia nienaruszalno$ci przewozonych towaréw na calej trasie transportu?

o tak 0O nie

W przypadku braku uméw dhugoterminowych dotyczacych ustug spedytoréw/przewoznikéw prosze przedstawié
w jaki sposob jest zapewniane bezpieczenstwo transportu towarow.

5.5. Czy spedytorzy/przewoznicy, z ktoérych ustug korzysta przedsigbiorca, posiadaja certyfikaty dotyczace
bezpieczenstwa transportu towarow?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze podac nazwe certyfikatu.

5.6. Czy w przypadkach, gdy nie mozna skorzysta¢ z ustug statego wiarygodnego spedytora/przewoznika, przedsigbiorca
korzysta z ushug innych, uprzednio wybranych podmiotéw, o ktéorych wie, ze spelniajg wymagane standardy
bezpieczenstwa?

o tak O nie

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw w tym obszar odnoszacy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

W jaki sposob ustala sie, czy spedytor/przewoznik spetnia wymagane normy
bezpieczenstwa (np. na podstawie Swiadectw bezpieczenstwa, deklaracji
bezpieczenstwa lub porozumien w sprawie bezpieczenstwa.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

6. Standardowe procedury nadzoru i kontroli nad przyjmowaniem, skladowaniem, zaladunkiem, produkcja
i pakowaniem towarow

6.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa przyjmowanych i sktadowanych
towarow oraz zarzadzania produkcja i zatadunkiem towar6w?
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o tak

O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane 0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sg udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczyé kopie wiasciwego
dokument.

Jezeli procedury s3 nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Obowigzujgce zasady mogg zawierac nastepujgce elementy, przyktadowo:

wyznaczenie pracownikdw odpowiedzialnych za przemieszczanie towardw,
bezpiecznych

i chronionych  miejsc  obstugi towardéw, prowadzenie terminarza
przybycia/zatadunku towaroéw,

okreslenie sposobu postepowania w przypadku niespodziewanego przybycia
towaréw oraz prowadzenie i biezgca aktualizacja ewidencji magazynowej,
wigcznie z lokalizacjg towaru, w tym rejestracje dokumentdéw transportowych i
dokumentacji celnej towarzyszacej towarom,

weryfikacja zgodnosci towaréw z towarzyszgcg i dokumentacjg celng i
transportows,

informowanie organéw celnych o przybyciu/wysytce towarow w celu
umozliwienia przeprowadzenia kontroli,

wazenie/liczenie [ sprawdzanie towarow z wykazami
zatadunkowymi/zaméwieniem  zakupu, kontrole  jakosci, = odpowiednie
oznakowanie towaréw wprowadzanych/przemieszczanych do/na magazynie w
celu umozliwienia ich identyfikaciji,

sposob identyfikacji i sprawozdawczosci w przypadku rozbieznosci lub
niezadawalajgcych wynikéw kontroli jakosci,

tryb postepowania z towarami podlegajgcymi formalnosciom celnym, w
przypadku wykrycia rozbieznosci z dokumentami celnymi. W tym, w przywozie
zabezpieczenie nadwyzki towaru, sporzadzenie protokotu rozbieznoéci,
zidentyfikowanie go w systemach informatycznych oraz zabezpieczenie na
terenie przedsiebiorstwa w sposob jednoznacznie wskazujacy, iz jest to towar
nieunijny podlegajgcy formalnosciom celnym. Niezwitoczne poinformowanie

organow celnych
o nieprawidtowosciach,
informowanie odpowiednich dziatow o}

wprowadzeniu/przemieszczeniu/wyprowadzeniu towarow,

uregulowanie wszelkie aspektéw zwigzanych z bezpieczenstwem magazynu
oraz okreslenie czynnosci pracownikdw w sytuacjach podejrzenia naruszenia
zabezpieczen,

wskazanie na konieczno$¢ dokonywania systematycznych przegladow i
aktualizacji dokumentacji w tym zakresie.

W zakresie przyjmowania towardw zasady dotyczgce nadzoru i kontroli mogg zawieraé
nastepujgce elementy, przyktadowo:

wyznaczanie pracownikow odpowiedzialnych za przyjecie kierowcy i odbidr
towarow po ich przybyciu,

prowadzenie terminarza spodziewanego przybycia towaréw,

postepowanie w przypadku niespodziewanego przybycia towaréw,

rejestracje dokumentow przewozowych i dokumentacji celnej towarzyszgcej
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towarom,

— weryfikacje towaréw pod katem zgodnosci z towarzyszgcg im dokumentacjg
celng i przewozowa,

— kontrole nienaruszalnosci zamkniec,

— rejestracje wykonania kontroli i jej wynikéw,

— informowanie organéw celnych o przybyciu towarédw w celu umozliwienia
przeprowadzenia niezbednych kontroli,

— wazenie/liczenie i sprawdzanie zgodnos$ci towarow z  wykazami
zatadunkowymi/zaméwieniem zakupu,

— kontrole jakosci,

— odpowiednie oznakowanie towarow przed magazynowaniem w celu
umozliwienia identyfikacji,

— identyfikacje i sprawozdawczos¢ dotyczgca rozbieznosci lub niezadowalajgcych
wynikow kontroli jakosci,

— informowanie dziatéw zakupéw i administracji o odbiorze towarow.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6.2. Czy jest przeprowadzana kontrola zgodnos$ci z dokumentami przyjmowanych i wydawanych towaréw?
o tak © nie O niedotyczy

Jezeli tak, prosze opisa¢ w jaki sposéb jest przeprowadzana przedmiotowa kontrola.

Instrukcja:

obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.
Prosze w tym opisaé procedure liczenia i wazenia towaréw oraz w jaki sposob
kontroluje sie przestrzeganie tej procedury

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

6.3. W przypadku gdy towary sa produkowane poza przedsigbiorstwem, przez zewngtrznego partnera handlowego
(wykonywanie zlecen, przesytki bezposrednie), prosz¢ wskaza¢ procedury, na podstawie ktorych zapewnia sig¢
nienaruszalno$¢ towardw, oraz podaé w jaki sposob jest zapewniana zgodno$¢ postepowania z tymi procedurami.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

W przypadku badania miedzynarodowego tancucha dostaw w kontekscie samooceny
AEOQ istotne jest, aby rola kazdego z partneréw handlowych byta jasno okreslona. Rola
partneréw handlowych determinuje poziom ponoszonego ryzyka, wymagany od nich
poziom Swiadomosci w zakresie bezpieczenstwa
i ochrony oraz alternatywnie $rodki, jakie ma wdrozy¢ AEO w celu ograniczenia
zidentyfikowanego ryzyka. Obowigzki partneréw handlowych AEO mogg by¢ np.
nastepujgce:

- producenci i prowadzgcy skfad powinni zapewnic¢ i promowaé swiadomos¢, ze
pomieszczenia powinny spetnia¢ mozliwe do przyjecia standardy bezpieczenstwa, aby
nie dopusci¢c do manipulacji produkowanymi lub sktadowanymi towarami oraz
zapobiegac¢ dostepowi 0sob nieuprawnionych;

- importerzy/spedytorzy/eksporterzy/agenci  celni  powinni  zapewni¢, aby
przedstawiciele osob trzecich zaznajomili sie z odpowiednimi procedurami i systemami
granicznymi oraz zapoznali sie
z wymaganymi dokumentami, ktére powinny towarzyszy¢ towarom w przypadku
tranzytu i odprawy celnej;

- przewoznicy powinni zorganizowac przewo6z towarow w taki sposob, by unikngc¢
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zbednych zakidcen przy przewozeniu towarow oraz by zabezpieczyC integralnos$c¢
towarow przed nieuprawniong ingerencjg w czasie, gdy pozostajg one w ich
dyspozyciji.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
7. Procedury weryfikacji Srodkow bezpieczenstwa nalozonych na inne podmioty
7.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury ustalone z dostawcami krajowymi i/lub dostawcami z panstw cztonkowskich,

i/lub dostawcami z panstw trzecich, dotyczace stosowania srodkow bezpieczenstwa
w odniesieniu do obstugiwanych towarow, zapewniajace ich nienaruszalnosc?

o tak O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalaczyé kopie wiasciwego
dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu.

Artykut 28 ust. 1 lit. d RW UKC stanowi, ze standardy bezpieczenhstwa i ochrony
ustanowione
w odniesieniu do partnerow handlowych uznaje sie za spetnione, jezeli ,wnioskodawca
podjgt srodki umozliwiajgce precyzyjne zidentyfikowanie jego partneréw handlowych
oraz zagwarantowanie, poprzez realizacje odpowiednich postanowierh umownych lub
wdrozenie innych stosownych srodkow zgodnie
z modelem biznesowym wnioskodawcy, ze tacy partnerzy handlowi zapewniajg
bezpieczenstwo swojej czesci miedzynarodowego tancucha dostaw”.
AEO muszg polegac takze na standardach bezpieczenstwa stosowanych przez swoich
partnerow handlowych w celu zapewnienia bezpieczenstwa towaréw znajdujgcych sie
pod ich nadzorem. Wnioskodawca musi posiada¢ wiedze na temat wszystkich rol w
tancuchach dostaw swoich partneréw handlowych oraz podejmowacé wszelkie starania
w celu zagwarantowania, aby jego partner handlowy spetniat wymogi w zakresie
bezpieczenstwa spoczywajgce na AEO.
Obowigzujgce zasady mogg dotyczy¢ nastepujgcych elementéw, przyktadowo:
— potwierdzenie odbioru towarow i zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci przez
klientow,
— w miare mozliwosci, regularne kontrole na terenie firmy dostawcy w celu
weryfikacji przestrzegania wymogow,
— powiadamianie personelu o uzgodnieniach z dostawcg w celu kontroli zgodnosci
w chwili przybycia towaréw,
— ustalenia dotyczgce zgtaszania przez pracownikow
nieprawidtowosci/nieprzewidzianych zdarzen,
— kontrole przestrzegania takich wymogéw przez personel (nadzér),
— dziatania naprawcze podejmowane w nastepstwie zidentyfikowanych
przypadkow naruszenia ustalen z dostawca,
— regularne przeglady i aktualizacja procedur.
Jak wskazano w dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r.
Upowaznieni Przedsiebiorcy AEO Wytyczne:

~Jako przyktady dziatan, ktére AEO Ilub wnioskodawca moze podjgc, aby zwigekszy¢ poziom
bezpieczenstwa swojego faricucha dostaw, mozna wymienic:

- wspotprace z innym AEQO lub rownowaznym podmiotem;

- zawieranie w umowach zapiséw uniemozliwiajgcych podwykonawcy zlecanie prac w ramach
dalszego podwykonawstwa podmiotom, w odniesieniu do ktérych podwykonawca nie moze potwierdzic,
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Ze majg one wdrozone odpowiednie procedury identyfikacji i zapewnienia stosownych $rodkow
bezpieczenstwa. Tego rodzaju umowy nalezy zawierac¢ przy kazdorazowym przewozie zabezpieczonego
fadunku lotniczego / zabezpieczonej poczty lotniczej pochodzgcej od znanego nadawcy;

- wnioskodawca/AEQO przeprowadza audyt w zakresie bezpieczenstwa partnera handlowego lub
zgda przeprowadzenia takiego audytu przez osobe trzecig, aby upewni¢ sie, czy partner handlowy
spetnia stosowne wymogi bezpieczenstwa;,”

»,Niezaleznie od tego, jakie Srodki podjat wnioskodawca, aby spetnic ten wymaog, istotne jest, by istniaty
procedury monitorowania porozumien z partnerami handlowymi i by byly one regularnie poddawane
przegladom oraz uaktualniane.

Jezeli wnioskodawca/AEO dysponuje informacjami wskazujgcymi, ze jeden z jego partnerow
handlowych, bedgcy czeScig miedzynarodowego fanicucha dostaw, nie spetnia odpowiednich
standardéw bezpieczenistwa i ochrony, woéwczas niezwtocznie — doktadajgc wszelkich staran —
podejmuje stosowne dziatania w celu poprawy bezpieczerstwa taricucha dostaw.

W odniesieniu do przesytek przejmowanych od nieznanych partnerow handlowych zaleca sie, by
wnioskodawca/AEQO podjgt odpowiednie dziatania w celu ograniczenia ryzyka dla bezpieczenstwa
zZwigzahego z tg konkretng transakcja
do akceptowalnego poziomu.

Na przyktad w przypadku odbioru tadunku lotniczego / poczty lotniczej od nieznanego partnera
handlowego, w odniesieniu
do ktérego nie mozna wykazac, ze stosuje odpowiednie procedury identyfikacyjne i odpowiednie $rodki
bezpieczenstwa,

taki tadunek lotniczy / poczta lotnicza powinny zosta¢ poddane kontroli bezpieczenstwa przez
zarejestrowanego agenta.

Ma to szczegolne znaczenie w przypadku, gdy wnioskodawca/AEQ posiada nowych lub tymczasowych
partnerow handlowych lub jest zaangazowany w transport duzej iloSci przesytek, takich jak przesytki
pocztowe i Kurierskie.

W przypadku udziatu wielu podwykonawcéw odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo faricucha dostaw
przechodzi

z wnioskodawcy/AEO (np. eksportera) na jego partnera handlowego (np. spedytora). W rzeczywistosci
to partner handlowy jest formalnie zobowigzany do zabezpieczenia odpowiednich zadan w imieniu
wnioskodawcy/AEO. Jezeli jednak ,podwykonawca pierwszego stopnia” (np. spedytor) w dalszym ciggu
korzysta z wustug innych podmiotéw, powinien przeprowadzi¢ kontrole wdrozenia $rodkéw
bezpieczenstwa przez kolejnego podwykonawce lub podwykonawcow (np. przewoznika lub innego
kolejnego spedytora).

Jesli AEO wykryje trudno$ci w przestrzeganiu przepiséw, powinien niezwtocznie skontaktowac sie z
organami celnymi
i powiadomic¢ je o takich przypadkach, podajgc szczegotowe informacje”.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

8. Poziom wiedzy personelu na temat bezpieczenstwa i ochrony

8.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace informowania personelu o ustalonych z dostawcami $rodkach
bezpieczenstwa i ochrony oraz sposobach zapewniania zgodnosci z tymi §rodkami?

o tak O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: 0 udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalaczy¢é kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar odnoszgcy sie do personelu oraz obszar identyfikacji partnerow
handlowych.
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Jezeli brak jest udokumentowanych procedur prosze odpowiedzie€, czy caty personel
odbywa szkolenie
z zakresu wymogoéw bezpieczenstwa i ochrony? Jaka jest tematyka szkolen,
przyktadowo z zakresu wykrywania przypadkéw wtargniecia i manipulacji oraz
zgtaszania zdarzenh i ryzyka Zwigzanego
Zz miedzynarodowym fancuchem dostaw.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

9. Pakowanie towaréw

9.1. Czy przedsigbiorca posiada procedury dotyczace pakowania towarow?

o tak O nie 0O nie dotyczy

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczyé kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja:

Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha
dostaw

w tym obszar procesow logistycznych

Przyktadowo, obowigzujgce zasady mogg dotyczyé nienaruszalnosci opakowania (np.
kontrole wagi, nadzor za posrednictwem telewizji przemystowej), procesu
zabezpieczania opakowan indywidualnych, sposobu konsolidacji opakowan, np.
umieszczania na paletach, dostarczenia towarow odbiorcy
oraz sposobu kontroli zgodnosci.

Prosze rowniez opisac proces zabezpieczenia opakowan

indywidualnych i sposobu konsolidacji opakowan, np. umieszczanie na paletach.
Nalezy wskazac,
w ktorym momencie podawane sg dane (adres, kraj) odbiorcy i w jaki sposob
informacje

te sg sprawdzane.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

9.2. Czy pakowanie towarow jest realizowane w ramach outsourcingu?

o tak O nie

Jezeli tak, prosze poda¢ dane osob trzecich, ktérym zlecono pakowanie towardéw, oraz przedstawic srodki kontroli, ktore
sg wykorzystywane przez przedsi¢biorce w celu zapewnienia nienaruszalno$ci towarow.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar procesow logistycznych.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne, wskazano, ze:

,Opis powinien zawiera¢ odniesienie do wszelkich uzgodnieri umownych lub uméw o gwarantowanym
poziomie ustug
z osobami trzecimi. Organy celne zazgdajg przedstawienia takich informacji.

Dotyczy to rowniez miejsca konsolidacji opakowan.”

Podsekcja V.05 Wymogi bezpieczenstwa dotyczace partneréw handlowych

Tres$¢ zamieszczona w Kwestionariuszu:
1. Wymogi bezpieczenstwa i ochrony przy wyborze partneréw handlowych
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1.1. Czy przedsigbiorca identyfikuje swoich partneréw handlowych w celu zabezpieczenia migdzynarodowego tancucha
dostaw?

o tak 0O nie

Jezeli tak, prosze opisac procedury dotyczace bezpieczenstwa i ochrony stosowane przy wyborze partnerow handlowych
w celu ich weryfikacji, np. deklaracje, wymogi zawarte w umowach, partnerzy ze statusem AEO
lub wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz zalaczy¢ kopie wiasciwego dokumentu.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego tancucha
dostaw w tym obszar identyfikacji partneréw handlowych.

Warunek okreslony w art. 28 ust. 1 lit. d RW UKC, iz ,wnioskodawca podjgt srodki
umozliwiajgce precyzyjne zidentyfikowanie jego partnerow handlowych oraz
zagwarantowanie, poprzez realizacje odpowiednich postanowien umownych Iub
wdrozenie innych stosownych Srodkéw zgodnie z modelem biznesowym
wnioskodawcy, ze tacy partnerzy handlowi zapewniajg bezpieczenstwo swojej czesci
miedzynarodowego fancucha dostaw”,

Partnerami handlowymi mogg by¢ dostawcy/odbiorcy (towaréw lub ustug) badz klienci.
Bezpieczenstwo miedzynarodowego tancucha dostaw powinno by¢ zapewnione w
oparciu o] ustalenia umowne
z partnerami handlowymi.

Jak wskazano w dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r.

Upowaznieni Przedsiebiorcy AEO Wytyczne:

~Whioskodawca musi posiada¢ wiedze na temat wszystkich rél w taricuchach dostaw swoich partneréw
handlowych

oraz podejmowac wszelkie starania w celu zagwarantowania, aby jego partner handlowy spetniat
wymogi w zakresie bezpieczenstwa spoczywajgce na AEQ’.

Ponadto:

W przypadku udziatu wielu podwykonawcéw odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo taricucha dostaw
przechodzi

z wnioskodawcy/AEO (np. eksportera) na jego partnera handlowego (np. spedytora). W rzeczywistosci
to partner handlowy jest formalnie zobowigzany do zabezpieczenia odpowiednich zadan w imieniu
wnioskodawcy/AEOQ. Jezeli jednak ,podwykonawca pierwszego stopnia” (np. spedytor) w dalszym ciggu
korzysta z ustug innych podmiotéw, powinien przeprowadzi¢ kontrole wdrozenia Srodkow
bezpieczenstwa przez kolejnego podwykonawce lub podwykonawcdw (np. przewoznika lub innego

kolejnego spedytora).
Jesli AEO wykryje trudno$ci w przestrzeganiu przepiséw, powinien niezwtocznie skontaktowac sie z
organami celnymi

i powiadomic¢ je o takich przypadkach, podajgc szczegbtowe informacje”.
Przyktadowo przedsiebiorca AEO powiadamia organy celne o wykryciu oszustwa lub zaniedbania
obowigzkéw/przewinieniach po stronie partnerow handlowych”,

Jest oczekiwane, ze kazdy AEO:

— bedzie zapewniat, ze jego partnerzy handlowi sg swiadomi swoich obowigzkdéw
zwigzanych
z bezpieczenstwem i ochrong,

— bedzie doktadat staran, tam gdzie to jest wtasciwe i wykonalne, w zaleznosci od
jego modelu biznesowego, aby posiadac w tym zakresie pisemne
postanowienia umowne lub wdrazac¢ inne stosowne srodki.

Przy zawieraniu uméw z partnerami biznesowymi AEO powinien, dotozy¢ staran celem
zapewnienia,

ze druga umawiajgca sie strona posiada mechanizmy oceny i poprawy bezpieczenstwa
jej czesci tancucha dostaw oraz uwzglednia szczegodtowe informacje, w jaki sposdb ma
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to zostac osiggniete
i zapewnia dowody takich dziatan.

AEO powinien posiada¢ dokumentacje w tym zakresie, aby wykaza¢ swoje dziatania w
celu zapewnienia, ze jego partnerzy biznesowi spetniajg te wymagania Ilub,
alternatywnie, ze podjeli dziatania zaradcze majgce na celu wyeliminowanie wszelkich
zidentyfikowanych zagrozen.

Prosze krotko opisac, w jaki sposéb jest sprawdzana zgodnos¢ postepowania z tymi
procedurami oraz
w jaki sposéb jest zapewniana zgodnos$¢ postepowania z wymogami, w zakresie
bezpieczenstwa

i ochrony, uzgodnionymi z partnerami handlowymi.

Prosze wskazac¢ m. in. kto nadzoruje prawidtowos¢ realizacji przez personel
przedsiebiorcy zadan dotyczgcych weryfikacji partneréw handlowych w zakresie
zabezpieczenia miedzynarodowego

tancucha dostaw.

Kto i w jaki sposob kontroluje zgodnos¢ postepowania partnerow handlowych z
postanowieniami zawartych uméw/uzgodnien.

Prosze opisac tryb postepowania w przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci.

Identyfikowanie/rozpoznawanie partneréw handlowych w celu zabezpieczenia
tancucha dostaw

to przyktadowo wyszukiwanie informacji przed zatwierdzeniem zamowienia lub
ztozeniem zamdwienia, zawarciem umowy, opinie statych kontrahentow z danej branzy
na temat nowego partnera handlowego, rekomendacje, dokumenty rejestrowe firm,
publiczne i niepubliczne bazy danych (w tym: KRS, CEIDG, biura informacji
gospodarczej), fora i wyszukiwarki internetowe.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

1.2. Czy przedsigbiorca ustanowil odpowiednie procedury bezpieczenstwa na potrzeby wszelkich zewnetrznych
dostawcow ustug, z ktérymi zawart umowy?

o tak O nie

Prosze krotko opisa¢, w jaki sposob jest zapewniana zgodno$¢ postepowania z wymogami w zakresie bezpieczenstwa
i ochrony, uzgodnionymi z wszelkimi zewnetrznymi dostawcami ustug lub wskaza¢ numer i nazwe procedury oraz
zalaczy¢ kopie wiasciwego dokumentu.

Instrukcja:
Obszar zagwarantowania bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego farncucha
dostaw w tym obszar identyfikacji partneréw handlowych.

Warunek okreslony w art. 28 ust. 1 lit. f RW UKC, wskazuje iz ,wnioskodawca
ustanowit  odpowiednie procedury bezpieczenstwa na potrzeby zewnetrznych
dostawcow ustug, z ktérymi zawart umowy”;

Pytanie dotyczy korzystania na podstawie umowy z ,ustug zewnetrznych” takich jak
transport, ochrona, sprzatanie, konserwacja itp.

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej nalezy krétko opisa¢ zamawiane ustugi (tylko te,
ktore nie zostaty opisane w poprzednich sekcjach). Ponadto krétko opisa¢ w jaki
sposob kontroluje sie przestrzeganie procedur przewidzianych w tych umowach.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze :
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Whioskodawca moze rowniez utrzymywac umowne stosunki handlowe z innymi podmiotami, w tym
podmiotami zajmujgcymi sie sprzgtaniem lub cateringiem, dostawcami oprogramowania, zewnetrznymi
firmami ochroniarskimi lub kontrahentami krétkoterminowymi. Dla celow AEO podmioty te okresla sie
mianem dostawcow ustug.

Chociaz zewnetrzni dostawcy ustug nie uczestniczg bezposrednio w miedzynarodowym farncuchu
dostaw, to mogag
W znaczgcy sposob wptywac na bezpieczenstwo oraz systemy celne wnioskodawcy. Dlatego tez, jezeli
chodzi o kwestie zwigzane z bezpieczeristwem i ochrong, wnioskodawca powinien stosowac¢ wobec nich
odpowiednie Srodki, podobnie Jjak
w odniesieniu do swoich partneréw handlowych”.

Jezeli przedsiebiorca korzysta z ustug na podstawie uméw zawieranych z
kontrahentami zewnetrznymi prosze réwniez przedstawic, jakie ustugi sg swiadczone
na rzecz przedsiebiorstwa przez zewnetrznych kontrahentow oraz jaki jest zakres tych
ustug.

Podsekcja V.06 Bezpieczenstwo personelu

Instrukcja: Obszar odnoszacy sie do personelu

Warunek okreslony w art. 28 ust. 1 lit. e, g RW UKC:

,€) wnioskodawca poddaje potencjalnych pracownikéw, ktoérzy majg zostaé
zatrudnieni na stanowiskach o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa, kontrolom
bezpieczenstwa

w zakresie dopuszczalnym na mocy prawa krajowego oraz, w uzasadnionych
przypadkach, okresowo kontroluje pracownikdéw zatrudnionych na takich
stanowiskach;

g) wnioskodawca zapewnit regularny udziat zatrudnianych przez siebie pracownikow
odpowiedzialnych za kwestie bezpieczenstwa w programach na rzecz podnoszenia
Swiadomosci w zakresie bezpieczenstwa;

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

1. Polityka zatrudnienia

1.1. Czy przedsigbiorca posiada polityke zatrudnienia uwzgledniajaca wymogi bezpieczenstwa i ochrony?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o0 udokumentowane 0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sg udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczyé kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sg nieudokumentowane, prosze¢ opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

1.2. Prosze podac kto jest odpowiedzialny za powyzsze kwestie?

Instrukcja: Obszar odnoszgcy sie do personelu
Bezpieczenstwo personelu podobnie jak bezpieczenhstwo fizyczne, kontrola dostepu,
bezpieczenstwo partnerow handlowych itd., jest jednym z aspektow bezpieczenstwa.
W przypadku braku udokumentowanych procedur, prosze opisa¢ w szczegolnosci
wymogi bezpieczenstwa i ochrony m.in. wynikajgce z wtasnej oceny ryzyka lub oceny
ryzyka dokonanej przez osobe trzecia.
Wymogi bezpieczenstwa i ochrony, mogg obejmowaé nastepujgce elementy,
przyktadowo:
— sprawdzanie przesziosci nowych i obecnych pracownikow, ktorzy bedg
zatrudnieni
lub przeniesieni na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa,
— pozyskiwanie i analizowanie referencji w momencie zatrudnienia,
— identyfikacje najwazniejszych stanowisk zwigzanych z bezpieczenstwem i
ochrona.
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Wskazane jest, aby procedury w zakresie prowadzonej przez przedsiebiorce polityki
zatrudnienia byly zamieszczone/zawarte w dokumentach dotyczacych:

a) oceny ryzyka i zagrozen dla przedsiebiorstwa,

b) planéw bezpieczenstwa dla przedsiebiorstwa i jego poszczegdinych
zaktadow/oddziatow

(w stosownych przypadkach).

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
2. Kontrole bezpieczenstwa pracownikéow
2.1. Czy w przedsigbiorstwie zostaty okre§lone procedury dotyczace sprawdzania, w zakresie dopuszczalnym przepisami

prawa, przysztych oraz aktualnie zatrudnionych pracownikow na stanowiskach o istotnym znaczeniu
dla bezpieczenstwa?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczy¢é kopie wilasciwego
dokumentu.
Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja: Obszar odnoszgcy sie do personelu.
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze :

sDefiniujgc ,stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczeristwa”, nalezy przeprowadzi¢ odpowiednig

analize ryzyka oraz uwzglednic¢ fakt, ze nie sg to tylko stanowiska kierownicze, ale réwniez stanowiska

bezpodrednio zwigzane z obstugg, sktadowaniem i przeptywem towaréw. W tym kontekscie
stanowiskami wrazliwymi pod wzgledem bezpieczenstwa

Sg ha przyktad:

- stanowiska zwigzane z odpowiedzialnoScia za sprawy bezpieczenstwa, sprawy celne lub

rekrutacje;

- stanowiska zwigzane z nadzorem budynkdw i recepcji;

- miejsca pracy (...) zwigzane towarami przychodzgcymi/wychodzgcymi oraz sktadowaniem.

Kontrole te mogg dotyczy¢ réwniez pracownikéw zatrudnionych dotychczas w innych dziatach,

nieuznawanych za wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa, ktérzy przechodzg na tego rodzaju

stanowiska.

Ponadto:

»Aby zapobiec infiltracji nieuprawnionego personelu, ktéra moze by¢ czynnikiem ryzyka dla

bezpieczenstwa, wnioskodawca ,poddaje potencjalnych pracownikéw, ktérzy majg zostac¢ zatrudnieni na

stanowiskach o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa, kontrolom bezpieczenstwa w zakresie
dopuszczalnym na mocy prawa krajowego oraz, w uzasadnionych przypadkach, okresowo kontroluje
pracownikow zatrudnionych na takich stanowiskach”.

Istotne sg nastepujgce kwestie:

.- WSzyscy przedsiebiorcy powinni posiadac¢ odpowiedni system/odpowiednie procedury spetniania tego

wymogu,

a organy celne powinny mie¢ mozliwo$c¢ zweryfikowania tego faktu;

- to wnioskodawca jako pracodawca jest odpowiedzialny za przeprowadzenie tych kontroli, podczas
gdy organy celne sprawdzajg, czy zostaly one przeprowadzone i czy sg one wystarczajgce dla
zapewnienia zgodno$ci z ustalonymi wymogami, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow;

- zakres i cel kontroli powinien byc¢ jasny. Nalezy przestrzegac¢ zasady proporcjonalnosci, tj. ,,dziatanie
nie powinno wykracza¢ poza to, co jest konieczne do osiggniecia celu’.

,Zakres oceny spetnienia warunku zalezy od rozmiaru, struktury organizacyjnej oraz rodzaju dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez przedsiebiorce.”

~Wszelkie kontrole zgodnosci powinny zosta¢ odpowiednio udokumentowane poprzez parafowanie i
opatrzenie datg stosownego protokotu kontrolnego”.

W przypadku braku udokumentowanych procedur prosze opisa¢ w jaki sposéb przyjeta
w przedsiebiorstwie polityka zatrudnienia uwzglednia wymogi bezpieczenstwa i
ochrony dotyczace przedsiebiorstwa, wynikajgce z wiasnej oceny ryzyka lub oceny
ryzyka dokonanej przez osobe trzecia.

Obowigzujgce zasady/polityka zatrudnienia powinny obejmowac¢ nastepujace
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elementy, przyktadowo:

— sprawdzanie przesziosci nowych i obecnych pracownikow, ktérzy bedag
zatrudnieni
lub przeniesieni na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa,
pozyskiwanie i analizowanie referencji w momencie zatrudnienia,
identyfikacje najwazniejszych stanowisk zwigzanych z bezpieczenstwem,
— pozbawienie dostepu do komputera i zwrot przepustki w przypadku rezygnaciji
lub zwolnienia pracownika,
ujawnianie przez personel wszelkiego innego zatrudnienia.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

2.2. Czy w przedsigbiorstwie zostaly okre§lone procedury blokowania dostepu do zasobow przedsi¢biorstwa
w odniesieniu do bylego personelu?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sa: o udokumentowane o0 nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosze wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalaczyé kopie wiasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja: Obszar zagwarantowania bezpieczenhstwa i ochrony miedzynarodowego
tancucha dostaw

Obowigzujgce zasady mogg obejmowac nastepujgce elementy, przyktadowo:

sposoby ochrony zewnetrznych granic terenu przedsiebiorstwa. W jaki sposob
kontrolowana jest zgodnos¢? Charakterystyka zewnetrznej granicy posesji
przedsiebiorstwa (rodzaj materiatu, wysokos¢ np. ptotu, siatki itp.). Osobowa
kontrola zewnetrznej granicy nieruchomosci, kontrola za pomocg urzgdzen
technicznych (telewizja przemystowa, czujniki ruchu, czujniki zmierzchu,
oswietlenia),

w jaki sposob, przez kogo i w jakich odstepach czasu przeprowadzane sg
kontrole wzdtuz ogrodzenia i w budynkach oraz jak jest dokumentowana
kontrola zewnetrznych granic nieruchomosci?

w jaki sposob zgtaszane sg zdarzenia zagrazajgce bezpieczenstwu i jakie
dziatania

sg podejmowane w celu zajecia sie takimi zdarzeniami?

jakie sg punkty dostepu do terenu przedsiebiorstwa i w jaki sposéb sg one
monitorowane?

w jaki sposdb zapewnia sie, ze pracownicy odchodzgcy z pracy nie majg juz
fizycznego badz elektronicznego dostepu do siedziby lub danych
przedsiebiorstwa?

Whnioskodawca/przedsiebiorca AEO powinien dysponowac¢ procedurami szybkiego
uniewazniania identyfikatorow oraz cofania praw dostepu do obiektéw i systemodw
informatycznych pracownikom,
Z ktérymi rozwigzano umowe o prace.

Tre$é zamieszczona w kwestionariuszu:

3. Szkolenia dotyczace bezpieczenstwa i ochrony (nie dotyczy szkolen BHP i ppoz)

3.1. Czy przedsigbiorca zapewnia pracownikom odpowiedzialnym za kwestie bezpieczenstwa aktywny udziat
w szkoleniach podnoszacych poziom §wiadomosci w zakresie bezpieczenstwa i ochrony?

o tak O nie

Instrukcja:

Obszar odnoszacy sie do personelu.

Nalezy podkresli¢, ze to zagadnienie nie jest zwigzane z ,bezpieczenstwem w miejscu
pracy”.
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Aby podnies¢ poziom wiedzy na temat wymogow bezpieczenstwa i ochrony
przedsiebiorca, zgodnie
z warunkiem okreslonym w art. 28 ust. 1 lit. g RW UKC, powinien zapewnia¢ ,regularny
udziat zatrudnianych przez siebie pracownikow odpowiedzialnych za kwestie
bezpieczenstwa w programach na rzecz podnoszenia Swiadomosci w zakresie
bezpieczenstwa’.

Szkolenia powinny by¢ przeprowadzone przed wystgpieniem o przyznanie statusu
AEO oraz
w pdézniejszym okresie sukcesywnie.

Jak wskazano w dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r.
Upowaznieni Przedsiebiorcy AEO Wytyczne:

~Whioskodawca/przedsiebiorca AEQO powinien rozwija¢ mechanizmy rozpoznawania odstepstw od
polityki bezpieczeristwa oraz zapewnia¢ odpowiedni poziom wiedzy dotyczgcej dziatan jakie nalezy
podejmowac w przypadku luk w systemie bezpieczeristwa.

Whioskodawca w szczegdlnosci powinien:

- ksztafci¢ personel oraz, w stosownych przypadkach, swoich partnerow handlowych w zakresie ryzyka
zZwigzanhego

Z miedzynarodowym tancuchem dostaw;

- zapewnia¢ materiaty edukacyjne, wskazowki ekspertow oraz odpowiednie szkolenia dotyczgce
identyfikacji potencjalnie podejrzanych tadunkéw wszystkim pracownikom uczestniczgcym w
miedzynarodowym faricuchu dostaw, takim jak osoby odpowiedzialne za bezpieczeristwo, personel
obstugujgcy tadunki i dokumentacje tadunkdéw, jak réwniez personel obstugujgcy miejsca wysytki i
przyjmowania towaréw. Takie szkolenia nalezy przeprowadzi¢ przed wystgpieniem przez przedsiebiorce
0 przyznanie statusu AEQ;

- prowadzi¢ odpowiednig ewidencje metod edukacyjnych, udzielonych wskazéwek oraz
przeprowadzonych szkolen
w celu udokumentowania programow podnoszgcych poziom wiedzy;

- zapewni¢ mozliwo$¢ skorzystania z ustug jednostki lub osoby (z przedsiebiorstwa Ilub spoza
przedsiebiorstwa) odpowiedzialnej za szkolenie personelu;

- zaznajamiaC pracownikow z istniejgcymi w przedsiebiorstwie procedurami identyfikacji podejrzanych
incydentéw

i powiadamiania o nich;

- przeprowadzac specjalne szkolenia majgce pomoc pracownikom w zapewnieniu integralno$ci tadunku,
rozpoznawaniu potencjalnych zagrozen bezpieczenstwa oraz zapewnieniu kontroli dostepu;

- dokonywac regularnych przegladéw i aktualizacji tre$ci szkolen w przypadku konieczno$ci ich
dostosowania.

Tre$¢ szkolen powinna by¢ zgodna z wszystkimi szczegdlnymi wymogami majgcymi zastosowanie do
dziatalno$ci prowadzonej przez danego przedsiebiorce, np. dziatalno$ci zwigzanej z tadunkami
lotniczymi / pocztg lotniczg”.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3.2. Prosz¢ podac, czy szkolenia sg prowadzone w oparciu o opracowany program szkolen z zakresu bezpieczenstwa
i ochrony.

o tak O nie

Jezeli tak, proszg przedstawi¢ przyktadowa dokumentacje ze szkolen. Prosze podac jak czesto jest aktualizowany program
szkolenia i jakie obszary uwzglednia z zakresu bezpieczenstwa i ochrony.

Instrukcja: Obszar odnoszacy sie do personelu.

Dokumentacja szkolen powinna m.in. wskazywaé zakres szkolenia i osoby
uczestniczgce oraz metody edukacyjne.

Przedsiebiorca AEO w szczegdlnosci powinien:

- zapewnia¢ materiaty edukacyjne, wskazowki ekspertdw oraz odpowiedni program
szkolen dotyczacych identyfikacji potencjalnie podejrzanych tadunkow wszystkim
pracownikom uczestniczgcym
w miedzynarodowym fancuchu dostaw, takim jak osoby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo, personel obstugujgcy fadunki i ich dokumentacje, réwniez personel
obstugujgcy miejsca wysyiki/przyjmowania towarow,

- zaznajamia¢ pracownikbw z istniejgcymi w przedsiebiorstwie procedurami
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identyfikacji podejrzanych zdarzen i powiadamiania o nich, zapewnienia
nienaruszalnosci tadunku, rozpoznawania potencjalnych zagrozen bezpieczenstwa
oraz zapewnienia kontroli dostepu.

TresS¢ szkolen powinna odzwierciedla¢ wszelkie szczegdlne wymogi zwigzane ze
specyfikg dziatalnosci.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
3.3. Prosze podac¢ jak czesto sa organizowane szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i ochrony.

Instrukcja:

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni
Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:

»,Nie ma okreslonej czestotliwosci, z jakg powinny by¢ powtarzane szkolenia dotyczgce bezpieczenstwa i
ochrony.

Poniewaz jednak personel, budynki, procedury i przeptywy mogg ulegac¢ czestym zmianom, nalezy
dgzy¢ do utrzymania odpowiedniego poziomu wiedzy poprzez regularne odnawianie i aktualizowanie
szkolen.

Ponadto odpowiednie szkolenie muszg przejs¢ wszyscy nowi pracownicy lub wszyscy pracownicy
przedsiebiorstwa niedawno wyznaczeni na stanowiska zwigzane z miedzynarodowym fancuchem

dostaw’”.

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:
3.4. Proszg podaé, czy w przedsigbiorstwie sa organizowane szkolenia przypominajace.
0o tak O nie

Instrukcja: Obszar odnoszgcy sie do personelu

Aby podnies¢ poziom wiedzy na temat wymogow bezpieczenstwa wnioskodawca
zgodnie z warunkiem okreslonym w art. 28 ust. 1 lit. g RW UKC, powinien zapewnic
sregularny udziat zatrudnianych przez siebie pracownikow odpowiedzialnych za
kwestie bezpieczenstwa w programach na rzecz podnoszenia Swiadomosci w zakresie
bezpieczenstwa’.

Nie ma okres$lonej czestotliwosci z jakg powinny by¢ powtarzane szkolenia z zakresu
bezpieczenstwa

i ochrony. Jednakze z powodu zmian sktadu personelu, budynkéw, procedur itp. nalezy
planowac powtdrzenia i aktualizacje szkolen.

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze :

»--. Czestotliwos$¢ i intensywno$¢ szkoler dotyczgcych bezpieczenstwa i ochrony moze byc¢ rézna dla
réznych pracownikéw zatrudnionych w jednym przedsiebiorstwie w zaleznos$ci od zakresu ich
obowigzkéw i mozliwego wptywu na miedzynarodowy farficuch dostaw.

Whioskodawcdow i ich pracownikow zacheca sie do korzystania z opracowanego przez Komisje
narzedzia e-uczenia sie poswieconego AEO, aby uzyskac¢ ogdine informacje na temat koncepcji AEO i
powigzanych z nig wymogow w zakresie bezpieczenstwa”.

Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

3.5. Proszg podac przez kogo sg organizowane szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i ochrony:

o jednostki wewnetrzne przedsigbiorstwa

O przedsiebiorstwo zewnetrzne

Prosze podac, kto jest odpowiedzialny za organizacj¢ szkolen w zakresie bezpieczenstwa i ochrony, w przypadku ustug
zewnetrznych prosze poda¢ nazwe zewnetrznego dostawcy ushug i przedstawic zakres ustug szkoleniowych.

Instrukcja: Obszar odnoszacy sie do personelu

W przypadku zewnetrznego dostawcy ustug prosze wskaza¢ odpowiednie zapisy w
umowie o} poziomie
i zakresie ustug lub przedstawi¢ umowe. Nalezy rowniez odpowiednio odnies¢ sie do
opisu dotyczgcego ustug zewnetrznych (patrz Podsekcja V.01 pkt 7).
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Tre$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4. Wymogi bezpieczenstwa i ochrony w odniesieniu do pracownikow tymczasowych
4.1. Prosze poda¢, czy w przedsigbiorstwie sg zatrudniani pracownicy tymczasowi.

o tak O nie

Jezeli tak, to w jakich obszarach dziatalnos$ci przedsigbiorstwa?

Instrukcja:
Powinny obowigzywa¢ podobne standardy bezpieczenstwa dla pracownikéw
tymczasowych i statych (zob. podsekcja V.06 pkt 1-3).

W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wytyczne wskazano, ze:
Przedsigbiorstwo powinno mie¢ okre$lone wymogi bezpieczenstwa dotyczgce wykorzystania
pracownikéw tymczasowych. Procedury przedsiebiorstwa powinny obejmowac:
— umowy z biurami po$rednictwa pracy okre$lajgce poziom Kkontroli bezpieczeristwa pracownikéw
przed
i po zatrudnieniu;
— korzystanie z ustug wytgcznie znanych agencji spetniajgcych odpowiednie wymogi;
— podobne standardy bezpieczeristwa dla pracownikéw tymczasowych i statych.
Wszystkie tego rodzaju umowy nalezy udostepni¢ w trakcie wizyty organéw celnych.”

Tres$¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4.2. W przypadku, gdy przedsigbiorca zatrudnia pracownikow tymczasowych prosze podac, czy w przedsigbiorstwie
obowiazuja procedury dotyczace wymogéw zwigzanych z bezpieczenstwem i ochrong przedsiebiorstwa, ktore
s kierowane do pracownikow zatrudnionym tymczasowo?

o tak O nie

Jezeli tak, to czy procedury sg: o udokumentowane o nieudokumentowane

Jezeli procedury sa udokumentowane, prosz¢ wskaza¢ numer i nazwe¢ procedury oraz zalgczy¢é kopie wilasciwego
dokumentu.

Jezeli procedury sa nieudokumentowane, prosze opisa¢ zasady postepowania w zakresie, ktory reguluja.

Instrukcja: Obszar odnoszacy sie do personelu.

Whioskodawca powinien posiadac i stosowa¢ wymogi zwigzane z bezpieczenstwem i
ochrong kierowane do pracownikéw tymczasowych i zatrudnianych przez agencje
pracy, z uwzglednieniem wymogdéw witasciwych dla zajmowanego stanowiska.
Przedsigbiorca powinien w swojej ewidencji przechowywa¢ dokumentacje
stosowanych standardow w tym zakresie. Metody kontroli bezpieczenstwa moga
obejmowac rézny zakres sprawdzenia. Podstawowy zakres sprawdzenia obejmuje
kontrole tozsamosci i miejsca zamieszkania, kontrole oswiadczenia o niekaralnosci i
analize informacji opartg na oficjalnych elementach historii zatrudnienia i referencjach.

Tres¢ zamieszczona w kwestionariuszu:

4.3. Czy pracownicy tymczasowi sg regularnie kontrolowani zgodnie ze standardami bezpieczenstwa?

o tak O nie

Jezeli tak, proszg przedstawi¢ przez kogo i w jaki sposob sa przeprowadzane kontrole przestrzegania standardow
bezpieczenstwa i ochrony przez pracownikow tymczasowych.

Instrukcja: Obszar odnoszacy sie do personelu.
W dokumencie TAXUD/B2/047/2011 — Rev. 6 z dnia 11 marca 2016 r. Upowaznieni

Przedsiebiorcy AEO Wpytyczne wskazano, ze: ,Organy celne oczekuja, ze personel
tymczasowy bedzie sprawdzany w oparciu o te same standardy, co personel staly. Ze wzgledu na
powszechng praktyke pozyskiwania takiego personelu za poSrednictwem zewnetrznych agencji
rekrutacji pracownikéw tymczasowych wspotpraca z takimi agencjami powinna by¢ oparta na umowie o
gwarantowanym poziomie ustug (zob. réwniez pkt 6.12), a ponadto nalezy wdrozy¢ procedury
zapewniajgce przestrzeganie standarddéw ustug na ustalonym poziomie oraz ewidencjonowanie tego
przez przedsigbiorce.”
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