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I. STRUKTURA KRAJOWEJ ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W WOJEWÓDZTWIE 

DOLNOŚLĄSKIM 

Do czasu utworzenia Krajowej Administracji Skarbowej organy administracji skarbowej były 

podzielone na: administrację podatkową ( izby skarbowe, urzędy skarbowe), Służbę Celną 

(izby celne, urzędy celne, oddziały celne) i kontrolę skarbową (urzędy kontroli skarbowej). Te 

trzy piony funkcjonowały niezależnie od siebie, co prowadziło do rozproszenia i spowolnienia 

wykonywania zadań. 

 

Od 1 marca 2017 r. jednostkami organizacyjnymi Krajowej Administracji Skarbowej 

w województwie dolnośląskim są: 

 Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu,  

 urzędy skarbowe,  

 Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy wraz z podległymi oddziałami celnymi. 

 

Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu działa na podstawie:  

1) ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej,  

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.2017, poz. 2077),  

3) rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie 

terytorialnego zasięgu działania oraz siedzib dyrektorów izb administracji skarbowej, 

naczelników urzędów skarbowych i naczelników urzędów celno-skarbowych oraz siedziby 

dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej (Dz. U.2017, poz. 393),  

4) zarządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji 

jednostek Krajowej Administracji Skarbowej oraz nadania im statutów (Dz. Urz. Min. Roz. i 

Fin.2017, poz. 41),  

5) przepisów odrębnych,  

6) regulaminu organizacyjnego.  

 

Zgodnie z ustawą z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz.U. 2016, 

poz.1947 ze zm.) dyrektor izby administracji skarbowej jest organem administracji rządowej 

niezespolonej, podlegającym ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych i 

wykonującym zadania znajdujące się w zakresie właściwości określonej ustawowo. 

 

W sprawach organizacyjno-finansowych obejmujących obsługę finansową i kadrową, 

zarządzanie majątkiem, remonty i inwestycje, zamówienia publiczne, obsługę informatyczną, 

audyt wewnętrzny, kontrolę zarządczą, komunikację, zarządzanie bezpieczeństwem 

informacji, zarządzanie kryzysowe, sprawy obronne, ochronę osób i mienia bezpieczeństwo 

i higienę pracy oraz ochronę przeciwpożarową, Izba Administracji Skarbowej wraz 

z podległymi urzędami skarbowymi i urzędem celno-skarbowym tworzy jednostkę 

organizacyjną, której kierownikiem jest dyrektor izby administracji skarbowej. 

 

Izba Administracji Skarbowej wykonuje zadania określone w ustawie o KAS oraz w przepisach 

odrębnych, działając zgodnie z przepisami prawa, wytycznymi, decyzjami, poleceniami 

Ministra, Szefa KAS i Dyrektora. 

 

Terytorialny zasięg działania Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu obejmuje 

województwo dolnośląskie. 

 

 

 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Izba_skarbowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/S%C5%82u%C5%BCba_Celna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Izba_celna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Urz%C4%85d_kontroli_skarbowej
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Do zadań dyrektora izby administracji skarbowej należy:  

1) nadzór nad działalnością naczelników urzędów skarbowych i naczelnika urzędu celno-

skarbowego,  

2) rozstrzyganie w drugiej instancji w sprawach należących w pierwszej instancji do 

naczelników urzędów skarbowych lub naczelnika urzędu celno-skarbowego,  

3) rozstrzyganie w pierwszej instancji w sprawach określonych w odrębnych przepisach,  

4) wykonywanie czynności audytowych,  

5) wykonywanie audytu, 

6) ustalanie i udzielanie dotacji przedmiotowych dla przedsiębiorców oraz analizowanie 

prawidłowości ich wykorzystywania w zakresie określonym przez ministra właściwego do 

spraw finansów publicznych,  

7) prowadzenie działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie przepisów prawa 

podatkowego i celnego, w tym zapobiegającej nieprawidłowemu wypełnianiu obowiązków 

podatkowych i celnych, 

8)wykonywanie zadań wynikających z przepisów prawa Unii Europejskiej regulujących 

INTRASTAT oraz EXTRASTAT, a także prowadzenie postępowań w zakresie INTRASTAT, 

9) realizacja polityki kadrowej i szkoleniowej w izbie administracji skarbowej,  

10) prowadzenie działalności analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczącej zjawisk 

występujących we właściwości KAS oraz analizy ryzyka,  

11) wykonywanie innych zadań określonych w odrębnych przepisach. 

 

Dyrektor izby administracji skarbowej wykonuje swoje zadania przy pomocy izby 

administracji skarbowej.  

Dyrektor izby administracji skarbowej jest organem wyższego stopnia w stosunku do 

naczelnika urzędu skarbowego i naczelnika urzędu celno-skarbowego. 

 

Do zadań naczelnika urzędu skarbowego należy: 

  

1) ustalanie, określanie, pobór podatków, opłat i niepodatkowych należności budżetowych oraz 

innych należności na podstawie odrębnych przepisów,  

2) pobór należności celnych oraz innych opłat, związanych z przywozem i wywozem towarów,  

3) wykonywanie zadań wierzyciela należności pieniężnych,  

4) wykonywanie egzekucji administracyjnej należności pieniężnych oraz wykonywanie 

zabezpieczenia należności pieniężnych,  

5) zapewnienie obsługi i wsparcia podatnika i płatnika w prawidłowym wykonywaniu 

obowiązków podatkowych,  

6) prowadzenie ewidencji podatników i płatników,  

7) wykonywanie kontroli podatkowej oraz czynności sprawdzających, 

8) współpraca w zakresie wymiany informacji podatkowych i finansowych z państwami 

członkowskimi Unii Europejskiej oraz z państwami trzecimi określonych przepisami prawa 

międzynarodowego,  

9) realizacja zadań związanych z udzielaniem pomocy państwom członkowskim Unii 

Europejskiej oraz państwom trzecim przy dochodzeniu podatków, należności celnych i innych 

należności pieniężnych oraz korzystaniem z pomocy tych państw,  

10) rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestępstw skarbowych i wykroczeń 

skarbowych, zapobieganie tym przestępstwom i wykroczeniom oraz ściganie ich sprawców, w 

zakresie określonym w Kodeksie karnym skarbowym,  

11) rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestępstw określonych w ustawie z dnia 

29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. 2017, poz. 2342), zapobieganie tym 

przestępstwom oraz ściganie ich sprawców,  
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12) wykonywanie kar i środków karnych oraz wykonywanie zabezpieczania kar i środków 

karnych, w zakresie określonym w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny 

wykonawczy (Dz. U.2017 poz. 665) oraz w Kodeksie karnym skarbowym (Dz. U.2017, 

poz.2226),  

13) wykonywanie innych zadań określonych w odrębnych przepisach.  

 

Naczelnik urzędu skarbowego dysponuje środkami pieniężnymi zgromadzonymi na 

rachunkach bankowych obsługującego go urzędu.  

Naczelnik urzędu skarbowego wykonuje swoje zadania przy pomocy urzędu skarbowego. 

Do zadań naczelnika urzędu celno-skarbowego należy: 

  

1) wykonywanie kontroli celno-skarbowej,  

2) ustalanie i określanie podatków, opłat i niepodatkowych należności budżetowych oraz 

innych należności na podstawie odrębnych przepisów,  

3) rozstrzyganie w drugiej instancji, 

4) prowadzenie urzędowego sprawdzenia,  

5) obejmowanie towarów procedurami celnymi oraz wykonywanie innych czynności 

przewidzianych przepisami prawa celnego,  

6) wymiar należności celnych i podatkowych oraz innych opłat, związanych z przywozem 

i wywozem towarów,  

7) prowadzenie w pierwszej instancji postępowań w sprawach celnych przewidzianych 

przepisami prawa celnego oraz w sprawach podatkowych związanych z przywozem lub 

wywozem towarów,  

8) rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestępstw skarbowych i wykroczeń skarbowych, 

zapobieganie tym przestępstwom i wykroczeniom oraz ściganie ich sprawców, w zakresie 

określonym w Kodeksie karnym skarbowym,  

9) rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestępstw określonych w odrębnych przepisach,  

13) współpraca w zakresie wymiany informacji podatkowych, celnych i finansowych 

z państwami członkowskimi Unii Europejskiej oraz z państwami trzecimi określonych 

przepisami prawa międzynarodowego,  

14) prowadzenie działalności analitycznej, prognostycznej i badawczej oraz analizy ryzyka 

dotyczącej zjawisk występujących w obszarze jego właściwości, 

15) zapewnianie ochrony fizycznej i technicznej osobom zatrudnionym w jednostkach 

organizacyjnych KAS oraz funkcjonariuszom, a w uzasadnionych przypadkach także innym 

osobom, organom i instytucjom państwowym,  

16) wykonywanie innych zadań określonych w odrębnych przepisach.  

 

Naczelnik urzędu celno-skarbowego wykonuje swoje zadania przy pomocy urzędu celno-

skarbowego. 

 

W sprawach organizacyjno-finansowych obejmujących obsługę finansową i kadrową, 

zarządzanie majątkiem, remonty i inwestycje, zamówienia publiczne, obsługę informatyczną, 

audyt wewnętrzny, kontrolę zarządczą, komunikację, zarządzanie bezpieczeństwem 

informacji, zarządzanie kryzysowe, sprawy obronne, ochronę osób i mienia bezpieczeństwo 

i higienę pracy oraz ochronę przeciwpożarową, Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu 

wraz z podległymi urzędami tworzy jednostkę organizacyjną, której kierownikiem jest 

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu, w skład której wchodzą następujące 

urzędy: 

 

1) Urząd Skarbowy w Bolesławcu,  

2) Urząd Skarbowy w Bystrzycy Kłodzkiej,  
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3) Urząd Skarbowy w Dzierżoniowie,  

4) Urząd Skarbowy w Głogowie,  

5) Urząd Skarbowy w Jaworze,  

6) Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze,  

7) Urząd Skarbowy w Kamiennej Górze,  

8) Urząd Skarbowy w Kłodzku,  

9) Urząd Skarbowy w Legnicy,  

10) Urząd Skarbowy w Lubaniu,  

11) Urząd Skarbowy w Lubinie,  

12) Urząd Skarbowy w Lwówku Śląskim,  

13) Urząd Skarbowy w Miliczu,  

14) Urząd Skarbowy w Nowej Rudzie,  

15) Urząd Skarbowy w Oleśnicy,  

16) Urząd Skarbowy w Oławie,  

17) Urząd Skarbowy w Strzelinie,  

18) Urząd Skarbowy w Środzie Śląskiej,  

19) Urząd Skarbowy w Świdnicy,  

20) Urząd Skarbowy w Trzebnicy,  

21) Urząd Skarbowy w Wałbrzychu,  

22) Urząd Skarbowy w Wołowie,  

23) Urząd Skarbowy Wrocław-Fabryczna,  

24) Urząd Skarbowy Wrocław-Krzyki,  

25) Urząd Skarbowy Wrocław-Psie Pole,  

26) Urząd Skarbowy Wrocław-Stare Miasto,  

27) Urząd Skarbowy Wrocław-Śródmieście,  

28) Pierwszy Urząd Skarbowy we Wrocławiu,  

29) Urząd Skarbowy w Ząbkowicach Śląskich,  

30) Urząd Skarbowy w Zgorzelcu,  

31) Urząd Skarbowy w Złotoryi,  

32) Urząd Skarbowy w Górze,  

33) Urząd Skarbowy w Polkowicach,  

34) Dolnośląski Urząd Skarbowy we Wrocławiu,  

35) Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we Wrocławiu:  

a) Delegatura UCS we Wrocławiu:  

- Oddział Celny I we Wrocławiu,  

- Oddział Celny II we Wrocławiu,  

- Oddział Celny Towarowy Port Lotniczy Wrocław-Strachowice,  

- Oddział Celny Osobowy Port Lotniczy Wrocław-Strachowice,  

b) Delegatura UCS w Legnicy:  

- Oddział Celny w Legnicy,  

- Oddział Celny w Polkowicach,  

- Oddział Celny w Żarskiej Wsi, 

c) Delegatura UCS w Wałbrzychu:  

- Oddział Celny w Wałbrzychu. 

 

Dolnośląski Urząd Skarbowy we Wrocławiu jest wyspecjalizowanym urzędem skarbowym 

i obejmuje swoim zasięgiem całe województwo dolnośląskie. Zgodnie z Rozporządzeniem 

Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie niektórych podatników 

i płatników, w odniesieniu do których zadania są wykonywane przez naczelnika urzędu 

skarbowego innego niż właściwy miejscowo (Dz. U 2017, poz. 437) działanie 

wyspecjalizowanego urzędu skarbowego dotyczy w szczególności: 
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1) podatkowych grup kapitałowych, 

2) banków, 

3) zakładów ubezpieczeń, 

4) jednostek działających na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie 

instrumentami finansowymi (Dz. U. 2016, poz. 1636, 1948 i 1997 ) oraz przepisów 

o funduszach inwestycyjnych,  

5) jednostek działających na podstawie przepisów o organizacji i funkcjonowaniu 

funduszy emerytalnych, 

6) oddziałów lub przedstawicielstw przedsiębiorstw zagranicznych, 

7) osób prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej, 

które: 

a. w ostatnim roku podatkowym osiągnęły przychód netto, w rozumieniu 

przepisów o rachunkowości, ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług 

o równowartości co najmniej 5 mln euro, ustalony na podstawie sprawozdania 

finansowego sporządzonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 września 

1994 r. o rachunkowości (Dz. U.2016,  poz. 1047 i 2255 oraz  Dz.U.2017,. poz. 

61 i 245) według kursu średniego ogłaszanego przez Narodowy Bank Polski na 

koniec roku podatkowego albo 

b. jako rezydenci w rozumieniu przepisów prawa dewizowego, biorą udział 

bezpośrednio lub pośrednio w zarządzaniu przedsiębiorstwami położonymi za 

granicą lub w ich kontroli, albo posiadają udział w kapitale takich 

przedsiębiorstw albo 

c. są zarządzane bezpośrednio lub pośrednio przez nierezydenta w rozumieniu 

przepisów prawa dewizowego lub nierezydent dysponuje co najmniej 5 % 

głosów na zgromadzeniu wspólników albo na walnym zgromadzeniu, albo 

d. jako rezydenci w rozumieniu przepisów prawa dewizowego jednocześnie 

bezpośrednio lub pośrednio biorą udział w zarządzaniu podmiotem krajowym 

i podmiotem zagranicznym w rozumieniu innych ustaw lub w jego kontroli albo 

posiadają jednocześnie udział w kapitale takich podmiotów, 

z wyłączeniem podatników i płatników podatku akcyzowego, podatku od gier i podatku od 

wydobycia niektórych kopalin w zakresie tych podatków. 

 

Urzędy skarbowe w Górze i Polkowicach wykonują swoje zadania ustawowe z wyłączeniem 

egzekucji administracyjnej należności pieniężnych. 

 

Naczelnik Urzędu Skarbowego Wrocław – Psie Pole jest właściwy miejscowo dla podatników 

będących nierezydentami, uzyskujących dochody (przychody) na terenie województwa 

dolnośląskiego  (Rozporządzenie Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 24 lutego 2017 r. w 

sprawie niektórych podatników i płatników, w odniesieniu do których zadania są wykonywane 

przez naczelnika urzędu skarbowego innego niż właściwy miejscowo (Dz. U 2017, poz. 437)). 

 

Zgodnie z § 1 pkt 3 rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 24 lutego 2017 r. 

w sprawie terytorialnego zasięgu działania oraz siedzib dyrektorów izb administracji 

skarbowej, naczelników urzędów skarbowych i naczelników urzędów celno-skarbowych oraz 

siedziby dyrektora Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U.2017, poz. 393) terytorialny 

zasięg działania Naczelnika Dolnośląskiego Urzędu Celno-Skarbowego we Wrocławiu 

obejmuje województwo dolnośląskie. Zgodnie z art. 61 ustawy  z dnia 16 listopada 2016 r. 

o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U.2016, poz. 1947 ze zm.), naczelnik urzędu celno-

skarbowego może wykonywać kontrolę celno-skarbową na całym terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej. 
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II. ZATRUDNIENIE 

 

1. Stan zatrudnienia 

 

Liczba osób zatrudnionych w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu wraz z podległymi 

jednostkami – Dolnośląskim Urzędem Celno – Skarbowym i 34 urzędami skarbowymi - 

według stanu na 31.12.2017 r. wynosiła 4349 osób, z czego 3786 osoby były zatrudnione na 

stanowiskach stanowiących korpus służby cywilnej, 482 osoby na stanowiskach należących do 

służby celno – skarbowej oraz  81 osób na stanowiskach pomocniczych.  

 

W Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu zatrudnionych było 616 osób, z czego 588 

w korpusie służby cywilnej (w tym 5 na wyższych stanowiskach w służbie cywilnej i 56 

urzędników służby cywilnej) i 28 osób na stanowiskach pomocniczych. W Dolnośląskim 

Urzędzie Celno – Skarbowym zatrudnionych było 790 osób, z czego 302 w korpusie służby 

cywilnej (w tym 4 na wyższych stanowiskach w służbie cywilnej i 30 urzędników służby 

cywilnej),  482 funkcjonariuszy służby celno – skarbowej i 6 osób na stanowiskach 

pomocniczych, natomiast w urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego zatrudnione były 2943 

osoby, z czego w korpusie służby cywilnej 2896 (w tym 65 na wyższych stanowiskach 

w służbie cywilnej i 69 urzędników służby cywilnej) i 47 osób na stanowiskach pomocniczych.  
 

Tabela 1 Liczba zatrudnionych wg stanu na 31.12.2017 r. 

JEDNOSTKA 

Stan 

zatrudnien

ia na 

31.12.2016 

Stan zatrudnienia na 31.12.2017 

Funkcjonari

usze Służby 

Celno - 

Skarbowej 

korpus służby cywilnej 

pozostali 

pracownicy 
RAZEM 

wyższe 

stanowiska 

w służbie 

cywilnej 

pracownicy 

służby 

cywilnej 

urzędnicy 

służby 

cywilnej 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Izba Administracji 

Skarbowej we 

Wrocławiu 

481 0 5 527 56 28 616 

Dolnośląski Urząd 

Celno Skarbowy 
0 482 4 268 30 6 790 

Urzędy Skarbowe 3018 0 65 2762 69 47 2943 

Ogółem 3499 482 74 3557 155 81 4349 

Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

Suma zatrudnienia jest równa liczbie wszystkich osób pozostających w stosunku pracy/ służby 

w jednostce. 
 
 

2. Struktura zatrudnienia w Izbie Administracji Skarbowej według płci i stażu pracy. 

Liczba  kobiet zatrudnionych w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu  oraz 

w jednostkach podległych 31.12.2017 r. wynosiła 3134, a liczba zatrudnionych mężczyzn 

1215.  Kobiety stanowiły 72 % ogółu zatrudnionych.  
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Wykres 1 Struktura zatrudnienia wg płci w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu wraz z 

podległymi jednostkami na dzień 31.12.2017 r. 

 

 

Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

Struktura zatrudnienia wg płci jest zróżnicowana w poszczególnych statusach zatrudnienia 

występujących w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu  oraz w jednostkach 

podległych i kształtuje się następująco: 

 

- wśród Funkcjonariuszy Służby Celno – Skarbowej 32,37% stanowią kobiety, a 67,63 % 

mężczyźni, 

- wśród członków korpusu Służby Cywilnej 77,68% stanowią kobiety, a 22,32% mężczyźni, 

- wśród osób zatrudnionych na stanowiskach pomocniczych 45,68% stanowią kobiety, 

a 54,32% mężczyźni. 

  

Takie zróżnicowanie wynika przede wszystkim z charakteru i zakresu zadań realizowanych                      

na stanowiskach występujących w poszczególnych statusach. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wykres 2 Struktura zatrudnienia wg płci w poszczególnych statusach zatrudnienia w Izbie 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu wraz z podległymi jednostkami na dzień 31.12.2017 r. 

Kobieta
72%

Mężczyzna
28%

ZATRUDNIENIE WG PŁCI W IAS WE WROCŁAWIU 
NA DZIEŃ 31.12.2017 R.
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Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

 

Biorąc pod uwagę kryterium stażu pracy zarówno kobiet jak i mężczyzn największa liczba 

pracowników mieści się w przedziale ze stażem powyżej 20 lat. Kolejne miejsca zajmują grupy 

ze stażem od 10 do 20 lat oraz do 10 lat. Taka sytuacja oznacza,  

że większość pracowników zatrudnionych w administracji skarbowej woj. dolnośląskiego 

stanowią osoby z dużym doświadczeniem zawodowym i wieloletnim stażem pracy.  

Szczegółowe dane dotyczące płci i stażu pracy osób zatrudnionych w Izbie Administracji 

Skarbowej we Wrocławiu i jednostkach podległych na dzień 31.12.2017 r. przedstawione 

zostały w tabeli 2 oraz na wykresie 3.  

 

 
Wykres 3 Struktura zatrudnienia według płci i stażu pracy w Izbie Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu i jednostkach podległych na dzień 31.12.2017 r.  

 

Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

Tabela 2 Struktura zatrudnienia według płci i stażu pracy w administracji skarbowej 

JEDNOSTKA Zatrudnienie wg płci i stażu pracy na dzień 31.12.2017 r. 

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

Funkcjonariusze Służby
Celno - Skarbowej

Korpus Służby Cywilnej Stanowiska pomocnicze

32,37%

77,68%

45,68%

67,63%

22,32%

54,32%

Struktura zatrudnienia wg płci w poszcególnych statusach zatrudnienia w 
stanu na dzień 31.12.2017 r.

Kobieta Mężczyzna

0%

10%

20%

30%

40%

50%

do 10 lat 10 - 20 lat powyżej 20 lat

Zatrudnienie wg płci i stażu pracy na dzień 31.12.2017 r.

8%

18%

47%

2%
5%

21%

Struktura zatrudnienia wg płci i stażu pracy w Izbie Administracji 
Skarbowej we Wrocławiu wraz z podległymi jednostkami na dzień 

31.12.2017 r.

Kobieta Mężczyzna
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do 10 lat 10 - 20 lat 

powyżej 20 

lat Razem 

1 2 3 4 5 

Izba Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu 45 153 418 616 

Kobieta 32 105 262 399 

Mężczyzna 13 48 156 217 

Dolnośląski Urząd Celno Skarbowy 23 97 670 790 

Kobieta 11 46 293 350 

Mężczyzna 12 51 377 440 

Urzędy Skarbowe 352 732 1859 2943 

Kobieta 298 612 1475 2385 

Mężczyzna 54 120 384 558 

Ogółem 420 982 2947 4349 

Kobieta 341 763 2030 3134 

Mężczyzna 79 219 917 1215 
Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

 

3. Fluktuacja zatrudnienia 

W związku z utworzeniem Krajowej Administracji Skarbowej Izba Administracji Skarbowej 

we Wrocławiu przejęła pracowników Urzędu Kontroli Skarbowej we Wrocławiu                                         

oraz funkcjonariuszy i pracowników Izby Celnej we Wrocławiu.  

W wyniku konsolidacji z dniem 1 marca 2017 r. przejętych zostało 1271 osób. 

 

 
Tabela 3 Przejęcie pracowników UKS i IC przez IAS we Wrocławiu z dniem 1 marca 2017 r.  

JEDNOSTKA/liczba osób 

 1 marca 2017 r. 

KSC 

(korpus 

Służby 

Cywilnej) 

FCS 

(funkcjonariusze 

Służby Celno – 

Skarbowej) 

PO 

  

(stanowiska 

pomocnicze) 

RAZEM 

  

 

Pracownicy byłego UKS we Wrocławiu 406 0   27  433  

Pracownicy/funkcjonariusze byłej Izby 

Celnej we Wrocławiu 

 

29 791  18  838  

RAZEM 435                       791                    45             1271 
Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

 

W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31.12 2017 r. w Izbie Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu zostało zatrudnionych 160 osób a odeszło 586 osób. 

 

 

 

 

Wykres 4 Fluktuacja zatrudnienia w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu i podległych 

jednostkach w latach 2011 – 2017 
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Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr 

Najczęściej występującą przyczyną rozwiązania stosunku pracy/służby było odchodzenie 

pracowników/funkcjonariuszy na emerytury (44,37%). Drugą co do liczby odchodzących 

przyczyną było wygaśnięcie stosunku prac/służby na podstawie art. 170 ust.1 pkt.1 i 2 ustawy 

Przepisy wprowadzające ustawę o Krajowej Administracji Skarbowej (25,26%). Pozostałe 

znaczące przyczyny rozwiązania stosunku pracy/służby to przeniesienie służbowe (10,07%), 

porozumienie stron (7,68 %), upływ czasu na jaki została zawarta umowa o pracę – w tym 

umowa na zastępstwo  (6,48 %) i wypowiedzenie przez pracownika (3,92%). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wykres 5 Przyczyny odejścia pracowników/funkcjonariuszy Izby Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu i podległych jednostkach w latach 2012 – 2017 

 

2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7
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FLUKTUACJA ZATRUDNIENIA 
W IZBIE  ADMINISTRACJI  SKARBOWEJ 

WE WROCŁAWIU I  PODLEGŁYCH JEDNOSTKACH (ŁĄCZNIE)
W LATACH 2011  - 2017

liczba osób przyjętych liczba osób zwolnionych
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Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr  

 

4. Poziom wykształcenia  

Zdecydowana większość kadry zatrudnionej w Izbie Administracji Skarbowej                              we 

Wrocławiu i podległych jednostkach posiada wykształcenie wyższe. Według stanu na dzień 

31.12.2017 r. odsetek pracowników z wykształceniem wyższym wynosił aż 89,94% w Izbie 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu, 83,29 % w Dolnośląskim Urzędzie Celno – 

Skarbowym i 78,9 % w urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego oraz ogółem 81,26 %. 

 
Tabela 4 Poziom wykształcenia pracowników 

JEDNOSTKA 

Liczba osób z wykształceniem: 

(wg stanu na dzień 31.12.2017 r.) Razem 

wyższym średnim zawodowym podstawowym 

1 4 5 6 7 8 

Izba Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu 554 53 6 3 616 

% 89,94% 8,60% 0,97% 0,49% 100% 

Dolnośląski Urząd Celno - 

Skarbowy 658 127 5 0 790 

% 83,29% 16,08% 0,63% 0,00% 100% 

Urzędy Skarbowe 2322 613 6 2 2943 

% 78,90% 20,83% 0,20% 0,07% 100% 

Ogółem 3534 793 17 5 4349 

% 81,26% 18,23% 0,39% 0,11% 100% 
Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr  

Wykres 6 Poziom wykształcenia w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu i w podległych 

urzędach skarbowych 

44,37%

0,34%

25,26%

10,07%

7,68%
6,48%

3,92%
1,02% 0,85%

Przyczyny odejścia pracowników/funkcjonariuszy  
Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu

w 2017 r.  
EMERYTURA

RENTA

WYGASNIĘCIE STOSUNKU
PRACY/SŁUŻBY

PRZENIESIENIE SŁUŻBOWE

POROZUMIENIE STRON

UMOWA NA CZAS OKREŚLONY

WYPOWIEDZENIE PRZEZ
PRACOWNIKA
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Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr  

 

5. Struktura zatrudnienia według wieku 

Na ogólną liczbę 4349 osób zatrudnionych w administracji skarbowej  

woj. dolnośląskiego na dzień 31.12.2017 r. najliczniejszą grupę stanowiły osoby w wieku                

od 41 do 50 lat – 38,45 %,  32,58 % stanowiła grupa osób w wieku od 51 do 60 lat, kolejną co 

do wielkości grupą była grupa osób w wieku od 31 do 40 lat – 20,67% ogółu zatrudnionych.                     

Do najmniej licznych należały: grupa osób w wieku do 30 lat – 4,37 % oraz grupa osób w wieku  

powyżej 60 lat (do 67 lat) – 3,93 % ogółu zatrudnionych.  

 
Tabela 5 Zatrudnienie według grup wiekowych 

Jednostka 
Zatrudnienie na dzień 31.12.2017 r. w podziale na grupy wiekowe 

do 30 lat 31 - 40 lat 41 - 50 lat 51 - 60 lat 
powyżej  

60 lat 
RAZEM 

1 2 3 4 5 6 7 

Izba Administracji 

Skarbowej 

 we Wrocławiu 

14 124 248 190 40 616 

% 2,27% 20,13% 40,26% 30,84% 6,49% 100% 

Dolnośląski Urząd  

Celno Skarbowy 
8 75 359 301 47 790 

% 1,01% 9,49% 45,44% 38,10% 5,95% 100% 

urzędy skarbowe 168 700 1065 926 84 2943 

% 5,71% 23,79% 36,19% 31,46% 2,85% 100% 

Ogółem 190 899 1672 1417 171 4349 

% 4,37% 20,67% 38,45% 32,58% 3,93% 100% 

Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr  

Wykres 7 Struktura zatrudnienia wg wieku w Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu  

i urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego na dzień 31.12.2017 r. 

Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu
Dolnosląski Urząd Celno Skarbowy

Urzędy Skarbowe
Ogółem
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81,26%
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Poziom wykształcenia pracowników i funkcjonariuszy Izby Administracji 
Skarbowej we Wrocławiu i w podległych jednostkach na dzień 

31.12.2017 r.

Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu Dolnosląski Urząd Celno Skarbowy

Urzędy Skarbowe Ogółem
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Źródło: Opracowanie Czwarty Dział Kadr  

 
 

 

III. LICZBA PODATNIKÓW  
 

Liczba czynnych podatników, obsługiwanych przez urzędy skarbowe 

woj. dolnośląskiego wg stanu na 31 grudnia 2017 r. wyniosła 1 453 246, w porównaniu do 

31 grudnia 2016 r. zwiększyła się o 13 476. Województwo dolnośląskie plasuje się na piątym 

miejscu pod względem liczby obsługiwanych podatników w kraju. Największą liczbę czynnych 

podatników w woj. dolnośląskim wg stanu na 31.12.2017 r. obsługiwał Urząd Skarbowy 

Wrocław-Fabryczna. Największy przyrost obsługiwanych podatników w okresie 31.12. 

2017/31.12.2016  wystąpił w Urzędzie Skarbowym Wrocław-Fabryczna, Pierwszym Urzędzie 

Skarbowym we Wrocławiu i Urzędzie Skarbowym Wrocław Krzyki. 

 

Tabela 6 prezentuje liczbę podatników w poszczególnych urzędach skarbowych 

woj. dolnośląskiego. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

Tabela 6 Liczba czynnych podatników w urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego 
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Struktura zatrudnienia w Izbie Administracji Skarbowej we 
Wrocławiu 

i podległych jednostkach wg grup wiekowych na dzień 31.12.2017 r.

Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu Dolnośląski Urząd Celno Skarbowy

Urzędy Skarbowe Ogółem
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Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania Skoroszyt: SPRZAL.18 - Czynni podatnicy Arkusz: 2  

 

 

 

Różnica Dynamika w %

(kol.3-4) (kol.3/4)
1 2 3 4 5 6

1 0202 US w Bolesławcu 41 425 41 562 -137 99,67%

2 0203 US w Bystrzycy Kłodzkiej 19 109 19 348 -239 98,76%

3 0204 US w Dzierżoniowie 45 438 45 857 -419 99,09%

4 0205 US w Głogowie 40 507 41 049 -542 98,68%

5 0206 US w Jaworze 23 200 23 199 1 100,00%

6 0207 US w Jeleniej Górze 69 833 69 999 -166 99,76%

7 0208 US w Kamiennej Górze 19 999 20 765 -766 96,31%

8 0209 US w Kłodzku 34 178 34 777 -599 98,28%

9 0210 US w Legnicy 75 873 75 238 635 100,84%

10 0211 US w Lubaniu 25 708 25 470 238 100,93%

11 0212 US w Lubinie 51 010 50 680 330 100,65%

12 0213 US w Lwówku Śląskim 19 622 19 415 207 101,07%

13 0214 US w Miliczu 16 902 16 759 143 100,85%

14 0215 US w Nowej Rudzie 18 886 19 016 -130 99,32%

15 0216 US w Oleśnicy 51 141 50 571 570 101,13%

16 0217 US w Oławie 37 538 36 035 1 503 104,17%

17 0218 US w Strzelinie 19 784 20 035 -251 98,75%

18 0219 US w Środzie Śląskiej 25 139 24 828 311 101,25%

19 0220 US w Świdnicy 74 422 75 494 -1 072 98,58%

20 0221 US w Trzebnicy 39 232 39 116 116 100,30%

21 0222 US w Wałbrzychu 83 475 83 448 27 100,03%

22 0223 US w Wołowie 21 481 21 013 468 102,23%

23 0224 US Wrocław-Fabryczna 119 884 116 568 3 316 102,84%

24 0225 US Wrocław-Krzyki 107 684 104 467 3 217 103,08%

25 0226 US Wrocław-Psie Pole 60 538 58 162 2 376 104,09%

26 0227 US Wrocław-Stare Miasto 34 413 33 672 741 102,20%

27 0228 US Wrocław-Śródmieście 62 497 61 987 510 100,82%

28 0229 I US we Wrocławiu 68 976 65 830 3 146 104,78%

29 0230 US w Ząbkowicach Śląskich 29 956 30 207 -251 99,17%

30 0231 US w Zgorzelcu 43 496 43 508 -12 99,97%

31 0232 US w Złotoryi 20 348 20 216 132 100,65%

32 0233 US w Górze 15 516 15 676 -160 98,98%

33 0234 US w Polkowicach 29 016 29 144 -128 99,56%

34 0271 Dolnośląski US we Wrocławiu 7 020 6 659 361 105,42%

1 453 246 1 439 770 13 476 100,94%woj.dolnośląskie

Lp. Urząd Skarbowy

Liczba czynnych podatników

31.12.2017 31.12.2016
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IV. LICZBA ZŁOŻONYCH ZEZNAŃ ROCZNYCH  
 

W 2017 r. liczba złożonych zeznań rocznych (za 2016 r.) w urzędach skarbowych 

woj. dolnośląskiego wyniosła 1 819 836 , w porównaniu do 2016 r. zwiększyła się o 21 001.  

 

Struktura złożonych zeznań w 2017 r. przedstawia się następująco: 

1) podatek dochodowy od osób prawnych CIT -       63 143, 

2) podatek dochodowy od osób fizycznych PIT – 1 756 693 

z tego: 

o zeznania o dochodach uzyskanych z działalności gospodarczej      – 303 342 

w tym: 

 PIT 28  -    89 397, 

 PIT 36  -  171 072, 

 PIT 36L  -  42 873. 

o zeznania o uzyskanych dochodach z wyłączeniem dochodów uzyskanych 

z działalności gospodarczej      –1 453 351 

w tym: 

 PIT 37  -  983 832, 

 PIT 38  -    22 451, 

 PIT 39  -      8 982, 

 PIT 40  -    35 006, 

 PIT 40A – 403 080. 

 

Strukturę złożonych w 2017 r. zeznań rocznych (podatek dochodowy od osób fizycznych) 

w urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego przedstawia wykres 8. 

 
Wykres 8 Struktura złożonych w 2017r. zeznań rocznych w urzędach skarbowych woj. 

dolnośląskiego (podatek dochodowy od osób fizycznych) 

 
Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania (hurtownia danych SPR) 
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V.      LICZBA ZŁOŻONYCH ELEKTRONICZNIE DEKLARACJI PODATKOWYCH  
  

W roku 2017 do urzędów skarbowych województwa dolnośląskiego ogółem wpłynęło 

elektronicznie 4 055 310 deklaracji. Wskaźnik deklaracji złożonych elektronicznie do tych, 

które mogły być złożone elektronicznie w 2017 r. wyniósł 80,90%. Liczba deklaracji, które 

mogły być złożone drogą elektroniczną w woj. dolnośląskim wyniosła 5 012 521. 

W 2017 r. w porównaniu do roku poprzedniego liczba złożonych elektronicznie deklaracji była 

wyższa o 376 678.  

 

Udział deklaracji złożonych elektronicznie do tych, które mogły być złożone elektronicznie 

w latach 2016-2017 przedstawia wykres 9. 

 

Wykres 9 Udział deklaracji złożonych elektronicznie, do tych, które mogły być złożone 

elektronicznie w latach 2016 - 2017 w woj. dolnośląskim 

 

Opracowanie: Dział Zarządzania ( hurtownia WHTAX) 
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Tabela 7 Liczba deklaracji złożonych elektronicznie w latach 2015 - 2016  w woj. dolnośląskim 

 

Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania (Skoroszyt: SPRDOKUMENTY.33 – Mierniki centralne 2014 - Poprawa 

jakości działania i innowacyjności AP; Arkusz: 5 

 

 

 

 

 

 

Różnica Dynamika w %

(kol.3-4) (kol.3/4)
1 2 3 4 5 6

1 0202 US w Bolesławcu 102 973 89 779 13 194 114,70%

2 0203 US w Bystrzycy Kłodzkiej 45 406 40 817 4 589 111,24%

3 0204 US w Dzierżoniowie 116 879 108 738 8 141 107,49%

4 0205 US w Głogowie 109 189 103 158 6 031 105,85%

5 0206 US w Jaworze 58 775 54 976 3 799 106,91%

6 0207 US w Jeleniej Górze 203 133 187 136 15 997 108,55%

7 0208 US w Kamiennej Górze 49 780 46 894 2 886 106,15%

8 0209 US w Kłodzku 86 666 82 006 4 660 105,68%

9 0210 US w Legnicy 208 778 198 374 10 404 105,24%

10 0211 US w Lubaniu 62 691 58 351 4 340 107,44%

11 0212 US w Lubinie 134 275 124 145 10 130 108,16%

12 0213 US w Lwówku Śląskim 48 841 46 056 2 785 106,05%

13 0214 US w Miliczu 45 901 42 832 3 069 107,17%

14 0215 US w Nowej Rudzie 44 432 40 591 3 841 109,46%

15 0216 US w Oleśnicy 136 721 122 206 14 515 111,88%

16 0217 US w Oławie 104 810 93 402 11 408 112,21%

17 0218 US w Strzelinie 51 783 48 877 2 906 105,95%

18 0219 US w Środzie Śląskiej 68 468 62 020 6 448 110,40%

19 0220 US w Świdnicy 206 540 192 158 14 382 107,48%

20 0221 US w Trzebnicy 111 230 100 028 11 202 111,20%

21 0222 US w Wałbrzychu 209 156 197 322 11 834 106,00%

22 0223 US w Wołowie 55 051 52 262 2 789 105,34%

23 0224 US Wrocław-Fabryczna 349 306 310 553 38 753 112,48%

24 0225 US Wrocław-Krzyki 329 953 289 386 40 567 114,02%

25 0226 US Wrocław-Psie Pole 181 524 161 684 19 840 112,27%

26 0227 US Wrocław-Stare Miasto 100 428 85 160 15 268 117,93%

27 0228 US Wrocław-Śródmieście 170 238 154 803 15 435 109,97%

28 0229 I US we Wrocławiu 232 620 199 733 32 887 116,47%

29 0230 US w Ząbkowicach Śląskich 74 816 67 089 7 727 111,52%

30 0231 US w Zgorzelcu 101 423 94 427 6 996 107,41%

31 0232 US w Złotoryi 49 980 46 289 3 691 107,97%

32 0233 US w Górze 38 627 37 041 1 586 104,28%

33 0234 US w Polkowicach 70 025 64 952 5 073 107,81%

34 0271 Dolnośląski US we Wrocławiu 94 892 75 387 19 505 125,87%

4 055 310 3 678 632 376 678 110,24%

Lp. Urząd Skarbowy

Liczba deklaracji złożonych elektronicznie

2017 2016

woj. dolnośląskie



19 
 

VI. ORZECZNICTWO  

 

Urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego wydały w 2017 r. decyzje/postanowienia dotyczące 101 

889 okresów rozliczeniowych, w zakresie: 

1) podatku dochodowego od osób fizycznych – 50 569, 

2) podatku od towarów i usług – 48 846, 

3) podatku dochodowego od osób prawnych  - 2 474, 

tj. łącznie o 3 220 mniej niż w 2016 r.  

 

Strukturę wydanych decyzji/postanowień przez urzędy woj. dolnośląskiego w trzech głównych 

podatkach przedstawia wykres 10. 
 

Wykres 10 Struktura wydanych decyzji/postanowień przez urzędy woj. dolnośląskiego w VAT, 

CIT i PIT w 2017 r. 

 

Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania (SPRDOKUMENTY.17 – Załącznik 21 - Informacja 

o decyzjach/postanowieniach i odwołaniach /zażaleniach – Arkusz 2) 

 

W  2017 r. podatnicy złożyli 4 946 odwołań/zażaleń od wydanych decyzji i postanowień przez 

urzędy woj. dolnośląskiego. 

 

Wskaźnik procentowy stanowiący proporcję liczby decyzji/postanowień, od których złożono 

odwołania/zażalenia (4 946) do liczby decyzji/postanowień wydanych w okresie 2017 r. 

(101 889) wyniósł 4,85%, natomiast wskaźnik uchylonych decyzji/postanowień (1 255) do 

liczby wniesionych odwołań/zażaleń (4 946) wyniósł 25,37%. 

 

Szczegółowe dane w zakresie wydanych decyzji przez poszczególne urzędy 

woj. dolnośląskiego zawiera tabela 8. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PIT
50%

VAT
48%

CIT
2%

PIT

VAT

CIT
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Tabela 8 Decyzje/postanowienia wydane przez urzędy woj. dolnośląskiego w PIT, CIT i VAT 

w 2017 r. 

Lp. Urząd  

Liczba wydanych 

decyzji/postanowień przez urzędy  

Różnica Dynamika / Regres 

(3-4) (kol.3:4) 

31.12.2017 r. 31.12.2016 r. 

1 2 3 4 5 6 

1. US Bolesławiec 2 591 2 452 139 105,67% 

2. US Bystrzyca Kłodzka 1 205 1 886 -681 63,89% 

3. US Dzierżoniów 1 749 2 336 -587 74,87% 

4. US Głogów 2 908 3 456 -548 84,14% 

5. US Jawor 1 275 976 299 130,64% 

6. US Jelenia Góra 10 493 9 496 997 110,50% 

7. US Kamienna Góra 2 607 3 037 -430 85,84% 

8. US Kłodzko 2 186 2 338 -152 93,50% 

9. US Legnica 2 986 3 565 -579 83,76% 

10. US Lubań 2 368 2 078 290 113,96% 

11. US Lubin 2 504 3 014 -510 83,08% 

12. US Lwówek Śląski 1 855 2 041 -186 90,89% 

13. US Milicz 1 232 1 671 -439 73,73% 

14. US Nowa Ruda 914 1 423 -509 64,23% 

15. US Oleśnica 2 331 2 184 147 106,73% 

16. US Oława 2 084 1 731 353 120,39% 

17. US Strzelin 845 1 123 -278 75,24% 

18. US Środa Śląska 635 980 -345 64,80% 

19. US Świdnica 3 500 4 554 -1 054 76,86% 

20. US Trzebnica 4 190 4 229 -39 99,08% 

21. US Wałbrzych 4 386 4 716 -330 93,00% 

22. US Wołów 1 187 1 479 -292 80,26% 

23. US Wrocław Fabryczna 8 769 7 756 1 013 113,06% 

24. US Wrocław Krzyki 6 658 6 982 -324 95,36% 

25. US Wrocław Psie Pole 5 603 5 656 -53 99,06% 

26. US Wrocław Stare Miasto 2 868 3 224 -356 88,96% 

27. US Wrocław Śródmieście 3 864 4 493 -629 86,00% 

28. US Wrocław PUS 6 030 3 263 2 767 184,80% 

29. US Ząbkowice Śląskie 1 145 1 202 -57 95,26% 

30. US Zgorzelec 3 637 3 416 221 106,47% 

31. US Złotoryja 667 928 -261 71,88% 

32. US Góra 600 513 87 116,96% 

33. US Polkowice 990 1 139 -149 86,92% 

34. DUS Wrocław 2 843 2 706 137 105,06% 

35 
Dolnośląski Urząd Celno-

Skarbowy 
2 184 3 066 -882 71,23% 

X Ogółem 101 889 105 109 -3 220 96,94% 

Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania (Skoroszyt: SPRDOKUMENTY.17 – Załącznik 21 - Informacja 

o decyzjach/postanowieniach i odwołaniach/zażaleniach– Arkusz 6) 
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Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu w 2017 r. wydała orzeczenia dotyczące 4 090 

okresów rozliczeniowych,  w zakresie: 

1) podatku od towarów i usług – 3 126, 

2) podatku dochodowego od osób fizycznych - 767, 

3) podatku dochodowego od osób prawnych -197. 

 

Strukturę wydanych decyzji w trzech głównych podatkach przedstawia wykres 11. 
 

Wykres 11 Struktura wydanych orzeczeń przez Izbę Administracji Skarbowej we Wrocławiu 

w podatku VAT, CIT i PIT w 2017 r. 

 
 

Źródło: Opracowanie Dział Zarządzania (Skoroszyt: SPR DOKUMENTY.18 – Załącznik 22 - Informacja 

o rozstrzygnięciach drugiej instancji –Arkusz 6) 

 

Z wydanych w 2017 r. orzeczeń Dyrektor Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu: 

 utrzymał w mocy – 2 715, 

 uchylił – 1 289, 

 umorzył postępowanie odwoławcze – 86. 

 

Utrzymano w mocy 2 715 orzeczeń, co w stosunku do wydanych w 2017 r. w Izbie 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu 4 090 stanowi 66,38%. Uchylonych zostało 1 289 

orzeczeń, co stanowi 31,51% ogółem wydanych orzeczeń. 
 

W 2017 r. sądy administracyjne (WSA, NSA) wydały 1 018 orzeczeń utrzymujących w mocy 

oraz 258 orzeczeń uchylających zaskarżone decyzje/postanowienia.  

 

 

 

 

 

 

 

PIT; 767; 19%

CIT; 197; 5%

VAT; 3 126; 76%

PIT

CIT

VAT
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VII. WPŁYWY Z TYTUŁU PODATKÓW I NIEPODATKOWYCH NALEŻNOŚCI 

BUDŻETOWYCH   
 
Na wpływy z tytułu podatków i niepodatkowych należności budżetowych  osiągane przez 

organy KAS woj. dolnośląskiego w roku 2017 składają się  wpływy z podatków i opłat będące 

do 2016 r. w gestii: 

1) urzędów skarbowych, 

2) organów celnych. 

 

Ad.1 W roku 2017 wpływy z tych podatków i opłat, które do roku 2016 były w gestii urzędów 

skarbowych wyniosły w woj. dolnośląskim 19 360 230 tys. zł i w odniesieniu do roku ubiegłego 

(16 287 842 tys. zł) wzrosły o kwotę 3 072 388 tys. zł, tj. o 18,9 %.  

Na wzrost ten złożyły się przede wszystkim większe wpływy w zakresie: 

 podatku od towarów i usług o 1 860 517 tys. zł, tj. o 35,17% , 

 podatku dochodowego od osób fizycznych o 741 007 tys. zł, tj. o 10,39%, 

 podatku dochodowego od osób prawnych o 356 718 tys. zł tj. o 11,37%. 

Biorąc pod uwagę wysokość wpływów z podatków i opłat, które do 2016  były w gestii 

urzędów skarbowych, województwo dolnośląskie zajmuje w 2017 r. 5 lokatę w kraju.  

 

W tabeli 9 zaprezentowane jest wykonanie dochodów budżetowych ogółem w Izbie 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu w 2017 r. w poszczególnych tytułach podatkowych.  

 
Tabela 9 Wykonanie dochodów budżetowych ogółem w Izbie Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu za okres od 01.01.2017 r. do  31.12.2017 r. (kwoty w tys. zł) 

 

Wyszczególnienie 

Wykonanie wg 

stanu na 

31.12.2016 r. 

Wykonanie wg stanu na 31.12.2017 r. 

Ogółem 

w tym:   

Budżet Państwa 

Budżety Jednostek 

Samorządu 

Terytorialnego 

1 2 3 4 5 6 

x DOCHODY OGÓŁEM 16 287 842 

5 290 165 

 

12 640 794 

- 7 350 629 

7 131 982 

3 137 672 

154 894 

4 646 

15 620 

 

19 360 230 18 373 318 986 912 

1. Podatek od towarów i usług 

(VAT) 
5 290 165 

 

12 640 794 

- 7 350 629 

7 131 982 

3 137 672 

154 894 

4 646 

15 620 

 

7 150 682 7 150 682  

z tego:     

wpłaty (VAT) 12 640 794 13 622 560 13 622 560  

zwroty bezpośrednie (VAT) - 7 350 629 -6 471 878 -6 471 878  

2. Podatek dochodowy od osób 

fizycznych 
7 131 982 7 872 989 7 872 989  

3. Podatek dochodowy od osób 

prawnych 
3 137 672 3 494 390 2 715 717 778 673 

4. Podatek od czynności 

cywilnoprawnych 
154 894 185 220  185 220 

5. Karta podatkowa 4 646 4 474  4 474 

6. Podatek od spadków i 

darowizn 
15 620 17 735  17 735 

7. Pozostałe wpływy 125 344 634 740 633 930 810 
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Źródło: Dział Zarządzania na podstawie sprawozdania Rb-27 dot. dochodów z podatków i opłat będących do 2016 

r. w gestii urzędów skarbowych 

Urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego podobnie jak w latach ubiegłych, w 2017 r. realizowały 

dochody na rzecz jednostek samorządu terytorialnego. Zasady i terminy przekazywania 

dochodów jednostkom samorządu terytorialnego określa ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. 

o dochodach jednostek samorządu terytorialnego (Dz.U.2017, poz.1453). 

Kwota zrealizowanych w 2017 r. na rzecz jednostek samorządu terytorialnego dochodów 

wyniosła 986 912 tys. zł i w odniesieniu do analogicznego okresu roku ubiegłego (868 667 tys. 

zł) wzrosła o 118 245 tys. zł tj. o 13,61%.  

Kwota przekazanych w 2017 r. udziałów w podatku dochodowym od osób prawnych wyniosła 

778 673 tys. zł w tym: 

1) 227 685 tys. zł - gminom, 

2)   47 765 tys. zł - powiatom, 

3) 503 223 tys. zł - województwom, 

i stanowiła 78,90% ogółem przekazanych jednostkom samorządu terytorialnego dochodów.  

 

W 2017 r. urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego przekazały organizacjom pożytku publicznego 

należny 1% podatek w wysokości 54 351 tys. zł tj. o 4 230 tys. zł więcej w stosunku do 2016 

r. 

 

Poniższa tabela przedstawia wpływy podatkowe w zakresie dochodów budżetu państwa 

w poszczególnych urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego w latach 2016 – 2017. 
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Tabela 10 Wykonanie wpływów podatkowych w zakresie budżetu państwa w poszczególnych 

urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego (kwoty w tys. zł) 

Lp. 

 
Urząd Skarbowy 

Wykonanie 

wg stanu na 

31.12.2016 r. 

Wykonanie 

wg stanu na 

31.12.2017 r. 

Wzrost/spadek 

(kol. 4-3) 

Dynamika 

wpływów         

(kol. 4/3) 

1 2 3 4 5 6 

1. 0202 US w Bolesławcu 153 615 173 989 20 374 113,26% 

2. 0203 US w Bystrzycy Kłodzkiej 47 105 43 752 -3 354 92,88% 

3. 0204 US w Dzierżoniowie 141 166 153 757 12 590 108,92% 

4. 0205 US w Głogowie 111 997 115 820 3 823 103,41% 

5. 0206 US w Jaworze 53 605 60 483 6 879 112,83% 

6. 0207 US w Jeleniej Górze 255 894 282 589 26 695 110,43% 

7. 0208 US w Kamiennej Górze 48 403 55 213 6 810 114,07% 

8. 0209 US w Kłodzku 101 016 107 268 6 252 106,19% 

9. 0210 US w Legnicy 560 720 619 242 58 522 110,44% 

10. 0211 US w Lubaniu 64 467 70 906 6 439 109,99% 

11. 0212 US w Lubinie 176 944 195 321 18 377 110,39% 

12. 0213 US w Lwówku Śląskim 42 213 43 513 1 300 103,08% 

13. 0214 US w Miliczu 44 428 54 907 10 479 123,59% 

14. 0215 US w Nowej Rudzie 35 154 36 110 955 102,72% 

15. 0216 US w Oleśnicy 232 563 252 149 19 586 108,42% 

16. 0217 US w Oławie 182 438 213 851 31 413 117,22% 

17. 0218 US w Strzelinie 36 539 47 280 10 741 129,40% 

18. 0219 US w Środzie Śląskiej 88 612 100 756 12 144 113,71% 

19. 0220 US w Świdnicy 340 769 425 172 84 403 124,77% 

20. 0221 US w Trzebnicy 288 139 195 749 -92 390 67,94% 

21. 0222 US w Wałbrzychu 677 249 701 518 24 270 103,58% 

22. 0223 US w Wołowie 56 345 65 958 9 613 117,06% 

23. 0224 US Wrocław-Fabryczna 844 977 946 991 102 014 112,07% 

24. 0225 US Wrocław-Krzyki 1 439 112 1 623 961 184 849 112,84% 

25. 0226 US Wrocław-Psie Pole 550 974 644 656 93 682 117,00% 

26. 0227 US Wrocław-Stare Miasto 441 559 535 982 94 423 121,38% 

27. 0228 US Wrocław-Śródmieście 267 257 421 929 154 673 157,87% 

28. 0229 I US we Wrocławiu 511 039 601 625 90 586 117,73% 

29. 0230 US w Ząbkowicach Śląskich 98 635 113 271 14 635 114,84% 

30. 0231 US w Zgorzelcu 115 631 121 541 5 910 105,11% 

31. 0232 US w Złotoryi 49 591 52 648 3 057 106,16% 

32. 0233 US w Górze 25 639 26 220 580 102,26% 

33. 0234 US w Polkowicach 52 722 70 244 17 522 133,24% 

34. 0271 Dolnośląski US we Wrocławiu 7 282 660 9 198 952 1 916 291 126,31% 

X Ogółem 15 419 175 18 373 318 2 954 143 119,16% 

Źródło: Dział Zarządzania na podstawie sprawozdania Rb-27 dot. dochodów z podatków i opłat będących do 2016 

r. w gestii urzędów skarbowych 

 

 

 



25 
 

 

Ad.2 Wpływy z cła, podatków akcyzowego, od gier, od wydobycia kopalin, podatku od 

towarów i usług w imporcie i w nabyciu wewnątrzwspólnotowym oraz z tytułu grzywien 

i mandatów wyniosły w 2017 r. łącznie 2 818 211 tys. zł (wzrost o 501 586 tys. zł czyli 

o 21,65%). 

Największy wzrost wystąpił w podatku od wydobycia  kopalin - o 508 736 tys. zł (tj. o 39,82%). 

Wykonanie dochodów w roku 2017 (z podatków i opłat do 2016 r. będących we właściwości 

organów celnych woj. dolnośląskiego) przedstawia poniższa tabela. 

 
Tabela 11 Dochody woj. dolnośląskie – wykonanie w tys. zł  

Wykonanie  

rok 2016 

Wykonanie  

rok 2017 

spadek/  

wzrost 

Dynamika 

kol.3/kol.4 

1 2 3 4 5 

podatek od wydobycia niektórych kopalin 1 277 488 1 786 224 508 736 139,82% 

VAT 383 079 422 899 39 820 110,39% 

cło 326 637 387 848 61 211 118,74% 

podatek akcyzowy 299 497 210 707 -88 790 70,35% 

podatek od gier 27 894 9 246 -18 648 33,15% 

grzywny i mandaty 2 030 1 287 -743 63,40% 
 

2 316 625 2 818 211 501 586 121,65% 

Źródło: Dział Zarządzania na podstawie danych z Ministerstwa Finansów 

 

VIII. EGZEKUCJA NALEŻNOŚCI  

 

Urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego w 2017 r. załatwiły ogółem 459 755 tytułów 

wykonawczych na łączną kwotę 377 546 tys. zł w tym: 

 

1) 240 008 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 33 839 tys. zł w zakresie należności 

stanowiących dochód wierzycieli niepodatkowych (W) w tym: 

a. 89 695 tytuły wykonawcze na łączną kwotę 13 303 tys. zł w zakresie należności 

stanowiących dochód Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, 

2) 100 176 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 300 712 tys. zł w zakresie podatków 

pobieranych przez urzędy skarbowe stanowiących dochód budżetu państwa (SM), 

3) 113 311 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 39 037 tys. zł w zakresie podatków 

stanowiących dochód jednostek samorządu terytorialnego (SW i SI) w tym: 

a. 111 134 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 37 796 tys. zł w zakresie 

podatków pobieranych przez urzędy skarbowe (SW), 

b. 2 177 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 1 241 tys. zł – pozostałych (SI), 

4) 4 822 tytuły wykonawcze na łączną kwotę 796 tys. zł w zakresie niepodatkowych 

należności budżetowych administracji podatkowej (SP), 

5) 938 tytułów wykonawczych na łączną kwotę 1 123 tys. zł w zakresie należności 

celnych, 

6)  500 tytułów wykonawczych na łączna kwotę 2 038 tys. zł w zakresie należności obcych 

państw (EZ). 

 

Wskaźnik realizacji tytułów wykonawczych ogółem mierzony jako liczba tytułów 

wykonawczych załatwionych do liczby tytułów wykonawczych do załatwienia w woj. 

dolnośląskim w 2017 r. wyniósł 39,59 % i był niższy w porównaniu do analogicznego okresu 

roku ubiegłego o 3,39 pp. (42,98 %).  
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Biorąc pod uwagę wskaźnik podatkowych tytułów wykonawczych stanowiących dochód 

budżetu państwa w woj. dolnośląskim wyniósł on 56,28% i był niższy o 3,05 pp. w porównaniu 

do roku ubiegłego (59,33%).  Spośród 101 114 tytułów wykonawczych załatwionych w 2017 

r., najwyższa ich liczba została załatwiona w podatku od towarów i usług (50 800), co stanowi 

50,24% wszystkich tytułów podatkowych stanowiących dochód budżetu państwa.  

 

Wskaźnik efektywności egzekucji ogółem mierzony jako kwota wyegzekwowanych zaległości 

do kwoty zaległości objętych tytułami wykonawczymi do załatwienia w 2017 r. wyniósł 

27,53% i był wyższy o 2,55 pp. w porównaniu do wskaźnika osiągniętego w 2016 r. ( 24,98%). 

Natomiast wskaźnik efektywności egzekucji podatków stanowiących dochód budżetu państwa 

wyniósł w badanym okresie 42,84% i był wyższy o 6,47 pp. w porównaniu do wskaźnika 

osiągniętego w 2016 r. (36,37%). Urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego w 2017 r. 

wyegzekwowały od zobowiązanych podmiotów najwyższą kwotę z tytułu podatku od towarów 

i usług, która wyniosła 198 532 tys. zł, co stanowi 65,77 % ogółu kwoty wyegzekwowanej na 

poczet podatków stanowiących dochód budżetu państwa.  
 

 

IX. KONTROLA, CŁO i AUDYT  

 

1. Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej  
 

Informacje za rok 2017 w zakresie: 

 kontroli podatkowych i czynności sprawdzających przeprowadzonych w 2017 r.  przez 

urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego, ustalanych na podstawie danych wykazanych 

przez urzędy skarbowe w sprawozdaniu MF – 9Ps; 

 ograniczeń i środków pozataryfowych; 

 środków polityki handlowej; 

 kontroli hazardu i wyrobów akcyzowych.  

 

Kontrole podatkowe 

  

W 2017 r. urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego przeprowadziły 2 634 kontroli podatkowych 

(właściwe i doraźne), z których 2 359 zakończyło się wynikiem pozytywnym. Łączna kwota 

uszczupleń stwierdzonych podczas kontroli podatkowych wyniosła 567 351 tys. zł (średnio 

w trakcie jednej kontroli pozytywnej stwierdzono uszczuplenia wynoszące 240 tys. zł).  

 

Tabela 12 zawiera dane szczegółowe. 
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Tabela 12 Kontrole przedsiębiorców, innych podatników i płatników podatku dochodowego od 

osób fizycznych przeprowadzone przez urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego w 2017 r. (kwoty 

w tys. zł) 

Wyszczególnienie 

Ogółem przeprowadzone 

kontrole podatkowe Różnica 
Dynamika / 

regres 

2016 2017 

OGÓŁEM 

Liczba kontroli 3 745 2 634 -1 111 70,33% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
3 202 2 359 -843 73,67% 

Kwota 

uszczupleń 
486 167  567 351  81 184  116,70% 

Osoby prawne 

Liczba kontroli 978 726 -252 74,23% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
773 619 -154 80,08% 

Kwota ustaleń 338 537 429 975  91 438  127,01% 

Spółki osobowe 

prawa 

handlowego i 

prawa 

cywilnego 

Liczba kontroli 306 231 -75 75,49% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
203 181 -22 89,16% 

Kwota ustaleń 15 954 52 977  37 023  332,07% 

Osoby fizyczne 

prowadzące 

działalność 

gospodarczą 

Liczba kontroli 2 405 1 634 -771 67,94% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
2 175 1 519 -656 69,84% 

Kwota ustaleń 128 596  82 599 -45 997  64,23% 

Podmioty 

niezgłoszone do 

opodatkowania 

Liczba kontroli 31 30 -1 96,77% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
28 28 0 100,00% 

Kwota ustaleń 1 169 1 486 317  127,14% 

Inne 

Liczba kontroli 25 13 -12 52,00% 

Liczba kontroli 

pozytywnych 
23 12 -11 52,17% 

Kwota ustaleń 1 911  314 -1 597  16,40% 

Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 

 

Szczegółowe dane w zakresie liczby przeprowadzonych kontroli w tym kontroli pozytywnych 

oraz kwoty ustaleń z kontroli w poszczególnych urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego 

przedstawia tabela 13. 
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Tabela 13 Liczba przeprowadzonych kontroli ogółem, w tym kontroli pozytywnych, kwoty ustaleń 

z kontroli w urzędach skarbowych woj. dolnośląskiego w 2017 r. 

Lp. 

 
Urząd Skarbowy 

Liczba przeprowadzonych 

kontroli podatkowych w 2017 r.  Kwoty ustaleń 

z kontroli w tys. zł 
ogółem 

w tym 

pozytywne 

1 2 3 4 5 

1. 0202 US w Bolesławcu 136 130 2 638  

2. 0203 US w Bystrzycy Kłodzkiej 55 52 818 

3. 0204 US w Dzierżoniowie 46 43 3 059  

4. 0205 US w Głogowie 89 82 2 249  

5. 0206 US w Jaworze 51 50 5 602 

6. 0207 US w Jeleniej Górze 194 187 9 205 

7. 0208 US w Kamiennej Górze 67 64 1 057  

8. 0209 US w Kłodzku 73 68 4 051 

9. 0210 US w Legnicy 153 138 5 396 

10. 0211 US w Lubaniu 20 20 2 377  

11. 0212 US w Lubinie 95 85 5 643  

12. 0213 US w Lwówku Śląskim 43 42 1 215  

13. 0214 US w Miliczu 22 19 722  

14. 0215 US w Nowej Rudzie 57 55 561  

15. 0216 US w Oleśnicy 59 52 6 127 

16. 0217 US w Oławie 64 55 5 113 

17. 0218 US w Strzelinie 33 33 1 230 

18. 0219 US w Środzie Śląskiej 49 45 2 943 

19. 0220 US w Świdnicy 96 95 34 635  

20. 0221 US w Trzebnicy 48 43 2 123 

21. 0222 US w Wałbrzychu 105 101 16 361 

22. 0223 US w Wołowie 48 45 1 136  

23. 0224 US Wrocław-Fabryczna 136 95 20 037  

24. 0225 US Wrocław-Krzyki 148 110 88 360 

25. 0226 US Wrocław-Psie Pole 111 93 4 030 

26. 0227 US Wrocław-Stare Miasto 122 109 26 707 

27. 0228 US Wrocław-Śródmieście 82 70 8 645 

28. 0229 I US we Wrocławiu 46 42 8 305  

29. 0230 US w Ząbkowicach Śląskich 79 69 3 544 

30. 0231 US w Zgorzelcu 115 108 1 831 

31. 0232 US w Złotoryi 15 15 548  

32. 0233 US w Górze 39 39 644 

33. 0234 US w Polkowicach 32 25 1 254  

34. 0271 Dolnośląski US we Wrocławiu 106 80 289 185 

X Ogółem 2 634 2 359 567 351  

Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 
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Urzędy skarbowe przeprowadziły 2 094 kontroli właściwych i 540 doraźnych.  

Kontrole właściwe to kontrole obejmujące pełny okres rozliczeniowy określony w ustawach 

podatkowych (np. w podatkach dochodowych – rok podatkowy, w podatku od towarów i usług 

– miesiąc lub kwartał). 

 

Kontrole doraźne to kontrole podatkowe obejmujące niepełny okres rozliczeniowy 

(np. w podatkach dochodowych - kontrole zaliczek, kontrole w zakresie dokumentowania 

zakupów i sprzedaży, prawidłowości sporządzenia spisu z natury majątku trwałego 

i obrotowego oraz jego wyceny, stanu zatrudnienia, kontrole zasadności stosowanych ulg 

podatkowych, wywiązywania się z obowiązków rejestracyjnych). 

 

Za kontrolę pozytywną uważa się kontrolę, w toku której stwierdzono naruszenie przepisów 

prawa podatkowego. 

 

W trakcie kontroli podatkowych (właściwych) urzędy skarbowe kontrolują okresy 

rozliczeniowe w poszczególnych tytułach podatkowych. Najwięcej okresów rozliczeniowych 

zostało skontrolowanych przez urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego w podatku od towarów 

i usług.  

 

Szczegółowe dane zawierają poniższe wykresy 12 i 13. 

 

Wykres 12 Liczba skontrolowanych okresów rozliczeniowych kontroli właściwych przez urzędy 

skarbowe woj. dolnośląskiego w 2017 r. w poszczególnych tytułach podatkowych. 

 
Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 
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Wykres 13 Kwota dodatkowych ustaleń będących efektem kontroli właściwych 

przeprowadzonych przez urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego w 2017 r. w poszczególnych 

tytułach podatkowych (kwoty w  zł) 

Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 

 

 

Czynności sprawdzające  

 

W 2017 r. urzędy skarbowe woj. dolnośląskiego przeprowadziły 194 708 czynności 

sprawdzających, tj. więcej o 19 369 niż w 2016 r. (175 339). Kwota ustaleń wynikająca 

z przeprowadzonych czynności wyniosła 83 884 tys. zł. Najwięcej czynności sprawdzających 

przeprowadzonych zostało wśród osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą 

(67 815) i w grupie „inne” (67 056). Biorąc pod uwagę tytuł podatkowy, najwięcej czynności 

sprawdzających przeprowadzono w podatku „VAT” – 84 119. Więcej o 21 445, aniżeli w roku 

poprzednim – 62 674.  

 

Należy zaznaczyć, że liczba jak i kwota ustaleń dokonanych w toku czynności sprawdzających 

szczególnie w przypadku osób fizycznych prowadzących jak i nieprowadzących działalności 

gospodarczej uzależniona jest od liczby, a przede wszystkim poprawności złożonych przez 

podatników deklaracji czy zeznań podatkowych, konieczności wyeliminowania błędów 

rachunkowych.  

 

Ponadto należy podkreślić, że liczba czynności sprawdzających z udziałem podatników 

w 2017 r. w porównaniu do analogicznego okresu roku ubiegłego wzrosła o 19 369 tj. o 9,95%,  

kwota ustaleń wzrosła o 1 248 tys. zł tj., o 1,49% co jest zjawiskiem pozytywnym, może 

świadczyć o lepszym typowaniu podmiotów do weryfikacji w ramach tej procedury. 

Typowanie do czynności sprawdzających odbywa się poprzez wybieranie obszarów najczęściej 

popełnianych błędów i nieprawidłowości przez podatników. Do kontroli wytypowani są 

podatnicy, którzy nieprawidłowo ustalili podstawę opodatkowania i podatek, zastosowali 

nieprawidłowo ulgi podatkowe, nie złożyli zeznań a w urzędzie są informacje o uzyskanych 

dochodach. Zwroty podatku VAT budzące wątpliwości są również poddawane czynnościom 

sprawdzającym w wyniku, których składane są korekty deklaracji zmniejszające kwoty 

zwrotów. 
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Od 1 stycznia 2017 r. małe i średnie przedsiębiorstwa zobowiązane były wysyłać JPK_VAT, 

czyli ewidencję zakupu i sprzedaży VAT. W związku z powyższym Ministerstwo Finansów 

Departament Poborów Podatków, w ramach działań obejmujących kompleksową obsługę 

Jednolitych Plików Kontrolnych dokonywało weryfikacji transakcji wykazanych w plikach 

JPK_VAT za poszczególne miesiące 2017 r. i za pośrednictwem tut. Izby Administracji 

Skarbowej przekazywane były do urzędów skarbowych zestawienia podmiotów, w odniesieniu 

do których stwierdzono nieprawidłowości celem podjęcie czynności weryfikacyjnych.  

 

Były to między innymi raporty: 

 Raport 2 - Raport identyfikuje podatników, którzy uwzględnili w rejestrach zakupu 

faktury VAT wystawione przez podmioty niemające otwartego obowiązku VAT 

 Raport 1.2 -Raport porównuje zgodność kwot wykazanych w poszczególnych fakturach 

ujętych w rejestrze zakupów podmiotu głównego (NIP1) z kwotami wykazanym w tych 

samych fakturach ujętych w rejestrze sprzedaży kontrahenta (NIP2) dotyczy 

podatników składających JPK_VAT 

 Raport 1.3 - Raport porównuje zgodność kwot wykazanych w rejestrze zakupów 

podatników składających JPK z kwotami zadeklarowanymi w deklaracjach VAT 

(sprzedaż) przez ich kontrahentów, którzy nie mają obowiązku składania JPK_VAT 

 Raport 3.1. porównuje zgodność kwot WDT i WNT wykazanych w pliku JPK_VAT z 

kwotami WDT i WNT z deklaracji podsumowującej VAT  

 Raport 3.2. porównuje zgodność kwot WDT i WNT wykazanych w pliku JPK_VAT 

z kwotami WDT i WNT z deklaracji podsumowującej VAT w rozbiciu na kontrahentów 

 Raport 4 - Raport porównuje zgodność kwot dostaw podmiotu głównego objętych 

odwrotnym obciążeniem wykazanych w pliku JPK_VAT z kwotami nabyć kontrahenta 

objętych odwrotnym obciążeniem z deklaracji VAT. 

 

Na podstawie informacji o przejawach aktywności podatników w zakresie handlu 

internetowego oraz od innych organów (np. Policji, PIP, straży miejskiej) są typowane 

podmioty do czynności sprawdzających, które nie są planowane a w przeważającej części są 

trafne i również powodują kwoty ustaleń.  

 

Szczegółowe dane zawierają tabele 14 i 15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Tabela 14 Liczba czynności sprawdzających przeprowadzonych przez urzędy skarbowe 

woj. dolnośląskiego w 2017 r. (kwoty w tys. zł) 
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Wyszczególnienie OGÓŁEM  
Osoby 

prawne 

Spółki 

osobowe 

prawa 

handloweg

o i prawa 

cywilnego 

Osoby 

fizyczne 

prowadzą

ce 

działalnoś

ć 

gospodarc

zą 

Podmioty 

niezgłoszone 

do 

opodatkowania  

Inne 

Liczba 

czynności 2016 
175 339 35 028 5 904 66 412 202 67 793 

Kwota  82 636 17 704  3 176  37 863  35 23 858  

Liczba 

czynności 

 

2017 
194 708 52 166 7 553 67 815 118 67 056 

Kwota  83 884 17 253 3 971  34 553  21 29 036 

Różnica 2017 – 2016 

Liczba czynności 
19 369 17 138 1 649 1 403 -84 -737 

Dynamika 2017/ 2016 

Liczba czynności 
111,05% 148,93% 127,93% 102,11% 58,42% 98,91% 

Różnica 2017 - 2016 

Kwota 
1 248 -451  795  -3 310 -14 5 178  

Dynamika 2017 / 2016 

Kwota 
101,51% 97,45% 125,03% 91,26% 59,99% 121,70% 

Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 

  
Tabela 15 Liczba czynności sprawdzających przeprowadzonych przez urzędy skarbowe 

woj. dolnośląskiego w 2017 r. w poszczególnych tytułach podatkowych (kwoty w tys. zł) 

Wyszczególnienie VAT CIT Razem PIT Inne 

Liczba 

czynności 
2016 

62 674 9 907 78 007 24 046 

Kwota  29 684  7 193 44 306  1 379  

Liczba 

czynności 
2017 

84 119 8 493 71 543 30 054 

Kwota  26 530  6 528  48 588 2 087  

Różnica 2017 – 2016 Liczba 

czynności 
21 445 -1 414 -6 464 6 008 

Dynamika 2017/ 2016 Liczba 

czynności 
134,22% 85,73% 91,71% 124,99% 

Różnica 2017 - 2016 Kwota -3 154  -665 4 282  708  

Dynamika 2017 / 2016 Kwota 89,37% 90,76% 109,66% 151,35% 

Źródło: Opracowanie Dział Kontroli Podatkowej i Kontroli Celno-Skarbowej na podstawie sprawozdania MF - 

9Ps 

 

 

 

Osiągnięcia w dziedzinie ochrony rynku 
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Swobodny przepływ towarów to ważne źródło korzyści płynących z integracji gospodarczej. 

Unia celna wymaga od Państw Członkowskich stosowania zasad i procedur w zakresie 

przywozu i wywozu towarów. Środki zaliczane do ograniczeń pozataryfowych mimo, że nie 

mają charakteru należności celnych poprzez swoją różnorodność wpływają na wymianę 

handlową. Wraz z postępującym nieustannie procesem liberalizacji światowego handlu oraz 

wzrostem zamożności społeczeństwa, możliwością szybkiego przemieszczania się po całym 

świecie, bariery pozataryfowe odgrywają coraz większą rolę a tradycyjne bariery celne tracą 

relatywnie na znaczeniu. 

 

Działania funkcjonariuszy realizujących obowiązki z zakresu ograniczeń pozaekonomicznych 

oraz innych skupiały się głównie na informowaniu społeczeństwa oraz podmiotów 

gospodarczych o obowiązujących ograniczeniach pozataryfowych. Cel ten w ramach Izby 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu realizowany jest między innymi poprzez prezentacje 

zadań Służby Celno - Skarbowej zarówno w mediach, jak również na różnego rodzaju 

prezentacjach odbywających się na terenie całego Dolnego Śląska. W roku 2017 

przeprowadzono spotkania informujące o ochronie gatunków zagrożonych wyginięciem, 

ochronie własności intelektualnej i innego rodzaju ograniczeniach pozataryfowych. Tego typu 

działania na szczeblu regionalnym w znacznym stopniu przyczyniają się do kreowania 

pozytywnego wizerunku Służby Celnej jak również uświadamiają szerokiej rzeszy 

społeczeństwa rolę Służby Celnej we Wspólnocie. 

 

Problematyka ograniczeń pozataryfowych wymaga ciągłego podnoszenia kwalifikacji 

funkcjonariuszy celnych. Zadanie wykonywane jest na bieżąco zarówno w codziennej pracy, 

jak również poprzez cykliczne szkolenia. 

 

W dniu 26 kwietnia 2017 r. koordynatorzy Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu 

zorganizowali specjalistyczne szkolenia z zakresu: 

 Ochrona dóbr kultury, uczestnikami byli pracownicy urzędów skarbowych, ucs, 

wydziału obserwacji oraz funkcjonariusze celno – skarbowi, 

 CITES oraz ochrona przyrody, uczestnikami byli pracownicy urzędów skarbowych, 

ucs, wydziału obserwacji oraz funkcjonariusze celno – skarbowi, 

 Ochrona Praw Własności Intelektualnej, uczestnikami byli pracownicy urzędów 

skarbowych, ucs, wydziału obserwacji oraz funkcjonariusze celno – skarbowi. 

Dodatkowo w dniu 31.10.2017 r. przeprowadzono szkolenie z zakresu Ochrona środowiska – 

dotyczące nabycia wewnątrzwspólnotowego pojazdu mogącego być odpadem – uczestnikami 

byli pracownicy urzędów skarbowych podległych Izbie Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu. 

 

Na uwagę zasługuje także bardzo dobra współpraca Izby Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu z innymi instytucjami odpowiedzialnymi za ograniczenia pozataryfowe. 

Kontynuując wcześniejszą współpracę byłej Izby Celnej, w związku z przekształceniem tej 

jednostki w Izbę Administracji Skarbowej, podpisano porozumienia o współpracy: 

 Porozumienie o współpracy pomiędzy Dolnośląskim Wojewódzkim Konserwatorem 

Zabytków we Wrocławiu, Komendantem Wojewódzkim Policji we Wrocławiu, 

Komendantem Nadodrzańskiego Oddziału Straży Granicznej w Krośnie Odrzańskim 

i Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu w sprawie współdziałania 

w zwalczaniu nielegalnego wywozu za granicę lub przywozu z zagranicy oraz restytucji 

dóbr kultury. 

 Porozumienie o współpracy pomiędzy Komendantem Nadodrzańskiego Oddziału 

Straży Granicznej w Krośnie Odrzańskim, Dolnośląskim Wojewódzkim Inspektorem 

Ochrony Środowiska we Wrocławiu oraz Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej 
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we Wrocławiu w sprawie współdziałania w zakresie kontroli międzynarodowego 

przemieszczania odpadów. 

 Porozumienie o współdziałaniu Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu 

i Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Roślin i Nasiennictwa we Wrocławiu w celu 

zapewnienia efektywnego i skutecznego wykonywania zadań w zakresie egzekwowania 

ograniczeń dotyczących wprowadzanych bezpośrednio z państw trzecich na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej roślin, produktów roślinnych i przedmiotów oraz nadzoru 

nad przemieszczaniem i wprowadzaniem do obrotu środków ochrony roślin pomiędzy 

Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu a Wojewódzkim 

Inspektorem Ochrony Roślin i Nasiennictwa we Wrocławiu. 

 

Ochrona dóbr kultury 

 

W roku 2017 podjęto działania związane z ochroną dóbr kultury: 

1) Przeprowadzono kontrole podróżnych w Oddziale Celnym Port Lotniczy z wynikiem 

negatywnym – przedmioty nie były zabytkami wymagającymi pozwolenia na wywóz. 

2) Przeprowadzono konsultacje wewnętrzne w ramach Służby Celnej oraz konsultacje dla 

podmiotów zewnętrznych. 

3) Przeprowadzono prezentację dorobku Służby Celnej (uroczystości - organizacja 

wystawy). 

4) Udział w szkoleniu dla koordynatorów ds. dóbr kultury w zakresie identyfikacji, oceny 

oraz wyceny przedmiotów zabytkowych, w związku z realizacją zadań związanych z 

wywozem zabytków za granicę. 

5) Z własnej inicjatywy ujawniono obiekty pochodzące z nielegalnych wykopalisk 

archeologicznych, oraz elementy architektoniczne w postaci żeliwnych kolumn. Obie 

informacje przekazano na Policję i Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Ochrony 

Zabytków. 

 

Bezpieczeństwo produktów i system oceny zgodności 

 

Podjęto liczne działania z zakresu ochrony zdrowia i życia konsumentów. W wyniku tych 

czynności wyeliminowano wiele produktów stwarzających zagrożenie dla ludzi i środowiska. 

Podjęte działania wykluczyły wprowadzenie na rynek szerokiej gamy towarów, a także 

ewentualne ich użytkowanie przez konsumentów, mogące prowadzić do wypadków, pożarów 

lub powodować choroby - łącznie przeprowadzono 169 spraw. 

 

Towary strategiczne 

 

Realizowano na bieżąco kontrolę i nadzór nad zagadnieniami dotyczącymi licencjonowania 

obrotu produktami podwójnego zastosowania, licencjonowania obrotu uzbrojeniem, sankcji 

w zakresie dostaw uzbrojenia i produktów podwójnego zastosowania wynikających 

z zobowiązań międzynarodowych (ONZ, UE, OBWE) i sojuszniczych (NATO), realizacji 

dostaw sprzętu i uzbrojenia na potrzeby obronności lub bezpieczeństwa państwa, klauzuli 

„catch all”, obrotu towarami o znaczeniu strategicznym oraz obrotu towarami strategicznymi 

podlegającymi sankcjom międzynarodowym. 

 

 

Ochrona praw własności intelektualnej 

 

W 2017 r. funkcjonariusze Służby Celno-Skarbowej Dolnośląskiego Urzędu Celno-

Skarbowego we Wrocławiu dokonali zatrzymania łącznie 1 040 sztuk towarów opatrzonych 
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zastrzeżonymi znakami towarowymi, naruszających prawa własności intelektualnej, 

zgłoszonych do procedury dopuszczenia do swobodnego obrotu na obszar celny Wspólnoty. 

Działania kontrolne prowadzone przez funkcjonariuszy celno-skarbowych odbywały się na 

wniosek właścicieli praw wyłącznych do zastrzeżonych znaków towarowych.  

W ramach realizacji ustawowych zadań w 2017 r. funkcjonariusze Izby Celnej we Wrocławiu, 

a od 1 marca 2017 r. Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu systematycznie prowadzili 

działania mające na celu ograniczenie szarej strefy w obszarze nielegalnego urządzania gier 

hazardowych. Działania kontrolne ukierunkowano na eliminowanie miejsc szczególnie 

atrakcyjnych pod kątem zysków z działalności gospodarczej polegającej na nielegalnym 

urządzania gier na automatach i miejsc związanych z wysokim ryzykiem społecznego 

uzależnienia od tego rodzaju gier. W ich wyniku zatrzymano 1 621 nielegalnych automatów. 

Należy przy tym zauważyć, iż wiele z lokalizacji, w których urządzane i prowadzone są 

nielegalne gry na automatach jest lub może być miejscem innych nielegalnych przedsięwzięć, 

np. handlu dopalaczami czy też obrotu nielegalnymi wyrobami akcyzowymi. 

W 2017 r. funkcjonariusze tut. Izby zajęli 25 236 600 sztuk papierosów, 21 239,33 kg tytoniu 

i 58 815,48 kg suszu tytoniowego 

 

2. Dział Zarządzania Ryzykiem i Współpracy Międzynarodowej: 

 

W roku 2017 Dział Zarządzania Ryzykiem i Współpracy Międzynarodowej realizował zadania 

dotyczące współpracy międzynarodowej w następujących zakresach podatkowych: 

- wymiana informacji o podatku VAT – na podstawie Rozporządzenia Rady (UE) Nr 904/2010 

z dnia 7 października 2010 r. w sprawie współpracy administracyjnej oraz zwalczania oszustw 

w dziedzinie podatku od wartości dodanej, 

- wymiana informacji o podatkach bezpośrednich – na podstawie Konwencji Rady 

Europy/OECD o wzajemnej pomocy administracyjnej w sprawach podatkowych 

z 25.01.1988 r. oraz Dyrektywy Rady Nr 2011/16/UE z dnia 15 lutego 2011 r. w sprawie 

współpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania i uchylającej dyrektywę 

77/799EWG, oraz umów o unikaniu podwójnego opodatkowania, 

- wzajemna pomoc przy dochodzeniu podatków, należności celnych i innych należności 

pieniężnych – na podstawie Dyrektywy Rady Nr 2010/24/UE z dnia 16 marca 2010 r. w sprawie 

wzajemnej pomocy przy odzyskiwaniu wierzytelności dotyczących podatków, ceł i innych 

obciążeń, ustawy z dnia 11.10.2013 r. o wzajemnej pomocy przy dochodzeniu podatków, 

należności celnych i innych należności pieniężnych, oraz Konwencji Rady Europy/OECD o 

wzajemnej pomocy administracyjnej w sprawach podatkowych z 25.01.1988r. 

- bezpośrednia dwustronna wymiana informacji w zakresie zwalczania oszustw w podatku od 

wartości dodanej z administracją czeską – na podstawie Zarządzenia Nr 37 Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie wyznaczenia jednostek 

odpowiedzialnych za wymianę informacji o VAT oraz sposobu realizacji wymiany informacji 

o VAT. 

 

W roku 2017 Dział Zarządzania Ryzykiem i Współpracy Międzynarodowej zrealizował 

w poszczególnych zakresach: 

- w podatku VAT: 569 wniosków w zakresie państw członkowskich UE,  

- w podatkach bezpośrednich: 263 wnioski w zakresie państw członkowskich oraz państw 

trzecich, 

- w egzekucji: 564 wnioski w zakresie państw członkowskich oraz państw trzecich. 

 

Ponadto w roku 2017 Szef Krajowej Administracji Skarbowej wyznaczył Izbę Administracji 

Skarbowej we Wrocławiu, jako jednostkę odpowiedzialną za bezpośrednią dwustronną 
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współpracę administracyjną w zakresie zwalczania oszustw w podatku od wartości dodanej 

z następującymi administracjami państw członkowskich UE:  

 Republiką Słowacji – na podstawie Zarządzenia Nr 56 Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej z dnia 31 sierpnia 2017 r. zmieniającego zarządzenie w sprawie wyznaczenia 

jednostek odpowiedzialnych za wymianę informacji o VAT oraz sposobu realizacji 

wymiany informacji o VAT.,  

 Węgrami –  na podstawie Zarządzenia Nr 63 Szefa Krajowej Administracji Skarbowej 

z dnia 2 listopada 2017 r. zmieniającego zarządzenie w sprawie wyznaczenia jednostek 

odpowiedzialnych za wymianę informacji o VAT oraz sposobu realizacji wymiany 

informacji o VAT.,   

 Republiką Litewską – na podstawie Zarządzenia Nr 69 Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej z dnia 1 grudnia 2017 r. zmieniającego zarządzenie w sprawie wyznaczenia 

jednostek odpowiedzialnych za wymianę informacji o VAT oraz sposobu realizacji 

wymiany informacji o VAT. 

 

3. Dział Obsługi Przedsiębiorców w Zakresie Cła, Pozwoleń i Czynności Audytowych 

 

Zadania realizowane przez Dział Obsługi Przedsiębiorców w zakresie Cła, Pozwoleń 

i Czynności Audytowych w przeważającej mierze wpisują się w działania związane 

z wspieraniem i ułatwianiem legalnej działalności gospodarczej – w szczególności poprzez 

wydawanie pozwoleń upoważnionego przedsiębiorcy AEO  oraz pozwoleń na stosowanie 

procedur uproszczonych. 

Obie te instytucje prawa celnego przyczyniają się do  nawiązywania satysfakcjonujących 

kontaktów biznesowych oraz jak najbardziej pełnego korzystania z ułatwień w obrocie 

gospodarczym. Przedsiębiorcy ubiegający się o ww. ułatwienia mają świadomego budowania 

i umacniania swojego wizerunku, który w dalszej perspektywie daje przewagę konkurencyjną 

oraz kreuje odpowiedni klimat dla pozytywnych działań gospodarczych.  

W związku z wejściem w życie z dniem 1 maja 2016 r. rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiającego unijny 

kodeks celny, ww. pozwolenia udzielone przedsiębiorcom realizującym obrót z krajami spoza 

Unii Europejskiej obowiązujące w dniu 1 maja 2016 r , które nie są ograniczone terminem 

ważności muszą zostać poddane ponownej ocenie. Przeprowadzenie ponownej oceny to proces 

niezmiernie czasochłonny i wymagający bardzo dużego zaangażowania oraz wysiłku tak po 

stronie organu skarbowego jak i dolnośląskich  przedsiębiorców posiadaczy pozwoleń. 

Zasadniczym celem wynikającym z nowych przepisów prawa jest sprawdzenie spełnienia 

wymogów i kryteriów niezbędnych dla dalszego korzystania z ułatwień  oraz 

konieczne  dostosowanie pozwoleń wydanych pod rządami  przepisów już nie obowiązujących. 

Przeprowadzenie ponownej oceny to proces rozłożony w czasie i winien zostać zakończony na 

dzień 1 maja 2019 r. Ponowna ocena obejmuje 360  pozwoleń w tym dot. 

instytucji  upoważnionego przedsiębiorcy AEO, procedury uproszczonej , składowania , 

zabezpieczenia generalnego itd.  

Należy zauważyć, że powyższe pozwolenia pozwalają na usprawnienie funkcjonowania wielu 

procesów w firmach m.in. logistycznych, finansowych, poprawie bezpieczeństwa i przepływu 

informacji. Przedsiębiorcy akcentują aspekt prestiżu, podniesienie wiarygodności w relacjach 

z kontrahentami oraz wyróżnienie firmy w otoczeniu gospodarczym jak również wpływ na 

poprawę wizerunku wobec partnerów handlowych, którzy coraz częściej uzależniają dalszą 

współpracę lub zawarcie kontraktów biznesowych od posiadania np. statusu AEO. We 

współczesnych czasach przedsiębiorcy dokonujący obrotu z krajami trzecimi są świadomi 

konieczności budowania swojego wizerunku  który w dalszej perspektywie daje im przewagę 

konkurencyjną. Narzędziem wspomagającym powyższe jest posiadanie pozwoleń na 

uproszczenia procedur celnych. 
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4. Wydział Audytu Środków Publicznych 

 

W roku 2017 Wydział zrealizował: 

 
Tabela 16 Zakres audytów 

Liczba 

audytów 

Zakres audytów Okres objęty 

audytem 

Wartość ustaleń 

 

 

14 

„Gospodarowanie środkami publicznymi 

obejmującymi część oświatową subwencji ogólnej, w 

tym wykonywanie obowiązków związanych 

z gromadzeniem danych stanowiących podstawę jej 

naliczenia” 

2013 r., 

2014 r., 

2015 r. 

 

 

17 177 tys. zł 

 

Źródło: Opracowanie Wydział Audytu Środków Publicznych  

 

5. Referat Spraw Karnych Skarbowych 

 

W 2017 r. w Referatach Dochodzeniowo-Śledczych Dolnośląskiego Urzędu Celno-

Skarbowego oraz w komórkach karnych skarbowych Urzędów Skarbowych podległych Izbie 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu wszczęto ogółem 3556 postępowań 

przygotowawczych (w Dolnośląskim Urzędzie Celno-Skarbowym wszczęto 1695 spraw, 

w Urzędach Skarbowych 1861), w tym 1430 za wykroczenia skarbowe i 2126 za przestępstwa 

skarbowe. 62% spraw (494 postępowania) wszczętych przez DUCS za przestępstwa skarbowe 

dotyczyło czynów z art. 107 kks, tj. nielegalnej organizacji gier hazardowych, natomiast sprawy 

wszczęte przez US w 45% (462 spraw) dotyczyły art. 79 ustawy o rachunkowości (przepisy 

dot. prowadzenia ksiąg, ubezpieczenia działalności usługowej, sporządzenia i badania 

sprawozdań finansowych) a w 22% (230 spraw) art. 77 kks (niewpłacenie pobranego podatku). 

 W okresie sprawozdawczym zakończono 3201 postępowań przygotowawczych (w DUCS 

1279 spraw, w US 1922) odpowiednio za wykroczenia skarbowe - 1427, za przestępstwa 

skarbowe – 1774.  

 Prowadzone postępowania przygotowawcze w 1393 przypadkach zakończono skierowaniem 

do sądu aktu oskarżenia, w 472 sprawach skierowaniem do sądu wniosku o dobrowolne 

poddanie się odpowiedzialności a w 187 nałożeniem kary grzywny w drodze mandatu karnego. 

Na podstawie prowadzonych postępowań skazano łącznie 1104 osoby. 

W toku prowadzonych postępowań mandatowych nałożono łącznie 2781 mandatów karnych 

(DUCS 468 mandatów, US 2313) na kwotę 1 150 tys. zł. (odpowiednio DUCS 135 tys. zł, US 

1 015 tys. zł). 

 

6. Referat Wiążącej Informacji Akcyzowej (zadania centralne). 

 

Referat Wiążącej Informacji Akcyzowej realizuje zadanie centralne z zakresu prowadzenia 

postępowań w I instancji w sprawach dotyczących wiążącej informacji akcyzowej.  

Wiążąca informacja akcyzowa (WIA) jest uregulowaniem, które zostało wprowadzone do 

ustawy o podatku akcyzowym od 1 stycznia 2015 r. 

Zgodnie z art. 7d ust. 1 ustawy o podatku akcyzowym, WIA jest decyzją wydawaną na potrzeby 

opodatkowania wyrobu akcyzowego albo samochodu osobowego akcyzą, organizacji obrotu 

wyrobami akcyzowymi lub oznaczania znakami akcyzy tych wyrobów. 

Decyzja WIA określa: 

 klasyfikację wyrobu akcyzowego albo samochodu osobowego w układzie 

odpowiadającym Nomenklaturze Scalonej (CN) albo 

 rodzaj wyrobu akcyzowego przez opis tego wyrobu w takim stopniu szczegółowości, 

który jest wystarczający do określenia opodatkowania wyrobu akcyzowego akcyzą, 
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organizacji obrotu wyrobami akcyzowymi lub oznaczania znakami akcyzy tych 

wyrobów. 

W przypadku gdy wniosek nie dotyczy wyrobu akcyzowego albo samochodu osobowego organ 

podatkowy, wydaje decyzję o odmowie wydania WIA (art. 7i pkt.1 ustawy o podatku 

akcyzowym). 

Zgodnie z art. 14 ust. 1a ustawy o podatku akcyzowym  organem podatkowym właściwym                     

w zakresie WIA jest dyrektor izby administracji skarbowej. Na podstawie rozporządzenia 

Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 13 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia dyrektorów izb 

administracji skarbowej właściwych do prowadzenia spraw w zakresie wiążącej informacji 

akcyzowej (Dz. U. 2017, poz.303) zadanie prowadzenia spraw w zakresie wydawania wiążącej 

informacji akcyzowej (WIA) powierzono Dyrektorowi Izby Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu jako organowi I instancji, organem odwoławczym jest Dyrektor Izby Skarbowej  w 

Warszawie. 

WIA wiąże organy podatkowe wobec podmiotu na rzecz, którego została wydana,                                      

w odniesieniu do wyrobów akcyzowych albo samochodów osobowych, wobec których 

czynności podlegające opodatkowaniu akcyzą zostały dokonane po dniu, w którym została 

wydana. 

Uzyskanie WIA jest bezpłatne, jednak w przypadku gdy rozpatrzenie wniosku o wydanie WIA 

wymaga przeprowadzenia badań lub analiz wnioskodawca jest obowiązany do uiszczenia 

opłaty z tytułu przeprowadzonych badań lub analiz. Badania mogą być wykonywane w 

laboratoriach celnych  lub innych akredytowanych laboratoriach a także instytutach naukowych 

Polskiej Akademii Nauk oraz instytutach badawczych. Koszty badań są bardzo zróżnicowane 

i wynoszą od 150 zł do nawet kilkunastu  tysięcy złotych i  zależą od rodzaju produktu, 

stosowanych metod badawczych jak również ilości i stopnia skomplikowania koniecznych do 

przeprowadzenia analiz. Koszty badań wykonywanych przez laboratoria celne  określane są na 

podstawie rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 26 kwietnia 2004 r. określającego 

ryczałtowe stawki opłat za badania lub analizy laboratoryjne przeprowadzane przez laboratoria 

celne (Dz. U. Nr 94 poz. 913 ze zmianami), natomiast koszty badań w pozostałych laboratoriach 

ustalane są na podstawie cennika  stosowanego przez daną jednostkę badawczą.  

Termin na wydanie WIA wynosi 3 miesiące. 

Decyzje WIA wraz z wnioskiem o ich wydanie (po zanonimizowaniu) są zamieszczane                                  

w Biuletynie Informacji Publicznej organu podatkowego właściwego w zakresie WIA tj.                            

w przeglądarce na stronie internetowej Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu. 

Nie ma określonego terminu ważności WIA. WIA traci ważność w przypadku zmiany 

przepisów prawa podatkowego w zakresie akcyzy odnoszących się do wyrobu akcyzowego 

albo samochodu osobowego,  w wyniku której WIA staje się niezgodna z tymi przepisami. 

 

Różnica pomiędzy interpretacją podatkową (KIP) a WIA: 

Interpretacja indywidualna stanowi wykładnię prawa dokonaną przez właściwe organy 

podatkowe w odniesieniu do przedstawionego przez wnioskodawcę zaistniałego stanu 

faktycznego lub zdarzenia przyszłego, które mogą rodzić określone konsekwencje – obowiązki 

podatkowe, natomiast WIA określa kod klasyfikacji towarowej według Nomenklatury Scalonej 

CN dla wyrobów akcyzowych i samochodów osobowych (np. 2710 19 29, 2208 90 69, 2206 

00 39) lub wskazuje na rodzaj wyrobów akcyzowych (np. piwo, napój fermentowany, tytoń do 

palenia, itp.). 

Największą pewność w obrocie gospodarczym w zakresie podatku akcyzowego daje zatem 

uzyskanie w pierwszej kolejności WIA, a następnie uzyskanie wobec tak zaklasyfikowanego 

wyrobu akcyzowego interpretacji indywidualnej w zakresie stosowania przepisów ustawy 

akcyzowej w odniesieniu do ww. wyrobu. 
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Komórka  Wiążącej Informacji Akcyzowej rozpoczęła swoją działalność z dniem 1 stycznia 

2015 r. Dane dotyczące działalności komórki w latach 2015 - 2017 przedstawiono w tabeli 

poniżej: 
 

Tabela 17 Dane dotyczące działalności Referatu Wiążącej Informacji Akcyzowej w latach 2015 - 

2017  

Typ Danych 2015 2016 2017 

Ilość wniosków o wydanie wiążącej informacji 

akcyzowej 
151 145 148 

Ilość wniosków w zależności od asortymentu : 

Napoje alkoholowe 37 29 22 

Wyroby energetyczne 58 64 61 

Wyroby tytoniowe 13 2 4 

Samochody 38 44 50 

Inne 5 7 11 

Ilość wydanych decyzji i postanowień: 

Wydane wiążące informacje akcyzowe 66 59 54 

Decyzje o odmowie wydania WIA 

(tj. decyzje uznające, że produkt nie jest wyrobem 

akcyzowym) 

19 41 32 

Decyzja o umorzeniu postępowania 13 11 13 

Pozostawienie o pozostawieniu wniosku bez 

rozpatrzenia 
18 18 19 

Odmowa wszczęcia postępowania 0 2 0 

Źródło: Opracowanie Referat Wiążącej Informacji Akcyzowej 

 

Jak wynika z powyższego zestawienia ilość wniosków w 2017 r. jest porównywalna do ilości 

wniosków w latach poprzednich. Podobnie jak w poprzednich latach w 2017 r. najwięcej było 

wniosków dot. wyrobów energetycznych (41%). Pozostałe wnioski dotyczyły: samochodów 

(34%), napojów alkoholowych (15%), wyrobów tytoniowych (3%) oraz innych produktów 

( 7 %). 

 

7. Dział Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej w Sprawach Celnych (zadania 

centralne). 

 

Dział Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej w Sprawach Celnych realizuje zadania 

centralne z zakresu współpracy z właściwymi organami państw członkowskich oraz krajów 

trzecich  w ramach przepisów prawa UE oraz prawa międzynarodowego, w szczególności:   

 

- Konwencji sporządzonej na podstawie artykułu  K.3 Traktatu o Unii Europejskiej w sprawie 

wzajemnej pomocy i współpracy między administracjami celnymi, sporządzonej w Brukseli 

dnia 18 grudnia 1997 r. 

- Rozporządzenia Rady  (WE) NR 515/97 z dnia 13 marca 1997 r. w sprawie wzajemnej 

pomocy między  organami administracyjnymi Państw Członkowskich i współpracy między 
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Państwami Członkowskimi a  Komisją w celu zapewnienia prawidłowego stosowania 

przepisów prawa celnego i rolnego, 

- Rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 9 lutego 2017 r. w sprawie  wyznaczenia 

dyrektorów Izb Administracji Skarbowej w Gdańsku, Poznaniu, Szczecinie, Warszawie i 

Wrocławiu do prowadzenia niektórych spraw celnych (Dz. U. poz. 258.), 

-  Umowy WTO o ułatwieniach w handlu - Trade Facilitation Agreement – TFA (WT/L/940), 

-  międzynarodowych umów dwustronnych zawartych z krajami trzecimi. 

 

Zakres współpracy obejmuje   udzielanie i występowanie o pomoc administracyjną w ramach 

zadań Krajowej Administracji Skarbowej oraz prowadzenie procedur konsultacyjnych, 

o których mowa w § 5 rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 9 lutego 2017 r. 

w sprawie wyznaczenia dyrektorów Izb Administracji Skarbowej w Gdańsku, Poznaniu, 

Szczecinie, Warszawie i Wrocławiu do prowadzenia niektórych spraw celnych (Dz. U. poz. 

258.) 

 

Tabela 18 przedstawia dane statystyczne – liczba realizowanych spraw w roku 2017. 

 
Tabela 18 Liczba realizowanych spraw w roku 2017   

Łączna ilość spraw Sprawy anglojęzyczne 
Sprawy 

niemieckojęzyczne 
Sprawy rosyjskojęzyczne 

2403 1041 525 837 

Źródło: Opracowanie Dział Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej w Sprawach Celnych  

 

Sprawy niemieckojęzyczne  – Republika Federalna Niemiec, Austria, Szwajcaria, 

Sprawy rosyjskojęzyczne  – Białoruś, Rosja, Ukraina,  

Sprawy angielskojęzyczne  – pozostałe kraje świata. 

 

Duża liczba wniosków realizowanych przez Dział Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej 

w Sprawach Celnych świadczy o stałym zainteresowaniu ze strony krajowych organów 

celnych, organów administracji podatkowej oraz kontroli skarbowej – obecnie organów 

Krajowej Administracji Skarbowej, do korzystania z trybu międzynarodowej pomocy 

administracyjnej, jako skutecznej drogi pozyskiwania dowodów w prowadzonych przez ww. 

organy postepowaniach kontrolnych oraz administracyjnych. 

 
Tabela 19 Spotkania robocze przedstawicieli Działu Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej 

w Sprawach Celnych  zrealizowane w ramach współpracy międzynarodowej      
Miejsce i termin spotkania Uczestnicy 

Bruksela, 11 – 12.07.2017r. Jędrzej Grabowski (1) 

Haga,  25-27.10.2017 r.  Joanna Kukla (2) 

Bruksela, 11 - 12.12.2017r. Magdalena Popiołek  (3) 

Pekin, Chińska Republika 

Ludowe, 13 – 17.11.2017r. 

Andrzej Zając, Jędrzej Grabowski (4) 

Źródło: Opracowanie Dział Międzynarodowej Pomocy Administracyjnej w Sprawach Celnych 

 

1) Spotkania Grupy Roboczej – przedstawiciele Centralnych Jednostek Koordynujących 

administracji celnych krajów UE. 

Tematyka – zwiększenie skuteczności oraz efektywności współdziałania w ramach 8. Planu 

Działania Grupy Roboczej Rady UE ds. Współpracy Celnej. 

 

2) 10-te Spotkanie Kierowników Centralnych Jednostek Koordynujących (CCU)  

Tematyka -  wzajemna pomoc w sprawach celnych pomiędzy administracjami celnymi 

i  organami sądowymi oraz poprawa współpracy pomiędzy nimi. Poruszane zagadnienia: 
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 omówienie bieżącej współpracy pomiędzy administracjami celnymi i organami 

sądowymi krajów UE w obszarze zwalczania przestępczości celnej na podstawie 

przepisów Konwencji Neapolitańskiej II; 

 wdrożenie na gruncie poszczególnych krajów UE przepisów Dyrektywy w sprawie 

europejskiego nakazu dochodzeniowego w sprawach karnych;  

 EMPACT (europejska multidyscyplinarna platforma przeciwko zagrożeniom 

kryminalnym) – przegląd priorytetowych obszarów przestępczych Europolu; 

 System Informacji Celnej (CIS), 

 Równoległe panele dyskusyjne w grupach roboczych o nw. tematyce: 

 Przepływy środków pieniężnych w odniesieniu do Konwencji Neapolitańskiej II 

 Prace nad podręcznikiem do Konwencji Neapolitańskiej II 

 Europejski nakaz dochodzeniowy 

 

3)  5 spotkanie Grupy Ekspertów ds. Wzajemnej Współpracy w Sprawach Celnych 

Tematyka – współpraca w sprawach celnych w oparciu o Rozporządzenie Rady (WE) NR 

515/97 z dnia 13 marca 1997 r. w sprawie wzajemnej pomocy między organami      

administracyjnymi Państw Członkowskich i współpracy między Państwami Członkowskimi a 

Komisją w celu zapewnienia prawidłowego stosowania przepisów prawa celnego i rolnego. 

  

4)  Spotkanie z przedstawicielami administracji celnej Chińskiej Republiki Ludowej. 

Tematyka – wymiana doświadczeń w zakresie bieżącej współpracy miedzy administracjami  

celnymi Polski i Chin; zwiększenie efektywności wymiany informacji w ramach 

międzynarodowej pomocy administracyjnej w sprawach celnych. 

 
 

X. DOLNOŚLĄSKI URZĄD CELNO-SKARBOWY WE WROCŁAWIU  
 

1. Postępowania kontrolne i kontrole celno-skarbowe. 

 

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 r. zakończono 278 postępowań kontrolnych oraz 

48 kontroli celno-skarbowych. Dodatkowo przeprowadzono 88 czynności sprawdzających 

na zlecenie innych urzędów kontroli skarbowej.  

Ogólna kwota ustaleń dokonanych w wyniku przeprowadzonych postępowań kontrolnych 

wyniosła 1 315 103 tys. zł, a w przypadku kontroli celno-skarbowych - 11 155 tys. zł.  

W 2017 r. kontynuowano działania ukierunkowane na zwalczanie nieprawidłowości 

w zakresie podatku VAT, jednak priorytetem było zintensyfikowanie działań w obszarach 

cen transferowych i optymalizacji podatkowej. 
Skalę zjawiska przedstawia struktura ustaleń podatkowych ogółem z decyzji i korekt 

wydanych w 2017 r.: 

 

 

 

 
Tabela 20  Struktura ustaleń podatkowych ogółem z decyzji i korekt wydanych w 2017r. (kwoty 

w tys. zł) 

Podatek 
Postępowania podatkowe 

Kontrole celno-

skarbowe 

podatek od towarów i usług 784 914 1 402 
podatek akcyzowy 14 545   
podatek dochodowy od osób fizycznych 20 251  5 883  
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podatek dochodowy od osób prawnych 475 470 3 870 
Suma  1 295 180 11 155 

 Źródło: Opracowanie Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we Wrocławiu  

Kwota wpływów budżetowych uzyskanych w 2017 r. z tytułu wydanych decyzji i korekt 

deklaracji wyniosła: 171 452 tys. zł.  

W 2017 r. wszczęto ogółem 1695 postępowań przygotowawczych, w tym 

za wykroczenia skarbowe 599, natomiast za przestępstwa skarbowe 1096. Zakończono 1279 

postępowań przygotowawczych i analogicznie – za wykroczenia skarbowe 476, za 

przestępstwa skarbowe –803. 

W toku prowadzonych postępowań przygotowawczych ujawniono wykroczenia skarbowe, za 

które wymierzono łącznie 468 mandatów karnych w kwocie 135 tys. zł. 

 149 osób poddało się dobrowolnej odpowiedzialności i wobec nich zapadły prawomocne 

wyroki na kwotę grzywien 197 tys. zł. Liczba osób, wobec których skierowano 

do sądu akty oskarżenia lub wnioski o warunkowe umorzenie postępowania to 633 osoby,  

z tego orzeczone przez sąd kary grzywny wyniosły 1 541 tys. zł, a ostateczna ilość 

skazanych to 401 osób. 

W 2017 r. zakończono również 34 postępowania kontrolne prowadzone poza właściwością 

miejscową na łączną kwotę ustaleń 586 974 tys. zł. Nieprawidłowości dotyczyły głównie 

nadużyć w podatku od towarów i usług.  

Poniżej ilość postępowań kontrolnych wraz z ustaleniami w podziale na poszczególne 

województwa. 

 
Tabela 21 Postępowania kontrolne wraz z ustaleniami w podziale na poszczególne 

województwa(kwoty w tys. zł) 

Województwo Liczba postępowań 

kontrolnych 
Wartość ustaleń 

śląskie 2 48 254 

mazowieckie 24 495 698 

łódzkie 1 1 176  

opolskie 2 25 518 

wielkopolskie 3 8 610 

małopolskie 2 7 718 

Razem 34 586 974 

  Źródło: Opracowanie Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we Wrocławiu  

2. System monitorowania przewozu drogowego. 

 

Z dniem 18.04.2017 r. weszła w życie ustawa o systemie monitorowania drogowego przewozu 

towarów z dnia 9 marca 2017 r. (Dz. U.2017, poz. 708). Ustawa wprowadza m.in. obowiązek 

monitorowania drogowego przewozu tzw. towarów wrażliwych i określa odpowiedzialność za 

naruszenie obowiązków związanych z tym przewozem. Celem regulacji jest ograniczenie 

poziomu uszczupleń w VAT i podatku akcyzowym. Towarami wrażliwymi, objętymi ustawą, 

są m.in. paliwa silnikowe i ich pochodne, paliwa opałowe, oleje smarowe i preparaty smarowe, 

które mogą być wykorzystane jako dodatki do paliw silnikowych, wyroby zawierające alkohol 

etylowy (odmrażacze na bazie alkoholu etylowego, rozcieńczalniki i rozpuszczalniki), alkohol 

etylowy całkowicie skażony oraz susz tytoniowy. Monitorowanie przewozu towarów 

wrażliwych umożliwia utworzony zgodnie z ustawą rejestr zgłoszeń (SENT- System 

Elektronicznego Nadzoru Transportu).  Jest on prowadzony w systemie teleinformatycznym 

przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 
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W okresie od 18.04.2017 r. do 31.12.2017 r. Referaty Realizacji DUCS we Wrocławiu 

dokonały 81 kontroli zakończonych sporządzeniem protokołu na podstawie art. 13 ust.7 ustawy 

o systemie monitorowania drogowego przewozu towarów.   

W roku 2017 funkcjonariusze zatrzymali następujące towary: 

- spirytus 4398,6 litrów o wartości 364 tys. zł, 

- papierosy 11 686 000 sztuk, 

- tytoń 17 834,43 kg, 

- susz tytoniowy 39437,36 kg, 

- olej smarowy 82145 l o wartości 299 tys. zł, 

- środki odurzające, substancje psychotropowe 491 496,58 gram o wartości 18 448 tys. zł,   

3644 szt. o wartości 298 tys. zł; 55 500 ml o wartości 6 100 tys. zł, 

- nowe substancje psychoaktywne 1 552 gramy o wartości 183 tys. zł, 

- sterydy anaboliczne 73 350 szt. o wartości 398 tys. zł, 

- obuwie 534 pary o wartości 28 tys. zł, 

- odzież 2 189 par/sztuki o wartości 49 tys. zł, 

- broń 8 szt. o wartości 3 tys. zł, 

- środki transportu 13 szt. o wartości 431 tys. zł. 

 

3. Zgłoszenia celne. 

 

W zakresie właściwości miejscowej Naczelnika Dolnośląskiego Urzędu Celno-

Skarbowego dokonano w 2017 r.: 

- 306 597 zgłoszeń celnych eksportowych, w których wartość towaru wynosiła  

16 110 152 871 PLN. Dominowały towary zaliczane do następujących działów taryfy 

celnej: 

 61 (odzież i dodatki odzieżowe, z dzianin) – 21 019 zgłoszeń celnych, 

 39 (tworzywa sztuczne i artykuły z nich) – 25 207 zgłoszeń celnych, 

 62 (odzież i dodatki odzieżowe, inne niż z dzianin) – 29  411 zgłoszeń celnych, 

 85 (maszyny i urządzenia elektryczne oraz ich części; rejestratory i odtwarzacze 

dźwięku, rejestratory i odtwarzacze obrazu i dźwięku oraz części i akcesoria do tych 

artykułów) – 31 056 zgłoszeń celnych, 

 84 (reaktory jądrowe, kotły, maszyny i urządzenia mechaniczne; ich części) – 50 341 

zgłoszeń celnych. 

- 423 010 zgłoszeń celnych importowych, w których wartość towaru wynosiła  

     19 139 934 105 PLN. Dominowały towary zaliczane do następujących działów taryfy 

celnej: 

 73 (artykuły z żeliwa lub stali) – 28 462 zgłoszeń celnych, 

 84 (reaktory jądrowe, kotły, maszyny i urządzenia mechaniczne; ich części) – 48 745 

zgłoszeń celnych, 

 85 (maszyny i urządzenia elektryczne oraz ich części; rejestratory i odtwarzacze 

dźwięku, rejestratory i odtwarzacze obrazu i dźwięku oraz części i akcesoria do tych 

artykułów) – 50 960 zgłoszeń celnych, 

 61 (odzież i dodatki odzieżowe, z dzianin) – 57 903 zgłoszeń celnych, 

 62 (odzież i dodatki odzieżowe, inne niż z dzianin) – 110 268 zgłoszeń celnych. 

  
Tabela 22 Wyniki kontroli realizowane w zakresie dotychczasowych zadań służby celnej (na 

podstawie raportu aplikacji ZISAR). 
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Źródło: Opracowanie Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we Wrocławiu 

 

XII. WSPÓŁPRACA Z MEDIAMI ORAZ EDUKACJA OBYWATELSKA  

 

W 2017 r. Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu przeprowadziła cztery kampanie 

informacyjne skierowane do obywateli: 

1. „Szybki PIT”, 

2. „Narodowa Loteria Paragonowa”, 

3. „Stop hazardowi”,  

4. JPK_VAT i "Wtorki z JPK". 

 

Akcja informacyjna: „Szybki PIT” 

 

Akcja Szybki PIT to ogólnopolska kampania dotycząca składania rocznych zeznań 

podatkowych. Prowadzona jest od wielu lat przez cały resort finansów. Głównym celem akcji 

jest uświadomienie podatnikom tego, jakie korzyści płyną z terminowego i szybkiego składania 

deklaracji podatkowych. Szczególny nacisk położony jest na promowanie systemu e-

Deklaracje i składania zeznań podatkowych w formie elektronicznej przez osoby fizyczne. 

Akcja ma też na celu pomoc tym wszystkim, którzy mają problem z wypełnieniem swojego 

zeznania rocznego, poprzez szereg różnych działań podejmowanych w całym kraju 

i informowanie o ulgach, odliczeniach czy najczęściej popełnianych błędach. 

 

Dzień otwarty, bezpłatne szkolenia, dyżury telefoniczne  

„Dzień otwarty” w 21 urzędach skarbowych (8 kwietnia 2017 r.) był skierowany przede 

wszystkim na obsługę podatników, którzy nie mają możliwości załatwienia spraw urzędowych 

w tygodniu, w tym na szybką informację dotyczącą rozliczenia rocznego za 2016 r.  

Przeważającym tematem spotkań było składanie zeznań podatkowych przez Internet, wstępnie 

wypełnione zeznanie (PFR), promocja e-Deklaracji oraz informacje w zakresie ulg w PIT. 

Zorganizowano również 92 dyżury telefoniczne lub punkty telefoniczne. 

 

Rodzaj Kontroli

Suma z Łaczna 

liczba kontroli

Suma z Łączna 

liczba kontroli 

bez 

nieprawidłowości

Suma z Łączna 

liczba kontroli z 

nieprawidłowości

ami  SUMA

KONTROLA NIEKTÓRYCH WYROBÓW 

AKCYZOWYCH 1416 1259 157 44 350 683,44

KONTROLA CELNA 125 64 61 6 415 940,00

KONTROLA URZĄDZENIA I PROWADZENIA 

GIER HAZARDOWYCH 2311 1875 436 85 392 219,71

KONTROLA WYDOBYCIA NIEKTÓRYCH 

KOPALIN 4 4 0 0,00

KONTROLA OBRACHUNKOWA 12 11 1 600,00

KONTROLA PODATKOWA 13 7 6 272 942,00

KONTROLA RUCHU TRANSPORTU 

DROGOWEGO 306 209 97 281 450,00

KONTROLA PRAWIDŁOWOŚCI I 

TERMINOWOŚCI WPŁAT PODATKU 3 3 0 0,00

KONTROLA ORGANU SŁUŻBY CELNEJ 1115 735 380 10 762 836,26

KONTROLA RODZAJU PALIWA W ZBIORNIKU 

POJAZDU LUB INNEGO ŚRODKA 

PRZEWOZOWEGO 6 6 0 0,00

Suma końcowa 5311 4173 1138 147 476 671,41
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Współpraca z innymi instytucjami i organizacjami 

W ramach kampanii nawiązano współpracę z 211 następującymi jednostkami: urzędy gmin 

i miast, starostwa powiatowe, powiatowe urzędy pracy, oddziały ZUS, uczelnie wyższe  

i szkoły, szpitale i przychodnie lekarskie, sądy i prokuratury, banki, placówki pocztowe, 

spółdzielnie mieszkaniowe, zakłady pracy chronionej, cechy rzemiosł różnych, zrzeszenie 

handlu i usług, stowarzyszenie księgowych, stowarzyszenia osób niepełnosprawnych, związek 

niewidomych, stowarzyszenia seniorów, biblioteki. Efektem współpracy było umieszczanie 

komunikatów i plakatów związanych z „Akcją PIT” na stronach internetowych wymienionych 

instytucji oraz na salach obsługi.  

W ramach współpracy z lokalnymi samorządami oraz stowarzyszeniami uruchomiono  

52 dodatkowe punkty obsługi podatnika (poza siedzibami urzędów skarbowych), w których 

obsłużono około 3600 podatników. Punkty te miały na celu udzielenie pomocy oraz 

umożliwienie złożenia zeznań rocznych mieszkańcom gmin odległych od urzędów 

skarbowych. Ponadto w ww. punktach była możliwość złożenia zeznania również w formie 

elektronicznej, przez system e-Deklaracje, z czego podatnicy chętnie korzystali.  

 

Akcja w galeriach handlowych  

Izba wraz z dolnośląskimi urzędami skarbowymi podjęła działania mające na celu organizację 

punktów rozliczeń PIT w galeriach handlowych na Dolnym Śląsku. Efektem tych działań było 

utworzenie w weekend (24 – 25 marca 2017 r.) punktów informacyjnych  

z możliwością wysyłania zeznań drogą elektroniczną w: 

1. Galerii Głogów,  

2. Galerii PIASTÓW w Legnicy, 

3. Galerii Nowy Rynek w Jeleniej Górze,  

4. Galerii Dominikańskiej we Wrocławiu, 

5.  Galeria Victoria w Wałbrzychu, 

6.  Galeria Świdnicka w Świdnicy, 

7.  Galeria INBAG w Lubań. 

Podatnicy korzystający z pomocy w ww. punktach byli pozytywnie zaskoczeni, że mogą 

skorzystać z fachowej i bezpłatnej pomocy pracowników administracji podatkowej oraz wysłać 

swoje zeznanie przez Internet. Z pomocy pracowników dolnośląskiej Krajowej Administracji 

Skarbowej skorzystało w ww. miejscach około 1150 osób, wysłano 600 zeznań podatkowych 

przez Internet oraz udzielono ponad 560 informacji na pytania podatników.  

 

Akcja „Szybki Pit” była promowana za pośrednictwem następujących środków masowego 

przekazu: TV3 Wrocław, Telewizja ECHO 24, Gazeta Wrocławska, Polskie Radio Wrocław, 

Radio ZET GOLD, Radio Rodzina oraz portal www.wroclaw.pl. Ponadto dolnośląskie urzędy 

skarbowe nawiązały współpracę z lokalnymi mediami, tj. Telewizja MASTER, Telewizja 

Dami, Strimeo.TV, Telewizja Trwam, ECHO 24, Telewizja AZART SAT, Telewizja TOP 

Sudety, Telewizja Bogatynia, TVT Tomków Zgorzelec, TV Jawor, Oławska Telewizja 

Kablowa, Telewizja Wałbrzych, Radio Plus, Radio Plus Legnica, Muzyczne Radio, ArtRadio 

Bogatynia, Radio Elka, Radio Wawa. Gazeta Regionalna Zgorzelec, Express Wrocławski, 

Kurier Jaworski, Gazeta Polkowicka, Tygodnik Głogowski, Głos Głogowa, Głogów Extra, 

Nowiny Jeleniogórskie, Wieści Kupieckie, Gazeta ROLND”, Wiadomości Świdnickie, Gazeta 

Chojnowska, Przegląd Lubański, Notatnik Świeradowski, Głos Milicza, Gazeta Ząbkowicka, 

Gazeta Noworudzka, Kurier Noworudzko-Radkowski, Panorama Oleśnicka, Gazeta Sycowska, 

Gazeta Powiatowa Wiadomości Oławskie, Słowo Regionu Strzelińskiego, Nowiny Strzeliński, 

NOWA Gazeta Trzebnicka, Panorama Trzebnicka, , Strona Internetowa Starostwa Powiatu 

Wrocławskiego, Strona biznesowa Powiatu Wrocławskiego, Profil Powiatu Wrocławskiego na 

facebook", Express Wrocławski, Gazeta Polkowicka, doba.pl, galeriapiastów.pl, e-legnickie.pl, 
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eluban.pl, lubin.pl, Lwowecki.info, olesnica24.com, wegliniec.pl, zinfo.pl, portal internetowy 

Jelonka, Strony internetowe gmin powiatu wrocławskiego oraz Starostwa Powiatowego.  

 

Akcja informacyjno – edukacyjna: „Narodowa Loteria Paragonowa” 

 

Narodowa Loteria Paragonowa jest projektem edukacyjnym wpisującym się w program 

działań, które zmierzają do odbudowania wpływów podatkowych państwa. Akcja promuje 

postawy obywatelskie, takie jak płacenie podatków i uświadamia Polakom, że biorąc paragony 

wspierają uczciwy obrót gospodarczy. Loteria wystartowała 1 października 2015 r. i potrwała 

do końca marca 2017 r. 

W ramach kampanii promującej Narodową Loterię Paragonową nawiązano współpracę 

z urzędami miast i gmin, starostwami powiatowymi, powiatowymi urzędami pracy, redakcjami 

lokalnych mediów, w tym internetowych, galeriami handlowymi, przedsiębiorcami, 

bibliotekami miejskimi, sądami, bankami, zrzeszeniami handlu i usług, Zakładem Ubezpieczeń 

Społecznych, stowarzyszeniami księgowych, kioskami, aptekami, Pocztą Polską, gimnazjami, 

domami dziecka, szkołami średnimi i wyższymi, cechami rzemiosł, biurami rachunkowymi, 

Ośrodkami Kultury i Sportu. 

Przekazywano materiały i gadżety promocyjne do redakcji mediów współpracujących 

i zamieszczających bezpłatne komunikaty. 

Działania medialne prowadzone w ramach akcji promocyjnych związanych z Narodową 

Loterią Paragonową realizowane były w gazetach i mediach lokalnych, oraz na portalach 

internetowych. 

 

Akcja informacyjno-edukacyjna: „Stop hazardowi” 

 

Krajowa Administracja Skarbowa na Dolnym Śląsku we wrześniu i październiku 2017 r. 

prowadziła akcję informacyjno-edukacyjną w obszarze nielegalnego urządzania i prowadzenia 

gier hazardowych skierowaną między innymi do słuchaczy szkół policealnych, studentów szkół 

wyższych, nauczycieli oraz potencjalnych graczy.  

Celem akcji było w szczególności rozpowszechnienie informacji o zagrożeniach związanych  

z uzależnieniem od hazardu i jego negatywnym wpływie na człowieka, a także przybliżenie 

regulacji prawnych dotyczących organizacji rynku gier hazardowych w kraju, a także sankcji 

karnych grożących za uczestnictwo w nielegalnych grach hazardowych. 

 

W ramach akcji nawiązano kontakt z następującymi szkołami wyższymi: Wyższą Szkołą 

Bankową we Wrocławiu, Karkonoską Państwową Szkołą Wyższą w Jeleniej Górze, 

Państwową Wyższą Szkołą Zawodową im. Angelusa Silesiusa w Wałbrzychu, Politechniką 

Wrocławską, Uniwersytetem Ekonomicznym we Wrocławiu, Państwową Wyższą Szkołą 

Zawodową im. Witelona w Legnicy oraz 20 szkołami policealnymi w województwie 

dolnośląskim.  

 

 

Akcja informacyjno-edukacyjna JPK_VAT i "Wtorki z JPK" 

 

Ministerstwo Finansów wraz z Krajową Administracją Skarbowa przygotowały szeroko 

zakrojoną kampanię informacyjną nt. JPK VAT dla mikroprzedsiębiorców objętych od 

1 stycznia 2018 r. nowym obowiązkiem polegającym na comiesięcznym przekazaniu w postaci 

elektronicznej ewidencji zakupu i sprzedaży (JPK_VAT). 

 Oprócz standardowych działań: plakatów, ulotek, listów i szkoleń dla przedsiębiorców, które 

przeprowadzili specjalnie przeszkoleni pracownicy administracji skarbowej, podjęto 
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współpracę z wieloma instytucjami i urzędami, których interesariuszami są 

mikroprzedsiębiorcy. 

W listopadzie i grudniu 2017 r., w całym kraju, Ministerstwo Finansów wraz z Krajową 

Administracją Skarbową uruchomiło cykl szkoleń na temat JPK „Worki z JPK”.  

Szkolenia dla mikroprzedsiębiorców przeprowadzono między innymi w 33 urzędach 

skarbowych woj. dolnośląskiego, w każdy wtorek listopada i grudnia, w których udział wzięło 

ponad 3800 podatników.  

 

Akcje charytatywne oraz akcje promujące wizerunek Administracji Skarbowej 

 

 Marzec 2017 - współpraca z Fundacją "Potrafię pomóc" we Wrocławiu. 

Zbiórka i przekazanie 50 kg nakrętek w ramach akcji charytatywnej "nakrętkowo.pl"  

na leczenie i rehabilitację podopiecznych fundacji. 

 

 Kwiecień 2017 - współpraca z Fundacją Młodzieżowej Przedsiębiorczości we 

Wrocławiu. 

Współudział pracowników Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu w organizacji 

ogólnopolskiego projektu „Dzień przedsiębiorczości".  

W ramach projektu przeprowadzono jednodniową praktykę w urzędzie skarbowym, 

która pozwoliła uczniom Technikum Ekonomicznego w Ewangelickim Centrum 

Diakonii i Edukacji we Wrocławiu: 

• zweryfikować swoje wyobrażenie o wymarzonym zawodzie, 

• pozyskać informacje o wykształceniu, umiejętnościach czy predyspozycjach 

niezbędnych do wykonywania danego zawodu, 

• zapoznać się z pracą w referatach urzędu oraz poznać zagadnienia związane 

z podatkami. 

  

 Czerwiec 2017 - z okazji Dnia Dziecka pracownicy dolnośląskiej Krajowej 

Administracji. Skarbowej zbierali środki pieniężne oraz słodycze dla dzieci 

z Powiatowego Centrum Opieki i Wychowania w Pieszycach. Za zebranie środki 

pieniężne pracownicy zainicjowali i zrealizowali projekt i wykonanie placu zabaw dla 

podopiecznych domu dziecka. 

 

 Kwiecień i Wrzesień 2017 – współpraca ze Zespołem Szkół Ogólnokształcących 

w Legnicy i Jaworze. 

 Targi edukacyjne - spotkanie z młodzieżą  

Spotkania z młodzieżą z klas licealnych cieszyło się dużym zainteresowaniem,  

a przekazana wiedza, zwłaszcza ta z zakresu zatrudnienia w strukturach Krajowej 

Administracji Skarbowej, być może w przyszłości pomoże młodym ludziom podjąć 

decyzję w planowaniu dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej.  

 

 Grudzień 2017 – współpraca ze Stowarzyszenim Wiosna organizatorem Szlachetnej 

Paczki. 

9 i 10 grudnia 2017 r. pracownicy Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu wraz z 

wolontariuszami „Szlachetnej Paczki" wręczyli dwóm potrzebującym rodzinom 

świąteczne podarunki. 

Dzięki szczególnej hojności pracowników i funkcjonariuszy celno-skarbowych Izby 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu udało się zebrać ponad 18 tys. zł. 

Pomoc została udzielona nie tylko siedmioosobowej rodzinie ze Strzelina, która na co 

dzień żyje bardzo skromnie i wspólnie zmaga się z poważnymi chorobami czerech 

członków rodziny, ale i trzyosobowej rodzinie z Wrocławia: samotnej mamie 
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wychowującej dwójkę synów (3 i 8 lat), która jest w ciężkiej sytuacji życiowej, 

finansowej i mieszkaniowej.  

 

 Grudzień 2017 – współpraca z Regionalnym Centrum Krwiodawstwa 

i Krwiolecznictwa we Wrocławiu. 

Udział pracowników w akcji honorowego oddania krwi dla Szpitala Onkologii  

i Hematologii Dziecięcej we Wrocławiu. 

 

 Grudzień 2017 – współpraca z Caritasem Archidiecezji Wrocławskiej. 

„TYTKA CHARYTATYWNA – Torba Miłosierdzia” 

Pracownicy wspierając najbardziej potrzebujących przygotowali 80 paczek 

świątecznych, które w obecności Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we 

Wrocławiu, zostały przekazane Dyrektorowi Caritas Wrocław. 

 

Urzędy skarbowe województwa dolnośląskiego nawiązały ponad 120 różnych form współpracy 

z organizacjami pozarządowymi w zakresie: 

 pomocy przy wypełnianiu zeznań rocznych osobom starszym i niepełnosprawnym, 

 organizacji paczek na „Mikołaja", 

 zbiórki i przekazania karmy oraz legowisk dla zwierząt, 

 przedsięwzięcia polegającego na zbiórce plastikowych nakrętek, 

 udziału w sztafecie charytatywnej i finansowe wsparcie dla fundacji, 

 honorowego krwiodawstwa, 

 udziału w akcji charytatywnej "TYTKA CHARYTATYWNA", 

 targów edukacyjnych - spotkanie z młodzieżą , 

 udziału w akcji charytatywnej "SZLACHETNA PACZKA", 

 zbiórki środków higienicznych oraz najpotrzebniejszych artykułów dla 

niepełnosprawnych dzieci, 

 zbiórki odzieży dla potrzebujących, 

 zbiorki książek w urzędach w ramach akcji „Książkę podaj dalej”, 

 spotkań edukacyjno-informacyjne w klubach seniora. 

 

XIII. SZKOLENIA  

 

W Izbie Administracji Skarbowej we Wrocławiu w 2017 r. zorganizowanych było łącznie 560 

szkoleń, w tym: 

 367 szkoleń zewnętrznych, 

 95 szkoleń w Systemie Zdalnej Edukacji Resortu Finansów „ATENA2”, 

 98 szkoleń wewnętrznych. 

W szkoleniach wzięło udział 6 930 uczestników (łączna liczba osób z poszczególnych szkoleń), 

w tym: w szkoleniach zewnętrznych udział wzięło 1 135 pracowników, w Systemie Zdalnej 

Edukacji Resortu Finansów „ATENA2” – 2 660 oraz w szkoleniach wewnętrznych 3 135. 

Zorganizowane szkolenia między innymi obejmowały wskazane poniżej obszary tematyczne: 

 szkolenia zewnętrzne: 

Tabela 23 Szkolenia zewnętrzne 
Lp. Temat szkolenia liczba osób 

1.  Szkolenie teoretyczne w służbie przygotowawczej 27 
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2.  Narzędzia walki z nadużyciami podatkowymi w obszarze transakcji 

wewnątrzwspólnotowych ze szczególnym uwzględnieniem systemu VIES - wymiana 

automatyczna i na wniosek 

13 

3.  Podatek od towarów i usług - test "dobrej wiary" podatnika. Nadużycie prawa 

podatkowego 

12 

4.  Podatek dochodowy od osób prawnych 9 

5.  Opodatkowanie nieruchomości zbytych przed upływem 5 lat od daty nabycia w podatku 

dochodowym od osób  fizycznych. 

7 

6.  Ordynacja podatkowa. 18 

7.  Techniki przesłuchania 12 

8.  Metodologia kontroli podatkowej w wybranych branżach podwyższonego ryzyka. 14 

9.  Egzekucja z nieruchomości - aspekty praktyczne 6 

10.  Prowadzenie kontroli podatkowej wobec podatników uczestniczących w oszustwach. 6 

11.  ABC zagadnień podatkowych 17 

12.  Metodologia kontroli w zakresie podatku od towarów i usług 9 

13.  Stosowanie prawa karnego skarbowego w finansowych organach postępowania 

przygotowawczego 

2 

14.  Klasyfikacja budżetowa w 2017 roku w świetle interpretacji Ministerstwa Finansów 4 

15.  Transakcje łańcuchowe i trójstronne w podatku od towarów i usług  - wykorzystywanie 

zasad rozliczeń, w tym procedur szczególnych w oszustwach VAT. 

4 

16.  Podatek dochodowy od osób fizycznych 14 

17.  Opodatkowanie przychodów nieznajdujących pokrycia w ujawnionych źródłach lub 

pochodzących ze źródeł nieujawnionych: czynności sprawdzające, kontrola celno-

skarbowa, postępowanie podatkowe. 

3 

18.  Ceny transferowe - studium przypadku  8 

19.  JPK - Jednolity Plik Kontrolny 50 

20.  Podatek od towarów i usług - transakcje wewnątrzwspólnotowe 24 

21.  
Rejestracja VAT i aktywność do transakcji wewnątrzwspólnotowych przy zmianie 

właściwości w kontekście zapobiegania oszustwom podatkowym. 

8 

22.  
Fikcyjność transakcji (w tym transakcje związane z tzw. "firmanctwem"), pozorność 

oświadczeń woli, obejście prawa - jako trzy różne i rozłączne przesłanki wyłączenia 

prawa podatnika do obniżenia podatku od towarów i usług (orzecznictwo, przykłady) 

5 

23.  Techniki przesłuchania 3 

24.  Szkolenie na Instruktora Ochrony Lotnictwa Cywilnego 3 

25.  
Szkolenie specjalistyczne do mianowania na pierwszy stopień w korpusie aspirantów 

Służby Celno-Skarbowej 

15 
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26.  
Szkolenie specjalistyczne do mianowania na pierwszy stopień w korpusie oficerów 

młodszych 

3 

27.  Podstawowy kurs strzelecki 7 

28.  Prowadzenie kontroli podatkowej wobec podatników uczestniczących w oszustwach. 5 

29.  Ręczne pobieranie próbek paliw i biopaliw ciekłych. 41 

30.  Księgi podatkowe 5 

31.  Przeciwdziałanie korupcji 11 

32.  Obsługa klienta z niepełnosprawnością 10 

33.  Komunikacja interpersonalna i asertywna 19 

34.  Kurs z techniki jazdy pojazdami  uprzywilejowanymi oraz przewóz wartości pieniężnych 33 

35.  Szkolenie dla operatorów wózków jezdniowych z napędem silnikowym 14 

36.  
Procedura kontroli celno-skarbowej przestrzegania przez podatników obowiązków 

podatkowych 

6 

37.  Trudne sytuacje w relacji z klientem zewnętrznym 9 

Źródło: Opracowanie Referat Szkoleń  

 w Systemie Zdalnej Edukacji Resortu Finansów „ATENA2”: 

Tabela 24  Szkolenia w Systemie Zdalnej Edukacji Resortu Finansów „ATENA2”: 
Lp. Temat szkolenia Liczba osób 

1.  Przeciwdziałanie korupcji 1.279 

2.  Bezpieczeństwo i higiena służby dla funkcjonariuszy celno-skarbowych na stanowiskach 

administracyjno-biurowych 

38 

3 Bezpieczeństwo i higiena służby dla funkcjonariuszy celno-skarbowych w komórkach 

zwalczania przestępczości 

65 

4 Taktyka i techniki interwencji  109 

5 BHP dla osób na stanowiskach administracyjno-biurowych 622 

6 Komponent SZD – Obsługa systemu do wykonywania czynności kancelaryjnych oraz 

dokumentowania przebiegu spraw 

82 

7 Ochrona danych osobowych 31 

8 Wstęp do służby przygotowawczej 38 

9 Scentralizowany System Poboru 37 

10 Taryfa celna i środki taryfowe 37 

11 Wartość celna towarów 36 
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Źródło: Opracowanie Referat Szkoleń  

 szkolenia wewnętrzne: 

Tabela 25  Szkolenia wewnętrzne 

Lp. Temat szkolenia Liczba osób 

1.  Szkolenie uzupełniające z systemu TETA KP (Moduł Kadry, Płace) 54 

2.  Znowelizowane przepisy ustawy o VAT obowiązujące od 01.01.2017 r.  138 

3.  Zagadnienia z zakresu podatku VAT, Ordynacji podatkowej oraz mechanizmów oszustw 

karuzelowych. 

44 

4.  Zagadnienia z procedury karnej i wybranych zagadnień z kodeksu karnego skarbowego. 90 

5.  Obsługa Jednolitego Pliku Kontrolnego, wykorzystanie narzędzi informatycznych WRO-

ANALIZER i WRO-SKARBIEC102 

351 

6.  Zmiany w podatku CIT na rok 2017 114 

7.  Szkolenie z zakresu obsługi Systemu Zarządzania Dokumentacją 301 

8.  Podatek od spadków i darowizn oraz podatek od czynności cywilnoprawnych w praktyce. 90 

9.  Nowelizacja kodeksu postepowania administracyjnego 156 

10.  Podatek dochodowy od osób fizycznych. Metodyka prowadzenia postępowań z zakresu 

nieujawnionych źródeł przychodu, Skutki podatkowe zbycia wybranych składników 

majątku 

230 

11.  Szkolenie z zakresu taktyki i techniki interwencji 60 

12.  Zagadnienia z zakresu ewidencji i identyfikacji podatników i płatników 65 

13.  Odpowiedzialność podatkowa osób trzecich. Zabezpieczenia wykonania zobowiązań 

podatkowych. Ulgi w spłacie. 

73 

14.  Ceny transferowe - podstawowe zagadnienia 103 

15.  Ulgi w spłacie zobowiązań podatkowych. 44 

16.  Wybrane zagadnienia z zakresu postepowania administracyjnego oraz orzecznictwa w 

postępowaniu egzekucyjnym 

19 

17.  Instytucja nadpłaty w Ordynacji podatkowej 46 

18.  Obsługa systemu ESKS - zajęcia warsztatowe  48 

19.  Podatek dochodowy od osób fizycznych. Podatki majątkowe. Zmiany w przepisach 

prawa. Omówienie problematyki związanej z opodatkowaniem najmu.  

177 

20.  E-składka - nowy wymiar rozliczeń 56 

21.  Bezpieczeństwo i ochrona danych wykorzystywanych poprzez KSI 43 

22.  Identyfikowanie podmiotów działających w łańcuchu wyłudzeń w podatku VAT. 119 

23.  Obsługa zadań komórek Rejestracji w urzędach skarbowych generowanych w 

Scentralizowanym Systemie Poboru oraz dostępnych z poziomu aplikacji SeRC e 

70 
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powiązanych z SSP "Raportów obłędach automatycznej aktualizacji adresu na podstawie 

informacji z SSP". Obsługa wniosków KRS w CRP KEP. 

Źródło: Opracowanie Referat Szkoleń  

 

 


