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Jednostka kontrolowana:
Dolnoélaski Urzad Skarbowy we Wroctawiu, ul. Zmigrodzka 141, 51-130 Wroctaw

Zakres kontroli:
Przedmiot kontroli: Wypfata odsetek z tytutu nieterminowych rozliczeri!
Okres objety kontrolg: 0d 1.01.2020 r. do 31.12.2020,

Anna Szubert

Naczelnik

Dolnoslaskiego Urzedu Skarbowego
we Wroctawiu

LS\)vTI-\PIENIE POKONTROLNE

Termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono poza siedzibg jednostki kontrolowanej od 30.08.2021 r. do

12.10.2021r.

Kontrole przeprowadzili:
e Helena Lubiejewska - gtéwny specjalista,
e Grazyna Kieloch - gtéwny specjalista.

! zgodnie z zatacznikiem nr 3 do rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010r. w sprawie
szczegotowej klasyfikacji dochoddw, wydatkéw, przychodéw i rozchodéw oraz srodkéw pochodzacych ze irddet
zagranicznych (Dz.U. z 2014 r, poz. 1053 ze zm. ) - § 0890 , Odsetki za nieterminowe rozliczenia, ptacone przez
urzedy obslugujgce organy podatkowe”, dalej: odsetki za nieterminowe rozliczenia, odsetki z § 0890

ul, quuﬁ.\‘mzyg(, 12, 00-916 Warszawa | tel, +48 (22) 694 49 01 | email: sekretariat.dom@mf.gov.pl | www.mf.gov.pl
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|. Ocena skontrolowanej dziatalnosci:

Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Powyisza ocena realizacji zadari w zakresie wyptaty odsetek z tytutu nieterminowych rozliczen
jest efektem ustalen przedstawionych w czesci szczegdtowej dokumentu oraz przyjetych

kryteriow kontroli.

Na podstawie przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze kontrolowana jednostka w okresie
objetym kontrolg wyptacita w 242 sprawach kwote 43706 781 zt z tytutu odsetek za
nieterminowe rozliczenia, ptacone przez urzedy obstugujace organy podatkowe. Z
przeprowadzonej analizy wynika, ze najwiekszy udziat w kwocie odsetek ogétem miaty odsetki
wyptacone w zwigzku wyrokami Trybunatu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej” niewydaniem
decyzji przez organ | instancji w terminie 3 miesiecy od uchylenia decyzji przez organ Il
instancji oraz w zwigzku z orzeczeniami sadéw administracyjnych. W zwigzku z wyrokami
TSUE wyptacono odsetki w kwocie 12 921 363 zf, stanowigce 29,56% ogdtem odsetek
wyptacone przez Urzgd. Niewydanie ponownej decyzji w terminie 3 miesiecy spowodowato
koniecznos¢ wyptaty 15 794 588 zt odsetek z tytutu nieterminowych rozliczen, co stanowito
36,14% kwoty wyptaconych odsetek w 2020 r. Wskaza¢ przy tym nalezy, ie wszystkie
przypadki dotyczyty rozstrzygniec, wydanych przez naczelnika urzedu celno-skarbowego? jako
organu | instancji. Kolejng grupe spraw, ktére spowodowaty obowigzek wyptaty odsetek,
stanowity orzeczenia sadéw administracyjnych, w zwigzku ze skarga na decyzje. W tej
kategorii organ wypfacit 4 966 239 zi, tj. 11,36% kwoty wyptaconych odsetek w roku 2020 (w
tym 3 953 308 zt w zakresie orzeczeri dotyczacych rozstrzygnieé wydanych przez naczelnika
urzedu celno-skarbowego jako organu | instancji). Niewielki udziat w kwocie odsetek ogétem
miaty sprawy, w ktérych wyptata odsetek zwigzana byta z dziataniem systemu PoltaxPlus oraz
btedy i pomytki pracownikéw. Nieprawidtowe dziatanie wdrozonego w styczniu 2020r.
systemu Poltax2BPlus byto przyczyng zwrotdw podatku po terminie, co wigzato sie z wyptata
odsetek w kwocie 33 824 zt. Kwota odsetek wyptaconych w zwigzku z btedami i pomytkami
pracownikéw stanowi wartos¢ niewielkg i wyniosta 10 062 zt, tj. 0,02% ogdtem wyptaconych
odsetek z § 0890,

Dziatania Naczelnika Urzedu w zakresie naliczenia i wyptaty oprocentowania z § 0890
podejmowano w znacznej mierze zgodnie z zapisami rozdziatu 9 ustawy Ordynacja
podatkowa. Jednakie w badanej probie (95 spraw) stwierdzono nieprawidtowg realizacje
zadan w zakresie realizacji zwrotu podatku/nadptaty podatku co skutkowato obowigzkiem
wyptaty odsetek z tytutu nieterminowych zwrotéw:
e w 4 przypadkach nieprawidtowo obstuzono korekty deklaracji ztozone po terminie
przedawnienia prawa do zwrotu podatku od towardéw i ustug? (poz. 1, 3, 4, 6),
¢ w 1 przypadku wydano postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT
z nieprawidtowym uzasadnieniem, ktére organ Il instancji uchylit (poz. 17),
e w 1 przypadku nieprawidtowo doreczono postanowienie o przedtuzeniu terminu
zwrotu, nie uwzgledniajgc mozliwosci nieodebrania postanowienia przez

2 dalej: wyrok TSUE
3 dalej: UCS
4 dalej: podatek VAT
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petnomocnika (poz. 35),

e w1 przypadku pracownik zbyt pézno przekazat dokument do weryfikacji do czynnosci
sprawdzajacych, co uniemoiliwito zwrot nadptaty w ustawowym terminie (poz. 131),

e w 6 przypadkach z duzym opdinieniem podjeto z urzedu, w zwiazku z ustaniem
przestanek do jego zawieszenia, zawieszone postepowanie podatkowe (poz. 141-143,
159-161 dotyczace dwdch podmiotdw),

e w 1 przypadku pracownik umiescit w numerze pomocniczym paczki spacjg,
co spowodowato, ze dokument nie byt widoczny na raportach i nie zostat
zatwierdzony w terminie umozliwiajagcym prawidtowa realizacje zwrotu (poz. 156),

e w 1 przypadku niedoktadnie przeprowadzono analize w zakresie kwot wykazanych
w korekcie deklaracji (nie zwrécono uwagi na rdinice w kwotach, w tym w kwocie
podatku do zwrotu) (poz. 195),

e w 1 sprawie wystapity btedy pisarskie w dokumentach oraz stwierdzono
niedoktadnos¢ w przytaczaniu daty (poz. 162-172 sprawa nr 19).

Skutkiem niewykonania w terminie zobowigzania w zakresie zwrotéw podatku/nadptaty
podatku przez kontrolowang jednostke byta zaptata odsetek z tytutu nieterminowych
rozliczen, co zmniejszyto dochody budzetu panstwa.

Na powyiszg ocene sktadajg sie okolicznosci wyptaty oprocentowania, ktére wynikajg wprost
z obowigzkow okreslonych w przepisach prawa. Kontrolujacy przy ocenie czynnosci, na
ktére Urzad miat wpltyw wzieli pod uwage, ie kontrolowana jednostka obstugiwata
podmioty z catego wojewddztwa dolnoslaskiego zgodnie z rozporzadzenie Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie niektérych podatnikéw i ptatnikow,
w odniesieniu do ktdrych zadania s3 wykonywane przez naczelnika urzedu skarbowego
innego niz wlasciwy miejscowo®. Uwzgledniono fakt zrealizowania dochodéw budzetu
panstwa z tytutu podatkéw, optat oraz innych niepodatkowych naleinosci budietowych
w 2020 r. w kwocie 8 034 975 661 zt, co stanowito 2,26% dochodéw wykonanych przez
wszystkie urzedy skarbowe w kraju. Ponadto wzieto pod uwage, Ze na realizacje
powyiszych zadan (terminowos$¢ i prawidtowos¢) wptyw miata rowniez panujgca od marca
2020 r. pandemia COVID-19, szczegdlnie utrudniajgca prace w poczatkowym okresie jej
wystapienia. Dokonujac oceny uwzgledniono fakt wprowadzenia w 2020 r. systemu
Poltax2BPlus, ktéry w poczatkowym okresie funkcjonowania znacznie utrudniat obstuge
zwrotéw podatku/nadptat podatku, w szczegdlnosci wynikajacych z korekt deklaraciji.
Uwzgledniono réwniez wyjasniania kontrolowanej jednostki w indywidualnych sprawach
objetych kontrolg, ktére wskazywaly na luki w prawie, czy konieczno$¢ plynnego
reagowania w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi, tj. przesuwania pracownikéw do
realizowania innych zadan, np. w zakresie wsparcia podatnikow, w zwigzku z wystapieniem
epidemii koronawirusa.

Podkreélenia wymaga takze, ze jednostka monitoruje kwoty figurujagce w systemie jako

zwroty oczekujgce i podejmuje dziatania w celu ich likwidacji. Zauwazy¢ naleiy rowniez,
ie w sprawach w ktdrych nastapito uchylenie decyzji i koniecznoéé wydania nowych decyzji

5Dz.U.z 2017 r. poz. 437 ze zm. i Dz.U. 2 2020 r. poz. 700

3/22



przez naczelnikéw urzedédw celno-skarbowych, Dolnoslaski Urzad Skarbowy zwracat sie
wielokrotnie do organdéw o informacje dotyczace stanu realizacji spraw, tj. terminu wydania
decyzji podatkowej, czy tez koniecznosci wydania decyzji zabezpieczajacych.

ll. Ustalenia stanu faktycznego

1. Ustalenia ogdlne

W Dolnoslaskim Urzedzie Skarbowym we Wroctawiu® w okresie objetym kontrolg strukture
organizacyjng, zakres zadan komdrek organizacyjnych, zasady organizacji pracy, zakres
nadzoru i statych uprawnien oraz zakres statych upowaznien okreslat regulamin organizacyjny
wprowadzony zarzadzeniem nr 56/2019 z dnia 25 paZdziernika 2019 r. Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej we Wroctawiu’ w sprawie nadania Dolnoslgskiemu Urzedowi
Skarbowemu we Wroctawiu regulaminu organizacyjnego, zmienionego zarzadzeniem:

e 7 dnia 23 stycznia 2020 r, nr 24/2020,

e zdnia 16 lipca 2020 r. nr 106/2020,

e zdnia 12 sierpnia 2020 r. nr 143/2020.
(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 58-96)

Nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem Urzedu i realizacjq zadan, w okresie objetym
kontrolg, sprawowali:
e naczelnik:
o Beata Pietkiewicz-Mazur?,
e zastepcy naczelnika:
o Julitta Grzebyk — | zastepca naczelnika®,
o Monika Stodka-Krzanowska — Il zastepca naczelnika?®,

Zgodnie z ww. regulaminami, zagadnienia objete kontrolg wykonywane byly przez
pracownikdw:
o Referatu Egzekucji Administracyjnej, m.in. w zakresie:
o zabezpieczania naleznosci pienieznych;
o orzekania w sprawach postepowania egzekucyjnego i zabezpieczajacego;
o wykonywania postanowier prokuratora i sgdu o zabezpieczeniu majatkowym;
e Referatu Spraw Wierzycielskich, m.in. w zakresie:
o wykonywania zadan wierzyciela w ramach postepowania zabezpieczajacego;
o orzekania o zabezpieczeniu wykonania zobowigzan podatkowych oraz wystawiania
i przekazywania do organow egzekucyjnych zarzadzen zabezpieczenia;
o przeniesienia wiasnosci rzeczy lub praw majatkowych na rzecz Skarbu Panstwa
skutkujgcego wygasnieciem zobowigzan podatkowych;
nadawania decyzjom rygoru natychmiastowej wykonalno$ci;
wstrzymania wykonania decyzji;

6 dalej: Urzad, Jednostka, DUS
7 dalej: DIAS we Wroctawiu
80d 1.03.2019r.

90d 1.04.2019 r.

100d 11.03.2019 .
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Dziatu Rachunkowosci, m.in. w zakresie:
o prowadzenia ewidencji przypisdw, odpisdéw, wptat, zwrotéw i zaliczen nadpfat z tytutu

podatkow;

dokonywania rozliczen z tytutu wptat, nadptat, zalegtosci oraz zwrotéw podatkdw oraz
wydawania postanowief w tym zakresie;

rozliczania i przekazywania wptywodw uprawnionym podmiotom;

prowadzenie ewidencji i rozliczert sum depozytowych;

prowadzenia ewidencji grzywien, mandatow, kar pienieznych, kosztow egzekucyjnych
zwigzanych z dochodzonymi naleznodciami i innych naleznosci natozonych
na podstawie wtasciwych przepisow prawnych;

obstugi rachunkow bankowych w zakresie poboru podatkéw i niepodatkowych
naleznosci budzetowych oraz sum depozytowych;

Pierwszego, Drugiego i Trzeciego Dziatu Kontroli Podatkowej, m.in. w zakresie:
o prowadzenia postepowarnn podatkowych w sprawach okreslenia wysokosci

przychodu/dochodu, wysokosci zobowigzania podatkowego, wysokosci zaliczek na
podatek, wysokosci nadptaty, wysoko$ci straty poniesionej przez podatnika, wysokosci
odsetek za zwtoke, wptat z zysku, kwoty zwrotu rdéznicy podatku, kwoty zwrotu
podatku naliczonego lub rdinicy podatku do przeniesienia na nastepny okres
rozliczeniowy, kwoty zwrotu w zakresie w jakim uprzednio przez tg komdérke byta
prowadzona kontrola podatkowa;

o wnioskowania o zabezpieczenie wykonania zobowigzan podatkowych;

o wydawania postanowien w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;
Pierwszego Referatu Podatkéw Dochodowych, Podatku od Towardw i Ustug oraz
Podatkéw Majatkowych i Sektorowych, m.in. w zakresie:

o prowadzenia postepowan podatkowych, w tym w sprawach:

a) okreslania wysokos$ci przychodu/dochodu, wysoko$ci zobowigzania podatkowego,
wysokosci zaliczek na podatek, wysokosci nadptaty, wysokosci straty poniesionej
przez podatnika, wysokosci odsetek za zwioke, wptat z zysku;

b) orzekania w sprawach odpowiedzialnosci nastepcow prawnych, podmiotow
przeksztatconych oraz ptatnikdw za zobowigzania podatkowe;

Drugiego i Trzeciego Referatu Podatkéw Dochodowych, Podatku od Towardw i Ustug oraz
Podatkéw Majatkowych i Sektorowych, m.in. w zakresie:
o prowadzenia postepowan podatkowych, w tym w sprawach:

a) okreslania wysokosci zobowiazania podatkowego, wysokosci nadptaty, wysokosci
odsetek za zwioke, kwoty zwrotu rdinicy podatku, kwoty zwrotu podatku
naliczonego lub réznicy podatku do przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy,
kwoty zwrotu;

b) ustalania zobowigzan podatkowych;

c) orzekania w sprawach odpowiedzialnosci nastepcédw prawnych, podmiotéw
przeksztatconych;

o whnioskowania o zabezpieczenie wykonania zobowiazan podatkowych;
o wydawania postanowient w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;
Dziatu Obstugi Bezposredniej, m.in. w zakresie:
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o obstugi biezgcej:
a) obstugi i ewidencjonowania skfadanych deklaracji podatkowych, wnioskdw,
informacji i innych dokumentow;
b) dokonywania czynnosci sprawdzajgcych w zakresie wtasciwosci rzeczowej komarki;
o przetwarzania danych:
a) wprowadzania do systemu informatycznego danych szczegétowych z deklaragji
podatkowych oraz innych dokumentéw;
b) przetwarzania danych przestanych za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej;
¢} tworzenia rejestrow przypisow i odpiséw;
e Pionu Analiz i Czynnosci Sprawdzajacych, m.in. w zakresie:
o dokonywania czynnosci sprawdzajacych z wytaczeniem czynnosci zastrzeionych dla
innych komérek;
badania zasadnosci zwrotu podatkdw;
wydawania postanowien w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;
badania zasadnosci nadptat;
badania zasadnosci zwrotu podatkéw i nadpfat.

O O 0O ©

W 2020 r. terytorialny zasieg dziatania Naczelnika Dolno$lgskiego Urzedu Skarbowego
we Wroctawiu obejmowat wojewddztwo dolnoslaskie w zakresie podatnikéw okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie niektérych
podatnikéw i ptatnikéw, w odniesieniu do ktérych zadania sg wykonywane przez naczelnika
urzedu skarbowego innego niz wtasciwy miejscowo.

W 2020 r. w Urzedzie wykonano dochody budzetu panistwa z tytutu podatkéw, optat oraz
innych niepodatkowych naleznosci budzetowych w kwocie 8 034 975 661,12 zt, co stanowito
2,26% dochoddw wykonanych przez wszystkie urzedy skarbowe w kraju (dochody wykonane
w kraju 354 757 247 385 zt)11,

Kwota odsetek wyptaconych przez Urzad stanowita 17,92% kwoty odsetek wyptaconych przez
wszystkie urzedy skarbowe w kraju (kwota odsetek od nieterminowych rozliczenr, ptacone
przez urzedy obstugujgce organy podatkowe w kraju wyniosta 243 900 400 z1)12,

2. Ustalenia szczegdtowe

W 2020 r. w Urzedzie w 242 przypadkach wyptacono oprocentowanie z tytutu

nieterminowych rozliczen, ptaconych przez urzedy obstugujace organy podatkowe.
(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 210-272)

W oparciu o syntetyczne wyjasnienia przedstawione przez kontrolowang jednostke w zakresie
przyczyn wyptacenia odsetek z tytutu nieterminowych rozliczen oraz dokumentacje zrédtowa
w zakresie spraw wybranych do badania, pogrupowano je wg nizej wskazanych kategorii.

11 jrédto: Hurtownia danych WHTAX, obszar RB, skoroszyt 13, arkusz 2 ~ sprawozdanie roczne wg dnia

pobrania 19.02.2021 r.
12 dane z hurtowni WHTAX, obszar RB, skoroszyt 13, arkusz 2 — sprawozdanie roczne wg dnia pobrania

19.02.2021r.
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Tabelanr 1

Przyczyny wyptaty oprocentowania z tytutu nieterminowych rozliczen

oprocentowanie $rodkéw

Kwota Liczba
Powad odsetek | spraw Pozycje
zt 13
61, 62, 63, 64, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 1251,
WyrOR TR 126,127, 128, 129, 130, 141, 142, 143, 159, 160, 161,
Spraw"fd'_"“f_c’s':' Unil 162, 163, 164, 165, 166, 167, 168, 169, 170, 171, 172,
Buropejskiel: 210.04.2014 1. w | 1) 951 363| g0 |173, 174, 175, 176, 177, 178, 179, 180, 181, 182, 183,
sprawie C-190/12 oraz z
15.10.2020 r. w sprawie C- 184, 196, 197, 198, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205,
335/1914 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216,
217,218, 219, 220, 221, 222, 223, 224, 225, 242
wyroki sgdow
administracyjnych w zwigzku ze 8,9,10,11, 12,13, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
skarga na decyzje, w 3953308| 46 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40,
odniesieniu do ktérej organem | 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55
instancji byt Naczelnik UCS
wyroki sgdow
administracyjnych w zwigzku ze
skarga na decyzje, w
odniesieniu do ktérej organem | | 1012931| 13 132, 133, 134, 135,136, 137, 138, 139, 140, 144, 145,
¢ " ] 146, 147
instancji byt Naczelnik
Dolnoslaskiego Urzedu
Skarbowego
‘j‘;ﬁzr;';fgz:y'z'j;”sg‘i:zflﬁfka 3972762 | 20 |56 65 66,99, 108, 109, 116, 117, 118, 119, 120, 121,
122, 123, 124, 150, 151, 152, 157, 158
urzedu celno-skarbowego??
decyzja organu Il instancji
uchylajgca decyzje naczelnika 3381000 4 112, 154, 233, 234
urzedu skarbowego
decyzja naczelnika urzedu
skarbowego odmawiajaca
stwierdzenie nadptaty zgodniez | 1394 626 7 77,185, 186, 187, 188, 189, 190
whnioskiem i stwierdzajgca
nadptate w innej kwocie
przedtuenie terminu zwrotu
podatku od towardw i ustug
w zwigzku z prowadzonymi 1190 744 3 17, 35,98
czynno$ciami weryfikacyjnymi
zasadnosc¢ zwrotu
niewyd_aqie ponowne; decyzji 57, 58, 59, 60, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,
:‘If::t';'c?i'i:cr;;:i'fﬁ‘i;egfa” 15794588 | 34 |89,90,91,92, 93,94, 95, 96, 97, 100, 101, 102, 103,
104, 105, 106, 107, 113, 114
celno-skarbowego
oprocentowanie zwrotu
kosztow egzekucyjnych, 27 759 3 7,115, 155

13 przez liczbe spraw nalezy rozumieé liczbe przypadkéw wyptaty oprocentowania - liczba rekordéw

zestawienia

14 wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej z 15.10.2020 r., opublikowany 7.12.2020 r.; zgodnie z
trescig orzeczenia przedsiebiorca powinien mdc odzyskaé VAT, nawet jeéli dtuznik znajduje sie w upadtosci albo

likwidacji

15 pozycje zaznaczone pogrubiong czcionka objeto badaniem w trakcie kontroli

16 przyjeto zaréwno dyrektora izby administracji skarbowej, jak réwniez naczelnika urzedu celno-skarbowego
zgodnie z art. 13 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa

7 przyjeto zaréwno decyzje wydane przez Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej, jak réwniez Naczelnika

Urzedu Celno-Skarbowego
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finansowych w zwiagzku
zajeciem wierzytelnosci

inne (ponowne rozliczenie
zwrotu, oprocentowanie po
zazaleniu postanowienia

w zwigzku z postepowaniem
upadiadciowym)

13 814 3 2,5,148

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze 12 921363 1z, tj. 29,56% kwoty odsetek stanowig
odsetki wyptacone w zwigzku z orzeczeniami Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. W
zwigzku z niewydaniem ponownej decyzji w terminie 3 miesiecy, Urzad wyptacit 15 794 588 zt
odsetek z tytutu nieterminowych rozliczen, co stanowito 36,14% kwoty wyptaconych odsetek
w 2020 r. Wskazac przy tym naleiy, ze wszystkie przypadki dotyczyty rozstrzygniec, wydanych
przez naczelnika urzedu celno-skarbowego jako organu | instancji. Kolejng grupe spraw, ktore
spowodowaty koniecznos¢ wyptaty odsetek stanowig orzeczenia sadéw administracyjnych, w
zwigzku ze skargg na decyzje. W tej kategorii organ wyptacit 4 966 239 zt odsetek, tj. 11,36%
kwoty wyptaconych odsetek w roku 2020 (w tym 3 953 308 zt w zakresie orzeczen dotyczacych
rozstrzygnie¢ wydanych przez naczelnika urzedu celno-skarbowego jako organu | instancji).
Nieprawidtowe dziatanie wdrozonego w styczniu 2020 r. systemu Poltax2BPlus byto przyczyna
zwrotu podatku po terminie, co wigzato sie z wyptatg odsetek w kwocie 33 824 zt. Kwota
odsetek wyptaconych w zwigzku z btedami i pomytkami pracownikéw wyniosta 10 062 zf,
tj. 0,02% ogotem wyptaconych odsetek.

2.1. Wypfata odsetek za nieterminowe rozliczenia, ptacone przez urzedy obstugujgce organy
podatkowe

W trakcie kontroli jednostka kontrolowana przedstawita szczegotowy wykaz spraw, w ktorym
wystgpita wyptata odsetek za nieterminowe rozliczenia, ptacone przez urzedy obstugujace
organy podatkowe. W zestawieniu wskazano: podmiot, rozdziat klasyfikacji budietowej,
kwote podatku podlegajacego zwrotowi, kwote odsetek, formularz (deklaracja, decyzja),
okres rozliczeniowy, ustawowy termin zwrotu podatku/nadptaty podatku, date dokonania
zwrotu, wyjasnienia dot. przyczyn dokonana zwrotu po ustawowym terminie (syntetyczny
opis) oraz kategorie wyptaty odsetek. W wyniku analizy zestawienia, zawierajgcego 242
rekordy (67 podmiotéw), celem weryfikacji prawidtowosci dziatania jednostki wybrano 95
rekordow, dotyczacych 21 podmiotow. Przyczyny wyptacenia odsetek w § 0890 oraz ich
wysokos$é stanowity kryterium wyboru spraw poddanych szczegétowemu badaniu. W
wybranych kategoriach przyczyn wyptacenia odsetek za nieterminowe rozliczenia zbadano

18 przedstawiono dokumentacje potwierdzajaca btedy i niepoprawne dziafanie systemu, w tym dokumenty
+Poltax2BPus - informacje po wdrozeniu” wg stanu na koniec pracy 17.01.2020r., 3.02.2020 r., wiadomo$¢

7 5.02.2020r. od kierownika Referatu Rachunkowosci Podatkowej Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu,
wiadomoséc z 15.01.2020 r. i 24.01.2020 r. otrzymang z Referatu ds. Wspotpracy i Inicjowania Zmian Centrum
Kompetencyjne Rozliczen Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bydgoszczy

nieprawidtowe dziatanie 33804| 22 110, 111, 149, 153, 191, 192, 193, 194, 226, 227, 228,
systemu PoltaxPlus 229, 230, 231, 232, 235, 236, 237, 238, 239, 240, 241 18
pomytki i btedy pracownika 10 062 7 1, 3,4,6, 131, 156, 195

Suma koricowa 43706781 | 242
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sprawy z najwyzszymi kwotami odsetek lub sprawy, w ktdrych przedstawiony opis powodéw
wypfacenia odsetek budzit watpliwosci co do prawidtowosci postepowania organu.
Badaniu poddano sprawy wykazane w zestawieniu pod nr: 1-6, 7, 17, 36, 56, 57-59, 79-83, 84-
97, 98, 100-107, 110, 113-114, 125-129, 131, 132-140, 141-143, 156, 159-161, 162-172, 191,
195, 196-209, 233-234,

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 210-272)
Analizie, na wybranej prébie, poddano prawidtowo$é¢ dziatan jednostki przy naliczaniu oraz
wyptacie odsetek z tytutu nieterminowych rozliczeri, w tym dziatania majgce wptyw na
wysokos¢ odsetek. Zweryfikowano, czy nie wystgpity przypadki wyptaty odsetek z winy
pracownika oraz sposéb postepowania w tym zakresie.

W wyniku weryfikacji dokumentacji przedtozonej w trakcie kontroli w nizej wskazanych
sprawach stwierdzono nieprawidtowosci w realizacji zadan.

Poz. 1, 3, 4, 6 (sprawa nr 1)

Wyptata oprocentowania w kwocie 10 045 zt wynika z niewtasciwe] obstugi w systemie
PoltaxPlus korekt deklaracji VAT-7 za marzec, maj, czerwiec, wrzesiert 2014 r. ztozonych po
terminie przedawnienia, tj. 10.01.2020 r. Ustawowy termin zwrotu podatku VAT, wynikajacy
z korekt, przypadat na 10.03.2020 r. Dokumenty te, biorgc pod uwage ztozenie ich w 2020 r.,
tj. po terminie przedawnienia, nie miaty walorow skutecznosci.

Spotka 5.12.2019 r. ztoizyt korekty deklaracji dla podatku VAT-7 za okres od stycznia do grudnia
2014 r. wraz z dokumentem ORD-ZU ,Uzasadnienie przyczyn korekt deklaracji”. W wyniku
analizy pracownik organu stwierdzit, ze zostata zwiekszona w korygowanych rozliczeniach
warto$¢ netto zakupdw i kwota podatku naliczonego podlegajacego odliczeniu od podatku
naleznego. Pracownik prowadzacy sprawe 16.12.2019 r. poinformowat podatnika o
nieprawidtowosciach w rozliczeniach za ww. okresy i wskazat termin do ztozenia korekt
deklaracji do 20.12.2019 r. Korekty za okresy: marzec, maj, czerwiec, wrzesien 2014 r., w
ktorych podatnik wycofat sie z dokonanego w poprzednich deklaracjach (ztozonych
5.12.2019r.) odliczenia podatku naliczonego wplynety do organu 10.01.2020 r. za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej. Do korekt pracownik 6.02.2020 r.
sporzadzit ,Karty analizy i oceny zasadnosci zwrotu VAT” i w tym samym dniu przekazat je
bezposredniemu przetozonemu. W wyniku weryfikacji przez przetozonych w okresie 7—
10.02.2020 r. stwierdzono, ze zobowigzanie podatkowe w podatku VAT za miesigce: marzec,
maj, czerwiec, wrzesier 2014 r. ulegto przedawnieniu z 31.12.2019 r. Korekty ztozone przez
podatnika 10.01.2020 r. za miesigce: marzec, maj, czerwiec, wrzesiert 2014 roku uznano za
nieskuteczne i11.02.2020r. anulowano w systemie PoltaxPlus ze wskazaniem ,btad
wprowadzania”. Jednoczesnie przywrocono poprzez ,kopiowanie” korekty deklaracji VAT-7
za ww. okresy ztozone 5.12.2019 r., sporzadzono iprzekazano do Dziatu Rachunkowosci
»Karty analizy i oceny zasadnos$ci zwrotu VAT” za ww. okresy, celem realizacji bezsporne;
kwoty zwrotow (tj. w wysokosci skorygowanej o odliczenie podatku naliczonego, do ktérego
podatnik nie miat prawa). Jako termin realizacji bezspornej kwoty zwrotu VAT przyjeto
3.02.2020 r., tj. 60 dni liczone od 5.12.2019 r. Zwrécono 13 i14.02.2020 r. podatek za
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poszczegdlne miesigce wraz z odsetkami liczonymi od 4.02.2020 r. do dnia zwrotu w facznej
kwocie 10 045 zt {odsetki od zwrotu za marzec 2014 r. kwota 891 zt, maj 2014 r. kwota 35 zi,
czerwiec 2014 r, kwota 4 196 zt, wrzesier 2014 r. kwota 4 923 zf).

Osoby odpowiedzialne: pracownik prowadzacy sprawe - starszy referen ,
bezposredni przetozony — kierownik referatu Katarzyna Zak, posredni przetozony — kierownik
dziatu Mariola Makles.

(dowdd: akta kontroli Tom 1, str. 1-184)
Z przedtozonych wyjasénieri wynika, ze powodem dokonania zwrotdw po terminie byt brak
doswiadczenie pracownika prowadzacego sprawe (pracownik zatrudniony od 1.02.2018 r.),
ktéry zaistniatg sytuacje przedstawit przetozonym juz po uptywie terminu zwrotdw, co

uniemozliwito terminowg reakcje na btad.
(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 175-176)

Poz. 17 (sprawa nr 3)

Wyptata oprocentowania w kwocie 367 123 zt wynika z uchylenia i umorzenia przez DIAS we
Wroctawiu postepowania (postanowienie z 14.01.2020 r.) w sprawie przedtuzenia terminu
zwrotu nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym wynikajacej z rozliczenia podatku VAT
za wrzesien 2018 r. (postanowienie Naczelnika DUS z 15.10.2019 r.). Uchylenie nastapito
w zwigzku niewykazaniem przez organ czynnosci, ktére beds wykonane przez niego w okresie
przedtuzenia terminu zwrotu,

Podatnik 25.10.2018 r. ztozyt deklaracje VAT-7 za wrzesiert 2018 r. Nastepnie 12.12.2018r.,
podatnik ztozyt korekte deklaracji VAT-7 za wrzesieri 2018 r., w ktorej zadeklarowat kwote
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy w terminie
60 dni w wysokosci 10 000 000 zt oraz kwote 891 711 zt do przeniesienia na nastepny okres
rozliczeniowy. Termin zwrotu wynikajgcy z korekty przypadat na 11.02.2019 r. Naczelnik DUS
12.12.2018 r. wszczat kontrole podatkowg w zakresie wywigzywania sie z obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego w ramach rozliczenia podatku VAT za okres
kwiecieh — wrzesieri 2018 r. Postanowieniem z 1.02.2019 r. Naczelnik DUS przedtuzyt termin
zwrotu do 28.06.2019r. z uwagi na konieczno$¢ weryfikacji zasadnosci zwrotu nadwyzki
podatku naliczonego nad naleinym. Kontrole zakoriczono 28.02.2019 r. Podatnik
13.03.2019 r. ztozyt kolejne korekty deklaracji za wrzesier 2018 r. (ustawowy termin zwrotu
przypadat na 13.05.2019 r.). Postanowieniem z 25.04.2019 r. (doreczone 9.05.2019 r.)
Naczelnik DUS wszczat postepowanie podatkowe, ktére 18.07.2019 r. zostato zawieszone do
czasu rozstrzygniecia pytania prejudycjalnego skierowanego przez Naczelny Sad
Administracyjny postanowieniem z 6.06.2019 r. Postanowieniem z 10.05.2019 ., a nastepnie
2 15.10.2019 r. organ przedtuzyt termin zwrotu odpowiednio do 31.10.2019 r. i 30.04.2020 r.
Uzasadniajac przedtuzenie terminu zwrotu, w postanowieniu z 15.10.2019 r. organ wskazat
na czas niezbedny do zakoriczenia postepowania podatkowego, ktére zostato zawieszone
postanowieniem z 18.07.2019 r. W ocenie organu, zakorfczenie przedmiotowego
postepowania podatkowego, a tym samym zakoriczenie weryfikacji rozliczenia mozliwe
bedzie dopiero po rozstrzygnieciu pytania prejudycjalnego skierowanego przez Naczelny Sad
Administracyjny.
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Na postanowienie z 15.10.2019 r. podatnik ztozyt zazalenie. W wyniku rozpatrzenia zazalenia
Dyrektor IAS we Wroctawiu uchylit postanowienie organu | instancji i umorzyt postepowanie.
W uzasadnieniu organ Il instancji podkreslit, ze podstawowg przestanky do przedtuzenia
terminu zwrotu podatku VAT jest potrzeba dokonania dodatkowego zweryfikowania
zasadnosci zwrotu. Istotne jest przy tym aby postanowienie wskazywato na czynnosci, ktére
organ zamierza przeprowadzi¢ w celu wyjasnienia zaistniatych watpliwosci. Zawieszenie
postepowania podatkowego wstrzymato jego bieg oraz oznacza niepodejmowanie czynnosci
zmierzajgcych do weryfikacji zasadnosci zwrotu.

(dowdd: akta kontroli Tom i, str. 185-270)

Z przedtozonych wyjasniert wynika, ze w postanowieniu o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT
wskazanie przez organ konkretnych czynnosci, jakie zamierzano przeprowadzi¢, nie byto
mozliwe przed rozstrzygnieciem Trybunatu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej!®, poniewaz
to orzeczenie niejako determinowato kierunek dalszego dziatania organu podatkowego.
Przedmiotem rozstrzygniecia przez TSUE miata by¢ kwestia prawidtowego zaklasyfikowania
czynnosci dokonywanych przez podmioty sprzedajace dania w tzw. restauracjach fast-food
jako ustug badi jako dostawe towaréw, co ma bezposredni wptyw na wysokosé¢ stawki
podatku VAT. Zagadnienie to byto istotne takze w toku prowadzonego przez organ podatkowy
postepowania podatkowego wobec , ktore zostato zawieszone
18.07.2019 r. W ocenie Naczelnika DUS wyartykutowanej w uzasadnieniu postanowienia,
zakoriczenie postepowania podatkowego, a tym samym zakoriczenie weryfikacji rozliczenia
podatnika, uznane zostato za motzliwe dopiero po rozstrzygnieciu pytania prejudycjalnego
skierowanego przez Naczelny Sad Administracyjny.

Ponadto wyjasniono, ze z tredci przepiséw majacych zastosowanie w sprawie, tj. ani z art. 87
ust. 2 zdanie 2 ustawy o podatku od towaréw iustug ani z art. 274b ustawy Ordynacja
podatkowa, nie wynika konieczno$¢ wskazania w postanowieniu o przedtuzeniu zwrotu,
konkretnych czynnoéci jakie organ podatkowy zamierza przeprowadzi¢ w toku postepowania
podatkowego.

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 165-166)

Kontrolujacy nie uwzgledniajg ztoionych wyjasnien, bowiem zgodnie z wyrokiem
2 26.09.2019 r. Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Szczecinie sygn. akt | SA/Sz 537/19
uchylajacym postanowienia organéw podatkowych pierwszej i drugiej instancji przediuzajace
termin zwrotu podatku VAT ,w sytuacji, gdy nie wskazano na zadne czynnosci uzasadniajace
dodatkowg weryfikacje tego zwrotu, ani nie wyjasniono, jakie jeszcze ustalenia organ musi
poczyni¢, celem nalezytej weryfikacji zasadnosci zwrotu, postanowienie takie nie spetnia
przestanki do przedtuzenia terminu zwrotu z art. 87 ust. 2 u.p.t.u.2 w zw. z art. 274b § 1 0.p?!.
Stanowi to jednoczesnie naruszenie powyiszych przepiséw, jak réwniez podstawowych zasad
procedury podatkowej...”.

W uchylonym postanowieniu Naczelnika DUS z 15.10.2019 r. organ nie wskazat jakie ustalenia
organ (tj. Naczelnik DUS) bedzie dokonywat, ani jakie czynnosci uzasadniajg dodatkowa

19 dalej: TSUE
20 ystawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. 2 2021 r. poz. 685 ze zm.)
2L ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2021 r. poz. 1540 ze zm.)
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weryfikacje tego zwrotu. Wskazano jedynie na fakt oczekiwania na zakoriczenie weryfikacji
rozliczenia podatnika w ramach postepowania podatkowego, ktdre zostato zawieszone z
uwagi na brak rozstrzygniecia pytania prejudycjalnego skierowanego przez Naczelny Sad
Administracyjny.

Poz. 35 (sprawa nr 4)

Przyczyng wyptaty oprocentowania na rzecz podatnika z tytutu VAT byto przesunigcie terminu
do dokonania zwrotu z uwagi na trwajaca kontrole celno-skarbowa prowadzong przez Slaski
Urzad Celno-Skarbowy?? w Katowicach.

Spotka 30.04.2019 r. ztozyt korekte deklaracji VAT-7 za 12/2018 r. wykazujac kwote do zwrotu
na rachunek bankowy w terminie 60 dni w wysokosci 19 000000 zt oraz kwoteg do
przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy w wysokosci 121376 zt. Termin zwrotu
przypadat na 1.07.2019 roku.

Naczelnik Slaskiego UCS w Katowicach 17.05.2019 r. wszczat wobec spétki kontrole celno-
skarbowe w zakresie weryfikacji rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania oraz
prawidfowosci obliczania i wptacania podatku VAT za okres od 10/2018 do 3/2019 roku.
Majac na uwadze prowadzone przez Naczelnika Slgskiego UCS w Katowicach kontrole,
Naczelnik DUS we Wroctawiu przedtuzyt termin zwrotu nadwyzki podatku naliczonego nad
naleznym za 12/2018 r.

o do17.07.2019 r. — postanowieniem z 7.06.2019 r.,, doreczonym 13.06.2019 .,

o do18.11.2019 r. — postanowieniem z 15.07.2019 r,, doreczonym 15.07.2019r.,

o do 18.02.2020 r. — postanowieniem z 4.11.2019 r., doreczonym 4.11.2019 r,,

o do 18.05.2020 r. — postanowieniem z 3.02.2020 r., doreczonym 3.02.2020 r.,

o do 18.07.2020 r. — postanowieniem z 29.04.2020 r., doreczonym 4.05.2020 r,
Nastepnie Naczelnik Urzedu 7.07.2020 r. wydat postanowienie nr 0271-5SAS-1.4033. 107.2020
0271-SAS-1.4033.1.2020, w ktorym przedfuzyt termin zwrotu nadwyzki podatku naliczonego
nad naleznym za 12/2018 r. do 28.09.2020 r. Postanowienie przestano 7.07.2020 r. droga
elektroniczna do petnomocnika spétki, ktére nie zostato odebrane przed uptywem poprzednio
wyznaczonego terminu, tj. przed 18.07.2020 r. Z Urzedowego Poswiadczenia Odbioru e-PUAP
wynika, ze odebrano je dopiero 21.07.2020 roku.

Powyisze spowodowato koniecznos$¢ niezwtocznego dokonania zwrotu nadwyiki podatku
naliczonego nad naleznym zadeklarowane] przez podmiot w rozliczeniu za 12/2018 r. w
wysokoéci 19 000 000 zt wraz z oprocentowaniem, pomimo niezakoriczenia weryfikacji
rozliczenia w ramach kontroli celno-skarbowej.

Postanowienie z 29.04.2020 r. nr 0271-SKA-4.4033.7.2019 0271-5AS-1.4033.1.2020
(doreczone 5.05.2020 r.), w ktérym przedtuzono termin zwrotu podatku do 18.07.2020 r.,
byto ostatnim skutecznie doreczonym postanowieniem w sprawie.

W zaistniate] sytuacji koniecznym byto dokonanie zwrotu w zadeklarowanej przez podatnika

wysokosci.

2 dalej: UCS
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W  konsekwencji niedoreczenia przedmiotowego postanowienia organ podatkowy
od 19.07.2020 r. pozostawat poza procedurg wskazang w art. 87 ust. 2 zdanie drugie ustawy
o VAT, stad zastosowanie miaty przepisy ustawy Ordynacji podatkowej, czyli podatnikowi
przystugiwato oprocentowanie w petnej wysokosci za okres od dnia nastepnego po uptywie
prawidtowo przedtuzonego terminu zwrotu (tj. od 19.07.2020r.) do dnia realizacji zwrotu.
Podatek zwrécono 21.07.2020 r. w wysokosci 19 809 972 zt, w tym 809 972 zt odsetek
(wg wyliczenia: 797 479,45 zt — w wysokosci 50% za okres 2.07.2019-18.07.2020r. i 12 493,15
zt —w wysokosci 100% za okres 19.07.2020-21.07.2020 r.).

(dowdd: akta kontroli Tom Ii, str. 271-366)
Z przedtozonych wyjasniers wynika, ze w zwigzku z wyznaczeniem przez spétke petnomocnika
szczegolnego?® w zakresie wszystkich spraw dotyczacych zwrotu podatku VAT za 12/2018 r.
oraz wskazaniem adresu elektronicznego petnomocnika, postanowienie o przedtuzeniu
terminu  zwrotu nr 0271-SKA-4.4033.7.2019 02-SAS-1.4033.1.2020 z 7.07.2020 r.
przygotowano w formie elektronicznej. Postanowienie przygotowat kierownik Pierwszego
Referatu Czynnosci Sprawdzajacych Andrzej Szymaniski 7.07.2020 r., podpisata je w tym
samym dniu z upowaznienia Naczelnika Urzedu Zastepca Naczelnika Urzedu Monika Stodka-
Krzanowska, po czym wystano dokument na adres petnomocnika 7.07.2020 r. o godzinie
13:34:52.
W wyjasnieniach ponadto wskazano, iz kontrole celno-skarbowe prowadzone przez
Naczelnika Slaskiego UCS w Katowicach wobec podmiotu w zakresie VAT za 10/2018 r. —
3/2019 r. zostaty zakoriczone 29.03.2021 r, Z uwagi, ze podatnik nie ztozyt korekt deklaracji,
23.08.2021 r. kontrole celno-skarbowe zostaty przeksztatcone w postepowanie podatkowe.
W przedmiocie prowadzonego postepowania podatkowego (okreslenia co jest ustuga
gastronomiczng a co dostawa gotowych positkdw i dan) 22.04.2021 r. TSUE wydat wyrok
(C-703/19), ktory nie rozstrzygnat kwestii spornej w sposéb jednoznaczny i nie dat wprost
podstawy do zakwestionowania stosowanej przez podatnika obnizonej stawki VAT 5% dla

sprzedazy w lokalach gastronomicznych dan na wynos.
(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 166-168, 194-195)

Poz. 131 (sprawa nr 14)

Przyczyng wyptaty oprocentowania zwrotu w kwocie 11 zt byt btad pracownika Urzedu.

Spotka 11.02.2019 r. ztozyta korekte deklaracji PIT-4R za 2019 r., ktéra zostata przekazana
przez pracownika Referatu Obstugi Bezposredniej do Dziatu Czynnosci Sprawdzajacych
17.07.2020 r., co spowodowato weryfikacje dokumentu z duzym opdinieniem a nastepnie
zwrot nadptaty z naruszeniem ustawowego terminu.

Z analizy Karty weryfikacji deklaracji rocznej w zakresie zgodnosci wptaconych zaliczek
miesiecznych z 17.07.2020 r. dotyczacej poréwnania kwot z deklaracji w wymiarze PoltaxPlus
z wptatami przypisanymi w Poltax2BPlus wynika, ze w rozliczeniu 2019 r. powstata nadptata
w wysokosci 298 zt podlegajgca zwrotowi w terminie do 11.05.2020 r.

3 petnomocnictwo szczegdlne dotaczono do zazalenia z 13.05.2020 r. na postanowienie Naczelnika DUS 0271-
SKA-4.4033.7.2019 (0271-5A5-1.4033.2.2020)
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Zwrotu dokonano 20.07.2020 r. w wysokosci 309 zt, w tym kwota 11 zt stanowita
oprocentowanie liczone od dnia nastepnego po uptywie ustawowego terminu do dnia
wyplaty.

(dowdd: akta kontroli Tom i, str. 367-378)
Z przediozonych wyjasniern wynika, ze przyczyng wyptaty oprocentowania byt problem
z obstuga dokumentu w systemie SPED. Brak anulowania poprzedniej deklaracji spowodowat,
ze korekta deklaracji PIT-4R pomimo kilkukrotnych prob nie zostata przemigrowana z systemu
SPED do PoltaxPlus. Z wuwagi na brak cyklicznie sporzadzanych raportow
o nieprzemigrowanych dokumentach z systemu SPED, przekazywanych do kierownika Dziatu
Czynnosci Sprawdzajacych, obecnie nie ma mozliwosci ustalenia czy przedmiotowy dokument

(nr CBD 506 245233 ) faktycznie w nich wystepowat.
(dowdd: akta kontroli Tom I, str. 197-198)

Kontrolujacy nie uwzgledniajg ztozonych wyjasnien z uwagi na nieprzedtozenie dokumentacji
dotyczacej opisanej sytuacji, skutkujgcej wyptata odsetek.

Osoby odpowiedzialne: pracownik prowadzgcy sprawe — kontroler skarbowy-
-, bezposredni przetozony — kierownik referatu Piotr Leszczak.

Poz. 141-143 (sprawa nr 16)

Przyczyng wyplaty oprocentowania na rzecz podmiotu z tytutu podatku dochodowego
od 0s6b prawnych za lata 2011, 2012 i 2013 w kwocie 217 974 zt byto wydanie decyzji
stwierdzajacej nadpfate w zryczattowanym podatku dochodowym od oséb prawnych,
wydanej w zwigzku z wyrokiem TSUE w sprawie C-190/12 z 10.04.2014 r. Emerging Markets
Series of DFA Investment Trust Company.

Organ podatkowy przez 5 miesiecy nie podjat zawieszonego postepowania podatkowego
pomimo ustania przestanek do jego zawieszenia. Ponadto stwierdzono opieszato$é w podjeciu
dziatania w zakresie wyjasnienia faktu ewentualnego ttumaczenia zatgcznikdow otrzymanych
w ramach wymiany informacji podatkowych od amerykanskiej administracji podatkowej
(2 miesigce).

W sprawie wystgpiono 18.10.2017 r. za posrednictwem Biura Wymiany Informacji
Podatkowe] w Koninie?* (wniosek przestany 8.11.2017 r.) do amerykanskiej administracji
podatkowej o informacje majace na celu zweryfikowanie czy fundusz znajduje sie w sytuacji
porownywalnej do polskich funduszy, w konsekwencji czy spetnia wymogi stawiane w prawie
amerykanskim funduszom emerytalnym. W zwigzku z tym, postanowieniem z 21.11.2017 r.
Naczelnik DUS na podstawie art. 201 § 1b pkt 1 ustawy Ordynacja podatkowa zawiesit
postepowanie podatkowe wszczete wnioskiem w sprawie stwierdzenia nadptaty w
zryczattowanym podatku dochodowym od osdb prawnych pobranym od wyptaconych w
latach 2011-2013 dywidend przez ptatnika. OdpowiedZ uzyskano 12.02.2020 r. Pracownik
organu podatkowego 20.04.2020 r. zwrdcit sie do BWIP w Koninie z pytaniem czy zatgczniki
otrzymane od amerykanskiej administracji podatkowej zostang przettumaczone — odpowied?

2 dalej: BWIP w Koninie
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negatywna wptyneta 21.04.2020 r. Postanowieniem z 24.07.2020 r, Naczelnik DUS podjat z
urzedu zawieszone postepowanie podatkowe. Decyzjg z 28.07.2020 r. Naczelnik stwierdzit
nadptate w zryczattowanym podatku dochodowym od oséb prawnych pobranym od
wyptaconych w latach 2011-2013 dywidend przez ptatnika.

(dowdd: akta kontroli Tom IV, str. 1-521)

Z przediozonych wyjasnien wynika, ze niepodejmowanie zawieszonego postepowania
podatkowego spowodowane byto: nieobecnoscig pracownika prowadzgcego sprawe (16 dni
kalendarzowych), koniecznodcig ponownej analizy pod katem warunkéw jakie muszg by¢
spetnione dla uznania zasadnosci wniosku o stwierdzenie nadptaty oraz prowadzeniem przez
pracownika 20 postepowar podatkowych (przygotowanie 12 projektdw rozstrzygnieé, w tym
10 rozstrzygniec w sprawie stwierdzenia nadptaty).

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 170)

Osoby odpowiedzialne: pracownik prowadzacy sprawe — starszy ekspert skarbow
- bezposredni przetozony — kierownik referatu Alina Legierska, osoba nadzorujaca
- zastepca naczelnika Julitta Grzebyk.

Poz. 156 (sprawa nr 17)

Przyczyng wyptaty oprocentowania na rzecz podmiotu z tytutu podatku VAT wynikajgcego
ze zwrotu z deklaracji VAT-7 za marzec 2020 r. w kwocie 1 zt byt btad pracownika polegajacy
na umieszczeniu znaku spacji przed numerem pomocniczym paczki zawierajacej korekte
deklaracji.

Nadwyzke podatku naliczonego nad naleznym (580 zt) wynikajgcg z korekty deklaracji za
marzec 2020 r. ztozonej 12.08.2020 r. z kwotg zwrotu 100 734 zt z terminem ustawowym
zwrotu na dzient 7.09.2020 roku (z poprzedzajgcej deklaracji zwrot w kwocie 100 154 zt zostat
zrealizowany) zwrécono 14.09.2020 r. Korekta deklaracja zostata przemigrowana z systemu
SPED do systemu PoltaxPlus 13.08.2020 r. po wczesniejszym anulowaniu deklaracji
pierwotnej. Podczas migracji pracownik Referatu Obstugi Bezposredniej popetnit btad
umieszczajgc przed numerem pomocniczym paczki znak spacji co zmienito numer
pomocniczy. Btad spowodowat, ze deklaracja nie znalazta sie na zadnym z raportéw i nie
zostata zatwierdzona oraz przekazana do Dziatu Rachunkowosci w celu zaksiegowania w
terminie.

{dowdd: akta kontroli Tom I, str. 379-400)

Z przedtozonych wyjasnien wynika, ze w tym przypadku zwrot po terminie spowodowany byt
btedem ludzkim. Wskazano, ze Karta analizy i oceny zasadnoéci zwrotu VAT zostata
sporzgdzona przez pracownika Trzeciego Referatu Czynnoéci Sprawdzajacych (SAS-3)
1.09.2020 r. (pigtek) i zaakceptowana (zgodnie z obowigzujgcg procedura
wewnetrzng) przez kierownika referatu SAS- 14.09.2020 r. Pracownik
rachunkowos potwierdzita otrzymanie Karty 14.09.2020 r. Zwrdcono

14.09.2020 r. (poniedziatek).

16/22



(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 170-171)

Osoby odpowiedzialne: pracownicy prowadzacy sprawe — kontroler skarbowy-
bezposredni przetozeni — kierownik referatu Piotr

, starszy referen

Leszczak, kierownik referatu Katarzyna Zak.

Poz. 159-161 (sprawa nr 18|

Przyczyng wyplaty oprocentowania na rzecz podatnika z tytutu podatku dochodowego
od 0oséb prawnych za lata 2010, 2011 i 2013 w kwocie 269 686 zt byto wydanie decyzji
stwierdzajgcej nadptate w zryczattowanym podatku dochodowym od oséb prawnych,
wydanej w zwigzku z wyrokiem TSUE w sprawie C-190/12z 10.04.2014 r,

Postanowieniem z 25.04.2018 r. Naczelnik DUS zawiesit, na podstawie art. 201 § 1b pkt 1
ustawy Ordynacja podatkowa, postepowanie podatkowe wszczete wnioskiem z 28.12.2015 .,
w zwigzku z wigczeniem do postepowania podatkowego wystgpienia przez Naczelnika
Pierwszego Mazowieckiego Urzedu Skarbowego w Warszawie z23.02.2018 r. za
posrednictwem BWIP w Koninie do organdw podatkowych Stanéw Zjednoczonych Ameryki o
udzielenie informacji niezbednych do prawidtowego rozstrzygniecia sprawy.

Zawieszone postepowanie podatkowe zostato podjete z urzedu 1.06.2020 r., w zwigzku z
ustaniem przestanek do jego zawieszenia, tj. otrzymania od Naczelnika Pierwszego
Mazowieckiego Urzedu Skarbowego w Warszawie uwierzytelnionych dokumentéw
zawierajgcych czesciowa i ostateczng odpowied? uzyskang od amerykanskiej administracji
podatkowej (pismo z 15.01.2020 r., wptyw 20.01.2020 r.).

Decyzjg z 10.06.2020 r. Naczelnik stwierdzit nadptate w zryczattowanym podatku
dochodowym od oséb prawnych pobranym od wyptaconych w latach 2010, 2011 i 2013
dywidend przez ptatnika.

Organ podatkowy przez ponad 4 miesigce nie podjat zawieszonego postepowania
podatkowego pomimo ustania przestanek do jego zawieszenia.

(dowdd: akta kontroli Tom Ill, str. 1-497)

Z przedtozonych wyjasniern wynika, Ze niepodejmowanie zawieszonego postepowania
podatkowego spowodowane byto czesciowo przyczynami opisanymi przy sprawie nr 16, tj.
obcigzenia pracg pracownika prowadzacego sprawe, jak rowniez osoby kierujgcej komorka
organizacyjng. Ponadto wskazano na odczuwalne skutki pandemii Covid — 19 poczawszy od |
kwartatu 2020 r., ktore istotnie wptynety na priorytety zadan realizowanych od tego okresu,
w tym szczegdlnie w Il i Il kwartale 2020 r. Podkreslono, ze od marca 2020 r. do organu
masowo wplywaty wnioski przedsiebiorcow o udzielenie ulg w spfacie zobowigzan
podatkowych (w | kwartale 2020 r. - 161 wnioskéw, w Il kwartale - 353 wnioski). Sprawy te
traktowano priorytetowo, majac na uwadze sytuacje przedsigbiorcow oraz otrzymywane
wytyczne. Naczelnik Urzedu podjat decyzje o zaangazowaniu w zatatwianie spraw, ktére w
normalnych warunkach przypisane sg do komorki wierzycielskiej, takze innych komorek
Urzedu, w tym takze Pierwszego Referatu Podatkéw Dochodowych, Podatku od Towardw i
Ustug oraz Podatkéw Majatkowych i Sektorowych.
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(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 171-172)

Osoby odpowiedzialne: pracownik prowadzacy sprawe — starszy ekspert skarbow

, bezposredni przetoiony — do 30.06.2018 r. Maria Herczyniska, od 1.07.2018 do
10.03.2019 Monika Stodka-Krzanowska, od 11.03.2019 r. Alina Legierska, osoba nadzorujgca
- do 31.03.2019 zastepca naczelnika Krzysztof Kurtasz, od 1.04.2019 zastepca naczelnika
Julitta Grzebyk.

Poz. 195 (sprawa nr 21)

Przyczyng wyptaty oprocentowania na rzecz podmiotu z tytutu podatku VAT wynikajgcego
ze zwrotu z deklaracji VAT-7D za IV kwartat 2016 r. w kwocie 5 zt byt biagd pracownika
polegajacy na niewtasciwej analizie korekt deklaracji.

Korekta deklaracji za IV kwartat 2016 r. z wykazang kwotg nadptaty 2 443292 zt oraz
wykazang suma zaliczek wptaconych w kwartale w wysokosci 6 118 770 zt wptyneta do Urzedu
3.01.2020r., z terminem zwrotu do 3.02.2020 r. Btedne ujecie kwoty korekty podatku
naliczonego przez podatnika, o ktérej mowa w art. 87b ust. 1 ustawy o podatku od towaréw
i ustug, skutkowato zwiekszeniem kwoty nadptaty (zwrotu) o 3 556 zt. Korekta deklaracji
zostata przemigrowana z systemu SPED do PoltaxPlus 20.01.2020 r., zatwierdzona 7.02.2020
r. izaksiggowana. Rowniez 7.02.2020 r. zostat wprowadzony dokument NAD-PV (zwrot
nadptaty w podatku VAT wynikajacy z deklaracji VAT-7D).

(dowdd': akta kontroli Tom ll, str. 401-412

Z przedtozonych wyjasniert wynika, Ze realizacja zwrotu po terminie w duzej mierze
spowodowana byta wadami/problemami z nowo wprowadzonym systemem Poltax2BPlus,
ktdry zostat wprowadzony 13.01.2020 r., w zwigzku z tym do 13.01.2020 r. wstrzymano
ksiggowanie dokumentdw. Ponadto w poczatkowym okresie funkcjonowania systemu
wystepowaty problemy techniczne zwigzane z ksiegowaniem korekt deklaracji. Naczelnik
wskazat, ze w badanej sprawie dopiero 7.02.2020 r. potwierdzona zostata mozliwosé obstugi
korekt deklaracji i bezzwtocznie zostato to wykonane.

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 173-174)

Osoby odpowiedzialne: pracownik prowadzacy sprawe — ekspert skarbow-

bezposredni przetozony — kierownik referatu Katarzyna Zak.

W badanych sprawach stwierdzono ponadto uchybienia, polegajace na niewtasciwej realizacji

zadan:

e brak udokumentowania w formie adnotacji stuzbowej faktu kontaktowania sie
pracownika organu z pracownikami Pierwszego Mazowieckiego Urzedu Skarbowego w
Warszawie w sprawie ustalenia czy wptyneta odpowiedz od amerykanskiej administracji
podatkowej (od zawieszenia postepowania 25.04.2018 r. do 18.11.2019r.) - poz. 159-161
{sprawa nr 18);

¢ btedy pisarskie w dokumentach kierowanych do strony:
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o bfednie wskazany w uzasadnieniu postanowienia z 29.04.2016 r. nowy termin
zatatwienia sprawy — poz. 162-172 (sprawa nr 19),
o nieprawidlowo przytoczona data wystgpienia do amerykariskiej administracji

podatkowej — poz. 162-172 (sprawa nr 19).
(dowdd: akta kontroli Tom I, str. 1-497)

2.2. Kwoty wynikajgce z dokumentdw figurujgcych w systemie jako zwroty oczekujgce

7 raportu WB.R.4.18.D ,Zestawienie zwrotéw - oczekujacych z odpiséw" za okres
1.01.2020 r.-30.08.2021 r. obejmujacego 177 pozycji, po uszeregowaniu pozycji raportu
wedtug najwyzszych kwot podatku, wybrano do badania 31 spraw, tj.:

e wszystkie z kwotami zwrotu powyzej 500 000 zt (10 pozycji),

e co dziesigtg pozycje poczawszy od nr 13 (17 pozycji)
oraz

e wszystkie pozycje dotyczgce najodleglejszych okresdw, tj. za lata 2013, 2015 i 2016

(4 pozycje)

figurujace w systemie PoltaxPlus jako nadptaty niezrealizowane.

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 203-2089, 273-282)

W wybranych sprawach sprawdzono podjete przez Urzad dziatania w celu wyjasnienia
przyczyn istnienia niezrealizowanych nadptat i mozliwosci ich likwidacji (w szczegdlnosci
zweryfikowano: fakt zmiany przez podatnika organu wtasciwego do rozliczen oraz dokumenty
potwierdzajace podejmowane przez Urzad dziatania w celu rozliczenia nadpfaty).

Z analizy przedmiotowych spraw wynika, ze Urzad prowadzit czynnosci wyjasniajgce
zmierzajace do likwidacji nadptat a istniejgce w systemie nadptaty wynikaja:

e w 16 sprawach ze storna deklaracji w zwigzku ze ztozong korektg w urzedzie wiasciwym
do rozliczerh od 1.01.2021 r., tj. Pierwszym Mazowieckim Urzedzie Skarbowym w
Warszawie) (poz. 13, 35, 53, 82, 87, 95, 96, 110, 119, 122, 123, 128, 130, 152, 168, 169);

e w 2 sprawach ze storna raty w zwigzku z brakiem wpfaty (poz. 21, 22);

Prawidtowego wigzania dokumentéw w Poltax2BPlus powinien dokonaé¢ urzad
wtasciwy do rozliczen. Transakcje zostaty powigzane w trakcie kontroli.

e w 2 sprawach z korekty deklaracji (poz. 46, 47);

Informacje o korekcie przestano do Lubelskiego Urzedu Skarbowego w Lublinie.
Postepowanie w sprawie nadpfaty w toku.

* w 2 sprawach z nieztozenia wniosku o stwierdzenie nadptaty (poz. 59, 61);

Podatnik 28.01.2021 r. zostat poinformowany o koniecznosci ztozenia wniosku o
stwierdzenie nadptaty do urzedu wtasciwego do rozliczen od 1.01.2021 r.

e w 1 przypadku wniosek o zwrot nadptaty zostat przekazany do wtasciwego urzedu
skarbowego (poz. 177);

o w 4 przypadkach okres rozliczeniowy, ktérego dotyczy nadptata objety jest kontrolg
celno-skarbowag (poz. 28, 44, 66 obejmujace 2013 r. i poz. 25 dotyczaca 2016 r.);

» w 1sprawie nawezwanie Urzedu z 26.08.2021 r. podatnik ztozyt wniosek o stwierdzenie
nadptaty (poz. 84);

Sprawa w toku,
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* w 3 sprawach (poz. 31, 39, 40) Naczelnik Urzedu decyzja nr 0271-SPP-3.4103.11.2021
29.04.2021 r. odmowit stwierdzenia i zwrotu nadptat VAT. DIAS we Wroctawiu utrzymat
w mocy decyzjg. W zwigzku z tym dokonano strona deklaracji, w ktérej wykazano
przedmiotowe nadpfaty i przywrécono deklaracje poprzedzajace. Po powiazaniu
9.10.2021 r. przypisu z deklaracji z wptatami zlikwidowano nadptate (przypis z deklaracji
zostat zréwnowazony wptatami).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze Urzad monitoruje kwoty figurujace w systemie jako
zwroty oczekujace i podejmuje dziatania w celu ich likwidacji.

Powstate w wyniku ztozenia korekt deklaracji nadptaty, w kontrolowanym urzedzie, beda
figurowaly w ewidencji jednostki dop6ki wiasciwy do rozliczed urzad, bad: podatnik nie
wystapi o ich przekazanie, bad? tez nie zostang zakoriczone kontrole celno—skarbowe.

2.3.  Kontrola funkcjonalna w zakresie wyptaty odsetek z tytutu nieterminowych rozliczeri

Zagadnienie kontroli funkcjonalnej w kontrolowanej jednostce zostato uregulowane decyzja
Nr 1/2020 Naczelnika Dolnos$laskiego Urzedu Skarbowego we Wroctawiu w sprawie
obowigzywania wewngtrznej procedury postepowania z dnia 30 stycznia 2019 r. nr P-020/10
dotyczacej procedury wykonywania kontroli funkcjonalnej w Dolnoélgskim Urzedzie
Skarbowym we Wroctawiu. Dokumentem tym poszerzono okres obowigzywania wewnetrznej
procedury z dnia 30 stycznia 2019 r. nr P-020/10 postepowania w obszarze kontroli
funkcjonalnej na rok 2020. ,Procedura dotyczaca wykonywania czynnosci kontroli
funkcjonalnej w Dolnoslgskim Urzedzie Skarbowym we Wroctawiu w roku 2019” okreéla
obowigzujacy w Urzedzie zakres, katalog i czestotliwosé czynnosci kontroli funkcjonalnej oraz
przeptyw informacji o wynikach kontroli funkcjonalnej. Wskazuje réwniez, ze kontrola winna
by¢ przeprowadzona przy uwzglednieniu aktualnych ryzyk skutkujgcych zagrozeniem
realizacji biezacych celéw wynikajacych z planu pracy lzby Administracji Skarbowej we
Wroctawiu,

(dowdd: akta kontroli Tom |, str. 51-56)

W zakresie obszaru objetego kontrolg, przedtozono informacje o przeprowadzeniu
11.03.2020 r. kontroli funkcjonalnej w dziale rachunkowosci. Na podstawie wydruku z
Poltax2BPlus ,Zestawienie zwrotéw oczekujgcych z odpiséw” skontrolowano niezrealizowane
zwroty/nadptaty w okresie 1.01.2020 do 11.03.2020 r. Kontrolg objeto zagadnienie czy zwroty
zaksiggowane i niezrealizowane widniejagce na kartach kontowych z terminem zwrotu
do 15.03.2020 r. s3 uzasadnione. W kontrolowanym obszarze nieprawidfowoéci nie

stwierdzono.
{dowdd: akta kontroli Tom |, str. 57)

[ll. Zalecenia pokontrolne

Przedstawiajac powyisza oceng wynikajgcg z ustalert kontroli, zobowiazuje Panig Naczelnik
do podjecia wszelkich niezbednych dziatari majacych na celu zapewnienie prawidtowego
dziatania Urzedu oraz zapobieganie powstaniu nieprawidtowosci i uchybied. W szczegdlnosci

nalezy:
1. zwrot podatku/nadptaty podatku dokonywaé w terminach okreslonych przepisami
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prawa;

2. wzmocni¢ nadzér przy dokonywaniu zwrotéw, aby uniknaé sytuacji wyptaty
oprocentowania z winy pracownika urzedu;

3. prawidtowo obstugiwaé korekty deklaracji ztozone po terminie przedawnienia prawa
do zwrotu podatku od towardw i ustug;

4. sporzadzaé postanowienia o przedituzeniu terminu zwrotu podatku od towardw i ustug
zgodnie z art. 217 ustawy Ordynacja podatkowa, w szczegdlnosci w zakresie
uzasadnienia, wskazujac jakie konkretnie czynnoéci organ bedzie wykonywat
w ramach weryfikacji zasadnosci zwrotu;

5. prawidtowo dorecza¢ postanowienia w przedmiocie przedtuzenia terminu zwrotu
VAT, zgodnie z zasadami doreczania na adres do doreczer elektronicznych
okreslonymi w art. 144a ustawy Ordynacja podatkowa, uwzgledniajac ewentualng
mozliwos¢ doreczenia zastepczego;

6. podejmowad zawieszone postepowanie podatkowe z urzedu bez zbednej zwtoki gdy
ustapity przyczyny uzasadniajace jego zawieszenie, zgodnie z art. 205 § 1 ustawy
Ordynacja podatkowa;

7. przekazywac¢ dokumenty do weryfikacji do czynnosci sprawdzajacych w terminie
niezagrazajgcym uchybieniu ustawowego terminu do dokonania zwrotu nadpfaty;

8. dotoiyé szczegdlnej starannosci przy obstudze w systemie PoltaxPlus dokumentow
celem wyeliminowania btedéw manualnych;

9. przeprowadza¢ starannie analize kwot wykazanych w kolejnych wersjach deklaracji
za ten sam okres;

10. na kazdym etapie zatatwiania sprawy dotozyé szczegélnej starannosci i wnikliwosci
w weryfikowaniu informacji zawartych w dokumentach oraz przy tworzeniu
dokumentdéw wyeliminowac btedy pisarskie;

11. wzmocni¢ nadzér nad zagadnieniami objetymi kontrola, w tym poprzez
monitorowanie wyplaty odsetek z tytutu nieterminowych rozlicze;

12. dokonaé analizy stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien oraz w zaleznosci
od okolicznoéci ich powstania, wszystkie osoby odpowiedzialne za nieprawidtowg
realizacje zadania, pouczy¢ lub wyciggnaé wobec nich stosowne konsekwencje

stuzbowe,

I\VV. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach:
jeden dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Zobowigzuje Panig Naczelnik do przekazania w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykonania zalecen, a takie o podjetych
dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia. W przypadku powotania si¢ w ww. informacji
na wykonanie zalecen - nalezy réwniez przedtozy¢ dowody naich zrealizowanie.
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Ponadto, proszg Panig Naczelnik o przekazanie, w terminie 9 miesiecy od daty udzielenia
odpowiedzi o sposobie wykonania zaleceri, informacji o rezultatach ich wdrozenia

po przeprowadzonej kontroli.

Podstawa prawna

Art. 46 ust. 1iust.3pkt1i3,art. 47, art. 48 oraz art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224).

Z upowaznienia Ministra Finanséw

Sstanowisko_podpisujacego
Skomorka_organizacyjna
Simie_i_nazwisko_podpisujacego

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/

Korespondencje otrzymujg:
1) adresat
2) aa
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