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USTALENIA FAKTYCZNE

1. Dzialania Urzedu w zakresie zwrotéw podatku od towaroéw i ustug

1.1 Organizacja pracy w zakresie zwrotéw podatku od towaroéw i ustug
W Urzedzie Skarbowym w Klodzku obowiazuje regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
nr 16/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu z 26 kwietnia 2019 r., zgodnie z ktorym (§ 26)
Naczelnik sprawuje bezposredni nadzér nad zadaniami realizowanymi przez wszystkie komorki organizacyjne
Urzedu oraz sprawuje stuzbowe zwierzchnictwo i nadzor nad praca wszystkich pracownikéw Urzedu.
Do zadan Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA) nalezy w szczeg6lnosci:
— dokonywanie czynnoéci sprawdzajacych niezastrzezonych do wlasciwosci rzeczowej innych komorek
organizacyjnych,
—  badanie zasadno$ci zwrotu podatkéw,
— przekazywanie wnioskéw o dokonanie zwrotu podatku od wartosci dodanej do wilasciwych pafistw
cztonkowskich,
—  obsluga systeméw wymiany informacji podatkowych,
— wymiana informacji podatkowych.
Obszar dokonywania zwrotéw VAT w okresie objetym kontrola regulowata wewnetrzna procedura postgpowania nr
P-015/1 obowiazujaca od 30 kwietnia 2018r. ,,Zasady obslugi deklaracji VAT oraz prowadzenia weryfikacji
zasadnosci zwrotéw zakresie podatku od towarow i ustug”.
Ponadto Urzad Skarbowy w Ktodzku realizujac zadania w zakresie zwrotu podatku VAT opiera si¢ o wytyczne
Ministerstwa Finansow:
- Wytyczne do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug z marca 2016 r.
- Dokument ,,Czynnosci sprawdzajace” z maja 2017 r. przekazany do stosowania przez Departament Poboru
Podatkéw MF.

1.2 Dane dotyczgce deklarowanych zwrotéw podatku od towaréw i ustug
Strukture zwrotéw bezposrednich zadeklarowanych w 2018 r. na podstawie danych z podsystemu KONTROLA
przedstawiono ponizej.

Kwota zadeklarowanego podatku od towaréw Tlo$¢ deklaracji
M O L e Ty )

1 —-10.000 zt 1549

10.001 — 50.000 zt 388
50.001 — 100.000 zt 82

100.001 — 500.000 zt 80
500.001 — 1.000.000 zt 0
Powyzej 1.000.000 zt 0

Razem o 2099 ;J

Ustalono, ze w Urzedzie Skarbowym w Klodzku w Referacie Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA)
pracuje wraz z Kierownikiem 8 os6b, w tym 2-3 osoby przeprowadzaja czynnosci sprawdzajace w zakresie
weryfikacji rozliczen z tytutu podatku od towaréw i ustug.

Na podstawie aplikacji e-Orus kontrolujacy sporzadzili wykaz przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych
w 2018 r., co przedstawiono w ponizszej tabeli.

W tym czynnoSci
Czynnosci analityczne w
sprawdzajgce w zakresie podatku

W tym czynnoS$ci
sprawdzajace dot.
zwrotow podatku VAT

CzynnoSci
sprawdzajace ogolem

zakresie podatku VAT VAT (kod
czynnosci CINN



Z powyzszego wynika, ze w komérce SKA przeprowadzano w 2018 r. $rednio 153 czynno$ci sprawdzajacych

w miesigcu w zakresie podatku VAT. W ciggu roku przeprowadzono ponad 50% czynnosci sprawdzajacych

w zakresie VAT, a 65% z nich dotyczylo zwrotow VAT.

W wyniku kontroli ustalono, ze w aplikacji e-ORUS dokonywane czynno$ci w zakresie weryfikacji zwrotéw podatku

VAT ewidencjonowane sa w dwojaki sposéb:

- poprzez wpisanie kodu DVZW — (zasadnos$¢ zwrotu podatku VAT) — 1191 czynnosci,

- poprzez wpisanie kodu CINN (opisane: INNE, czynnosci analityczne, czynnos$ci analityczne przy zwrocie,
$rodki trwale, nieprawidlowosci nie stwierdzono, informacja JPKVAT)- 109 czynnosci.

1.3 Czynno$ci podejmowane w celu weryfikacji zadeklarowanego zwrotu

Na podstawie wygenerowanego w dn. 16.09.2019 r. z e-Orus raportu (wykaz_0209-KL166-p2b_wykaz zwroty)
dotyczacego dokonanych zwrotéw podatku VAT, losowo wybrano do kontroli 15 spraw, w ktorych w 2018 r. dokonano
zwrotow podatku VAT. W toku kontroli zweryfikowano, czy Urzad przeprowadzil czynnosci analityczne w stosunku
do zadeklarowanych zwrotéw oraz sposéb ich dokumentowania, a takze sprawdzono czy akceptacji zwrotu
dokonywata osoba uprawniona.

Ustalono, ze w zakresie obstugi zwrotéw podatku VAT w Urzedzie Skarbowym w Klodzku po dokonaniu
weryfikacji deklaracji ztozonych elektronicznie (w terminie 5 dni roboczych od daty jej wplywu) dokonywanej przez
pracownika Referatu Obstugi Bezposredniej oraz po dokonaniu obstugi deklaracji w systemie POLTAX i utworzeniu
rejestrow przypisow/odpiséw oraz jego wydrukowaniu wraz z wydrukiem fiszki (z systemu Ewidencje) oraz
wydrukiem deklaracji (wylacznie dla zwrotow powyzej 10.000 zt), dokumenty te przekazywane sa do Referatu
Rachunkowosci (SER), gdzie po zatwierdzeniu rejestru przypiséw/odpisow i zaksiegowaniu deklaracji pracownik
komorki obstugi bezposredniej (SOB) odbiera paczke i przekazuje Kierownikowi SKA (lub pracownikowi
wyznaczonemu) celem dalszej weryfikacji. Pracownicy komorki SKA dokonuja weryfikacji i analizy wprowadzonych
deklaracji VAT.

Wszystkie deklaracje podatku VAT z wykazanym zwrotem podlegaja obowiazkowi przeprowadzenia analizy
zasadnosci zwrotu w podsystemie KONTROLA- Analiza podatnika (osoba fizyczna/organizacja). Wszystkie
deklaracje ze zwrotem podlegajg weryfikacji z danymi zawartymi w przestanych plikach JPK_VAT.
Z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych sporzadzano notatka na wydruku ,, Analizy zasadnosci zwrotu VAT”,
ktora zawiera miedzy innymi informacje o zaleglosciach podatkowych, rodzaju dzialalnosci gospodarczej, date
rozpoczecia dzialalnosci gospodarczej i rejestracji do VAT oraz aktywnos$ci VIES, informacje o dochodach
z lat poprzednich i ewentualnych wnioskach skierowanych do kontroli.
Zwroty podatku VAT w kwocie :

— do 3.000 zl- akceptuje pracownik,

— 0d 3001 zt do 9999,00 zi — akceptuje kierownik komorki SKA,

— 0d 10.000,00 zt —akceptuje Naczelnik Urzedu lub osoba zastepujaca go w okresie nieobecnosci.
Przed dokonaniem zwrotu réznicy podatku VAT komorka SER sporzadza Karte potwierdzen zwrotu dla kazdego
zwrotu réznicy podatku VAT w kwocie powyzej 10.000zt.
Przed zleceniem przelewu z konta szczegélowego podatnika pracownik komérki rachunkowosci (SER) na podstawie
informacji zawartych w Karcie potwierdzen zwrotu sprawdza stan zaleglosci, zgodno$é kwoty zwrotu z kwota odpisu
zaksiggowanego na koncie szczegélowym podatnika oraz zgodno$¢ numeru rachunku. W przypadku istnienia
zaleglych lub biezacych zobowigzan podatkowych odpowiednia kwote zalicza na ich poczet zgodnie z przepisami
ustawy Ordynacja podatkowa.

Kontrolujacy na podstawie spraw wybranych do kontroli zweryfikowali zasady postgpowania Urzedu wobec

rozliczenia z wykazanym zwrotem oraz terminowos¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT.

Ustalono w szczegdlnosci, ze:

= do kazdego zwrotu sporzadzana byla ,, Analiza zasadnosci zwrotu VAT z podsystemu Kontrola (oprocz
1 sprawy o nr 4530684, w aktach ktorej zawarto adnotacje, ze z uwagi na awarie systemu Kontrola nie byto
mozliwe wydrukowanie Analizy zasadnosci (...),

== wAnalizy zasadnosci zwrotu VAT zawieraly informacje dotyczace podatnika i jego dziatalnosci,
z uwzglednieniem przedmiotu prowadzonej dziatalnosci, daty jej rozpoczecia, daty otwarcia obowiazku
podatkowego w VAT, aktywnosci VIES, oséb reprezentujacych podmiot i zgtaszanych pelnomocnictw oraz
zgltaszanych rachunkéw bankowych waznych do zwrotow,

- czynnosci  analityczne obejmowaly sprawdzenie m.in. informacji nt. wczesniejszych kontroli
przeprowadzonych u podatnika, wykazywania dostaw wewnatrzwspdlnotowych przez podatnikow



niezarejestrowanych jako podatnicy VAT-UE, wystepowania znacznych rozbieznosci pomiedzy danymi
zawartymi w deklaracjach VAT, a danymi wynikajacymi z informacji podsumowujacych VAT-UE oraz
systemu VIES, deklarowania przez podatnika naby¢ srodkow trwatych, przypadkéw naglego wzrostu
obrotoéw, przypadkéw wykazywanych wyzszych wartosci zakupoéw netto w stosunku do wykazanej
sprzedazy,

- z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych sporzadzana byla notatka na wydruku ,, Analizy zasadnosci
zwrotu VAT,

- w przypadku deklaracji o numerach systemowych:4571807, 4582144, 4532516 przeprowadzono czynnosci
sprawdzajace z udziatem podatnika za okresy rozliczeniowe, za ktore wykazano zwrot,

- w przypadku deklaracji o numerach systemowych 4530684, 4492206, 4515891, 4583298, 4528640,
4485602,4565134, 4480475, 4379612, 4377355, 4377351, 4363992 przeprowadzono czynnosci analityczne
/ poglebione czynnosci analityczne za okresy rozliczeniowe, za ktére wykazano zwrot,

- do zwrotéow wynikajacych z deklaracji o nr: 4530684, 4492206, 4571807, 4582144,4515891, 4583298,
4528640,4485602,4565134, 4480475, 4379612,4363992, 4532516 przeprowadzono weryfikacje z danymi
zawartymi w przestanych plikach JPK_VAT (w przypadku spraw nr: 4377355 i 4377351 podatnik nie miat
obowiazku skladania plikow JPK- deklaracje ztozone zostaty za 12/2017) ,

- do zwrotow wynikajacych z deklaracji o nr 4528640 i 4485602 skierowano wniosek o przeprowadzenie
kontroli,

- we wszystkich skontrolowanych sprawach zwroty zostaly zatwierdzone przez osoby uprawnione,

- w czesci deklaracji wykazany zwrot wynikajacy ze zlozonej deklaracji zaliczony zostal na istniejace
zobowiazania podatnika, a réznica zwrdcona zostala na wskazany przez podatnika rachunek bankowy po
zatwierdzeniu przez osobe uprawniona Analizy zasadnosci zwrotu VAT .

W wyniku kontroli ustalono, ze dzialania Urzedu Skarbowego w Klodzku podejmowane byly sprawnie, dokladnie,
a przeprowadzona analiza miata odzwierciedlenie w notatkach pracownikéw, uwagach kierownika lub Naczelnika co
do akceptacji zwrotu lub koniecznosei podjecia dodatkowych czynnosci. Sporzadzane ,, Analizy zasadnosci zwrotu
VAT”, co do zasady sa zgodne zaréwno z wytycznymi MF, jak i wewnetrzna procedura.

Na podstawie wyzej opisanej proby kontrolnej nie stwierdzono uchybien ani nieprawidtowosci.

1.4 Weryfikacja zwrotéw VAT powyzej 1 min

Zgodnie z zapisami wytycznych MF do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towarow
i ustug, w przypadku wykazania przez podatnika w deklaracji VAT po raz pierwszy od momentu rozpoczgcia
dziatalnosci gospodarczej lub od momentu, w ktorym nastapita zmiana wlasciwosci miejscowej urzedu skarbowego,
jednorazowej kwoty zwrotu powyzej | min, naczelnik urzedu skarbowego na podstawie przeprowadzonych czynnosci
analitycznych i/lub czynnosci sprawdzajacych podejmuje decyzje, czy dokonanie zwrotu powinno by¢ poprzedzone
przeprowadzeniem kontroli podatkowej. Zasade te¢ stosuje si¢ rowniez w przypadku, gdy suma kwot podatku,
wykazanych przez podatnika do zwrotu w deklaracjach zlozonych za okres od stycznia do grudnia, przekroczy 1 mln
zt.

W toku kontroli ustalono, ze w 2018 r. w Urzedzie Skarbowym w Klodzku nie zostali zarejestrowani podatnicy,
u ktérych w tym okresie jednorazowa kwota zwrotu z deklaracji przekroczyta 1 min.

Ustalono réwniez, ze w 2018 r. nie wystapila jednorazowa kwota powyzej 1 min , ale w przypadku 7 podatnikow
w kontrolowanym okresie suma zadeklarowanych zwrotéw przekroczyla 1 min . W tym zakresie przeprowadzono
czynnosci analityczne i sprawdzajace.

Zagadnienia dotyczace przestrzegania procedury realizowania zadan zwigzanych z dokonywaniem zwrotow podatku
od towaréw i uslug z wykazanym zwrotem podatku VAT, gdzie suma zwrotéw w 2018 r. przekroczyta
1 mln zl, zbadano na probie 7 deklaracji VAT-7. Oceniajac zagadnienie, badaniem objeto zasady postgpowania
podjete wobec rozliczenia z wykazanym zwrotem bezposrednim oraz terminowos¢ dokonywania zwrotow podatku
VAT. Zasady obstugi zwrotéw podatku VAT, dla ktérych suma zwrotéw w 2018 r. przekroczyta 1 mln, sa tozsame
z opisanymi w ppkt 1.3.

Kazdorazowo przed dokonaniem zwrotu, sporzadzano , Analize zasadnosci zwrotu VAT z podsystemu
KONTROLA, zawierajaca informacje do wstepnej oceny ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu (tj. obszary i dane
wrazliwe: kryteria segmentacji ogélnej oraz kryteria dodatkowe, okreslone w wytycznych MF) oraz podpisy 0sob



upowaznionych (z podaniem imienia, nazwiska, stanowiska stuzbowego oraz daty). Dodatkowo akta zawieraly
adnotacje stuzbowe dotyczace przeprowadzonych czynnosci analitycznych i/lub sprawdzajacych.

Ponadto w trakcie kontroli ustalono, ze w analizowanej prébie nie wnioskowano, w sytuacji przekroczenia kwot
podatku VAT w wys. | min zl narastajagco w 2018 r., o przeprowadzenie kontroli podatkowej ze wzgledu na fakt
dokonywania czynnosci sprawdzajacych do kazdego zwrotu wykazanego przez podatnika w danym roku. W trakcie
analizy 7 rozliczen podatkowych nie stwierdzono nieprawidlowosci zwigzanych z terminem dokonania zwrotu. Organ
podatkowy przestrzegal przepiséw prawa, wytycznych Ministerstwa Finanséw oraz wewnetrznych uregulowar.

W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien badz nieprawidtowosci w przedmiotowym zakresie.

2. Dzialania Urz¢du w zakresie prawidlowosci realizowania dzialai podejmowanych wobec podatnikéw
korzystajgcych z rozliczenia podatku w odniesieniu do nie$ciggalnych wierzytelnosci.

2.1 Organizacja pracy w zakresie prawidlowosci realizowania dzialan podejmowanych wobec podatnikéw
korzystajacych z rozliczenia podatku w odniesieniu do niesciggalnych wierzytelnosci.
Zadania z obszaru weryfikacji poprawnosci dokonywania korekt podatku naleznego i naliczonego w ramach tzw. ulgi
za ,zle dlugi” wykonywane sa w Referacie Obslugi Bezposredniej (SOB). Zgodnie z powolanym wyzej
Regulaminem organizacyjnym do zadan komérki SOB nalezy w szczegdlnosci:
— przyjmowanie i ewidencjonowanie sktadanych deklaracji podatkowych, wnioskéw, informacji i innych
dokumentéw, w tym w formie elektroniczne;j,
- dokonywanie czynnosci weryfikacji deklaracji, wnioskow i informacji sktadanych przez podatnikéw i ptatnikow,
- przetwarzanie danych przestanych za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej.
Ustalono, ze w kontrolowanym obszarze funkcjonowata od 30 kwietnia 2018 r. wewnetrzna procedura postepowania
P-015/1 Zasady obslugi deklaracji VAT oraz prowadzenia weryfikacji zasadnosci zwrotéw w zakresie podatku od
towardw i uslug, w oparciu o ktérg przeprowadzane byly czynnosci zwigzane z weryfikacja zawiadomien VAT-ZD.
Na podstawie zebranych informacji ustalono, ze weryfikacja na podstawie art. 89a ustawy o VAT (wierzyciel — korekta
podatku naleznego) w przypadku zlozenia przez podatnika w US w Klodzko deklaracji VAT-7 wraz z zalgcznikiem
VAT-ZD, stanowigcym zawiadomienie wierzyciela o skorygowaniu podstawy opodatkowania oraz podatku naleznego
w zwigzku z art. 89a ustawy o VAT, przebiega w sposob nastepujacy:
— napodstawie danych dostepnych w bazie US dokonywana jest weryfikacja poprawnosci okresu za
ktory dokonana zostata korekta (ustalany jest okres (miesigc) w ktérym uplyneto 150 dni (obecnie
90 dni) od terminu platnosci wskazanego w VAT-ZD) oraz
— poddawana jest analizie przestanka o ktorej mowa w art. 89a ust. 2 pkt 5 ww. ustawy, tj. czy od
konca roku w ktérym wystawiono fakture nie uptynely 2 lata
—  sprawdzeniu podlegaja rowniez warunki spetnienia przez wierzyciela przestanek umozliwiajacych
skorzystanie z ulgi,
— na podstawie baz danych znajdujacych sie¢ w systemie SeRCe, CEIDG lub KRS oraz Monitorze
Sadowym i Gospodarczym weryfikowane sa warunki o ktorych mowa w art. 89a ust. 2 pkt 1) ustawy
tzn. czy dluznik na dzien wystawienia faktury VAT byt czynnym podatnikiem podatku VAT oraz
czy brak wpiséw o prowadzonym postepowaniu upadiosciowym, restrukturyzacji lub trwajacej
likwidacji podmiotu. Weryfikacja dotyczy wystapienia ww. okolicznosci w dwoch datach - na dzien
wystawienia faktury oraz na dzien poprzedzajacy zlozenie deklaracji.
Powyzsza weryfikacja odnotowywana jest na karcie weryfikacji wierzyciela podpisywanej przez pracownika
dokonujacego weryfikacji oraz kierownika komorki. Na karcie oznaczany jest réwniez urzad wlasciwy dla dtuznika,
do ktérego kierowana jest stosowna informacja o dokonanej przez wierzyciela korekcie podatku naleznego wraz
z jednoczesng prosbg o zwrotng informacje w przypadku ujawnienia okolicznosci wskazujacych na niespetnienie
przestanek skorzystania z ulgi za ,,zle dlugi”.
Weryfikacja na podstawie art. 89b ustawy o VAT (duznik — korekta podatku naliczonego) wykonywana jest w oparciu
o otrzymywane informacje z innych urzedéw skarbowych informacji (ewidencjonowanych w BA, SZD oraz
w folderze z nadestanymi e-mailami) oraz na podstawie sporzadzanej raz w roku w bazie SPR informacji
znajdujacych si¢ w skoroszycie dotyczacym ulgi za ,,zle dlugi” w hurtowni SPR , ktéra jest dopetnieniem weryfikacji
tego obszaru o ztozonych VAT-ZD na terenie calego kraju.
Zarowno w przypadku podatnikéw/diuznikéw podlegajacych wlasciwosci kontrolowanego urzedu— ustalonych
w ramach weryfikacji VAT-ZD (weryfikacja wierzyciela), jak i podatnikéw wskazanych przez inne urzedy oraz
ujawnionych w raporcie z SPR podejmowane sa czynnosci polegajace na:
— weryfikacji czy dluznik dokonat odliczenia podatku naliczonego z przedmiotowej faktury



w deklaracji VAT-7/7K - weryfikacja dokonywana na podstawie zapisow w plikach JPK_VAT za
miesigc wystawienia faktury oraz trzy kolejne miesiace; w przypadku braku odliczenia podatku
z faktury sprawa odkladana jest a/a,
— weryfikacji czy dluznik dokonal stosownej korekty podatku naliczonego bez wezwania urzedu;
w przypadku dokonania korekty sprawa odktadana jest a/a.
Dokonana weryfikacja potwierdzana jest wypelnieniem karty analizy podpisanej przez pracownika oraz kierownika
komérki.

2.2 Czynnosci podejmowane w celu weryfikacji prawidlowosci dzialan podejmowanych wobec
podatnikéw korzystajacych z rozliczenia podatku w odniesieniu do niesciggalnych wierzytelnosci

Prawidlowosé weryfikacji zlozonych przez wierzycieli rozliczen w oparciu o art. 89a ustawy o VAT

Na podstawie wydruku z systemu e-Orus z 05.09.2019 r. ustalono, ze podatnicy — wierzyciele, o ktorych mowa

w art. 89a ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U.2017.1221 ze zm.) w 2018 r. w liczbie 18

podmiotéw ztozyli do Urzedu 59 zawiadomien VAT-ZD.

Probe kontroli w zakresie prawidlowosci przebiegu postgpowania z wplywajacymi informacjami VAT-ZD stanowily

akta podmiotow, ktore postuzyly do oceny prawidlowosci i terminowosci analizy zlozonych przez podatnikow

rozliczen. Ww. proba kontrolna obejmowata 10 zawiadomien VAT-ZD .

W wyniku badania wytypowanych spraw ustalono, ze:

- przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych w zwiazku ze zlozeniem przez wierzyciela zawiadomienia
VAT-ZD, we wszystkich zbadanych przypadkach zostalo udokumentowane w formie opracowanej na
potrzeby urzedu Karty weryfikacji wierzyciela (art. 89a), na ktorej odnotowano czynnosci weryfikacyjne
dot. spetnienia warunkoéw/obowiazkow podatnika w zakresie:

e uregulowania lub zbycia wierzytelnosci w terminie, o ktérym mowa w art. 89a,

e kontroli, czy dluznik na dzien wystawienia faktur byl podatnikiem czynnym, niebgdacym
w trakcie postepowania restrukturyzacyjnego, postepowania upadiosciowego lub w trakcie
likwidacji,

e sprawdzenia, czy wierzyciel na dzien poprzedzajacy dzien zlozenia deklaracji podatkowej,
w ktérej dokonuje sie korekty jest podatnikiem zarejestrowanym jako VAT czynny,

e  sprawdzenia, czy diuznik na dzien poprzedzajacy dzien zlozenia deklaracji podatkowej, w ktorej
dokonuje sie korekty jest podatnikiem zarejestrowanym jako podatnik VAT czynny oraz nie jest
w trakcie postepowania restrukturyzacyjnego, postgpowania upadlo$ciowego lub w trakcie
likwidacji,

e  sprawdzenia czy wierzyciel prawidlowo dokonat korekty podatku naleznego,

- we wszystkich przypadkach ztozenie zawiadomienia VAT-ZD i deklaracji podatkowej VAT, w ktorej
dokonano korekty w trybie art. 89a ust. 1 ustawy o VAT, nastapito po uptywie 150 dni od dnia uplywu
terminu platnosci wierzytelnosci, okreslonego w umowie lub na fakturze, a tym samym zlozono korekty
w rozliczeniu za okres, w ktérym uplynat 150 dzien od terminu platnosci wierzytelnosci,

- we wszystkich przypadkach zlozenie zawiadomienia VAT-ZD nastapilo przed uplywem terminu
okreslonego w art. 89a ust. 2 pkt 5 ustawy o VAT, tj. przed uplywem 2 lat od daty wystawienia faktury
dokumentujacej wierzytelnos¢, liczac od konca roku, w ktérym zostala wystawiona,

- w 9 przypadkach urzad w zwiazku ze zlozeniem przez podatnika — wierzyciela zawiadomienia VAT-ZD,
przestal informacje w zakresie wskazanego w zawiadomieniu dtuznika, do wiasciwego miejscowo organu
podatkowego ( w 1 przypadku organem wlasciwym miejscowo byl US w Ktodzku),

- we wszystkich przypadkach, zgodnie z adnotacjami stuzbowymi, nastapita weryfikacja w pliku JPK_VAT
wierzyciela, czy taka faktura byta wystawiona na rzecz kontrahenta — dtuznika, co potwierdza ujecie faktury
przez wystawce w ewidencji, a tym samym uwzglednienie w rozliczeniu podatku naleznego z faktury.

W trakcie kontroli zauwazono, ze w uwagach sporzadzanych kart weryfikacyjnych brak jest informacji, na podstawie
jakich zrédel badz baz danych, dokonano weryfikacji przestanek okreslonych w art. 89a ust. 2 pkt 3 lit. a) i b) ustawy
0 VAT. Istotnym jest, aby dokument konczacy czynnosci sprawdzajgce, byl sporzadzony w sposob pozwalajacy na
kompleksowe odtworzenie wszystkich czynnosci podjetych w toku weryfikacji, w zwiazku z wyprowadzonymi
wnioskami oraz dokonanymi ustaleniami.

W trakcie kontroli stwierdzono uchybienia polegajace na:

o



— podejmowaniu czynnosci weryfikujagcych z duzym opéznieniem — $redni czas podjecia czynnosci
weryfikacyjnych w badanej probie wyniost 241 dni (przy przedziale 7-582 dni) — tylko w 3 sprawach (nr:
4564646, 4534346 i 4591756) karta weryfikacyjna potwierdzajaca dokonanie czynnosci sprawdzajacych
sporzadzona zostala w okresie do miesigca od dnia wplywu deklaracji , w pozostatych 7 przypadkach
(4591511, 4382570, 4379799, 4446804, 4534346, 4521565, 4589119), karty sporzadzone zostaty nawet po
roku od dnia wplywu dokumentu,

- przekazywaniu informacji o skorygowaniu przez podatnika podstawy opodatkowania do wiasciwego
miejscowo urzedu skarbowego z duzym opéznieniem - $redni czas podjecia czynnosci weryfikacyjnych
w badanej prébie wyniést 269 dni (przy przedziale 8-586 dni)- w 7 sprawach (4591511, 4382570, 4379799,
4446804, 4534346, 4521565, 4589119) informacja do urzedu skarbowego wlasciwego dla dluznika zostata
sporzadzona po uptywie nawet kilkunastu miesiecy od dnia wplywu dokumentu VAT-ZD.

Prawidlowos$¢ weryfikacji rozliczen dtuznikéw w oparciu o art. 89b ustawy o VAT

Ponadto kontroli poddano weryfikacje spelnienia obowiazku, o ktérym mowa w art. 89b ust.l ustawy o podatku
i ustug za rok 2018.

Na podstawie danych z hurtowni SPR VAT ZD ustalono, ze w 2018 roku 34 podatnikéw (dtuznikéw) zostalo
wykazanych w skfadanych przez wierzycieli informacjach VAT-ZD (zaréwno wierzycieli bedacych we wlasciwosci
Urzgdu Skarbowego w Klodzku jak i innych urzedow skarbowych), ilos¢ faktur -233, kwota podatku 158 865 zl.

W trakcie kontroli zweryfikowano dzialania Urzedu Skarbowego w Klodzku wobec wszystkich dtuznikéw/faktur
wykazanych w raporcie.

W wyniku sprawdzenia ustalono, ze w przypadku:

— I faktury przeprowadzono czynnosci analityczne i odstapiono od wezwania z uwagi na matg kwote podatku
-23 71,

— 24 faktur przeprowadzono czynnosci analityczne i skierowano wezwania do podatnikéw (w toku) - kwota
6 048 z1 (8 podatnikow),

— 39 faktur przeprowadzono czynnosci analityczne i skierowano wezwania do podatnikéw, ktérzy zlozyli
korekty deklaracji - kwota 14 990 zt (11 podatnikéw),

— 11 faktur przeprowadzono czynnosci analityczne i skierowano wezwania do podatnikow, otrzymano
zapewnienia podatnikéw o ziozeniu korekt deklaracji - kwota 988 zI (2 podatnikéw),

— 111 faktur wszczeto kontrole podatkowe, ktore sa w toku - kwota 112 274 zt (3 podatnikow),

— 23 faktur wszczeto i zakonczono kontrole podatkowa - kwota 19 973 zi (1 podatnik),

— 4 faktur przeprowadzono czynnoéci analityczne i skierowano wezwania do podatnikéw, w toku czynnosci
sprawdzajacych ustalono, iz podatnicy dokonali zaplaty za fakture badz kompensaty, sprawdzono czy
wierzyciel dokonal korekty lub poinformowano urzad skarbowy wlasciwy dla wierzyciela o koniecznosci
wyjasnienia sprawy - kwota 1 609 zl (4 podatnikow),

— 11 faktur przeprowadzono czynnosci analityczne i ustalono, ze diuznicy nie ujeli przedmiotowych faktur
w rejestrze zakupéw 1 839 zl (6 podatnikow),

— 8 faktur przeprowadzono czynnosci analityczne i ustalono, ze dluznik skorygowat podatek naliczony w trybie
art. 89b ustawy o VAT bez wezwania organu podatkowego - kwota 747 zt (4 podatnikow),

— | faktury podatnik zmienit w 2018 r. wlasciwo$¢ miejscowa - kwota 374 zt.

W swietle powyzszych ustalen nalezy stwierdzi¢, ze podejmowano dziatania (wezwania, czynnosci sprawdzajace,
kontrole podatkowe) w celu weryfikacji wywiazania si¢ przez podatnikéw z obowiazku zlozenia korekty deklaracji.
Tylko w przypadku 1 faktury (ze wzgledu na kwote podatku) odstapiono z przyczyn ekonomicznych od
przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych.

Niemniej jednak wskaza¢ nalezy, ze czynnosci weryfikacyjne podejmowano z opdznieniem, tj. lipcu i sierpniu 2019 r.
W zlozonych wyjasnieniach Kierownik Referatu Obstugi Bezposredniej (SOB) wskazal, ze zestawienie za 2018 r.
z SPR zostalo wygenerowane w maju 2019 r. (po akcji zeznai), jednakze ze wzgledu na niespodziewana sytuacje
kadrowa (dluzsza nieobecnos¢ kierownika i koniecznos¢ przejecia jego zadan przez innego pracownika) weryfikacja
danych zawartych w zestawieniu wykonana zostala po powrocie kierownika ze zwolnienia, a nastepnie z urlopu
wypoczynkowego. Z uwagi na zakres zadan komorki, w szczegolnosci pracochtonna w pierwszym péiroczu obstuge
akeji skladania przez podatnikéw zeznan podatkowych, w trakcie ktérej wykonywanie innych zadan jest praktycznie
niemozliwe, a takze wykonywaniem w drugim poiroczu czynnosci odlozonych w czasie oraz konieczno$cia
dokonania czynnosci koficzacych ,,akcje PIT”, weryfikacje w zakresie ulgi ,,za zle diugi™ wykonywane w najkrotszym
zmozliwych terminie, przy uwzglednieniu wszystkich terminéw wynikajacych z zakresu obowigzkéw pracownikow
komorki organizacyjnej oraz aktualnej sytuacji kadrowej komérki i Urzedu.
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3. Przeprowadzone kontrole funkcjonalne w Urzgdzie Skarbowym w kontrolowanym obszarze

W wewnetrznej procedurze postepowania P-009/5 — Okreslenie zakresu, katalogu i czestotliwosci kontroli
funkcjonalnej w 2018 r. w Urzedzie Skarbowym w Klodzku— obowiazujacej od 01.01.2018 r., wérod tematow kontroli
funkcjonalnej nie wskazano obszaru dzialan urzedu w zakresie zwrotéw podatku od towaréw i ustug ani
w zakresie prawidlowosci realizowania dzialan podejmowanych wobec podatnikéw korzystajacych z rozliczenia
nodatku w odniesieniu do nie$ciagalnych wierzytelnosci.

Ocena skontrolowanej dzialalnoSci

Pozytywna z uchybieniami

Uzasadnienie oceny

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze zadania w zakresie objetym kontrola, co do zasady byly
realizowane w sposob prawidlowy. Wszystkie skontrolowane zwroty podatku VAT objete byly czynnosciami
analitycznymi i/lub sprawdzajacymi. Pozytywnie nalezy oceni¢ dazenie do badania ryzyka dokonania zwrotu
w aspekcie jego kompletnosci dla oceny badanego zagadnienia, poprzez wykorzystanie instrumentow z dostepnych
aplikacji.

Czynnosci sprawdzajace prowadzone zardwno w zwiazku ze zlozeniem przez wierzyciela zawiadomienia
VAT-ZD, jak i z przestana przez organ podatkowy wierzyciela informacja o diuzniku, prowadzono zgodnie
z ustawa o podatku od towaréw i uslug, niemniej w czesci spraw czynnosci weryfikacyjne oraz przekazywanie
informacji do wlasciwego organu podatkowego podejmowane byly z opoznieniem.

Analiza realizacji zadan w zakresie prawidlowosci i terminowosci rozliczenia podatku w odniesieniu do
niesciagalnych wierzytelnosci wskazuje, ze w adnotacjach w sposéb niepelny wskazywano z jakich zrodet, badz baz
danych, korzystano podczas weryfikacji przestanek okreslonych w art. 89a ustawy o VAT.

Majac powyzsze na uwadze, dziatania Urzedu Skarbowego w Klodzku w kontrolowanym zakresie oceniono
pozytywnie z uchybieniami.

Whioski pokontrolne

W celu wyeliminowania stwierdzonych uchybien Dyrektor poleca:
I. zwiekszy¢ czestotliwos¢ podejmowanych czynnosci weryfikacyjnych w  zakresie prawidlowosci
i terminowosci rozliczenia podatku w odniesieniu do niesciggalnych wierzytelnodci,
2. bez zbednej zwloki przekazywa¢ informacje o dtuzniku do wlasciwego miejscowo organu podatkowego,
w sporzadzanych adnotacjach wskazywa¢ zrédta ustalen,
4. objaé kontrola funkcjonalng obszary, w ktérych wystapily uchybienia.
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Termin zlozenia informacji o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskéw

Pisemna informacje o sposobie wykonania zalecen, wykorzystania wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania
albo o innych sposobach usunigcia stwierdzonych nieprawidiowosci, nalezy przekazaé Dyrektorowi lzby
Administracji Skarbowej w terminie 3 miesi¢cy od daty dorgczenia wystapienia pokontrolnego.

Termin zlozenia informacji o rezultatach wdrozonych zalecen

Pisemna informacje o rezultatach wdrozenia zalecen nalezy przekaza¢ do tut. Izby Administracji Skarbowej
w terminie dziewieciu miesiecy od daty otrzymania wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dnia/'Zgrudnia 2019 r.

(Dyrektor Izby Adminisracji Skarbowej)




