
UMOWA nr 
zawarta w dniu …. 12.2017 r.  we Wrocławiu

pomiędzy:

Izbą Administracji Skarbowej we Wrocławiu z siedzibą przy ul. Powstańców Śl. 24, 26 ,
 53-333 Wrocław NIP: 896-000-68-04, REGON 001020861, którą reprezentuje:
………………………..– Dyrektor Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu
 zwaną  dalej  Zamawiającym, 
a  
firmą ………………… z siedzibą przy ul. …………………, …………………….,
NIP: ………………………., …………………….. , którą reprezentuje:
………………………….. – ……………………………
zwaną  dalej  Wykonawcą.
uwzględniając treść art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29.01.2004r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017, poz. 1579 ze zm.), została zawarta umowa następującej treści:

PRZEDMIOT UMOWY

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi serwisu, konserwacji i naprawy urządzeń klimatyzacyjnych i wentylacyjnych w urzędach skarbowych oraz Dolnośląskim Urzędzie Celno-Skarbowym wraz z delegaturami tegoż urzędu na terenie województwa dolnośląskiego, zwanych w dalszej części umowy urządzeń. Wykaz urzędów, rodzaje urządzeń oraz ilości przeglądów zawiera załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Zakres umowy obejmuje ponadto  usuwanie awarii i wszelkich uszkodzeń instalacji wentylacji i klimatyzacji oraz nadzór nad prawidłowym ich działaniem. 
3. Wykonawca przyjmując do realizacji przedmiot umowy przedstawi Zamawiającemu do wglądu w terminie 30 dni od podpisania umowy, dokumentację dotyczącą zatrudnienia pracowników na umowę o pracę, w szczególności zanimizowanych umów o pracę, dokumentów potwierdzających opłacenie składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, zanonimizowanych dowodów potwierdzających zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń. Informacje takie jak: data zwarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania .

ZAKRES UMOWY

§ 2
1. Podczas realizacji usługi konserwacji Wykonawca zobowiązany jest wykonać czynności konserwacyjne  i serwisowe mające na celu: 

a) zapewnienie prawidłowej pracy urządzeń,
b) sprawdzenie układów hydraulicznych, elektronicznych i sterujących.
Wskazanie prac konserwacyjnych, które w szczególności powinien wykonać Wykonawca zawiera załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Wykaz urządzeń podlegających konserwacji i serwisowi w urzędach określa załącznik nr 1.
3. Konserwacje i serwisy należy przeprowadzić:
· do 30 kwietnia oraz  do 30 września 2018 roku, 

w terminach każdorazowo uzgodnionych przez Wykonawcę i Zamawiającego.

4. Wykonawca uzgadniając termin wykonania konserwacji przedstawi listę upoważnionych pracowników do wykonania w/w prac.

5. Wykonawca zobowiązuje się:

a) wykonać przedmiot umowy z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i w sposób zapewniający ich wysoką jakość,
b) ograniczyć do minimum uciążliwości wynikające z prowadzonych prac w miejscu realizacji przedmiotu umowy, 
c) wykonać przedmiot umowy w dni robocze, w godzinach uzgodnionych z przedstawicielami poszczególnych urzędów, w sposób nie zakłócający pracy urzędów skarbowych,
d) prowadzić prace zgodnie z obowiązującymi normami oraz przepisami BHP, przepisami przeciwpożarowymi i innymi przepisami obowiązującymi w urzędach skarbowych,
e) usunąć odpady powstałe w następstwie wykonanych prac,
f) pokryć wszelkie szkody powstałe z jego winy, spowodowane niewłaściwym wykonywaniem robót,
g) wykonać przedmiot umowy przy użyciu własnych narzędzi i sprzętu,
h) do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o wystąpieniu niezależnych od Wykonawcy przeszkód uniemożliwiających mu wykonanie usług w terminach umownych oraz uzgodnienia z Zamawiającym nowych terminów,
i) usunąć awarie, które wystąpią w trakcie trwania umowy.
6. Koszty wykonania usług serwisu i konserwacji, w szczególności dojazdu, materiałów i narzędzi niezbędnych do świadczenia usługi ponosi Wykonawca z zastrzeżeniem § 5 ust. 5
REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY
§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje do obsługi urządzeń producentów, które znajdują się w poszczególnych jednostkach. 
2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą, bazą techniczną i środkami do realizacji niniejszej umowy i wykona ją zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami. W szczególności Wykonawca oświadcza, że dysponuje osobami, które posiadają stosowne uprawnienia w zakresie konserwacji i napraw urządzeń klimatyzacyjnych           i wentylacyjnych.
3. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby, którym zostanie powierzona realizacja przedmiotu umowy zatrudnione są lub zostaną zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu art. 22 § 1 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974r Kodeks pracy (tj. Dz.U. z 2016r. poz. 1666 ze zm.)
§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzenia protokołu z przeprowadzonych prac konserwacyjnych i serwisowych oraz przedstawienia go Zamawiającemu. W protokole Wykonawca powinien wpisać wszystkie urządzenia, które podlegały konserwacji/serwisowi, przekazać Zamawiającemu wszystkie zalecenia i uwagi dotyczące stanu urządzeń. Ponadto Wykonawca przedstawi Zamawiającemu wycenę prac koniecznych do wykonania, wg zasad określonych w § 8.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zgłaszania Zamawiającemu wszelkich nieprawidłowości i usterek wykrytych w konserwowanych i naprawianych urządzeniach.

3. Wykonawca zobowiązuje się do podania Zamawiającemu danych potrzebnych do prowadzenia Centralnego Rejestru Operatorów Urządzeń i Systemów Ochrony Przeciwpożarowej (CRO) zgodnie z art. 19 ustawy o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych z dnia 15 maja 2015 r.(Dz.U. z 2017 r., poz. 1951), a także do zamieszczenia oraz wpisywania tych danych w imieniu Zamawiającego do ww. Centralnego Rejestru.
4. Wykonywane przez Wykonawcę usługi objęte zakresem niniejszej umowy będą każdorazowo potwierdzane przez Zamawiającego protokołem podpisanym przez jednego z przedstawicieli Zamawiającego wskazanego w załączniku nr 3 do niniejszej umowy. 
5. Wykonanie każdej naprawy polegającej na wymianie uszkodzonego podzespołu lub części urządzenia powinno być zakończone sporządzeniem protokołu odbioru tych prac.

§ 5
1. Za naprawę i usunięcie awarii urządzeń, o których mowa w § 2 ust. 5 lit. i, poza planowanymi terminami określonymi w § 2 ust. 3, Wykonawcy będzie przysługiwało dodatkowe wynagrodzenie.
2. Wykonawca jest zobowiązany przystąpić do usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego awarii, o których mowa w ust. 1, najpóźniej w następnym dniu roboczym po dniu zgłoszenia. Zgłoszenia będą dokonywane telefonicznie i potwierdzane pocztą elektroniczną lub faksem. 
3. Przystąpienie do naprawy usterek stwierdzonych podczas wykonywania przeglądów okresowych powinno nastąpić w terminie do 5 dni roboczych od momentu akceptacji wyceny naprawy przez Zamawiającego i przesłanego odrębnego zamówienia. Wykonawca zobowiązuje się do wyceny naprawy usterki stwierdzonej podczas przeglądu okresowego w terminie do 14 dni od powzięcia informacji o wystąpieniu uszkodzenia.
4. Na wymienione z powodu uszkodzenia lub awarii urządzenia, części i podzespoły Wykonawca udziela gwarancji na okres zgodny z gwarancją producenta licząc od następnego dnia, w którym naprawę zakończono.
5. Wykonawca w ramach planowanych przeglądów serwisowych zobowiązuje się do naprawy urządzeń,  w przypadkach, kiedy naprawy te nie będą wymagały dodatkowych zakupów części (za wyjątkiem filtrów, pasków klinowych,) oraz w przypadku konieczności uzupełnienie czynnika chłodniczego w ilości do 300g, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu.
6. Naprawy powinny być dokonywane w miejscu instalacji urządzeń, a w przypadku niemożności dokonywania naprawy na miejscu i konieczności dostarczenia sprzętu do punktu serwisowego – koszt dostarczenia uszkodzonego sprzętu do i z punktu serwisowego pokrywa Wykonawca.
§ 6

Wykonawca nie może powierzyć wykonania zobowiązań ani przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na inne podmioty.
TERMIN OBOWIĄZYWANIA I ODSTĄPIENIA OD UMOWY
§ 7
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia 01.01.2018 r. do dnia 31.12.2018 r. lub do wyczerpania kwoty brutto określonej odpowiednio w § 8 ust.1
2. W przypadku nie wyczerpania kwoty brutto, określonej w § 8 ust 1, w terminie obowiązywania umowy, Wykonawcy nie przysługuje jakiekolwiek roszczenie wobec Zamawiającego.
3. Usługi serwisu, konserwacji i naprawy urządzeń klimatyzacyjnych i wentylacyjnych wykonywane będą w Urzędach sukcesywnie. Informację o ilości przeglądów w danym roku określono w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.

4. Zamawiający oraz Wykonawca ma prawo rozwiązać niniejszą umowę z ważnych powodów z dwumiesięcznym wypowiedzeniem złożonym na piśmie ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

5. W razie zaistnienia zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży      w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości        o tych okolicznościach.
6. W przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w niniejszej umowie, Zamawiającemu służy prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
7. Zamawiający może odstąpić od umowy również w następujących przypadkach:
1) Ogłoszenia upadłości lub likwidacji Wykonawcy;
2) Zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji majątku Wykonawcy uniemożliwiającego lub znacznie utrudniającego wykonanie umowy;
3) Wykonywania umowy przez Wykonawcę w sposób sprzeczny z jej postanowieniami lub dopuszczenia się przez niego rażącego zaniedbania obowiązków umownych, wykonywania umowy przy pomocy osób nie posiadających wymaganych prawem uprawnień, nie stosowania się do bieżących zaleceń Zamawiającego w zakresie wykonywania obowiązków wynikających z umowy;
4) Gdy Wykonawca nie podjął  czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy lub przerwał wykonanie czynności związanych z realizacją umowy i nie kontynuuje ich.
8. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy z przyczyn określonych w ust. 6  Zamawiający ma prawo złożyć Wykonawcy w terminie 10 dni roboczych od chwili powzięcia informacji    o przyczynie tam określonej.
WYNAGRODZENIE I ZASADY ROZLICZANIA PŁATNOŚCI
§ 8
1. Wartość umowy jest uzależniona od potrzeb Zamawiającego i wynosi ….………………zł brutto. Wartość umowy zawiera koszt wymienianych części.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za usługi serwisu, konserwacji urządzeń klimatyzacyjnych 
i wentylacyjnych, o których mowa w §  1 ust. 1 ustala się na kwotę ……………..zł. brutto, słownie: ………………………..złotych.  

3. Szczegółowe, jednostkowe ceny usług objętych przedmiotem zamówienia                        w poszczególnych urzędach określa oferta wykonawcy stanowiąca załącznik nr  4 do niniejszej umowy.

4. Za naprawę i usunięcie awarii, o których mowa w  § 5 ust. 1 Zamawiający dodatkowo zapłaci Wykonawcy kwotę zryczałtowaną obejmującą: koszt robocizny i dojazdu w wysokości ………,00 zł netto za każdą rozpoczętą godzinę pracy pracowników serwisu. Wielkość kosztów materiałów należy każdorazowo uzgodnić z Zamawiającym. Koszty zużytych materiałów do napraw zostaną przez Zamawiającego rozliczone wg kosztu ich nabycia przez Wykonawcę, a kopia faktury (potwierdzona za zgodność z oryginałem), za zakup tych materiałów będzie załączona do faktury Wykonawcy.
5. Za usunięcie usterek stwierdzonych podczas wykonywania przeglądów okresowych,        o których mowa w § 1 ust.1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie określone w protokole, o którym mowa w § 4 ust.1. Wysokość wynagrodzenia każdorazowo musi być uzgodniona z Zamawiającym.
§ 9
1. Wypłata wynagrodzenia za czynności, o których mowa w § 1 ust. 1 następować będzie na podstawie faktur wystawionych po wykonaniu usługi, podpisaniu protokołu odbioru,  2 razy w ciągu roku. 

2. Wypłata wynagrodzenia za czynności wymienione w § 5 ust. 1 i 3 następować będzie na podstawie odrębnej faktury wystawionej w terminie do 14 dni od daty usunięcia awarii/wykonania naprawy. 

3. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisany protokół bezusterkowego odbioru,           o którym mowa w § 4 ust. 4.
4. Zapłata wynagrodzenia wykonawcy będzie następować w terminie do 21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………
5. Dniem zapłaty będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
KARY

§ 10
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

1) Za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10%, wynagrodzenia ryczałtowego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1.
2) Za nie wykonanie usługi w terminach, o których mowa w § 2 ust. 3 oraz w § 2 ust. 5 lit. h w wysokości 5%, wynagrodzenia ryczałtowego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1.
3) Za nie wykonanie usługi w terminach, o których mowa w § 5 ust 2 i 3 w wysokości 5%, wynagrodzenia ryczałtowego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1.
4) Za nie wykonanie obowiązków określonych w § 1 ust. 3 w wysokości 5% wynagrodzenia ryczałtowego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w terminie 14 dni od daty wystawienia noty księgowej przez Zamawiającego. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający ma prawo potrącić naliczoną karę umowną z faktury przedstawionej do zapłaty na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby pisemnego potwierdzenia.
3. Naliczenie i zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z należytego wykonania przedmiotu umowy.

4. Strony zastrzegają, że kar umownych można żądać także w przypadku rozwiązania umowy, jej wygaśnięcia lub odstąpienia od niej.

5. Niezależnie od postanowień ust. 1 Zamawiający będzie miał prawo dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych, w przypadku gdy szkoda powstała po stronie Zamawiającego w wyniku niewykonania bądź nienależytego  wykonania umowy przez Wykonawcę przewyższa wartość kar umownych lub gdy kara umowna nie pokryje  wyrządzonej szkody.
POSTANOWIENIA KOŃCOWE UMOWY
§ 11
1. Zamawiający zastrzega, że wszystkie informacje dotyczące urzędów uzyskane przez Wykonawcę w czasie realizacji zamówienia na podstawie umowy, traktowane są jako poufne i nie mogą być wykorzystywane do innych celów niż wynikające z umowy.

2. Zasada poufności obowiązuje także po zakończeniu realizacji umowy. W przypadku naruszenia powyższej zasady Zamawiającemu przysługuje wobec Wykonawcy prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

§ 12
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają sporządzenia aneksu w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

2. Zmiana osób wymienionych w załączniku nr 3 do niniejszej umowy będzie uzgadniana pomiędzy stronami i nie wymaga sporządzania aneksu.
3. Zmiana nazwy Zamawiającego na skutek wprowadzenia zmian organizacyjnych w strukturze administracji podatkowej nie wymaga zmiany umowy. W przypadku zmian organizacyjnych w strukturze administracji podatkowej, skutkujących utratą statusu zamawiającego przez Izbę Administracji Skarbowej we Wrocławiu, w jej prawa i obowiązki wstępuje inna jednostka Skarbu Państwa bez konieczności zmiany umowy.
4. Załączniki od nr 1 do 4 wymienione w treści umowy stanowią jej integralną część.

§ 13
1.  Wszelkie ewentualne kwestie sporne powstałe na tle wykonania umowy Strony rozstrzygać będą polubownie, w drodze wzajemnych negocjacji. W przypadku braku porozumienia w terminie do 30 dni od dnia podjęcia negocjacji - spory podlegają rozstrzyganiu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
2.  Zamawiający może zrezygnować z serwisowania poszczególnych urządzeń, o czym powiadomi Wykonawcę przed rozpoczęciem przez niego serwisów. 
§ 14
Do kontaktów w sprawie realizacji niniejszej umowy ze strony Zamawiającego wyznacza się Pana Tadeusza Ignaszewskiego nr tel. 71 365 24 48, zaś ze strony Wykonawcy Pana/nią …………………………………..
§ 15
W  sprawach   nieuregulowanych niniejszą  umową  mają  zastosowanie  przepisy  Kodeksu  Cywilnego. 
§ 16
Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

ZAMAWIAJĄCY :                                                                           WYKONAWCA:
