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Nrrej. 160245-53-K034-Pt/20

PROTOKOL KONTROLI

e [ osess o s

przedsiebiorcy niebedacego
pracodawcg()

wydzielonej jednostki organizacyjnej: D pracodawcy!)

REGON: 00102086100071 NIP:

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekgji Pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 623)

starszy inspektor pracy - Agnieszka Rokicka-Zalewska
(tytut stuzbowy oraz imig i nazwisko inspektora pracy)

dziatajgcy w ramach terytorialnej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy we Wroctawiu

przeprowadzit kontrole w:
IZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ WE WROCLAWIU - URZAD SKARBOWY WROCLAW-
FABRYCZNA
(nazwa podmiotu kontrolowanego)

53-238 WROCLAW, UL. ALEKSANDRA OSTROWSKIEGO 5

(adres podmiotu kontrolowanego)

(nazwa wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego)(™

(adres wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego) (!
Anna Szubert

(imig i nazwisko osoby reprezentujgcej podmiot kontrolowany)
Naczelnik
(nazwa organu reprezentujgcego podmiot kontrolowany) ()

Data rozpoczecia dziatalnosci przez podmiot kontrolowany: ;

data objecia stanowiska przez osobe lub powotania organu reprezentujgcego podmiot
kontrolowany:

Kontrole przeprowadzono w dniu(ach):
22.09.2020 .

(oznaczenie dni, w ktérych przeprowadzono kontrole)

Liczba:pracujgcych: 215, w tym:
e na podstawie uméw cywilno-prawnych: 0,
e 0s0b prowadzgcych jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza: 0,
e cudzoziemcow: 0,

e zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 215, w tym kobiet: 175,
miodocianych: 0, niepetnosprawnych: 6,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli:  podmiot niekontrolowany

cml
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystgpien organéw Panstwowe;j
Inspekgji Pracy: nie sprawdzano, pierwsza kontrola organéw Panstwowej Inspekcji Pracy.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuije:

Po uprzednim telefonicznym poinformowaniu pracodawcy o zamiarze wszczgcia kontroli oraz
uzyskaniu informacji nt. wystepujacych zagrozen epidemiologicznych na terenie zaktadu, braku
odnotowanych przypadkéw zakazenia wirusem Sars-Cov2 i pracownikow przebywajgcych na
kwarantannie, w dniu 22.09.2020r. inspektor pracy rozpoczat czynnosci kontrolne.

Czynnoéci kontrolne rozpoczeto po okazaniu legitymacji stuzbowej i po dokonaniu wpisu w ksigzce
kontroli.

W dniu 22.09.2020r. inspektor pracy spotkat sie z Panig Elzbietg Charlikowskg Przewodniczgca
Zwigzku Zawodowego FISKAS przy Urzedzie Skarbowym Wroctaw-Fabryczna, ktéra zostata
poinformowana o zakresie i przedmiocie kontroli. Przewodniczaca nie wnosita o rozszerzenie
tematyki kontroli.

Kontrole podmiotu przeprowadzono w ramach realizacji tematu Panstwowej Inspekcji Pracy -
Okregowego Inspektoratu Pracy we Wroctawiu na rok kalendarzowy 2020 - ,Dziatania
podejmowane przez zaktady pracy w celu zapewnienia osobom pracujgcym odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy w czasie pandemii”.

Organizacja stanowisk pracy

Kontrolg objeto ogétem 19 pomieszczen pracy (w budynku gtéwnym przy ul. Ostrowskiego 5 -
parter, | i |l pietro), gdzie prace $wiadczyto co najmniej 37 pracownikéw Dziatu Wsparcia, | i Il Dziat
Spraw Wierzycielskich, | i Il Dziat Rachunkowosci, Dziat Przetwarzania Danych.

Stanowiska pracy biurowej zostaty tak zorganizowane, ze odlegto$¢ pomigdzy stanowiskami
wynosita co najmniej 1,5m.

Srodki ochrony zwigzane ze zwalczaniem epidemii

Niezaleznie od zachowanych odlegtosci miedzy stanowiskami pracy (co najmniej 1,5 m) w trakcie
wizytacji stanowisk pracy inspektor pracy ustalit, iz pracownikéw Urzedu Skarbowego Wroctaw —
Fabryczna wyposazono w $rodki ochrony zwigzanej ze zwalczaniem epidemii, tj. maseczki
ostaniajgce usta i nos.

Wszystkim pracownikom/zatrudnionym zapewniono $rodki do dezynfekcji ragk (na bazie a|koholu)
Do kontroli okazano karte charakterystyki ptynu do dezynfekcji rgk (Dezpower).

Jednoczesnie w toku kontroli ustalono, iz raz dziennie osoba sprzatajgca dokonuje dezynfekciji
pomieszczen pracowniczych, do ktérych nie majg dostepu osoby trzecie. Natomiast na parterze
budynku urzedu, gdzie znajduje sie sala obstugi interesantéw, dezynfekcji dokonuje sie
kilkukrotnie w ciggu jednej zmiany roboczej.

Wszyscy pracownicy majg dostep do rekawiczek jednorazowych.

W trakcie wizytacji stanowisk pracy w dniu 22.09.2020r. nie stwierdzono przypadkow
niekorzystania przez pracownikéw oraz oséb trzecich (interesantéw) ze srodkéw ochrony
zwigzanych ze zwalczeniem epidemii.

Obstuga interesantéw, klientéw, osob trzecich

W trakcie w dniu 22.09.2020r. czynnosci ustalono, iz przy wejsciu glownym do budynku urzedu
zapewniono pracownikom i interesantom - urzgdzenie do bezdotykowego dozowania ptynu do
dezynfekcji dtoni.

Ponadto w wejéciu do budynku, celem zminimalizowania ilosci obstugiwanych osob, umieszczono
urne, do ktérej interesanci majg mozliwosci przekazania dokumentacji do urzedu.
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Pracownik ochrony jest obowigzany do egzekwowania od os6b wchodzgcych do budynku o
zatozenie maseczki/przytbicy oraz zdezynfekowanie dtoni.

Zastosowano ograniczenia dotyczgce liczby interesantéw wchodzacych i przebywajgcych
jednoczesnie w pomieszczeniu oraz oczekujgcych na zatatwienie sprawy.

Interesanci przyjmowani sg wytgcznie na parterze budynku w wyodrebnionych pomieszczeniach
przeznaczonych do Sali Obstugi Ptatnikéw, Dziatu Podatkéw Majatkowych i Sektorowych oraz
Dziatu Obstugi Biezace).

W trakcie ogledzin 5 stanowisk pracy przeznaczonych do bezposredniego i statego kontaktu z
interesantami/osobami trzecimi ustalono, iz zostaty one usytuowane sposob zapewaniajgcy
dystans spofeczny co najmniej 1,5 metrowy i oznakowaniem linii na podtodze.

Kazde stanowisko obstugi interesantéw wyposazone jest w przegrody i szklane ostony, w celu
zapewnienia wigkszego bezpieczenstwa pracownikéw majgcych bezposredni kontakt z osobami
trzecimi (interesantami).

W dniu kontroli 22.09.2020r. stwierdzono, iz pracownicy, ktérzy obstugiwali interesantéw
wykonywali prace w maseczkach ostaniajgcych usta i nos.

W miejscach dostepnych dla interesantéw/oséb trzecimi oraz w toaletach zapewniono $rodki do
mycia rak.

W pomieszczeniach socjalnych dla pracownikéw ustalono i wyznaczono iloé oséb mogacych
jednoczeénie w nich przebywaé w niniejszych pomieszczeniach.

W toku kontroli Specjalista Pani Agnieszka Ogonowska oéwiadczyta, iz w zwigzku ze stanem
zagrozenia epidemiologicznego pracownicy Urzedu Skarbowego Wroctaw-Fabryczna pozostali
powiadomieni pocztg elektroniczng oraz ustnie przez kierownikéw poszczegdlnych dziatéw o
mozliwosci odbioru ptynu dezynfekujgcego, rekawiczek jednorazowych oraz maseczek z
magazynu Urzedu. Informacja Pani Agnieszki Ogonowskiej stanowi zatacznik nr 1.

Dziat Wsparcia zapewnia pracownikom Urzedu staly dostep do maseczek jednorazowych,
rekawiczek jednorazowych, ptynéw dezynfekujgcych.

Ocena ryzyka zawodowego

Do kontroli przedstawiono dokumentacje z oceny ryzyka zawodowego z dnia 28.02.2019r. dla
stanowisk pracy o charakterze administracyjno-biurowy, gdzie nie uwzgledniono narazenia na
czynniki biclogiczne.

Dodatkowo dokonano odrgbnej oceny ryzyka zawodowego dla stanowisk: poborcy (7 pracownikéw
tut. Urzedu) i pracownikéw kontroli (16 pracownikéw tut. Urzedu), gdzie zostaty zidentyfikowane
zagrozenia na czynniki biologiczne.

Z przediozonego do kontroli przez Starszego Inspektora BHP Pana Jerzego Szlezaka, projektu
karty charakterystyki zidentyfikowanego zagrozenia i oceny ryzyka zawodowego dla stanowiska o
charakterze administracyjno-biurowy, poborcy i pracownikéw kontroli wynika, iz uwzgledniono
zagrozenie zwigzane z mozliwoscig zarazenia si¢ wirusem SARS-CoV-2 wywotujgcego chorobe
COVID-19.  Aktualizacja oceny ryzyka zawodowego o nowy czynnik biologiczny (wirus SARS-
CoV-2), wedtug uzyskanych w toku kontroli informacji, zostanie wprowadzona po odbytym
posiedzeniu Komisji BHP, ktorg przewidziano na 29.09.2020r.

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 w dniu 22 stycznia 2020 r. w informacji
mailowe] przestanej do pracownikéw pracodawca po raz pierwszy zwrocit uwage na zagrozenie
zwigzane z pojawieniem sig¢ wirusa SARS-CoV-2. Od tego momentu podmiot kontrolowany
podejmowat dziatania prewencyjne majace na celu ograniczenia narazenia na ryzyko
zachorowania, wprowadzajgc procedury, opracowujac zasady i algorytmy postepowania, ktére
systematycznie byly aktualizowane i dostosowywane do zmieniajacej sie  sytuacji
epidemiologicznej.

Na dzien przeprowadzenia kontroli obowigzujg nastepujace dokumenty:
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1. Polecenie Dyrektora lzby Administracji Skarbowej we Wroctawiu z dnia 02.06.2020 r.
zawierajgce rekomendacje dla pracownikéw i funkcjonariuszy dotyczace sposobu
postepowania podczas wykonywania pracy.

W pismie znajdujg sie rekomendacje dotyczace postepowania podczas wykonywania pracy np.
zaleca sie:

- stosowanie $rodkéw ochronnych w postaci maseczek lub innych elementéw zastaniajgcych usta i
nos w trakcie przemieszczania po budynku;

- wietrzenie pomieszczen;

- czeste mycie rgk oraz czestg dezynfekcje rgk i innych powierzchni dotykowych np. klamek,
klawiatur, witgcznikow;

- zachowanie bezpiecznej odlegtosci od innych osdb wynoszacej co najmniej 1,5 - 2m;

- ograniczenie do minimum kontaktéw bezposrednich miedzy pracownikami oraz korzystanie ze
wspolnych pomieszczen.

2. Procedura Bezpieczenstwa dla pracownikéw sali obstugi podatnika w Urzedzie Skarbowym
Wroctaw-Fabryczna z dnia 15.06.2020 r. ogtoszona przez Naczelnika Urzedu Skarbowego
Wroctaw-Fabryczna.

Dokument ten zawiera m.in.:

- opis elementéw wyposazenia wymaganych na stanowiskach pracy w sali obstugi tj. ostonny
ochronne oddzielajgce pracownika od podatnika, dostep do ptynu dezynfekujgcego, rekawiczki
jednorazowe, maske profilaktyczng do zastoniecia ust i nosa;

- zasady obstugi, wpuszczania i ilosci podatnikéw mogacych jednoczesnie przebywac na sali
obstugi (liczba podatnikéw na sali nie wieksza niz dwukrotna liczba czynnych stanowisk obstugi);
-sposob postepowania z dokumentami uzyskanymi od podatnika (24 godzinna kwarantanna).

3. ,Zasady postepowania przetozonego w sytuacji powziecia informacji o stwierdzaniu lub
podejrzeniu zachorowania na COVID-19 u pracownika” .

W w/w dokumencie wskazana jest kolejnos¢ informowania oséb na poszczegolnych szczeblach
zarzadczych w danej jednostce organizacyjnej o stwierdzeniu lub podejrzeniu zachorowania
pracownika na Covid-19 oraz obowigzek informowania Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego o takich przypadkach.

4. ,Algorytm postepowania na wypadek podejrzenia lub potwierdzenia zachorowania
pracownika/funkcjonariusza na Covid-19" — schemat graficzny ilustrujgcy $ciezke
postepowania i kolejno$¢ informowania o zachorowaniu lub podejrzeniu choroby

Srodki ograniczajgce ryzyko zakazenia zostaty wprowadzone przez pracodawce, zgodnie z
ustalonymi procedurami.

Praca zdalna

Na mocy ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 374, 567, 568 oraz 695 ) w Urzedzie
Skarbowym Wroctaw-Fabryczna wprowadzono na okres 24.03. — 30.04.20.2020 prace zdalng dla
pracownikow tut. Urzedu. Z dniem 08.05.2020 obstugi podatnikéw w wybranych dniach tygodnia.
Naczelnik Urzedu moze wystgpi¢ z wnioskiem do Dyrektora o skierowanie pracownikow do
wykonywania pracy zdalnej.

Aktualnie zaden z pracownikéw Urzedu Skarbowego \Wroctaw-Fabryczna nie wykonuje pracy
zdalnej.

3. W czasie kontroli wydano:
a/ decyzji ustnych: ,
b/ polecen: .
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(g)™ zatgcznik(i) nr  do protokotu.

4. W czasie kontroli sprawdzono/nie sprawdzano™ tozsamos¢:



nie sprawdzano

(dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)

5. W czasie kontroli -pebrano/nie pobranot™ prébki surowcoéw i materiatdw uzywanych,
wytwarzanych lub powstajacych w toku produkcji: nie pobrano

6. W czasie kontroli udzielono/nie-tdzietono® porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 1,
-z zakresu prawnej ochrony pracy: ,
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia:

7. Do protokotu zatgcza sie/rﬁgé#qcza-vie(“) zatgcznikéw: 1, stanowigcych sktadowg czesé
protokotu:

Zatgcznik nr 1. Informacja Pani Agnieszki Ogonowskiej

(wyszczegdlnienie zatacznikéw)
8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:
p. Agnieszka Ogonowska - Specjalista; p. Jerzy Szlezak - St. Inspektor ds bhp; p. Anna
tuczkiewicz - kandydat na podinspektora

9. Protokét sporzgdzono w 2 egzemplarzach.

Na tym protokot zakonczono.

Wroctaw, dnia 22.09.2020

(podpis i piecze¢ inspektora pracy)

W dniu 22.09.2020 otrzymatem jeden egzemplarz protokotu.

Naczelnik(Urzedu Skagbowego
Wrogihw-Fabryczpa

}

Pouczenie:

1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach
terminéw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekgji Pracy).

2. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ztozenia wniosku o objecie tajemnicg
przedsigbiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu ztozono wniosek/nie ztozono wniosku.
Whiosek stanowi zatgcznik nr ..... do protokotu kontroli.
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3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych
Srodkow prawnych. '&

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wriesio
dodnia .......cccceeeiennn
Zastrzezenia stanowig zatgcznik nr ..... do protokotu kontroli. ¢ (

nie wniesiono/zestang-waiesiope{™

Ustosunkowanie sie inspektora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowienie inspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
okolicznoéci umozliwiajgcych ujawnienie tozsamosci pracownika lub osoby protokét przestuchania
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekgji
Pracy).®*

Naczelnik|Urzedu Skargowsgo
Wrogtaw-Fabrycznk

(podpis i piecze¢ inspektora pracy)

Wvoclas, 22.0% 2000,

(miejsce i data podpisania protokotu)

) — odpowiednig pozycje zaznaczy¢
) — niepotrzebne skresli¢

[ARZ]



