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Wykaz stosowanych skrotow, skrotowcdw i pojec

czynnosci
sprawdzajgce

IAS

JPK

JPK na zadanie
JPK_VAT
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kontrola celno-
skarbowa

kontrola podatkowa

MF /Ministerstwo
NIP
Ordynacja podatkowa

POLTAX

postepowanie
podatkowe

UKS

Us

ucs

Ustawa o KAS

Ustawa o VAT

VAT
WRO-System

1

czynnosci wskazane w art. 272 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa, obejmujace m.in. sprawdzenie terminowosci i formalnej
poprawno$ci sktadania deklaracji i wptacania podatkéw oraz ustalanie
stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodno$ci
z przedstawionymi dokumentami;

izba administracji skarbowej;

jednolity plik kontrolny;

struktury JPK inne niz JPK_VAT;

jedna ze struktur JPK, obejmujgca dane ewidencji zakupu i sprzedazy VAT;
Krajowa Administracja Skarbowa;

wskazanej w art. 54 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej
Administracji Skarbowej kontroli celno-skarbowej podlega przestrzeganie
m.in. przepiséw prawa podatkowego, postanowien ratyfikowanych przez
Rzeczpospolitg Polskg uméw o unikaniu podwoéjnego opodatkowania oraz
ratyfikowanych innych uméw miedzynarodowych dotyczacych problematyki
podatkowej, a takze przepiséw aktéw wykonawczych wydanych na podstawie
ustaw podatkowych;

opisane w dziale VI Ordynacji podatkowej czynnosci, ktérych celem jest
sprawdzenie, czy kontrolowani wywigzuja sie z obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa podatkowego;

Ministerstwo Finansow;
Numer Identyfikacji Podatkowej;

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U.z 2019 r.
poz. 900, ze zm.);

system ewidencjonowania i przetwarzania danych o podatnikach
prowadzony w urzedach skarbowych;

okres$lone w Dziale IV Rozdziale 1 Ordynacji podatkowej postepowanie,
ktorego celem jest ustalenie obowiazku podatkowego i wydanie decyzji
dotyczacej zobowiazania podatkowego;

urzad kontroli skarbowej;
urzad skarbowy;
urzad celno-skarbowy;

ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(Dz.U.z 2019 r. poz. 768, ze zm.);

ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U.z 2018 r.
poz. 2174, ze zm.);

podatek od towardw i ustug;

aplikacja sieciowa, na ktdra sktadajg sie moduty: JPK Analizer, Wierzytelno$ci,
Odroczenia, Skarbiec, Ocena Mikro-Przedsiebiorcy, Statystyki, Transakcje
podmiotu, Raporty™.

Szczegbétowa charakterystyke zawarto w zataczniku do niniejszej informaciji.
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1. WPROWADZENIE

Problem luki podatkowej, przede wszystkim w VAT, ale takze w zakresie
innych podatkéw, jak CIT i akcyza, wymaga skutecznych i szybkich dziatan
administracji panstwa. Zasadnicze problemy sktadajace sie na zjawisko luki
podatkowej to: oszustwa podatkowe, btedy i inne dziatania nieumys$lne
podatnikéw, a takze dziatania zgodne z prawem, ale niezgodne z intencja
ustawodawcy (tzw. obchodzenie prawa). Luka w VAT oszacowana zostata
m.in. przez PricewaterhouseCoopers (PwC), ktére wskazato, ze w 2007 r.
wynosita ona 7,1 mld zt,aw 2015 r. juz 50,4 mld zt.

Z inicjatywy Ministra Finans6w wprowadzono zmiane przepiséw podat-

kowych, ktére umozliwity wdrozenie nowego narzedzia wspierajacego

postepowania i kontrole podatkowe pod nazwa Jednolity Plik Kontrolny.

Jako uzasadnienie wskazano m.in.:

1) zamiar zmniejszenia kosztéw wypetniania obowigzkéw podatkowych
przez podatnikéw i kontrahentéw podatnika,

2) zmniejszenie kosztéw funkcjonowania administracji podatkowe;j,

3) poprawe wynikéw kontroli.

Dodatkowymi korzy$ciami z wprowadzonej zmiany przepiséw miaty by¢:

1) dostep do danych w formacie tatwym do analizy, szybsza kontrola,
znaczny stopien automatyzacji;

2) utatwienie dla wewnetrznych i zewnetrznych audytoréw;

3) brak potrzeby wydrukoéw papierowych.

Nowe przepisy prawa natozyty na przedsiebiorcow obowiazek (generujacy
koszty po ich stronie) polegajacy na dostosowaniu ewidencji podatkowej
prowadzonej przy uzyciu komputera do okreslonych wymogéw w zakre-
sie pobierania informacji z tej ewidencji w postaci elektronicznej. Organy
podatkowe uzyskaty prawo do Zadania od przedsiebiorcéw przekazania
danych ewidencji podatkowej w wersji elektronicznej wedtug odgoérnie
ustalonego formatu, co miato wyeliminowa¢ problemy z pobieraniem
danych w postaci utrudniajacej ich wykorzystanie przez kontroleréw.
Ponadto podatnicy zostali zobowigzani do comiesiecznego przekazywania
danych (bez wezwania) z ewidencji zakupu i sprzedazy VAT (w formie
JPK_VAT), a dane te miaty by¢ wykorzystywane do biezacych czynno$ci ana-
litycznych identyfikujacych ryzyka wystapienia strat dla budzetu panstwa.

Dobér jednostek do kontroli uzalezniono od liczby podmiotéw obstugiwa-
nych przez wyspecjalizowane urzedy skarbowe?. Dotyczyto to urzedéw,
ktore zajmuja sie zaré6wno wieloma duzymi podatnikami, jak i mikro-
przedsiebiorcami. Lokalizacje jednostek objetych kontrolg przedstawiono
na mapie nr 1.

2 Wykorzystano dokument Ministerstwa Finanséw Koncentracja wyspecjalizowanych urzedéw

skarbowych na kluczowych podatnikach (z marca 2015 r.).
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WPROWADZENIE

Mapanr 1
Lokalizacja jednostek objetych kontrola NIK

Zrédfto: Opracowanie NIK.




OCENA OGOLNA

Ze wzgledu na mala skale wykorzystania Jednolitego Pliku Kontrolnego
mial on w latach 2016-2018 (I potrocze) niewielki wpltyw na poprawe
efektywnosci postepowan i kontroli podatkowych oraz zmniejszenie
ich uciazliwosci dla przedsiebiorcow. W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli
jest on jednak niewatpliwie narzedziem, ktore dzieki zalozonym funk-
cjonalno$ciom umozliwiajacym kompleksowa i szybka analize danych
z ewidencji podatkowych o kontrahentach i transakcjach przyniosto juz
pierwsze oznaki usprawnienia dziatan organéw KAS.

Analiza danych wykazata pozytywny wptyw JPK na skrécenie czasu prowadze-
nia kontroli i postepowan przez organy KAS w poréwnaniu z tymi, w ktérych
JPK nie wykorzystywano. W latach 2016-2017 i w [ potowie 2018 r. czas prze-
prowadzanych kontroli wydtuzat sie, jednakze wynikato to z rozwoju czynnosci
analitycznych i wiekszej liczby czynnosci sprawdzajacych. Prowadzone kon-
trole i postepowania dotyczyty spraw o coraz wyzszym stopniu skomplikowa-
nia. Te prostsze byly cze$ciej wyjasniane bez potrzeby wszczynania kontroli.
Ogdlnopolskie statystyki wykazywatly wyrazny spadek liczby kontroli u podat-
nikéw na rzecz wzrostu liczby czynno$ci analitycznych i sprawdzajacych. Bio-
rac pod uwage wzrastajacy stopien wykorzystania JPK w tym samym okresie,
mozna zatozy¢ $cistg wspétzaleznos¢ obu proceséw. Ponadto zaznaczy¢ nalezy,
ze o ile w 2015 1. 72,7% kontroli u podatnikéw przynosito efekty finansowe,
to w [ potowie 2018 r. skutecznos$¢ ta zwiekszyta sie do 78,1%. Jednoznacznie
pozytywny wptyw JPK odnotowano w zakresie wykorzystania gromadzonych
informacji do przeprowadzenia zaje¢ egzekucyjnych lub zabezpieczajacych.
W ocenie NIK warunkiem uzyskania wymiernych i oczekiwanych efektéw
w zwiagzku ze stosowaniem JPK jest przede wszystkim jego pelne wdrozenie
i zwiekszenie stopnia wykorzystania przez organy KAS.

NIK zwraca uwage, ze niski stopien wykorzystania JPK wynikat z opéznien
Ministerstwa Finans6w w przygotowaniu narzedzi umozliwiajacych jego
stosowanie. Z op6znieniem przygotowano koncepcje wykorzystania JPK_VAT
oraz zasady wykorzystania pozostatych struktur JPK. Ponadto zbyt p6zno
przygotowano narzedzie informatyczne istotnie wspierajace KAS w wykorzy-
staniu danych zawartych w JPK_VAT. W przypadku plikéw JPK pobieranych
na zadanie organ6w podatkowych Ministerstwo Finanséw dopiero w sierpniu
2018 r. zlecito stworzenie rozwigzania zapewniajgcego dostep do tych plikow
przekazanych za pomoca sSrodkéw komunikacji elektroniczne;.

Przyjete w Ministerstwie Finanséw organizacja i podziat zadan nie sprzyjaty
zapewnieniu pelnego i skutecznego nadzoru nad wdrozeniem i wykorzystaniem
plikéw JPK. Wprawdzie w ramach czynno$ci nadzorczych wykorzystywano
wyniki kontroli wewnetrznej oraz audytu, a takze powotano w podlegtych jed-
nostkach koordynatoréw do spraw JPK, jednak wystapity nieprawidtowosci przy
okres$laniu miernikow wykorzystania JPK.

Ministerstwo Finanséw zorganizowato szkolenia dla pracownikéw obstu-
gujacych JPK oraz obstuge informatyczng problemoéw zwigzanych z JPK_VAT
zgtaszanych przez podlegle jednostki. NIK ocenia pozytywnie zapewnienie
bezpieczenstwa i stabilnosci systemu informatycznego stuzacego pobieraniu
plikow JPK_VAT od podatnikow:.

W dziatalno$ci skontrolowanych izb administracji skarbowej, urzedéw skar-
bowych i celno-skarbowych NIK nie stwierdzita zaniechan lub dziatan sta-
nowigcych bariere w wykorzystaniu JPK. Izby aktywnie wspieraty podlegte
urzedy z punktu widzenia organizacyjnego. Urzedy skarbowe i celno-skarbowe
w ramach posiadanych zasobéw kadrowych i sprzetowych staraty sie optymal-
nie wykorzysta¢ nowe narzedzie.

W badanym okresie
JPK wywotat
nieznaczna poprawe¢
efektywnosci kontroli
podatkowych

i postgpowan.
Obiecujace, takze

z punktu widzenia
zmniejszenia
uciazliwosci

dziatan KAS

dla przedsigbiorcow,
sg statystyki

w zakresie

liczby kontroli
podatkowych oraz
czasu ich trwania

w przypadku
wykorzystywania JPK



OCENA OGOLNA

Zaznaczy¢ ponadto nalezy, Ze w opinii 91%3> ankietowanych przez NIK
przedsiebiorcéw* JPK nie miat negatywnego wplywu na koszty wypetniania
obowiazkéw podatkowych. Ponadto wdrozenie JPK wywarto pozytywny efekt
edukacyjny. Dzieki niemu ponad potowa przedsiebiorcow (54,1%) zaczeta lub
czesciej weryfikuje rzetelno$¢ swoich kontrahentéw.

W tym: 87,6% przedsiebiorcow twierdzito, ze wprowadzenie JPK nie miato wptywu na koszty
lub spowodowato, ze koszty nieznacznie wzrosty; dla 2,8% przedsigbiorcéw koszty nieznacznie
sie zmniejszyty, a u 0,7% przedsiebiorcéw koszty zmniejszyty sie istotnie.

Odpowiedzi udzielito 2608 przedsiebiorcéw sposréd wylosowanych 25 tys. (z bazy teleadresowej
obejmujacej 840 tys. podmiotow).



3. SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Majac na uwadze fakt, iz natozony na podatnikéw nowy obowigzek miat Znikome wykorzystanie
m.in. umozliwi¢ organom podatkowym szybka weryfikacje deklarowanych JPK_VAT wll potowie
kwot przychodu i podatku, a takze uszczelnienie systemu VAT, NIK pod- 2016 r. w skali kraju
kresla, ze w 2016 r. pliki JPK_VAT nie byly wykorzystywane przez ograny

podatkowe w postepowaniach podatkowych. W znikomym stopniu (0,01%)

wykorzystywano je w czynno$ciach sprawdzajacych oraz zaledwie w dwéch

kontrolach podatkowych. Tymczasem juz od 1 lipca 2016 r. duzi przedsie-

biorcy zobowigzani byli do dostosowania swoich ewidencji do wszystkich

ustawowych wymogéw w zakresie JPK. [str. 43-45]

Od II potrocza 2016 r. do konca I p6trocza 2018 r. w Polsce przeprowa- Niewielkie wykorzystanie
dzono zaledwie 242 kontrole podatkowe, w ktérych wykorzystano pliki JPK  JPK przekazywanych

na zadanie, 17 kontroli celno-skarbowych, 71 czynnoéci sprawdzajacych Na Zadanie organow

i pie¢ postepowan kontrolnych (UKS). Kwota nieprawidtowos$ci ustalona podatkowych

w wyniku powyzszych dziatan wyniosta tacznie 39,5 min zt. [str. 44]

W latach 2017-2018 (I p6trocze) jednostki organizacyjne KAS, realizujgc  Wzrost korzysci
swoje ustawowe zadania, wykorzystywaty dane przekazywane przez z wykorzystania
podatnikéw w plikach JPK_VAT. Na podstawie tych danych w Ministerstwie JPK_VAT w2017 r.
Finanséw prowadzono analizy, ktoérych celem byta identyfikacja podmiotéw tw 1 potowie 2018 .
podejrzewanych o nieprawidtowosci w rozliczeniach podatkowych. Gene-

rowano raporty o niezgodnos$ciach pomiedzy danymi w plikach JPK_VAT

i deklaracjach podatnika oraz jego kontrahentéw, a takze identyfikowano

faktury wystawione przez podmioty posiadajace zalegtosci podatkowe.

Stopien wykorzystania JPK_VAT zwiekszat sie w kolejnych latach: w czyn-
nosciach sprawdzajacych z 11,8% w 2017 . do 29,6% w I potowie 2018 r,,
a w kontrolach rozliczen podatku VAT odpowiednio z 2,6% do 13,0%.
Wzrosta takze kwota ustalen® dokonanych w wyniku czynno$ci spraw-
dzajacych przeprowadzonych z wykorzystaniem JPK_VAT z 46,1 mln zt
w 2017 r. do 103,5 mln zt w [ pétroczu 2018 r. (0 124,3%). Sumy te stano-
wity w 2017 1. 9,6%, a w I p6troczu 2018 r. 16,6% kwot ustalenn dokonanych
w wyniku wszystkich czynnos$ci sprawdzajacych w zakresie podatku VAT.
Kwoty wynikajace z korekt deklaracji podatkowych dokonanych przez
podatnikéw po przeprowadzonych czynnosciach sprawdzajacych, w kté-
rych wykorzystywano JPK_VAT, wyniosty 34,1 mln zt w 2017 r. (11,5%
ogdbtu korekt bedacych wynikiem czynno$ci sprawdzajacych w zakresie
VAT) i 92,8 mln zt w I potowie 2018 r. (odpowiednio 20,4%).

W 2017 r. wzrostowi kwot ustalonych w wyniku przeprowadzenia czynno-
$ci sprawdzajgcych o 23,4% w odniesieniu do 2016 r. towarzyszyl wzrost
kwot wynikajacych z korekt deklaracji sktadanych przez podatnikéw
o blisko 15%, przy zwiekszeniu wykorzystania JPK o prawie 12 punktow
procentowych. W I pot. 2018 r. w stosunku do catego 2017 r. nastgpit
wzrost kwot ustalonych o 29,5%, wzrost kwoty korekt deklaracji o 54,1%
i jednoczes$nie zwiekszenie stopnia wykorzystania JPK w czynnosciach
sprawdzajacych o prawie 18 punktéw procentowych.

5 Okreslonaw wyniku czynno$ci sprawdzajacych réznica (na korzy$¢ budzetu paiistwa) pomiedzy

ustalong przez urzad skarbowy kwota nalezno$ci a wartos$cia zadeklarowana lub wptacona
przez podatnika.
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W oparciu o JPK
stworzono podstawy

do zmniejszenia
uciazliwosci kontroli KAS

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

W okresie 2017 r.-I potowa 2018 r. informacje zawarte w plikach JPK_VAT
wykorzystywane byty tacznie w 5,6% kontroli rozliczen podatku VAT prze-
prowadzonych przez urzedy skarbowe, urzedy kontroli skarbowej (funkcjo-
nujace przed utworzeniem KAS) oraz urzedy celno-skarbowe. W wyniku
tych kontroli ujawniono nieprawidtowos$ci na kwote 266,9 mln zi, stano-
wigcg 1% kwoty wszystkich nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku
kontroli rozliczen VAT w tym okresie. Srednia kwota korekt ztozonych
przez podatnikéw po przeprowadzonych kontrolach z wykorzystaniem
JPK_VAT (31 tys. z1) byta wyzsza w [ potowie 2018 r. 0 21,4% od $redniej
wyliczonej dla kontroli, w ktérych JPK nie wykorzystywano (25,5 tys. zt),
co moze $wiadczy¢ o skuteczno$ci tego narzedzia.

W 2015 . 72,7% przeprowadzonych w Polsce kontroli w zakresie podatku
VAT byto kontrolami pozytywnymi, tj. ujawniono w nich nieprawidtowosci
skutkujgce uszczupleniem nalezno$ci budzetowych (nie wliczono tutaj
nieprawidtowosci o innym charakterze, ktore nie skutkowaty ujawnieniem
uszczuplen). W 2016 r. kontrole pozytywne stanowity 71,5%, w 2017 r.
74,7%, aw I potowie 2018 r. 78,1%.

Stopien wykorzystania JPK_VAT w postepowaniach podatkowych
w zakresie podatku VAT wynosit 0,1% w 2017 r.i 0,9% w I pétroczu
2018 r. Dodatkowe ustalenia organ6w podatkowych wynikajace z tych
postepowan wyniosty 2,9 mln zt, w tym 1,6 mln zt zatrzymanych wyptat
nienaleznych zwrotéw VAT, jednakze ich udziat w catosci dodatkowych
ustalen dokonanych w wyniku prowadzonych w danym okresie postepo-
wan nie przekroczyt 1%.

Pozytywny wptyw wprowadzenia JPK odnotowano w zakresie wykorzystania
informacji zawartych w JPK_VAT do przeprowadzenia zaje¢ egzekucyjnych
lub zabezpieczajacych. W odniesieniu do 2017 r. organy egzekucyjne z wyko-
rzystaniem nowego narzedzia dokonaty skutecznego zajecia wierzytelnosci
w 22 674 przypadkach, w ramach ktérych wyegzekwowano oraz zabezpie-
czono tacznie 352,1 mln zt. W I potowie 2018 r. odnotowano 26 246 takich
przypadkéw na sume 208,2 mln zt. [str. 41-48]

W badanym okresie wzrosta liczba czynno$ci sprawdzajacych (poprzedzaja-
cych czynnosci kontrolne) przy jednoczesnym spadku liczby kontroli przepro-
wadzonych przez KAS. Biorgc pod uwage, ze towarzyszyto temu prowadzenie
centralnie organizowanych czynnosci analitycznych w oparciu o baze danych
JPK_VAT, istniejg podstawy do stwierdzenia, Ze wykorzystanie JPK spowodo-
wato (cho¢ trudno to zwymiarowac) spadek liczby kontroli. Mimo stosunkowo
niewielkiej liczby kontroli, w ktérych wykorzystywano JPK (2,6% ogo6tu
kontroli dotyczacych VAT w 2017 r.i 13,0% kontroli w I potowie 2018 r.),
mozna byto zaobserwowac istotng réznice w czasie ich trwania na korzys¢
tych prowadzonych z wykorzystaniem JPK. Podobna zalezno$¢ wystepowata
w przypadku postepowan podatkowych. Dane dla czterech wojewo6dztw
(matopolskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie i dolnoslaskie) wskazywaty
w 2017 r.iw I potowie 2018 . na krétszy Sredni czas przeprowadzenia kontroli
z wykorzystaniem JPK od 24,5% do 64,8% w stosunku do kontroli, w ktorych
nie wykorzystywano JPK. Dla zakonczonych w I potowie 2018 r. postepowan
podatkowych $redni czas byt krétszy od 70,0% do 89,4%.
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Wedtug opinii wiekszosci przedsiebiorcéow (70,3%), ktérzy w ramach
badania ankietowego wypelnili kwestionariusze NIK, nie mozna jeszcze
jednoznacznie okresli¢, czy wdrozenie JPK zmniejszyto ucigzliwos$¢ kontroli
podatkowych®. [str. 43-45,59-61]

Duzi przedsiebiorcy” byli zobowigzani do sktadania plikéw JPK od 1 lipca
2016 r. Ministerstwo Finanséw z op6znieniem, tj. w pazdzierniku 2016 .,
opracowato koncepcje wykorzystania plikéw JPK_VAT, ktéra zostata przy-
gotowana dopiero w trakcie wykonywania obowigzku sktadania JPK przez
podatnikow. [str. 19]

Z ponad rocznym opo6znieniem (w listopadzie 2017 r.) Ministerstwo Finan-
s6w opracowato i przekazato do jednostek podlegtych dokument opisujacy
zasady wykorzystania plikéw JPK dostepnych na zgdanie organu podatko-
wego. [str. 22]

Z opo6znieniem udostepniono jednostkom KAS narzedzia informatyczne
umozliwiajgce wykorzystanie przesylanych przez podatnikéw plikdw JPK.
Samodzielny dostep do plikéw JPK_VAT poprzez aplikacje WRO-System
zapewniono pracownikom KAS w kwietniu 2017 r,, tj. po o$miu miesigcach
od zobowigzania pierwszej grupy podatnikéw (duzych przedsiebiorcow)
do ich przekazywania, a poprzez narzedzie JPK Lunetka umozliwiajgce
wyszukiwanie, podglad i pobranie plikoéw, niemal po roku. Funkcjonujgce
przed kwietniem 2017 r. rozwiazanie, oparte na kazdorazowym wniosko-
waniu do Centrum Analiz i Planowania Administracji Podatkowej o dostep
do gromadzonych informacji, nie gwarantowato sprawnego ich wykorzy-
stania. [str. 19-21]

W przypadku plikéw JPK na zadanie Ministerstwo Finanséw dopiero
w sierpniu 2018 r. opracowato zlecenie budowy rozwigzania zapewnia-
jacego dostep pracownikéw prowadzacych dziatania kontrolne do pli-
kow przekazanych przez podatnikéw za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej, pomimo tego, Zze duzi przedsiebiorcy byli zobowigzani
do przekazywania JPK na Zadanie organdéw podatkowych od 1 lipca
2016 1., a od 1 lipca 2018 r. obowigzek ten dotyczyt wszystkich podat-
nikéw prowadzacych ksiegi podatkowe przy uzyciu programéw kom-
puterowych. Zgodnie z opracowanymi w pazdzierniku 2017 r. Zasadami
kontroli z wykorzystaniem Jednolitego Pliku Kontrolnego, do czasu udo-
stepnienia systemu przyjmujgcego pliki JPK inne niz JPK_VAT, jednostki
organizacyjne KAS mogty w toku kontroli korzysta¢ jedynie z plikéw
JPK na zgdanie przekazywanych przez podatnikéw na informatycznych
nos$nikach danych. Z op6znieniem zostaly przygotowane raporty z wyko-
rzystaniem narzedzia ANALIZATOR_]JPK, umozliwiajace automatyczng
identyfikacje rozbieznos$ci w przekazywanych plikach. Pierwsze raporty,
wygenerowane na podstawie plikow JPK_VAT ztozonych za luty 2017 r.
zostaly przekazane IAS w kwietniu 2017 r. [str. 24-26]

¢ Ucigzliwo$¢ taka zmniejszyta sie wg 14,1% przedsiebiorcéw, a 15,7% byto zdania, ze nie miato

to pozytywnego wptywu.

7 Ustawowe definicje poszczegélnych kategorii przedsiebiorcéw opisano w rozdziatach 5.1.1.1 6.2.

Opoéznienie

W przygotowaniu
koncepcji wykorzystania
JPK_VAT

Zwioka w opracowaniu
zasad wykorzystania
pozostatych struktur JPK

Zbyt pézne
przygotowanie narzedzia
informatycznego

do wykorzystania JPK_
VAT

Nieoptymalne
rozwiazania w zakresie
plikéw JPK pobieranych
na zadanie KAS
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Brak mozliwosci
weryfikacji wywiazywania
sie podatnikow

z obowiazku sktadania
JPK_VAT

Brak numeru NIP w JPK_
VAT do konca 2016 r.

Nieprawidtowa
organizacja i podziat
zadan w Ministerstwie
Finanséw w obszarze
nadzoru

Nieprawidtowosci

przy okreslaniu
miernikéw wykorzystania
JPK

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

W latach 2016-2017 Ministerstwo Finanséw nie prowadzito na poziomie
centralnym weryfikacji, czy podatnicy zobowigzani do sktadania JPK_VAT
wywigzywali sie z tego obowigzku. W rejestrach KAS nie ewidencjonowano
wielko$ci przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej®, a obecnie ustawy Prawo przedsiebiorcow®. [str. 23]

Pliki JPK_VAT do konca 2016 r. nie zawieraty numeru NIP kontrahenta,
ktéry umozliwiatby poréwnanie transakcji wykazanych przez podatnikow.
Obowigzujgce w 2016 1. przepisy nie przewidywaty wykazywania w ewi-
dencji VAT numeru NIP kontrahenta. Zmiany w tym zakresie wprowadzono
od 1 stycznia 2017 r. Rzetelne wdrozenie nowych obowigzkéw (JPK) wyma-
gato catoSciowego spojrzenia na obowigzujace w tym zakresie przepisy
prawa i podjecia dziatan majacych na celu stworzenie komplementarnych
rozwiazan. Niedochowanie takiej rzetelno$ci ograniczyto mozliwosci
wykorzystania informacji zawartych w plikach JPK przekazanych przez
podatnikow za 2016 . [str. 23]

Przyjeta w Ministerstwie Finanséw organizacja i podziat zadan nie sprzy-
jaty zapewnieniu pelnego i skutecznego nadzoru nad wdrozeniem i wyko-
rzystaniem plikéw JPK w czynno$ciach stuzbowych KAS.

Zadania w zakresie nadzoru nad wykorzystaniem plikéw JPK w kontrolach
podatkowych i celno-skarbowych oraz w postepowaniach podatkowych nie
zostaty formalnie przypisane Zadnej komorce organizacyjnej ani w regu-
laminie organizacyjnym Ministerstwa Finansow, ani w regulaminach
wewnetrznych departamentéw merytorycznych. W odniesieniu do JPK_VAT,
od marca 2017 r,, tj. od utworzenia KAS, trzykrotnie zmianie ulegta organi-
zacja nadzoru nad obstuga i wykorzystaniem tych plikéw. [str. 64-65]

0d momentu obowigzywania przepiséw dotyczacych JPK do korica
[ potowy 2017 1., tj. przez rok, nie ustalono zadnych miernikow w zakresie
skuteczno$ci i efektywno$ci wykorzystania nowego narzedzia.

Przyjety w Il p6troczu 2017 r. miernik odnosit sie jedynie do wynikow
czynno$ci sprawdzajgcych wobec podatnikdw wykazanych w raportach
przesytanych przez Ministerstwo Finansow. Nie zostaty wprowadzone
mierniki umozliwiajace ocene stopnia wykorzystania JPK_VAT w postepo-
waniach podatkowych i kontrolach podatkowych oraz celno-skarbowych.

W przypadku JPK na Zadanie nie okre$lono Zadnego miernika, a monitoring
jego wykorzystania rozpoczeto dopiero w pierwszym pétroczu 2018 r.

Okreslajac miernik dotyczacy czynnosci sprawdzajacych przyjeto kon-
strukcje, ktéra nie zapewniata realizacji celu pomiaru (mogty wystapic
przypadki dublowania okres$lonych wielko$ci). W efekcie w Izbie Admi-
nistracji Skarbowej w Olsztynie, Warszawie i Zielonej Gérze za 1l kwar-
tat oraz w Warszawie za IV kwartat 2017 r. wykonanie miernika wynio-
sto ponad 100%. Ponadto na poziomie centralnym nie weryfikowano

Art. 104-106 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (Dz. U.z 2017 r.
poz. 2168, ze zm.)

Art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U.z 2019 r.
poz. 1292) - ustawa obowigzuje od 30 kwietnia 2018 r.
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rzetelnosci danych uzywanych do wyliczenia wartos$ci tego miernika.
Wynikato to z braku systemu, ktéry pozwolitby na weryfikacje popraw-
nosci przekazanych danych. Nadzér nad wykonaniem miernika odbywat
sie poprzez sprawdzenie kwartalnych raportéw przekazywanych przez
dyrektorow izb administracji skarbowej. Analizie poddawana byta
wskazana w tym dokumencie warto$¢ miernika w stosunku do warto$ci
zaplanowane;j. [str. 65-67]

W procesie nadzoru nad wdrozeniem i uzyciem JPK wykorzystywano
kontrole wewnetrzng i audyt. Wydziat Kontroli Wewnetrznej KAS
w Departamencie Organizacji i Wdrozen Ministerstwa Finanséw prze-
prowadzit pie¢ kontroli w zakresie przygotowania urzedéw skarbowych
do obstugi plikéw JPK_VAT sktadanych przez mikroprzedsiebiorcéw oraz
sprawdzenia efektywno$ci dziatan podejmowanych wobec podatnikéw
wytypowanych na podstawie raportéw JPK_VAT. W latach 2017-2018
[AS przeprowadzity 28 kontroli oraz poe¢ zadan audytowych w jednost-
kach podlegtych. [str. 69-70]

Z inicjatywy Ministerstwa Finanséw we wszystkich IAS powotano
koordynatorow ds. JPK_VAT. Posredniczyli oni w wymianie informacji
i danych pomiedzy MF a urzedami podlegtymi Dyrektorom IAS. Ponadto
udzielali biezacego wsparcia merytorycznego i prowadzili nadz6r nad
poprawnoscig obstugi struktur JPK zgodnie z wytycznymi Ministerstwa.
Dodatkowo w czerwcu 2018 r. dla usprawnienia dziatan w zakresie struk-
tur JPK pobieranych na zadanie organéw podatkowych, na polecenie MF,
wyznaczono w izbach po dwoch wojewddzkich koordynatoréw ds. JPK
na zadanie. [str. 26, 72]

Ministerstwo Finanséw realizowato polityke szkoleniowa oraz koor-
dynowato dziatalnos$¢ szkoleniowa KAS za posrednictwem Krajowej
Szkoty Skarbowosci. Prowadzono szkolenia (teoretyczne i praktyczne)
z zastosowania JPK w kontroli podatkowej oraz obstugi modutu JPK-
-Analizer wraz z analizg pobranych danych JPK_VAT, a takze ze sto-
sowania oprogramowania ACL w ramach postepowan kontrolnych
z wykorzystaniem JPK. [str. 26, 32-36]

Ministerstwo Finanséw, dla zagwarantowania mozliwosci przyjmowania
plikow JPK_VAT od podatnikéw, przeprowadzito analize kosztéw korzy-
stania z ustug tzw. chmury publicznej w poréwnaniu z alternatywnym
utworzeniem systemu bazujacego w petni na zasobach Centrum Informa-
tyki Resortu Finanséw. Analiza wskazywata na zasadno$¢ wykorzystania
dostepnych ustug zewnetrznych (dla przyjetego do analizy okresu szesciu
lat oszczednoSci wyniosty okoto 15 mln z1). Architektura sytemu stuzacego
do gromadzenia plikoéw JPK_VAT oparta byta na zatozeniach przeprowadzo-
nej analizy wolumetrycznej. Uwzgledniata ona m.in. dane o liczbie przed-
siebiorcow, rzetelnie oszacowanym poziomie obrotéw handlowych i liczbie
generowanych faktur majacych wpltyw na ilos¢ pobieranych danych. Wzieto
takze pod uwage potrzeby sprzetowe dotyczace m.in. serweréw i macierzy
dyskowych.

Sposrdd przedsiebiorcow, ktérzy zgodzili sie wypeini¢ kwestionariusze
NIK w trakcie prowadzonego anonimowego badania ankietowego, 28,4%

Woykorzystano kontrole
wewnetrzng i audyt
do nadzoru nad JPK

Woyznaczono
koordynatoréw do
spraw JPK

Zorganizowano szkolenia
dla pracownikéw
i funkcjonariuszy KAS

Zapewniono stabilnos¢
i bezpieczenstwo
systemu informatycznego
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Prawidtowe dziatania izb
administracji skarbowej
oraz podleglych urzedow

JPK nie wptynat
negatywnie na koszty
wypetniania obowiazkéw
podatkowych

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

wskazato na problemy z przesytaniem pliku JPK_VAT. Miaty na to wptyw
(w ocenie przedsiebiorcéw): czeste modyfikacje struktur JPK, niedosto-
sowanie systemow informatycznych przedsiebiorstwa, ztozona struktura
plikéw JPK i brak wystarczajacej informacji na temat wymagan formalnych
dotyczacych plikéw. W odniesieniu do pozostatych struktur JPK (udostep-
nianych przez podatnikéw na zadanie organu podatkowego) problemy
w ich przekazywaniu wystepowaly, w zalezno$ci od rodzaju struktury JPK,
u 5,9% do 9,3% przedsiebiorcow.

W procesie wysytania/przyjmowania plikow JPK_VAT ich rozkodowanie
i analiza tre$ci mozliwe byty tylko w ramach infrastruktury informatycz-
nej Centrum Informatyki Resortu Finanséw. Podmiotowi zewnetrznemu
zlecono przeprowadzenie testow bezpieczenistwa systemu przesytania
danych w postaci plikow JPK. Wykonano analize infrastruktury i archi-
tektury systemu, w tym testy penetracyjne. Stwierdzono wysoki poziom
bezpieczenstwa. Ponadto Ministerstwo Finanséw skierowato do podlegtych
jednostek KAS instrukcje dotyczaca bezwzglednego obowigzku zachowa-
nia przez wszystkich pracownikéw tajemnicy skarbowej w ramach pracy
z udostepnianymi im przez Szefa KAS plikami JPK_VAT.

NIK stwierdzita w dziatalnosci skontrolowanych izb administracji skar-
bowej, urzedow skarbowych i celno-skarbowych incydentalne nieprawi-
dtowosci w zakresie bezpieczenistwa informacji. Nie miaty one charakteru
systemowego. [str. 28, 36, 39, 56-57]

Skontrolowane IAS, US i UCS prawidtowo wykorzystywaty JPK do realizacji
swoich zadan. Izby administracji skarbowej niezwtocznie udostepniaty pod-
legtym urzedom narzedzia wspierajace wykorzystanie JPK gwarantowane
przez Ministerstwo Finansoéw. Starano sie rowniez wyposaza¢ jednostki
w inne przydatne aplikacje i sprzet oraz zapewni¢ pracownikom szkolenia.
[zby sprawowaty aktywny nadzo6r nad wykorzystaniem JPK w podlegtych
urzedach. W US i UCS przekazywano pracownikom udostepnione przez jed-
nostki nadrzedne narzedzia informatyczne wspierajgce wykorzystanie JPK
w biezacych zadaniach. W trakcie ich wykorzystywania pracownicy mieli
mozliwo$¢ zgtaszania probleméw z nimi zwigzanych. Informacje o nich
przekazywano jednostkom nadrzednym, a problemy rozwigzywane byty
bezzwlocznie. [str. 38-39, 70-72]

Jednym z zatoZen wprowadzenia JPK byto obniZenie kosztéw wypetniania
obowigzkéw podatkowych przez podatnikéw. Zdaniem 87,6% przedsie-
biorcow, ktérzy wypeinili kwestionariusze NIK w ramach prowadzonej
ankiety, wprowadzenie JPK nie miato wptywu na koszty wypeiniania
obowigzkéw podatkowych lub spowodowato, ze koszty te nieznacznie
wzrosty. Dla 9,0% przedsiebiorcéw koszty wzrosty istotnie, a u 2,8% przed-
siebiorcéw koszty nieznacznie sie zmniejszyty. Tylko 0,7% przedsiebiorcow
wskazato, ze koszty zmniejszyty sie istotnie.

Koszty te nie obejmowaty wdrozenia JPK w przedsiebiorstwach, ktére
wg informacji przedstawianych przez ankietowanych, wynosity najczesciej
ponizej 1,0 tys. ztk. [str. 54-56]
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Szczeg6towe dane o kosztach wdrozenia JPK w przedsiebiorstwach przed-
stawiono na wykresie nr 1.

Wykres nr 1
Koszty wdrozenia JPK w przedsiebiorstwach

38,6%

2,0%
0,9% 0206 0,20

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie wynikéw badania ankietowego przedsiebiorcow.

Wedtug deklaracji przedsiebiorcow objetych badaniem ankietowym,
JPK wykorzystywany byt do celéw wewnetrznych (na przyktad zarzad-
czych) przez 6% duzych przedsiebiorstw, 5,1% $rednich przedsie-
biorstw, 4,9% mikroprzedsiebiorstw oraz 3,8% matych przedsiebiorstw.

[str. 59]

Wartoscig dodang wprowadzenia JPK, w opinii 54,1% przedsiebiorcéw,
byto zwiekszenie SwiadomoSci zagrozen zwigzanych z karuzelami podat-
kowymi. Spowodowato to rozpoczecie wykorzystywania lub czestsze wyko-
rzystywanie istniejgcych narzedzi lub ustug umozliwiajacych weryfikacje
rzetelnosci kontrahentéw. Blisko 60% przedsiebiorcow przed wprowadze-
niem JPK nie korzystato z mozliwosci weryfikacji kontrahentéw lub czynito
to rzadko, 31,6% czesto korzystato z takich narzedzi, a 10,4% w przypadku
wszystkich lub prawie wszystkich transakcji. [str. 61-63]

Wigkszos¢
przedsiebiorstw

nie wykorzystywata JPK
do wtasnych celow

Wprowadzenie JPK
spetnito role edukacyjnag
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4. WNIOSKI

Biorac pod uwage wyniki kontroli, jak réwniez informacje o sposobie

wykorzystania wnioskow pokontrolnych przedstawiong przez Ministra

Finans6w w pi$mie z 7 grudnia 2018 r,, NIK podtrzymuje wnioski do Mini-

stra Finanséw o:

1) niezwloczne przygotowanie oraz wdrozenie narzedzia zapewniajacego
jednostkom KAS dostep do plikéw przekazywanych na Zadanie orga-
now podatkowych przez podatnikéw za pomoca $rodkéw komunikacji
elektronicznej;

2) okreslenie w zakresach kompetencji poszczeg6lnych komérek orga-
nizacyjnych Ministerstwa Finanséw zadan dotyczgcych nadzoru nad
wyKkorzystaniem plikéw JPK w kontrolach podatkowych i celno-skar-
bowych oraz w postepowaniach podatkowych;

3) state monitorowanie wykorzystania plikéw JPK przez jednostki KAS,
w tym poprzez wprowadzenie miernikéw pozwalajgcych na ocene
stopnia wykorzystania plikéw JPK w kontrolach podatkowych i celno-
-skarbowych oraz w postepowaniach podatkowych.
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5.1. Warunki organizacyjne dla wykorzystania JPK

Zastrzezenia NIK budza opdznienia w opracowaniu przez Ministerstwo
Finansow i przekazaniu podlegtym jednostkom procedur oraz narzedzi
wspierajacych petne wykorzystanie informacji zawartych w plikach JPK.
W ocenie NIK miato to wptyw na niski stopien wykorzystania JPK w czyn-
nosciach stuzbowych organéw KAS. NIK ocenia pozytywnie zapewnienie
bezpieczenstwa i stabilno$ci systemu obstugujacego przyjmowanie plikow
JPK_VAT od podatnikéw, a takze przeszkolenie pracownikéw wykorzystu-
jacych nowe narzedzie i powotanie koordynatoréw ds. JPK. Izby admini-
stracji skarbowej niezwtocznie udostepniaty podlegtym urzedom narze-
dzia wspierajace wykorzystanie JPK przygotowane przez Ministerstwo
Finansow. Dla osiagniecia celu starano sie réwniez wyposaza¢ jednostki
w inne przydatne aplikacje i sprzet oraz zapewni¢ pracownikom szkolenia.
Izby sprawowaty aktywny nadzo6r nad wykorzystaniem JPK w podlegtych
urzedach.

5.1.1. Dzialania organizacyjne Ministerstwa Finansow

Obowiazek przekazywania na Zadanie organu podatkowego catosci lub
czesci ksigg podatkowych oraz dowoddéw ksiegowych w przypadku pro-
wadzenia ksigg podatkowych przy uzyciu programoéw komputerowych
(JPK) przez duzych przedsiebiorcow zostat wprowadzony 1 lipca 2016 r.
Dla mikro-, matych i $rednich przedsiebiorcéw wprowadzony zostat dwu-
letni okres przejsciowy, tj. byli oni obowigzani do przedktadania plikéw
na zadanie organu podatkowego od 1 lipca 2018 r. Zgodnie z art. 193a
§ 2 Ordynacji podatkowej struktura logiczna postaci elektronicznej ksiag
podatkowych oraz dowodéw ksiegowych, z uwzglednieniem mozliwosci
wytworzenia jej z programéw informatycznych uzywanych powszech-
nie przez przedsiebiorcéw oraz automatycznej analizy danych, zostata
udostepniona w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw
i obejmuje siedem struktur, ktore przedstawia infografika nr 1.

Nowe obowiazki
przedsiebiorcow
zwiazane z JPK
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Infografika nr 1
Struktury JPK, kategorie przedsiebiorcow i cigzace na nich obowiazki dotyczace JPK

Rodzaje struktur JPK
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Zrédto: Opracowanie NIK.

W celu uzyskiwania szczeg6towych danych do weryfikowania poprawnosci
sktadanych przez podatnikéw deklaracji VAT i identyfikowania nieprawi-
dtowosci wprowadzono obowigzek® przekazywania, bez wezwania organu
podatkowego, za pomoca sSrodkéw komunikacji elektronicznej, infor-
macji o prowadzonej ewidencji na potrzeby podatku VAT, w postaci JPK

1% Obowiazek wskazany w art. 82 §1b ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
(Dz.U.z 2019 r. poz. 900, ze zm.). Powyzszy przepis wprowadzono art. 1 pkt 5 ustawy z dnia
13 maja 2016 r. o zmianie ustawy - Ordynacja podatkowa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U.
poz. 846, ze zm.).
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za okresy miesieczne, w terminie do 25 dnia miesigca (ewidencja zakupu
i sprzedazy VAT - JPK_VAT). Obowigzek raportowania danych z ewidencji
zakupu i sprzedazy VAT, poczynajac od danych za lipiec 2016 r., mieli czynni
podatnicy VAT posiadajacy status duzego przedsiebiorcy, prowadzacy
ewidencje przy uzyciu programéw komputerowych. Od 1 stycznia 2017 r.
obowiazek ten dotyczyt sSrednich i matych przedsiebiorcéw, a od 1 stycznia
2018 r. takze mikroprzedsiebiorcéw. Liczba podmiotéw, ktére przekazaty
pliki JPK_VAT za lipiec 2016 r. wyniosta 6724, za styczen 2017 r. - 118 128,
a zastyczen 2018 r. - 1 589 842.

W listopadzie 2016 r. Ministerstwo Finanséw zlecito Centrum Analiz
i Planowania Administracji Podatkowej (CAiPAP), funkcjonujacemu
w strukturach obecnej IAS we Wroctawiu, zadania biezgcego udostepnia-
nia jednostkom administracji podatkowej plikéw JPK_VAT. Polegaty one
gtéwnie na: udostepnianiu plikéw JPK urzedom skarbowym, identyfikacji
podmiotéw potencjalnie zaangazowanych w oszustwa podatkowe, prowa-
dzeniu analiz wtasnych na plikach zgromadzonych w repozytorium JPK,
monitoringu wierzytelno$ci z wykorzystaniem plikéw JPK oraz koordynacji
kontroli prowadzonych przez urzedy skarbowe w zwigzku z przeprowa-
dzonymi analizami. Od marca 2017 r,, tj. od utworzenia KAS, trzykrotnie
zmieniano organizacje nadzoru nad udostepnianiem plikéw JPK_VAT.
Nadzoér nad dziatalnoscig CAiPAP od maja 2016 r. sprawowat Departament
Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finanséw, a w
okresie od 1 marca do 31 lipca 2017 r. Departament Poboru Podatkow
Ministerstwa Finansow. Od sierpnia 2017 r. do kwietnia 2018 r. zadania
w zakresie kompleksowej obstugi JPK_VAT realizowat Departament Poboru
Podatkow Ministerstwa Finanséw, Pion Terenowy we Wroctawiu, do kto6-
rego przeniesiono cztery wydzialy terenowe'?, a od 1 grudnia 2017 r. sie-
dem terenowych komérek organizacyjnych®? 0d kwietnia 2018 r. zadania
w zakresie kompleksowej obstugi JPK_VAT realizowat Departament Analiz
Ministerstwa Finanséw Pion Terenowy we Wroctawiu'?,

Zatozenia sposobu wykorzystania JPK_VAT przez jednostki KAS zostaty
przedstawione przez Dyrektora Izby Skarbowej we Wroctawiu w pazdzier-
niku 2016 r.,, w opracowaniu pn. Koncepcja wykorzystania JPK dla celow
analitycznych przy wsparciu Centrum Analiz i Planowania Administracji
Podatkowej. Koncepcje opracowano na prosbe Ministerstwa Finanséw
skierowana we wrzes$niu 2016 r. W oparciu o przedstawiong koncepcje
Ministerstwo Finanséw w listopadzie 2016 r. wyznaczyto CAiPAP do udo-
stepniania upowaznionym jednostkom administracji podatkowej plikéw

' Metodyki Czynno$ci Sprawdzajacych, Zarzgdzania Ryzykiem Rejestracyjnym, Obstugi JPK,

Monitorowania i Rozwoju.

2 Wydziaty Terenowe: Metodyki Czynno$ci Sprawdzajacych, Zarzadzania Ryzykiem Podatkowym,

Obstugi JPK, Monitorowania i Rozwoju Raportdw, Analityczno-Rozwojowy, Analizy Informacji
ze Zrédet Otwartych oraz Wieloosobowe Terenowe Stanowisko Pracy do Spraw Wsparcia Dziatan
Zarzadczych.

3 Departament Analiz utworzony zostal na podstawie zarzadzenia Ministra Finanséw z 17 kwietnia

2018 r. Do kompetencji Departamentu nalezato m.in. realizowanie zadan w zakresie JPK_VAT,
w szczego6lnosci monitorowanie i rozwéj raportéw. Wewnetrzny regulamin organizacyjny
Departamentu Analiz Ministerstwa Finanséw zostat zatwierdzony 21 czerwca 2018 r. przez
Dyrektora Generalnego Ministerstwa Finansow.

Udostepnianie
jednostkom KAS plikéw
JPK_VAT

Opéznienie

W przygotowaniu
koncepcji wykorzystania
JPK_VAT
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Zbyt poézne
przygotowanie narzedzia
informatycznego
umozliwiajacego
wykorzystania JPK_VAT
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JPK_VAT przekazywanych przez podatnikdw bez wezwania organu podat-
kowego za okresy miesieczne. CAiPAP, dysponujac cyklicznie przekazywa-
nymi przez podatnikéw danymi z plikow JPK oraz wiasnymi bazami danych,
miato petni¢ funkcje ustugowa wobec urzedéw skarbowych (docelowo
rowniez celno-skarbowych) na potrzeby czynnosci sprawdzajgcych, kon-
troli i postepowan podatkowych. Informacje i pliki miaty by¢ udostepniane
na pisemne wnioski organéw podatkowych.

W maju 2017 r. Ministerstwo przekazato do izb administracji skarbowej
dokument pn. Czynnosci sprawdzajgce. W dokumencie tym wskazano,
ze celem wprowadzenia JPK jest usprawnienie czynnos$ci sprawdzajacych,
kontroli podatkowej i celno-skarbowej oraz identyfikacja kluczowych
obszaréw niezgodno$ci raportowania podatkowego. Podkreslono niezbed-
nos¢ wykorzystania do realizacji zadan stuzbowych JPK_VAT (m.in. szybkiej
identyfikacji podmiotu z fancucha transakcji o podwyzszonym ryzyku) wraz
ze wskazaniem sposobu obstugi zautomatyzowanych raportéw. Odniesiono
sie takze do obowigzku przekazywania w postaci elektronicznej ksiag
podatkowych i dowoddéw ksiegowych na zgdanie organéw podatkowych,
na podstawie art. 193a ustawy Ordynacja podatkowa.

W czerwcu 2018 r. Ministerstwo Finanséw przekazato do dyrektoréw izb
administracji skarbowej, w ramach wymiany dobrych praktyk, opracowang
przez Izbe Administracji Skarbowej w Poznaniu instrukcje okreslajaca
zasady wykorzystania Jednolitych Plikow Kontrolnych w procedurze czyn-
nosci sprawdzajacych. Instrukcja odnosita sie zaréwno do plikdw przesy-
tanych co miesigc do Szefa KAS (JPK_VAT), jak i plikow, ktére podatnicy byli
zobligowani przedktada¢ organom KAS na Zadanie w toku kontroli, czyn-
nosci sprawdzajacych czy postepowania podatkowego. Dokument stanowit
uszczegotowienie zasad prowadzenia czynnosci sprawdzajacych opisanych
w dokumencie Czynnosci sprawdzajqgce z maja 2017 r. poprzez m.in. wska-
zanie narzedzi informatycznych na poszczego6lnych etapach postepowania.
Przedstawiono tez zasady prowadzenia analizy plikéw JPK oraz wskazano
mozliwo$¢ wykorzystania do analizy, takich narzedzi informatycznych jak:
ACL, WERYFIKATOR, arkusz kalkulacyjny.

Od stycznia 2017 r. CAiPAP udostepniato urzedom skarbowym pliki
JPK_VAT na wnioski przekazywane pocztg elektroniczng lub poprzez
System Zarzadzania Dokumentacja. Od 1 lutego 2017 r. do obstugi wnio-
skéw udostepniona zostata aplikacja WRO-]JPK Analizer.

Funkcjonujgce do kwietnia 2017 r. rozwigzanie, oparte na kazdorazowym
wnioskowaniu przez pracownikéw KAS do CAiPAP o dostep do groma-
dzonych informacji, nie gwarantowato sprawnego ich wykorzystania.
Opracowana przez Dyrektora Izby Skarbowej we Wroctawiu procedura
udostepniania danych zostata przestana do dyrektoréw izb skarbowych
13 grudnia 2016 r. Na powyzsza procedure sktadato sie sze$¢ czynnosci,
ktére przedstawia infografika nr 2.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Infografika nr 2
Procedura udostepniania danych przez CAiPAP obowigzujaca do kwietnia 2017 r.

«0Otrzymanie zgltoszenia poczta e-mail z zapytaniem
o udostepnienie plikow JPK_VAT

«Wydrukowanie wniosku

«Sprawdzenie czy osoba pytajaca ma upowaznienie do otrzymywania
odpowiedzi od CAiPAP (czy zostata zgltoszona)

*Wyszukanie konkretnego NIP przez operatora w CAiPAP za pomoca
wewnetrznego narzedzia WRO-JPK Analizer

«Generowanie zaszyfrowanej paczkiz JPK_VAT

*Przygotowanie odpowiedzina poczte elektroniczng i za pomoca
szablonu pisma poprzez System Zarzadzania Dokumentacja

) - CECE K- 4

Zrédto: Opracowanie NIK.

Do konca 2016 r. nie wptynat do CAiPAP Zaden wniosek o udostepnienie
plikéw JPK_VAT.

W celu swobodnego korzystania z danych przekazanych przez podatnikéw
w plikach JPK_VAT, Ministerstwo Finanséw od 24 kwietnia 2017 r. udostep-
nito aplikacje WRO-System, ktéra obejmowata moduty WRO-JPK Analizer**
i WRO-Skarbiec®®. Aplikacja utworzona zostata przez pracownikéw Izby
Skarbowej we Wroctawiu oraz Ministerstwa Finansow w ramach realizacji
obowigzkéw stuzbowych. Do czasu udostepnienia aplikacji WRO-System,
za poSrednictwem WRO-JPK Analizer organy podatkowe ztozyty 2456
wnioskow o udostepnienie plikdw JPK_VAT.

Kolejne moduty aplikacji WRO-System umozliwiajgce petniejsze wykorzy-
stanie danych z plikéw JPK_VAT w czynno$ciach stuzbowych udostepniono
w nastepujacych terminach:

a) 14 czerwca 2017 r. - Modut Wierzytelnos$ci - dedykowany komo6rkom
wierzycielskim i egzekucyjnym na potrzeby identyfikacji sktadnikow
majatku zobowigzanego, mogacych stanowi¢ potencjalny przedmiot
zajecia egzekucyjnego lub zabezpieczajacego. Pozwala on okresli¢ liste
kontrahentéw zobowigzanego, dla ktérych wystawit fakture VAT. Modut
Odroczenia - przeznaczony do ewidencjonowania przez pracownikéow
jednostek KAS decyzji o odroczeniu obowigzku ztozenia JPK_VAT.

b) 30 listopada 2017 r. - Modut Transakcje - umozliwiajacy wyszukiwa-
nie podmiotéw w rejestrach sprzedazy i zakupu na podstawie plikow
JPK_VAT ztozonych we wskazanym okresie.

*  Modut JPK Analizer umozliwiat generowanie plikéw zawierajacych dane z rejestréw zakupow

i sprzedazy podmiotéw zawartych w przesytanych danych JPK.

15 Modut Skarbiec stuzyt do przegladania baz danych zawierajacych informacje o podmiotach

krajowych i zagranicznych, m.in. dane identyfikacyjne, podatkowe, w tym obowigzki
w VAT, wnioski SCAC (wymiana informacji o VAT w ramach Statego Komitetu Wspdtpracy
Administracyjnej), informacje o przeprowadzonych kontrolach itp.
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c) 6 czerwca 2018 r. Modut Raporty - stuzacy do weryfikacji i obstugi roz-
bieznosci przekazywanych z raportéw automatycznych generowanych
przez narzedzie Analizator_]PK.

W aplikacji WRO-System wprowadzono Modut Ocena Podatnika VAT
wykorzystywany m.in. przy ocenie zasadno$ci zwrotu VAT oraz Modut
SKORP- Rejestracja, dzieki ktéremu kwalifikowano danego podatnika
(rejestrujacego sie do VAT badZ VAT-UE) do okreslonej grupy ryzyka.

Dostep pracownikéw KAS do aplikacji WRO-System nie byt limitowany.
Wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r. dostep do nizej wymienionych modu-
16w aplikacji WRO-System posiadato:

— Analizer - 15 036 uzytkownikdw,

— Wierzytelnosci - 11 112 uzytkownikéw,

— Odroczenia - 8465 uzytkownikow,

— Skarbiec - 15 238 uzytkownikow,

— Transakcje - 14 131 uzytkownikow.

Za posrednictwem modutu WRO-JPK Analizer uzytkownicy pobrali:
— do 30 czerwca 2017 r. - 21 366 plikdw,

— do 31 grudnia 2017 r. - 136 137 plikdw,

— do 30 czerwca 2018 r. - 647 240 plikow.

0d 31 sierpnia 2017 r. Ministerstwo Finanséw udostepnito jednostkom KAS
narzedzie JPK Lunetka, ktére umozliwiato wyszukiwanie, podglad i pobra-
nie na dysk zawartosci plikow JPK_VAT. Narzedzie zostato utworzone przez
Aplikacje Krytyczne sp. z 0.0.1®

Do 31 stycznia 2018 r. liczba uzytkownikéw JPK Lunetka wyniosta 2435,
ado 5 lipca 2018 r. 2804. Liczba pobranych plikow za pomocg tego narze-
dzia, wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r. wyniosta 157 914, a na 30 czerwca
2018 r. 265 080 plikow.

0Od kwietnia 2017 r. jednostkom administracji skarbowej przekazywane
byty do weryfikacji raporty wygenerowane za pomoca narzedzia ANALI-
ZATOR_JPK'7, ktére umozliwialo automatyczng identyfikacje rozbieznosci
w plikach JPK_VAT i w rozliczeniach VAT podatnikéw oraz ich kontrahentéw.

¢ Na podstawie umowy nr AP12.0710.1.2016 o powierzeniu wykonywania niektérych zadan

z zakresu informatyzacji dziatalno$ci organéw administracji podatkowej, Stuzby Celnej
i kontroli skarbowej zawartej w dniu 5 wrzesnia 2016 r. Minister Finansow powierzyt Spotce
realizacje projektéw informatycznych (tj. budowe systemoéw teleinformatycznych, rozbudowe
lub unowocze$nianie istniejacych systeméw teleinformatycznych), ktérych celem jest
zapewnienie organom administracji podatkowej, Stuzbie Celnej i kontroli skarbowej systemow
teleinformatycznych wspierajacych wykrywanie naruszenia przepiséw prawa podatkowego.
Zakres zadan obejmowat m.in. rozbudowe systemu teleinformatycznego Repozytorium JPK,
budowe Centralnego Rejestru Faktur (CRF), budowe narzedzi do zaawansowanej analityki,
w tym opartej na statystyce matematycznej operujacej na danych z fundamentu danych,
rozbudowe narzedzi do zaawansowanej analityki (w szczeg6lno$ci oprogramowanie nowych
regut analitycznych) oraz rozbudowe zakresu Fundamentu Danych.

17 Analizator zostat utworzony przez Aplikacje Krytyczne sp. z 0.0. Wstepne zlecenie pracy ztozono

8listopada 2016 r. Uzgodnienie zlecenia pracy podpisano 9 listopada 2016 r. z terminem realizacji
na 8 lutego 2017 r. za kwote 171,0 tys. zt brutto przy wykorzystaniu srodkéw przekazanych
spoétce w ramach kapitatu zaktadowego. W trakcie realizacji Ministerstwo Finansow zgtosito
liczne zmiany co do ilo$ciizakresu zamoéwionych raportéw. Aneksem nr 1 podzielono wdrozenie
na etapy i przedtuzono termin realizacji do 31 sierpnia 2017 r. Pierwsze raporty udostepniono
w kwietniu 2017 r. w ramach realizacji kolejnego etapu.
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Raporty, w okresie objetym kontrola, byty generowane za okresy od lutego
2017 r. do kwietnia 2018 r. Zestawienia z niezgodno$ciami z raportéw
przekazywane byty przez Ministerstwo Finanséw Departament Poboru
Podatkéw pion Terenowy we Wroctawiu - za po$rednictwem wyznaczo-
nych koordynatorow JPK w izbach administracji skarbowej - do poszcze-
gélnych urzedéw skarbowych w celu dalszej weryfikacji, w szczego6lnosci
dla podjecia czynnosci sprawdzajacych i ustalenia przyczyn niezgodnosci.
Pierwsze raporty (R1.1.,, R1.2, R1.3), wygenerowane na podstawie plikow
JPK_VAT ztozonych za luty 2017 r., zostaly przekazane do urzed6éw skarbo-
wych do weryfikacji 27 kwietnia 2017 r.

0d 2018 r. za pomocg narzedzia ANALIZATOR_JPK generowano i przeka-
zywano raporty obejmujace podmioty, ktére majg otwarty obowigzek VAT
i nie ztozyty pliku JPK_VAT (Raport R.0). Departament Analiz sporzadzat
raporty obejmujgce podatnikdw, ktérzy przez okres trzech kolejnych
miesiecy nie sktadali JPK_VAT. Raporty zostaty przekazane do weryfikacji
w maju oraz w lipcu 2018 r. i obejmowaty odpowiednio okresy styczen-
marzec i luty-kwiecien 2018 r.

W odniesieniu do plikow JPK_VAT za 2016 r.i 2017 r. Ministerstwo Finan-
s6w nie prowadzito na poziomie centralnym weryfikacji, czy podatnicy
zobowiazani do sktadania JPK_VAT wywigzywali sie z tego obowigzku.
W rejestrach KAS nie ewidencjonowano wielko$ci przedsiebiorcy w rozu-
mieniu ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, a obecnie ustawy
Prawo przedsiebiorcéw. Kryterium to warunkowato mozliwo$¢ wygenero-
wania i prawidtowe dziatanie raportu R.0. Dlatego tez raport ten mogt by¢
wygenerowany dopiero w 2018 r,, kiedy to obowigzkiem JPK_VAT objeto juz
wszystkich czynnych podatnikéw VAT.

Obowiagzujace w 2016 r. przepisy nie przewidywaty wykazywania w ewi-
dencji VAT numeru NIP kontrahenta. Wymoég ujecia NIP w ewidencji
VAT zostat wprowadzony od 1 stycznia 2017 r. W zwigzku z powyZszym
w Ministerstwie Finanséw w nieznacznym stopniu byty wykorzystywane
pliki ztoZone za 2016 r. Analiza plikoéw byta utrudniona poniewaz brak
NIP uniemozliwiat poréwnanie transakcji dokonanych pomiedzy kontra-
hentami.'®

Zadania zwigzane z wykorzystaniem plikow JPK na Zadanie zostaty okre-
$lone w dokumencie Zadania urzedéw kontroli skarbowej na rok 2016.
Zgodnie z pismem Generalnego Inspektora Kontroli Skarbowej realizacja
zadan przez kontrole skarbowg w 2017 r. (do konca lutego 2017 r.) odby-
wata sie w oparciu o zadania okreslone na 2016 r. Generalny Inspektor
Kontroli Skarbowej zalecit zastosowanie danych w formacie JPK w kazdym
postepowaniu kontrolnym wszczetym w Il p6troczu 2016 r., prowadzonym
w podmiotach zobowigzanych do udostepniania danych po 1 lipca 2016 .

8 Pierwotny schemat JPK_VAT zostat opracowany w marcu 2016 r., zgodnie z obowigzujacym
w tamtym czasie brzmieniem przepiséw ustawy o podatku od towaréw i ustug (brak podstawy
prawnej do wprowadzania NIP do schematu JPK_VAT.). W maju 2016 r. Sejm uchwalit nowe
brzmienie przepisu art. 109 ust. 3 ww. ustawy (wchodzgce w zycie od 1 stycznia 2017 r.),
dajace podstawe prawna do wprowadzenia numeru NIP kontrahenta do schematu JPK_VAT,
jako elementu ewidencji sprzedazy VAT. Nowa wersje schematu JPK_VAT(2) opublikowano
26 pazdziernika 2016 r., tj. 2 miesigce przed wej$ciem w zycie zmienionych przepiséw.

Brak mozliwosci
weryfikacji wywiazywania
si¢ podatnikow

z obowiagzkow

w zakresie JPK

Brak numeru NIP
w JPK_VAT do konca
2016 r.

Monitoring
wykorzystania JPK
na zadanie
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Zwloka w opracowaniu
zasad wykorzystania
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na zadanie KAS

Brak optymalnych
rozwiagzan w zakresie
wykorzystania plikow

JPK pobieranych na
Zadanie KAS
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W sierpniu 2017 r. Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Mini-
sterstwa Finanséw wystosowat do naczelnikéw urzedéw celno-skarbowych
zalecenie szerszego korzystania z uprawnienia okreslonego w art. 64
ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS, tj. pobierania danych w formie elektroniczne;j.
Zgodnie z pismem pobranie danych w formie elektronicznej w kontrolach
prowadzonych w duzych podmiotach powinno by¢ czynnosciqg obowigzkowgq,
natomiast brak pobrania takich danych w kontroli uzasadniony obiektyw-
nymi przestankami i odnotowany w aktach kontroli. Zasady te powinny by¢
stosowane réwniez wobec pozostatych podmiotéw (mikro, matych i Srednich
przedsiebiorcéw), ktére mimo braku obowigzku mogq udostepnic¢ dane
zgodne z wzorami ksigg podatkowych i dowodow ksiegowych.

Realizacja zalecen nie byta monitorowana. Monitoring wykorzystania JPK
na zadanie w Departamencie Nadzoru nad Kontrolami rozpoczeto w 1
potroczu 2018 1.

W Ministerstwie Finanséw, z ponad rocznym opo6Znieniem opracowano
i przekazano podlegtym jednostkom zasady wykorzystania przez jednostki
KAS struktur JPK dostepnych na zZadanie organéw podatkowych.

Procedury w tym zakresie przedstawiono w opracowanym przez Departa-
ment Kontroli i Analiz Ekonomicznych w paZdzierniku 2017 r. dokumen-
cie pn. Zasady kontroli z wykorzystaniem Jednolitego Pliku Kontrolnego.
Dokument zawierat zbiér przepis6w majacych zastosowanie do realizacji
procedury kontroli z wykorzystaniem JPK, jak rowniez metodyke jej
prowadzenia. Zostat on przekazany w listopadzie 2017 r. dyrektorom izb
administracji skarbowej i naczelnikom urzed6éw celno-skarbowych wraz
z projektami analitycznymi do obstugi czterech struktur logicznych ksigg
podatkowych i dowodéw ksiegowych.

W dokumencie przedstawiono takze opis struktury JPK dla ewidencji
zakupu i sprzedazy (JPK_VAT). Omo6wiono import, walidacje i analize
danych JPK za pomocg programu ACL (wskazano wykaz oraz oméwiono
wbudowane polecenia w programie ACL, ktére mozna wykorzysta¢ w celu
weryfikowania integralnosci zaimportowanych danych, analizy pobranych
danych i prezentacji dokonanych w ACL analiz) oraz import i walidacje
danych JPK za pomoca innych narzedzi (Excel, KNIME). Z dokumentem
przekazano zestawy testow weryfikacji technicznej, wewnetrznej sp6jnosci
danych oraz testy merytorycznej zgodnos$ci danych dla struktur JPK_KR,
JPK_FA, JPK_MAG, JPK_WB. Omoéwiono zakres i budowe poszczeg6lnych
struktur JPK, okres$lono zasady weryfikacji danych JPK (w tym JPK_VAT)
w postepowaniu podatkowym lub kontroli oraz zamieszczono objasnienia
niektérych nazw po6l z ewidencji zakupu i sprzedazy VAT.

Ministerstwo Finansow nie zapewnito podlegltym jednostkom optymalnych
rozwigzan w zakresie korzystania z plikow JPK przekazanych przez podat-
nikow za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej na zadanie
organdéw podatkowych.

Wraz z dokumentem Zasady kontroli z wykorzystaniem Jednolitego Pliku
Kontrolnego, w listopadzie 2017 r., udostepniono jednostkom podlegtym
Ministerstwu Finanséw dedykowang aplikacje Generator Sum umozliwia-
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jacg wygenerowanie sum kontrolnych dla przekazywanych przez podatni-
kéw plikdw elektronicznych. Rozszerzong wersje aplikacji Generator Sum
(Gen JPK), przeznaczong do wsparcia pracownikéw KAS przy pobieraniu
danych w formie elektronicznej (w tym plikow JPK) w trakcie prowadzo-
nych postepowan podatkowych, kontroli podatkowych, kontroli celno-
-skarbowych i czynno$ci sprawdzajacych, przygotowano w czerwcu 2018 r.
Poza mozliwo$cig wygenerowania sum kontrolnych, program rozszerzono
o funkcjonalnos¢, ktéra miata wspierac proces walidacji poprawnosci
struktur oraz analize spéjnosci wewnetrznej danych dla pobranych plikéw
JPK. Aplikacja ta, po przeprowadzonym pilotazu, zostata 1 sierpnia 2018 r.
przekazana do uzytkowania jednostkom organizacyjnym KAS.

Programy Generator Sum i Gen JPK nie posiadaty funkcjonalnosci o charak-
terze analitycznym. Ministerstwo Finanséw, jako oprogramowanie umoz-
liwiajace przetwarzanie i analize plikow JPK przekazywanych na zgdanie
organow podatkowych, rekomendowato podlegtym jednostkom takie
aplikacje jak: ACL, Excel, KNIME. Jednocze$nie Ministerstwo Finanséw nie
posiadato wiedzy jaka liczba licencji ACL dysponowali pracownicy podle-
gtych jednostek. Departament Informatyzacji w zwiazku z kontrolg NIK
zebrat'® dane o liczbie licencji ACL (767), jaka dysponowali pracownicy
urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych wg stanu na 18 wrze-
$nia 2017 r.

Dopiero w czerwcu 2018 r. Departament Nadzoru nad Kontrolami zwrdécit
sie z pro$ba do Departamentu Zarzadzania Strategicznego o rozpoczecie
prac nad zleceniem Aplikacjom Krytycznym sp. z 0.0. budowy rozwiagzania
zapewniajgcego dostep pracownikow prowadzacych dziatania kontrolne
do plikéw przekazanych przez podatnikoéw za posrednictwem Srodkéow
komunikacji elektronicznej. Zlecenie budowy dedykowanego interfejsu
do udostepniania i pobierania plikow JPK na Zadanie zostato przygotowane
przez Departament Zarzadzania Strategicznego 9 sierpnia 2018 r.

Zgodnie z opracowanymi w pazdzierniku 2017 r. Zasadami kontroli z wyko-
rzystaniem Jednolitego Pliku Kontrolnego do czasu udostepnienia bramki
JPK dla schematéw innych niz JPK_VAT, jednostki organizacyjne KAS mogty
w toku kontroli korzystac jedynie z plikéw JPK na zadanie przekazywanych
przez podatnikéw na informatycznych nosnikach danych.

Pliki JPK pobierane na zadanie zostaty wykorzystane w Il potowie 2016 1.
w trzech kontrolach podatkowych i dwdch postepowaniach kontrolnych
prowadzonych przez dwczesne urzedy kontroli skarbowej (w 2017 r.
odpowiednio 69 kontrolach i trzech postepowaniach, a w I potowie 2018 1.
w 170 kontrolach podatkowych).

Do 30 czerwca 2018 r., za poSrednictwem $rodkéw komunikacji elek-
tronicznej, podatnicy przestali 36 981 plikow JPK o strukturze innej niz
JPK_VAT, w tym JPK_FA - 14 353 pliki i JPK_KR - 12 173 pliki.

Prace nad budowg dedykowanego interfejsu zapewniajacego dostep pra-
cownikéw prowadzacych dziatania kontrolne do plikéw przekazanych

9 Napodstawie oferty dostawcy oprogramowania.
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na zgdanie organ6w podatkowych przez podatnikdéw za posrednictwem
$srodkéw komunikacji elektronicznej pozostawaty (w trakcie kontroli NIK)
na etapie uzgadniania specyfikacji wymagan.

W lutym 2017 r. w izbach administracji skarbowej wyznaczono 19 os6b
petiacych funkcje koordynatoréw ds. czynnosci sprawdzajacych, ktérym
powierzono staty nadzo6r nad obstugg JPK_VAT w podlegtych urzedach
skarbowych, zgtaszanie probleméw sygnalizowanych przez urzedy skar-
bowe oraz przekazywanie urzedom informacji i ustalen otrzymywanych
z Ministerstwa Finanséw. W sierpniu 2017 r. dyrektorzy izb administracji
skarbowej wyznaczyli po dwéch pracownikéw w kazdym podlegtym
urzedzie skarbowym do obstugi JPK_VAT oraz pracownika izby admini-
stracji skarbowej, sprawujgcego nadzdr w tym zakresie. L.acznie do obstugi
JKP_VAT wskazano 926 pracownikdw.

W czerwcu 2018 r. w izbach administracji skarbowej powotano po dwdéch
koordynatoréw wojewodzkich ds. JPK na zgdanie. Zadaniem koordyna-
toréw byto wsparcie pracownikow kontroli w wojewddztwie w obszarze
e-kontroli oraz koordynacja obstugi zgtaszanych pytan, uwag i propozycji
rozwigzan systemowych.

Realizacja polityki szkoleniowej oraz koordynacjg dziatalnos$ci szkolenio-
wej KAS od 1 marca 2017 r. zajmowata sie Krajowa Szkota Skarbowosci
(poprzednio Centrum Edukacji Zawodowej Resortu Finanséw). W okresie
od maja 2016 r. do sierpnia 2018 r. zorganizowano 69 szkolen, w ktérych
wzieto udziat 1406 pracownikéw jednostek podlegtych Ministerstwu
Finanséw. 20 szkolen dla 310 oséb dotyczyto wykorzystania programu
ACL do kontroli, audytu i analizy danych w formie elektronicznej, w tym
15 szkolen obejmowato stosowanie oprogramowania ACL w ramach
postepowan kontrolnych z wykorzystaniem JPK. Pozostate szkolenia doty-
czyly takich zagadnien jak: zastosowanie JPK w kontroli podatkowej oraz
JPK-Analizer - obstuga modutu i analiza pobranych danych JPK_VAT. Poza
tym, pracownicy Departamentu Nadzoru nad Kontrolami przeprowadzili
w 2017 r. dwa szkolenia dla pracownikéw izb administracji skarbowej,
urzedow skarbowych i urzedéw celno-skarbowych pn. Analiza i kontrola
z wykorzystaniem JPK, obejmujgce m.in. metodyke kontroli z wykorzysta-
niem JPK, import plikdw i ich przetwarzanie oraz raportowanie czynnosci
z wykorzystaniem JPK. Pracownicy Departamentu Analiz pion Terenowy
we Wroctawiu (poprzednio Departament Poboru Podatkéw pion Terenowy
we Wroctawiu) w okresie od sierpnia 2017 r. do czerwca 2018 r. przepro-
wadzili 49 szkolen warsztatowych (przy stanowiskach komputerowych),
ktérych przedmiotem byto wykorzystanie JPK_VAT w pracy urzedéw skar-
bowych oraz urzedéw celno-skarbowych. W warsztatach wzieto udziat 841
0s6b.

Departament Poboru Podatkéw Ministerstwa Finans6w na biezaco udzielat
wyjasnien na wystgpienia dyrektorow izb administracji skarbowej doty-
czace problemow w obstudze JPK. Dotyczyto to m.in.: zasad weryfikacji
zautomatyzowanych raportéw JPK, wprowadzenia praktyki cyklicznego
przekazywania do IAS danych w zakresie monitoringu wierzytelnos$ci,
watpliwosci interpretacyjnych w zakresie rozpatrywania wnioskéw orga-
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néw egzekucyjnych o udostepnienie danych z JPK_VAT dla potrzeb pro-
wadzonych postepowan egzekucyjnych. Na biezaco udzielano odpowiedzi
na pytania kierowane za posrednictwem poczty elektronicznej. Zgtaszane
watpliwosci dotyczyty gtéwnie weryfikacji raportéw automatycznych oraz
sporzadzania informacji zwrotnej o efektach weryfikacji raportow.

Do Ministerstwa Finanséw nie wptywaty od jednostek podlegtych zgtosze-
nia o problemach zwigzanych z wykorzystaniem JPK na Zadanie w prowa-
dzonych kontrolach.

Stopniowo rozwijano funkcjonalnosci stworzonych w Ministerstwie Finan-
so6w aplikacji. WRO-System rozbudowano m.in. o:

1. Wykonanie oceny ryzyka podatkowego mikroprzedsiebiorcy i jego
kontrahentéw w module Ocena Mikroprzedsiebiorcy, co umozliwito uzy-
skanie szybszego zwrotu nadwyzki podatku VAT mikroprzedsiebiorcom,
ktorzy ztozyli pliki JPK za okres pazdziernik, listopad, grudzien 2017 r.
(tj. przed dniem wejScia w zycie przepiséw obligujacych ta kategorie
podatnikéw do sktadania plikéw JPK).

2. Mozliwos$¢ sprawdzenia, czy i kiedy podatnik ztozyt plik JPK_VAT, co uta-
twito i skrécito termin realizacji zwrotéw podatku VAT podatnikom.

3. Generowanie plikéw najwiekszych podmiotéw poprzez uruchomienie
nowej wersji modutu JPK-Analizer o nazwie JPK-Analizer NOWY, ktora
zmienita sposob dostarczania danych przez serwer, tj. pozwolita na prze-
sytanie JPK bezposrednio do uzytkownika bez hasta z mozliwoscia
wyboru danych do importu oraz zostata wzbogacona o proste analizy,
tabele przestawne, kategoryzacje, grupowania przekazanych informacji
w plikach JPK_VAT.

4. Ocene ryzyka podatkowego w module Ocena podatnika VAT, w ktorym
udoskonalono metody oceny ryzyka poprzez poszerzenie zakresu Zrédet
danych wykorzystywanych przy budowie kryteriow oceny ryzyka oraz
rozwijanie zbioru kryteriéw oceny ryzyka (wytaczono modut Ocena
Mikroprzedsiebiorcy).

5. Wprowadzanie wynikéw dziatan w zakresie monitoringu wierzytelnosci
za pomoca udostepnionej aplikacji EGAPOLTAX.

6. Rozszerzenie listy sprawdzanych okreséw do ostatnich sze$ciu miesiecy
w module JPK-Analizer.

7. Autoryzacje dostepu z poziomu menu uzytkownika w module JPK-Ana-
lizer.

8. Wykonanie raportéw analitycznych dotyczacych konkretnego pliku
JPK_VAT podatnika, np. w zakresie sprawdzenia nazwy podmiotow w pli-
kach, sumy sprzedazy wg kontrahentéw, sumy zakupow wg dostawcow,
faktury sprzedazy wg kwot, faktury zakupéw wg kwot.

9. Walidacje danych w zakresie poprawnos$ci numeru NIP.

10. Ustalenie, ktéry z przekazanych plikéw JPK_VAT jest ostatecznym plikiem
(po korekcie).

Dla zagwarantowania mozliwos$ci przyjmowania plikéw JPK_VAT od podat-
nikéw niezbedne byto utworzenie lub zakup ustug sktadowania danych,
umozliwiajac ich buforowanie i wstepne przetwarzanie. Ministerstwo
Finanséw przeprowadzito analize kosztéw korzystania z ustug chmury

Architektura systemu
informatycznego
obstugujacego JPK
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publicznej Microsoft Azure w poréwnaniu z alternatywnym utworzeniem
systemu bazujgcego w peini na zasobach Centrum Informatyki Resortu
Finansow. Analiza wskazywata na zasadnos$¢ wykorzystania dostepnych
w tym zakresie ustug zewnetrznych (dla przyjetego do analizy okresu
szesciu lat oszczednos$ci wyniosty okoto 15 mln zt). Koncowy termin
mozliwos$ci wykorzystania obecnej subskrypcji ustug Azure ustalono
na 19 pazdziernika 2020 r. Architektura sytemu stuzacego do gromadzenia
plikéw JPK_VAT oparta byta na zatozeniach przeprowadzonej analizy wolu-
metrycznej. Analiza ta uwzgledniata m.in. dane o liczbie przedsiebiorcow,
rzetelnie oszacowanym poziomie obrotow handlowych i liczbie generowa-
nych faktur majacych wptyw na ilo$¢ pobieranych danych. Wzieto takze
pod uwage potrzeby sprzetowe w powyzszym zakresie dotyczace m.in.
serwerdw i macierzy dyskowych.

W zakresie informacji zawartych w plikach JPK_VAT przyjeto rozwigzania°
gwarantujgce ich bezpieczenstwo w warunkach korzystania z ustug chmury
publicznej Microsoft Azure. W procesie wysytania/przyjmowania plikéw
JPK_VAT ich rozkodowanie i analiza tresci mozliwe byty tylko w ramach
infrastruktury informatycznej Centrum Przetwarzania Danych Minister-
stwa Finanséw (od 1 pazdziernika 2017 r. Centrum Informatyki Resortu
Finans6w)?!. Ponadto Ministerstwo zlecilo podmiotowi zewnetrznemu
przeprowadzenie testow bezpieczenstwa systemu przesytania danych
w postaci plikéw JPK. Wykonawca zadania przeprowadzit analize infra-
struktury i architektury systemu, w tym wykonat testy penetracyjne.
W oparciu o powyzsze stwierdzono wysoki poziom bezpieczenstwa.
Do podlegtych jednostek KAS skierowano instrukcje dotyczaca bezwzgled-
nego obowigzku zachowania przez wszystkich pracownikéw tajemnicy
skarbowej w ramach pracy z plikami JPK_VAT udostepnianymi im przez
Szefa KAS.

5.1.2. Dzialania organizacyjne izb administracji skarbowej

W okresie od 1 lipca 2016 . do 30 czerwca 2018 r. pracownikom jedno-
stek nadzorowanych przez izby administracji skarbowej udostepniono
narzedzia i aplikacje wspomagajgce wykorzystanie danych ze struktur
JPK na potrzeby czynnoSci sprawdzajacych, kontroli i postepowan podat-
kowych. Byty to aplikacje, zapewnione przez Ministerstwo Finansow:
WRO-JPK Analizer (obecnie WRO-System), JPK-LUNETKA oraz od listopada
2017 r. GeneratorSum. Dostep do powyzszych aplikacji przekazywano pra-
cownikom KAS bezzwtocznie. Udostepnione przez Ministerstwo narzedzia
byty centralnie aktualizowane i modyfikowane. Ponadto izby administracji
skarbowej we wtasnym zakresie dbaty o dostep pracownikéw do oprogra-
mowania, takiego jak: arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel (w tym dodatek
Power Query), LibreOffice, program ACL, Directory Lister, CheckSum,

20 Szyfrowanie plikéw JPK_VAT jednorazowym kluczem generowanym przez podatnika, ktéry

to klucz szyfrowany byt z wykorzystaniem certyfikatu klucza publicznego udostepnionego
przez Ministerstwo Finanséw, a takze stosowanie szyfrowanego kanatu komunikacji (TLS).

21 Zgodnie z Zarzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 wrze$nia 2017 r. w sprawie

zmiany nazwy Centrum Informatyki Resortu Finanséw oraz nadania statutu Centrum
Informatyki Resortu Finanséw (Dz. Urz. Ministerstwa Rozwoju i Finanséw z dnia 28.09.2017 r.
poz. 192).
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KNIME, IBM SPSS Modeler, Notepad++, Microsoft Access. Od 1 sierpnia
2018 r. w izbach i podlegtych jednostkach udostepniono aplikacje Gen]PK,
ktéra umozliwiata wczytanie struktur JPK. Aplikacja ta tworzy sumy kon-
trolne dla pobranych plikéw elektronicznych, dokonuje walidacji popraw-
nosci struktur plikéw JPK i przeprowadza analize wewnetrznej spdjnosci
i kompletnos$ci danych w pobranych plikach.

W 2017 r. naczelnicy jednostek podlegtych IAS w Krakowie sktadali zapo-
trzebowanie na oprogramowanie, co stanowito podstawe do zaméwienia
i rozdysponowania zakupionych p6zniej licencji. Dyrektor IAS w Krakowie
dla realizacji zadan zwiagzanych z JPK zawart w grudniu 2017 r. umowy
na zakup 503 licencji na oprogramowanie Microsoft Office Standard 2016
PL GOV (za cene 630,0 tys. zt). W styczniu 2018 r. Wydziat Wsparcia Infor-
matycznego, Infrastruktury Sieciowej i Serwerowej oraz Bezpieczenstwa
i Licencji IAS rozdysponowat do podlegtych urzedéw 483 licencje Microsoft
Office (zgodnie z wnioskami naczelnikéw). W maju 2018 r. po ponownej
weryfikacji zgtaszanego zapotrzebowania przekazano do urzeddw kolej-
nych 17 licencji. Dyrektor Izby monitorowat na biezaco, czy pracownikom
komorek kontroli podlegtych urzedéw zapewniono odpowiednia ilos¢
oprogramowania w celu prawidtowej obstugi JPK. W marcu i kwietniu
2018 r. Dyrektor IAS w Krakowie przekazat do urzedéw skarbowych
komputery przenosne do obstugi plikow JPK zakupione przez MF. Kazdy
z urzedoéw skarbowych otrzymat 1 komputer - tagcznie 28 sztuk. Dodatkowe
dwa komputery zostaty przekazane koordynatorom JPK w IAS. Warto$¢
przekazanych przez MF komputeréw wyniosta 170,8 tys. zt.

W Wielkopolsce na biezgco przeprowadzano analizy zapotrzebowania
w zakresie narzedzi informatycznych. Poniewaz wszyscy pracownicy jed-
nostek KAS w Wielkopolsce byli wyposazeni w sprzet komputerowy, nie
byto potrzeby zwiekszania liczby tego typu urzadzen w zwigzku z wykorzy-
stywaniem plikéw JPK. W [ kwartale 2018 r. Departament Poboru Podatkow
Ministerstwa Finanséw przekazat Izbie 30 laptopéw zakupionych w ramach
projektu Rozwdj katalogu ustug cyfrowych dla klientéw Administracji
Podatkowej i Kontroli Skarbowej w zakresie centralizacji obstugi podatkéw
CIT i VAT oraz Jednolitego Pliku Kontrolnego (CVP), ktore zostaty rozdyspo-
nowane do komodrek organizacyjnych 12 jednostek KAS w Wielkopolsce
zajmujacych sie wsparciem realizacji zadan zwigzanych z obstuga plikow
JPK_VAT. W okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2018 r., w zwigzku
z potrzebami zwigzanymi z wykorzystaniem plikéw JPK, jednostki orga-
nizacyjne KAS w Wielkopolsce otrzymaty 189 licencji pakietu MS Office.
Koszty ich zakupu w latach: 2016-2018 wyniosty 239,8 tys. zt.

W IAS w Szczecinie oszacowano potrzeby sprzetowe i zaplanowano, ze JPK
bedzie wykorzystywa¢ w poczatkowym okresie 148 pracownikéw Izby
i podlegtych jednostek, a nastepnie na 30 czerwca 2017 r. - 593, na 1 stycz-
nia 2018 r. - 892, na 30 czerwca 2018 r. - 1018. Koszty zakupu niezbednego
sprzetu i oprogramowania na potrzeby JPK wyniosty: 96,4 tys. zt w 2017
r.i171 tys. zt w pierwszej potowie 2018 r. Wedtug stanu na 1 stycznia
2017 r. JPK wykorzystywato dwoch pracownikéw jednego z podlegtych
urzedoéw, wedtug stanu na 30 czerwca 2017 r. - 589 pracownikéow Izby
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i podlegtych urzedéw, na 1 stycznia 2018 r. - 892, na 30 czerwca 2018 r.
- 1011. Przydzielona liczba komputeréw przekraczata liczbe pracownikow
wykorzystujacych JPK, poniewaz czes$ci z nich przekazywano do wykorzy-
stania zar6wno komputery stacjonarne, jak i laptopy uzytkowane w trakcie
kontroli u podatnikéw. W czerwcu 2017 r. przeprowadzona zostata analiza,
ktéra wykazata zapotrzebowanie na okoto 100 licencji Microsoft Office
w wersji nie nizszej niz 2007. Podlegltym jednostkom na stanowiska pracy
zwigzane z obstugg plikéw JPK przekazano 87 licencji. W styczniu 2018 r.
przekazano podlegtym urzedom 30 laptopéw do obstugi JPK. W maju
2018 r. zakupiono 15 stacji roboczych o znacznej mocy przetwarzania
na potrzeby uzytkownikéw przetwarzajacych duze pliki.

Na Dolnym Slasku w ramach posiadanych zasobéw sprzetowych i pro-
gramowych, doposazono: laptopami do analizy plikow JPK centrum
kompetencyjne (10 szt.) oraz urzedy skarbowe (20 szt.), licencjami pro-
gramu MS Office urzedy skarbowe (104 szt.), sprzetem komputerowym
i oprogramowaniem centrum kompetencyjne w 2016 .1 2017 r. (na ktére
IAS wydatkowata odpowiednio 115,6 tys. zt i 395,4 tys. zt.), urzadzeniem
wielofunkcyjnym US Wroctaw-Krzyki; 13 licencjami MS Office i jednym
laptopem US w Swidnicy. Kazdy z pracownikéw posiadat dostep do MS
Office lub LibreOffice.

Pracownicy izb administracji skarbowej na biezgco przekazywali lub
posredniczyli w przekazywaniu do MF informacji o stwierdzonych pro-
blemach w zakresie funkcjonowania narzedzi informatycznych umozli-
wiajacych wykorzystanie JPK. Od poczatku funkcjonowania WRO-System
wszyscy uzytkownicy samodzielnie mogli zgtasza¢ problemy zwigzane
z logowaniem i dziataniem aplikacji na wskazany na stronie logowania
do systemu adres mailowy lub po zalogowaniu sie do systemu, korzystajac
z Helpdesk-moje zgtoszenia. Na wniosek Departamentu Analiz Ministerstwa
Finanséw (pismo z 1 czerwca 2018 r.) Dyrektorzy IAS przekazali do Mini-
sterstwa zebrane z podlegtych jednostek uwagi i opinie na temat dziatania
WRO-System.

Dyrektor IAS w Krakowie pismem z 21 grudnia 2017 r. przekazat do Szefa
KAS wtasng analize dotyczacg wykorzystania plikdw JPK, w celu ewentual-
nego wprowadzenia zmian lub modyfikacji obstugi narzedzia. W zakresie
JPK-Lunetka podlegte krakowskiej izbie urzedy zgtaszaty wnioski dotyczace
mozliwoSci rozszerzenia limitu uprawnien dostepu. Odno$nie do funk-
cjonowania WRO-System urzedy zgtaszaty do IAS problemy zwigzane
z logowaniem do systemu (wynikato to najczesciej z btednego wpisywania
loginéw i haset). Informacje na temat funkcjonowania WRO-System oraz
blisko 50 propozycji dalszego jej rozwoju przekazano do Ministerstwa
15 czerwca 2018 r.

W okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2018 r. pracownicy Izby Admi-
nistracji Skarbowej w Szczecinie i podlegtych jednostek, za posrednictwem
aplikacji Regionalna Pomoc Informatyczna, zgtosili ogétem 334 przypadki
dotyczace probleméw z funkcjonowaniem elektronicznych narzedzi umoz-
liwiajgcych wykorzystanie JPK. Zgtoszenia pracownikéw Izby dotyczyty:
importu danych osobowych oséb upowaznionych do pobrania plikow
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JPK_VAT, zainstalowania programu ACL badz jego aktualizacji, problemow
z narzedziem WRO-System i JPK-Lunetka dotyczacych uruchomienia aplika-
cji, pobierania pliku JPK, generowania raportéw, sporzadzania wydrukow.
Podlegte urzedy zgtosity do Izby 25 probleméw, w tym m.in.: rozbieznosci
w kwotach w plikach JPK pobranych z JPK-Lunetka w poréwnaniu do pli-
kow JPK pobranych z WRO-System; utrudnienia w szybkim i trafnym
odczycie danych z powodu oznaczenia kolumn numerami w otrzymanych
z Ministerstwa plikach JPK bez ich nazewnictwa; brak mozliwo$ci podgladu
przez osoby nadzorujace realizacje zadan obstugi raportéw w zakresie
zapiséw dokonanych ustalen w pobranych przez pracownikéw rekordach.
Powyzsze problemy zostaly rozwigzane. Dyrektor IAS w Szczecinie zgtaszat
Ministerstwu nastepujace problemy i propozycje rozwigzan zwigzanych
z funkcjonowaniem WRO-System:

1. Rozszerzenie funkcjonalnosci w zakresie raportowania, co usprawnitoby
prace Izby i podlegltych jednostek w zwigzku z zapytaniami przesyta-
nymi przez Ministerstwo w zakresie pobrania plikow JPK;

2. Utworzenie nowego raportu obejmujgcego podmioty z oczekiwanymi JPK
na podstawie dotychczasowej historii sktadania, z podziatem na poszcze-
gbélne urzedy skarbowe, co pozwolitoby urzedom na zainicjowanie
odpowiednich dziatan (takze w zakresie postepowania karnego-skar-
bowego) ukierunkowanych na doprowadzenie do wywiazywania sie
z obowiazku sktadania plikéw JPK;

3. Zlikwidowanie szeregu probleméw pojawiajacych sie w trakcie wery-
fikacji raportéw z niezgodnos$ciami przekazywanymi przez Centrum
Analiz.

We wszystkich przypadkach na zgtoszone problemy i propozycje rozwigzan
Izba otrzymywata wyjasnienia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
we Wroctawiu.

Problemy informatyczne zgtaszata ro6wniez IAS w Poznaniu. Ponadto
pracownicy Referatu Audytu Wewnetrznego [AS w Poznaniu przepro-
wadzili czynnosci stuzbowe w ramach zagadnienia Wykorzystanie JPK
w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych jednostkach.
W zakresie stwierdzonych problemow zwigzanych z wykorzystywaniem
aplikacji WRO-System zalecono przygotowanie przez komorki nadzoru
specjalistycznych szkolen dotyczacych zasad funkcjonowania nowych lub
aktualizowanych modutéw oraz sposobdéw ich wykorzystania, z uwzgled-
nieniem docelowych grup kursantéw, w oparciu o uzytkownikéw, ktérym
dany modut jest przeznaczony. Pismem z 15 czerwca 2018 r. Dyrektor IAS
w Poznaniu przekazata do Departamentu Analiz Ministerstwa Finansow
opinie, oparta na ocenach wszystkich jednostek KAS w wojewd6dztwie
wielkopolskim, dotyczaca dotychczasowego dziatania aplikacji WRO-
-System wraz z propozycjami rozwoju jej poszczeg6lnych funkcjonalnosci.
Aplikacja zostata w tym pi$mie oceniona jako skuteczne narzedzie uta-
twiajace prowadzenie czynno$ci w zakresie przeciwdziatania wytudze-
niom VAT i unikania opodatkowania, uszczelniajgce system podatkowy,
eliminujgce nieuczciwa konkurencje rynkowa i ograniczajace zalegtosci
podatkowe.
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IAS we Wroctawiu dokonata zbiorczej oceny aplikacji WRO-System
na podstawie opinii podlegtych jednostek, zgtaszajac 44 uwagi wraz
z 46 propozycjami rozwoju funkcjonalnosci aplikacji. Wsréd propozycji
byto: umozliwienie w module Transakcje wyszukiwania konkretnego
podatnika/kontrahenta za okresy dtuzsze niz miesigc; rozszerzenie infor-
macji w module Skarbiec o informacje z Komisji Nadzoru Finansowego;
rozszerzenie modutu SKORP Rejestracja o dodatkowe informacje w zakre-
sie oceny rejestracyjnej podmiotu (dane dotyczace historii podatnika
z PIT-11, dane na temat zalegtosci podatkowych i ich historii). Zawnio-
skowano o zapewnienie m.in.: importu danych do MS Excel w zakresie
statystyki wykorzystania WRO-System oraz przegladania kont uzytkow-
nikéw w celu sprawniejszego monitorowania kwestii wykorzystywania
aplikacji WRO-System przez podlegte jednostki (w tym przez konkretnych
uzytkownikow). W przypadku wystepowania ztozonych probleméw
w zakresie JPK_VAT, informacje o nich przekazywano do MF. Wskazywano
m.in., Ze przyjete poczatkowo rozwigzania organizacyjne do wprowadzenia
aplikacji WRO-System (tj. udostepnianie plikdw JPK przez centrum kom-
petencyjne po przekazaniu elektronicznego, zaakceptowanego wniosku)
byto utrudnione (dtugotrwate). Nadawanie dostepéw do WRO-System
po jego uruchomieniu trwato zbyt dtugo. Brak byto narzedzi i procedur
postepowania w przypadku niesktadania plikow JPK_VAT przez podmioty
zobowigzane.

W IAS w Krakowie podjeto dziatania w celu przygotowania kadry
do realizacji zadan z wykorzystaniem JPK. Przeprowadzono cykl szkolen
z wykorzystania struktur JPK i niezbednego w tym zakresie praktycznego
stosowania arkuszy MS Excel. Pracownicy uczestniczyli gtbwnie w szkole-
niach organizowanych z poziomu centralnego przez Departament Poboru
Podatkéw MF oraz korzystali z kursow e-learningowych w serwisie Atena-
2. Wdrozono system szkolen kaskadowych, ktére miaty miejsce po odbyciu
szkolenia przez jednego z pracownikéw komoérek merytorycznych, ktory
przekazywat pozostatym pracownikom zaréwno materiaty szkoleniowe
i prezentacje, jak i niezbedne informacje w zakresie odbytego szkolenia.
0d 1 stycznia 2016 r. do 20 lipca 2018 r. 922 osoby z Matopolski odbyty
szkolenia Jednolity Plik Kontrolny - informacje podstawowe na platformie
szkoleniowej Atena-2. Przeprowadzono réwniez szkolenia stacjonarne
dotyczace wykorzystania i obstugi JPK, ktére ukoniczyty 32 osoby. Ponadto
251 pracownikéw KAS brato udziat w spotkaniach i szkoleniach majacych
na celu podniesienie poziomu wiedzy w zakresie JPK. Korzystajac z plat-
formy szkoleniowej Atena-2 od stycznia 2016 r. do konca lipca 2018 r.
przeszkolono 449 os6b w zakresie MS Excel. Zapewniono takze szkolenia
dla 21 oséb z zakresu wykorzystania programu ACL. W lutym 2018 .
zorganizowano spotkanie kierownikéw, koordynatoréw i pracownikéw
zajmujacych sie obstuga JPK w podlegtych urzedach z koordynatorami
JPK IAS w Krakowie. Na spotkaniu tym przeprowadzono szkolenie Raporty
JPK - obstuga informacji zwrotnej.

W regionalnym planie szkolen pracownikéw zatrudnionych w IAS w Pozna-
niu na 2018 rok uwzgledniono przeprowadzenie w I pétroczu dwdch
szkolen dotyczacych analizy JPK: Analiza JPK - szkolenie podstawowe
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(107 uczestnikéw) oraz Analiza JPK - szkolenie doskonalgce (40 uczest-
nikéw). Szkolenia na poziomie podstawowym zostaty przeprowadzone
w grupie 147 os6b zatrudnionych w jednostkach KAS wojewddztwa
wielkopolskiego i byty kontynuowane. Szkolenia doskonalgce, w ktérych
wzieto udziat 54 uczestnikéw, zostaty przeprowadzone przez pracownikow
Ministerstwa Finansé6w w sierpniu 2018 r. W badanym okresie, domi-
nujaca forma doskonalenia umiejetnosci postugiwania sie programami
stuzacymi do analizy plikéw JPK przez ok. 1680 pracownikéw jednostek
KAS w Wielkopolsce, ktérzy mogli je wykorzystywac w trakcie wykony-
wania zadan stuzbowych, byto skorzystanie z przygotowanego przez
Ministerstwo Finans6w, na platformie Atena-2, systemu e-learningowego
Jednolity Plik Kontrolny - informacje podstawowe. W okresie od 1 lipca
2016 . do 30 czerwca 2018 r. z mozliwosci tej formy szkolenia skorzystato
811 os6b (48%), z czego dla 584 pracownikdéw (35%) byta to jedyna (poza
szkoleniami kaskadowymi) forma szkolenia w zakresie wykorzystania
plikéw JPK. Pracownicy Izby oraz jednostek podlegtych objeci zostali takze
nastepujacymi formami szkolen w zakresie informatycznej analizy wyko-
rzystywanych plikéw JPK:

1. Szkolenia Ministerstwa Finans6w w zakresie wykorzystania w e-kon-
trolach programu ACL (54 przeszkolonych pracownikéw) oraz programu
Weryfikator (31 przeszkolonych), szkolenia Dziatu Helpdesk Wydziatu
Informatyki IAS z wykorzystania programu MS Excel do analizy plikow
JPK (197 przeszkolonych pracownikéw).

2. Szkolenia Ministerstwa Finansoéw w zakresie analizy plikéw JPK przy
pomocy narzedzi informatycznych (125 przeszkolonych pracownikéw).

3. Szkolenia treneréw z Krajowej Szkoty Skarbowosci w zakresie zastoso-
wania JPK w kontroli podatkowej (61 przeszkolonych pracownikéw).

Informacje i umiejetno$ci przekazywane podczas szkolen dla wybranych
grup pracownikdéw podlegaty nastepnie przekazaniu pracownikom niebio-
racym bezposredniego udziatu w szkoleniach metodg szkolen kaskadowych.
Ogotem w kontrolowanym okresie, przeprowadzonych zostato 218 takich
szkolen obejmujacych 3837 uczestnikéw. W czerwcu i lipcu 2018 r. Dyrek-
tor IAS w Poznaniu zwrdcita sie do Ministerstwa Finanséw o przeprowa-
dzenie warsztatdw komputerowych dla pracownikéw komoérek czynnosci
analitycznych i sprawdzajacych, kontroli podatkowej urzedéw skarbowych
oraz pracownikéw/funkcjonariuszy komoérek kontroli celno-skarbowej
z urzedow celno-skarbowych w zakresie wykorzystania analitycznych
narzedzi informatycznych, w tym arkuszy kalkulacyjnych do analizy plikow
JPK_VAT. W sierpniu 2018 r. odbyty sie dwa szkolenia dla 54 pracowni-
kéw przeprowadzone przez treneréw Ministerstwa Finansow. Wszystkim
pracownikom IAS w Poznaniu oraz jednostek podlegtych niezajmujacym
sie bezposrednio obstuga plikow JPK zapewniono mozliwo$¢ poszerza-
nia swojej wiedzy w tym zakresie poprzez: przekazywanie materiatow
(m.in. prezentacji multimedialnych) wykorzystywanych w trakcie szkolen,
udostepnienie on-line instrukcji uzytkowania aplikacji WRO-System oraz
organizacje szkolen e-learningowych na Platformie Atena-2.
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W sprawozdaniu z czynno$ci doradczej z dnia 11 maja 2018 r. przepro-
wadzonej przez pracownikéw Referatu Audytu Wewnetrznego Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu zamieszczona zostata nastepujaca
ocena dotyczaca e-learningowego kursu w zakresie JPK: Zwrdcono réwniez
uwage na fakt, ze najwyzsza liczba oséb, ktore ukoriczyly e-learningowy kurs
w zakresie JPK w skali kraju to pracownicy IAS w Poznaniu i podlegtych jed-
nostek. Jednoczesnie audytorzy, ktérzy sami odbyli kurs e-learningowy stwier-
dzili, Ze poziom podstawowy kursu JPK jest wystarczajqcy na to, by przyswoi¢
sobie podstawy i zatoZenia funkcjonowania plikéw JPK, jednak jest absolutnie
niewystarczajqcy do obstugi JPK_VAT. Stqd w opinii audytoréw winien on by¢
dedykowany dla oséb, ktore do tej pory nie miaty wiekszej stycznosci z pli-
kami JPK i ich nie wykorzystywaty, a nie dla 0séb, ktdre z racji obstugi plikéw
JPK_VAT muszq posiadac znacznie wiekszy stopien wiedzy. W przedmioto-
wym sprawozdaniu, audytorzy zawarli takze nastepujace stwierdzenia:
Wszystkie audytowane jednostki jednomysinie wskazaty, Ze umiejetnosci
analityczne pracownikow z zakresu obstugi systeméw informatycznych
sq niewystarczajqce do petnego wykorzystania danych zawartych w JPK.
Braki w zakresie przygotowania do wykorzystania arkuszy kalkulacyjnych
na poziomie zaawansowanym, a czesto nawet na poziomie podstawowym
potwierdzit réwniez koordynator ds. JPK wskazujqc jq jako podstawowq
przyczyne niepetnego wykorzystania JPK np. w kontroli. [...] Zaréwno audy-
torzy jak i audytowani wskazali na pilnq potrzebe przeprowadzenia szkolen,
w szczegdlnosci w zakresie zaawansowanej obstugi arkuszy kalkulacyjnych,
wykorzystania analitycznych narzedzi informatycznych oraz przetwarzania
danych zawartych w JPK celem ich efektywnej analizy.

Czes¢ (ok. 35%) pracownikéw wielkopolskich urzedéw skarbowych
wykonujacych zadania obejmujace wykorzystanie plikow JPK, ktéra poza
szkoleniami kaskadowymi nie wzieta udziatu w innego rodzaju szkoleniach
dotyczacych wykorzystania JPK, nie odbyta takze szkolen e-learningowych
na Platformie Atena-2 w zakresie informacji podstawowych o Jednolitym
Pliku Kontrolnym. O konieczno$ci odbycia takiego szkolenia przez wszyst-
kich pracownikéw zwigzanych z obstuga JPK_VAT przypomniata Dyrektor
IAS w pi$mie z dnia 11 grudnia 2017 r., przekazanym do naczelnikow
urzeddw skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego, w zwigzku z pismem
Ministerstwa Finanséw z 6 grudnia 2017 r.

IAS w Szczecinie zapewnita pracownikom wytypowanym do wykorzy-
stania JPK udziat w szkoleniach z zakresu wykorzystania narzedzi infor-
matycznych. Po utworzeniu Krajowej Administracji Skarbowej dopiero
w okresie od 1 wrze$nia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. w planie szkolen
kadr KAS na poziomie centralnym zostato zaplanowanych osiem szkolen
dla 40 pracownikéw. Od 1 wrze$nia 2017 r. do 30 czerwca 2018 . zreali-
zowano 38 szkolen i spotkan centralnych obejmujacych tacznie 310 miejsc
szkoleniowych, w ramach ktérych przeszkolono 227 oséb. Szkolenia
i spotkania organizowane byty przez Krajowa Szkote Skarbowosci i Mini-
sterstwo Finansow na ich koszt. Wydatki poniesione przez Izbe dotyczyty
wylacznie kosztéw delegacji pracownikéw i wynosity 31,6 tys. zt Tematyka
szkolen centralnych obejmowata m.in.: analize i zastosowanie JPK w kon-
troli podatkowej i celno-skarbowej; stosowanie oprogramowania ACL
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w ramach postepowan kontrolnych z wykorzystaniem JPK na podstawie
danych pozyskanych od podatnikéw i ze Zrédet wewnetrznych; automaty-
zacje zadan w programie ACL; oszustwa karuzelowe; zakres raportowania
i strukture logiczng plikow; obowiazki poszczegdlnych podmiotéw; moz-
liwos$ci wykorzystania JPK w obszarze podatkéw bezposrednich; obstuge
modutu JPK Analizer i analize pobranych danych w JPK_VAT. Ponadto
od 7 listopada 2017 r. do 30 czerwca 2018 r,, pracownikom Izby i jedno-
stek podlegtych zostato zapewnione szkolenie e-learning JPK - informacje
podstawowe na bezptatnej platformie szkoleniowej Atena-2. Szkolenie
ukonczyto 343 pracownikéw. Od poczatku 2017 r. do 30 czerwca 2018 1.
szczecinska Izba zorganizowata réwniez szkolenia wewnetrzne w formie
dwoch spotkan i jednego instruktazu. Ich program dotyczyt wykorzystania
i obstugi JPK. W szkoleniach tych uczestniczyto tacznie 187 oséb. Wydatki
na te szkolenia wyniosty 3,6 tys. zt. Ogétem przeszkolono 757 os6b wytypo-
wanych do wykorzystywania plikéw JPK. Pracownicy, ktérzy uczestniczyli
w szkoleniach, przekazywali zdobytg wiedze innym pracownikom w formie
tzw. szkolen kaskadowych i zamieszczali materiaty szkoleniowe na dys-
kach sieciowych. Wszyscy uzytkownicy WRO-System zostali przeszkoleni
w zakresie JPK na szkoleniach zewnetrznych lub wewnetrznych. Ponadto
od 12 sierpnia 2016 r. do 8 maja 2018 r. [zba zorganizowata z kierownic-
twem podlegtych jednostek sze$¢ narad dotyczacych funkcjonowania JPK,
w ktérych udziat brato od 21 do 74 os6b.

Centrum kompetencyjne do 31 lipca 2017 r. organizowato i prowadzito
w IAS we Wroctawiu szkolenia z zakresu narzedzi wykorzystujacych dane
z JPK. Pracownicy centrum kompetencyjnego przeprowadzili cztery szko-
lenia (na ktérych omoéwiono zasady funkcjonowania obowigzku JPK_VAT,
proces kompleksowej obstugi plikéw) oraz sze$¢ zaje¢ warsztatowych
z JPK_VAT. Dodatkowo centrum kompetencyjne zorganizowato cykliczne
spotkania szkoleniowe dla koordynatoréw JPK z IAS. Ponadto koordyna-
tor ds. JPK zorganizowat cztery spotkania/szkolenia dla koordynatorow
i ich zastepcéw w US oraz pracownikéw Dziatu Zarzgdzania Ryzykiem
(dalej: ICR). Dodatkowo przeprowadzono warsztaty dla pracownikéw
31 jednostek nt. Zasad kontroli z wykorzystaniem struktur JPK - Zgdanie
udostepnienia ksiqg podatkowych i dowodéw ksiegowych od przedsiebiorcow
w strukturze logicznej wg udostepnionego wzoru na BIP MF. Udostepniony
na platformie Atena-2 kurs Jednolity Plik Kontrolny - informacje podsta-
wowe na 20 sierpnia 2018 r. ukoniczyto 946 pracownikéw dolnoslaskiego
KAS. W okresie od 1 lipca 2016 r do 30 czerwca 2018 r. w szeSciu szKkole-
niach poswieconych JPK, organizowanych przez Krajowa Szkote Skarbo-
wosci, udziat wzieto 33 pracownikéw urzedéw. W szkoleniach w zakresie
wykorzystania aplikacji: GeneratorSum uczestniczyto trzech pracownikow,
JPK Lunetka i WRO-System 520 oséb w 2017 r.i 113 w [ pétroczu 2018 r.
Plan szkolen dla funkcjonariuszy na 2017 r. nie zostat sporzadzony, a szko-
lenia dorazne realizowano na podstawie wnioskdw sktadanych przez urzad
celno-skarbowy. W 2017 r. zrealizowano 25 szkolen, z ktérych 13 byto
bezkosztowych, a na 12 wydatkowano 88,2 tys. zt. Na 59 zaplanowanych
szkolen w I pétroczu 2018 r., zrealizowano 25 szkolen, na ktére poniesiono
wydatki w wysokos$ci 55,7 tys. zt. Plan szkolen na 2017 r. dla pracownikow
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stuzby cywilnej, przewidywat przeprowadzenie 80 szkolen, a zrealizowano
ich 119 (w tym 39 szkolen doraznych), na ktére wydatkowano 34,2 tys. zt.
Na [ p6trocze 2018 r. zaplanowano przeprowadzenie 46 szkolen, z ktérych
przeprowadzono 28, wydatkujgc na nie 26,3 tys. zt.

Wszystkie skontrolowane izby administracji skarbowej okreslity i wdrozyty
uregulowania wewnetrzne dotyczgce bezpieczenstwa informacji w zakresie
pobierania danych od podatnikéw i ich przechowywania. Przyjete proce-
dury, rozwigzania organizacyjne oraz infrastruktura informatyczna gwa-
rantowaty bezpieczenstwo danych. Wyjatek stanowity stwierdzone przez
NIK incydentalne podatno$ci na zagrozenie bezpieczenstwa informacji:
nie w pehni zabezpieczone trzy komputery®? oraz dokonanie z opdznieniem
(329 dni) blokady uprawnien do WRO-System nadanych przez poprzed-
niego pracodawce jednemu pracownikowi i niedokonaniu tej blokady
wzgledem trzech pracownikéw (spos$réd 18 przeniesionych do Izby z innej
jednostki KAS)?3. Na podkreslenie zastuguje, ze w IAS w Poznaniu ryzyko
niewtasciwego zabezpieczenia plikow JPK zwiazane z ich wykorzystywa-
niem przez pracownikéw byto przedmiotem czynnosci doradczej przepro-
wadzonej przez audytorow.

5.2. Przygotowanie do wykorzystania JPK przez urzedy
skarbowe i celno-skarbowe

W dziatalnos$ci urzedéw skarbowych i celno-skarbowych NIK nie stwier-
dzita zaniechan lub dziatan stanowiacych bariere w wykorzystaniu JPK.
Pracownikom tych urzedéw przekazywano narzedzia informatyczne
udostepnione przez jednostki nadrzedne i zapewniano dostep do szkolen
z zakresu wykorzystania JPK. Pracownicy i funkcjonariusze KAS wyko-
rzystywali JPK do prowadzenia czynnosci sprawdzajacych oraz kontroli
podatkowych i celno-skarbowych. Wykazywano aktywnos$¢ w obszarze
udoskonalania dostepnych narzedzi, zgtaszano informacje o wystepujacych
problemach jednostkom nadrzednym. Rozwigzania organizacyjne oraz
infrastruktura techniczna i informatyczna gwarantowaty bezpieczenstwo
danych zawartych w JPK. Stwierdzone w niektdérych jednostkach niepra-
widtowosci w obszarze bezpieczenstwa informacji nie miaty charakteru
systemowego.

Pracownikéw urzedéw skarbowych i celno-skarbowych, ktorzy realizowali
zadania zwigzane z analizg plikow JPK, zaopatrzono w sprzet kompute-
rowy umozliwiajacy korzystanie z aplikacji WRO-System. W ramach pracy
z aplikacja pracownicy korzystali z udostepnionych pakietéw MS Office
(Microsoft Excel) lub zastepczo LibreOffice. Udostepniona zostata réwniez
aplikacja Gen JPK pozwalajgca na weryfikacje poprawnosci pobranych pli-
kéw JPK. Do pracy z JPK wykorzystywano rowniez aplikacje JPK Lunetka,
dajaca mozliwos¢ natychmiastowego poboru plikéw JPK_VAT i ich eksportu.
Do analizy plikéw JPK uzywano takze programu ACL, dla ktérego Departa-
ment Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finanséw zapewnit

22 Jeden wIAS w Szczecinie i dwa w Poznaniu.

23 Dotyczy IAS w Szczecinie.
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zestawy skryptéw dla struktur JPK w zakresie ksigg rachunkowych, faktur,
obrotu magazynowego oraz wyciggéw bankowych. Przekazane skrypty
stuzyty do importu, weryfikacji poprawno$ci matematyczno-logicznej
zaimportowanych plikéw?*, analizy pobranych danych?®, generowania
raportow, usuwania danych po zakonczeniu kontroli. Ponadto w urzedach
wykorzystywano og6lnie dostepne aplikacje: Directory Lister do tworzenia
protokotéw pobrania danych oraz Notepad++ do sprawdzania poprawno-
$ci sktadniowej otrzymanych plikdw JPK ze sktadnig XML oraz zgodnosci
z plikiem xsd zawierajacym strukture JPK, a takze wizualizacji plikow XML
do celéw szkoleniowych. Korzystano takze z aplikacji Weryfikator i KNIME
pozwalajacych na sprawdzenie poprawnosci pliku XML oraz dokonanie
importu plikow JPK w postaci tabel. Podstawowym narzedziem wyko-
rzystywanym do pracy z JPK_VAT byta aplikacja WRO-System. Aplikacje
udostepniono pracownikom w kwietniu 2017 r.

Pracownicy urzeddéw skarbowych i celno-skarbowych objeci zostali szkole-
niami w zakresie JPK prowadzonymi przez podmioty zewnetrzne (Krajowa
Szkote Skarbowosci, Ministerstwo Finanséw, wlasciwe izby administracji
skarbowej) oraz w ramach wtasnej jednostki organizacyjnej. Pracownikom
udostepniano réwniez szkolenia e-learningowe na platformie Atena-2.
Szkolenia obejmowaty m.in. zakres raportowania i strukture logiczng pli-
kéw JPK, wykorzystanie programu Microsoft Excel do analizy plikow JPK,
prowadzenie analiz JPK_VAT z wykorzystaniem programu ACL na poziomie
podstawowym i zaawansowanym, zastosowanie JPK w kontroli podatkowej,
obstuge aplikacji JPK Analizer. W przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia
przez jednostki zewnetrzne wystarczajacej liczby miejsc na organizowa-
nych szkoleniach urzedy prowadzily wewnetrznie szkolenia kaskadowe
(pracownicy ktdérzy nabyli odpowiednich umiejetnosci przekazywali
je dalej swoim wspo6tpracownikom).

NIK zwrécita uwage na potrzebe zintensyfikowania procesu szkolenia
pracownikow Pierwszego Wielkopolskiego Urzedu Skarbowego w Pozna-
niu uprawnionych do wykorzystania JPK. Do czasu zakonczenia kontroli
NIK nie wszyscy pracownicy posiadajacy takie uprawnienia objeci zostali
odpowiednimi szkoleniami.

Pracownicy urzedéw skarbowych na podstawie otrzymanych raportow
(generowanych centralnie) prowadzili czynno$ci weryfikacyjne polega-
jace na sprawdzeniu, czy podatnicy, powiadomieni z poziomu centralnego
za pomocg wiadomos$ci SMS lub e-mail, dokonali stosownych korekt.

2% Weryfikacja NIP, wersji schematu, okresu, zgodno$ci sum kontrolnych.

25 Dla struktury JPK_WB zapewniono skrypty grupujace rekordy wedtug pola zawierajacego

nazwe podmiotu, uznania i obcigzenia. Dla JPK_MAG zapewniono skrypty grupujace rekordy
wedtug dostawcéw, towaréw, odbiorcéw dla dokumentéw PZ (potwierdzajacych zwiekszenie
stanu magazynowego), WZ (potwierdzajacych zmniejszenie stanu magazynowego z tytutu
wydania na zewnatrz), RW (potwierdzajacych zmniejszenie stanu magazynowego z tytutu
zuzycia na potrzeby jednostki) i MM (potwierdzajacych zwiekszenie i zmniejszenie stanu
magazynowego zwigzane z przesunieciami miedzy magazynami jednostki). Odno$nie
do JPK_FA zapewniono skrypty grupujace rekordy wedtug nabywcéw, nr faktur oraz towaréw.
Dla JPK_KR zapewniono skrypty grupujace rekordy wedtug typéw dziennikéw oraz zapiséw
wedle miesiecy, kont ksiegowych globalnie i poszczeg6lnych miesiecy, a w zakresie kontroli
zgodnosci weryfikujace poprawnos$c¢ zestawienia obrotéw i sald w zakresie kont syntetycznych
i zespotow kont z dziennikiem oraz bilansem.

Szkolenia w zakresie
wykorzystania JPK

Wykorzystanie JPK

do prowadzenia
czynnosci
sprawdzajacych, kontroli
i postgpowan
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Ponadto prowadzono czynnosci sprawdzajgce wobec podatnikdw, ktérzy
nie skorygowali JPK_VAT badz nie otrzymali takiego powiadomienia.
Zajmowano sie takze wnioskami o zwrot podatku VAT, do czego réwniez
wykorzystywano JPK_VAT.

W celu egzekucji zalegtosci podatkowych, Ministerstwo Finanséw,
za posrednictwem IAS, przekazywato do urzeddéw zestawienia zobowigza-
nych wraz z wykazem ich kontrahentéw (nabywcéw towaréw lub ustug)
ujawnionych w JPK_VAT. Ponadto samodzielnie pobierano zestawienia
kontrahentéw podatnikéw na potrzeby egzekucji administracyjnej badz
postepowania zabezpieczajacego. Wykorzystywano do tego modut Wie-
rzytelnos$ci aplikacji WRO-System.

Weryfikowano raporty o braku ztozonego JPK identyfikujagce podmioty,
ktére pomimo otwartego obowiazku VAT, nie ztozyty pliku JPK oraz raporty
identyfikujgce podmioty deklarujgce rézne warto$ci podatku naliczonego
i naleznego pomiedzy deklaracjg VAT-7 /VAT-7K a plikiem JPK_VAT. Ponadto
weryfikowano raport identyfikujgcy sytuacje, w ktérych kontrahent podat-
nika wykazat w pliku JPK czynno$¢ opodatkowana odwrotnym obcigze-
niem, a podatnik nie wykazat takiej czynno$ci w deklaracji lub pliku JPK.
Weryfikowano tez otrzymywane z Ministerstwa raporty identyfikujace pod-
mioty, ktore deklarowaty rézne warto$ci wewnatrzwspélnotowego nabycia
towarow, wewnatrzwspolnotowej dostawy towardw, oraz wewnatrzw-
spolnotowego Swiadczenia ustug. Weryfikacji podlegaty dane wykazane
w JPK_VAT, deklaracjach VAT-UE oraz w bazie VAT Information Exchange
System (VIES)?®. W przypadku potwierdzenia réznic prowadzone byly
wobec podatnika czynnosci sprawdzajace. Pliki JPK_VAT wykorzystywano
takze w analizie rozbiezno$ci wewnatrzwspdlnotowej dostawy towardw,
wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw oraz wewnatrzwspdélnoto-
wego Swiadczenia ustug wynikajacych z raportéw z systemu VIES. Dane
z modutu Skarbiec wykorzystywano przy udzielaniu informacji w ramach
wymiany informacji miedzynarodowej i analizie rozbiezno$ci z raportow
VIES. Prowadzono analizy dotyczace wnioskéw podatnikéw o odroczenie
terminéw ztozenia plikéw JPK, do rejestracji ktorych stuzyt modut Odro-
czenia. Pomocniczo udostepnione moduty Wierzytelnosci oraz Skarbiec
wykorzystywano przy postepowaniach zwigzanych z udzieleniem ulg
oraz w przypadkach przenoszenia odpowiedzialnosci podatnika na osoby
trzecie.

W toku prowadzonych kontroli podatkowych wykorzystywano zaré6wno
pliki JPK_VAT, jak rownieZ (znacznie rzadziej) struktury JPK na Zadanie.

W urzedach celno-skarbowych pliki JPK byty wykorzystywane zasadniczo
w dwoch zakresach dziatania: w kontrolach celno-skarbowych i prowadzo-
nych w zwigzku z tymi kontrolami postepowaniach, a takze w analizach
ryzyka wykorzystywanych do wykrywania nieprawidtowosci i typowania
podmiotéw do kontroli.

26 Unijny system internetowy VIES umozliwia sprawdzenie numeréw VAT podmiotéw
gospodarczych zarejestrowanych w Unii Europejskie;j.
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Szczegbétowe dane na temat wykorzystania JPK do biezacych dziatan
urzedow skarbowych i celno-skarbowych zawarto w tabelach nr 1 do nr 4
stanowigcych zatacznik 6.4 do niniejszej informacji.

W skontrolowanych urzedach skarbowych i celno-skarbowych wykazy-
wano aktywnos$¢ w identyfikowaniu i zgtaszaniu probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem elektronicznych narzedzi umozliwiajacych wykorzy-
stanie JPK. Zgtoszen tych dokonywano poprzez zapewnione kanaty komu-
nikacji internetowej oraz podczas organizowanych spotkan koordynatoréw
JPK. Sygnalizowane problemy byty zréznicowane. Dotyczyty one: sprzetu
umozliwiajacego konwersje danych zawartych w strukturach JPK pobie-
ranych od kontrolowanych podmiotéw, oprogramowania umozlwiajacego
analize sporzadzanych przez Ministerstwo raportow o niezgodnos$ciach
wykazanych w JPK_VAT, funkcjonowania WRO-System (m.in.: logowanie,
operacje na plikach, wprowadzanie danych do modutéw). Problemy roz-
wigzywano na biezaco.

We wszystkich objetych kontrolg NIK urzedach skarbowych i celno-skar-
bowych obowigzywaty wdrozone procedury z zakresu bezpieczenstwa
informacji. Rozwigzania organizacyjne oraz infrastruktura teletechniczna
i informatyczna gwarantowaty bezpieczenstwo danych pochodzacych z pli-
kéw JPK. W przypadku czterech urzedéw?’ na nielicznych stanowiskach
komputerowych stwierdzono incydentalne braki petnego zabezpieczenia
(brak hasta do BIOS, brak dziatajacego programu antywirusowego, brak
wygaszacza ekranu zabezpieczonego hastem i automatycznie wiaczajacej
sie blokady komputera). Przypadki te nie miaty charakteru systemowego.
Ponadto w Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu stwier-
dzono, ze 17 sposrdéd 204 aktywnych kont w aplikacji WRO-System nalezato
do osdb, ktore nie pracowaty w Urzedzie (w tym dziewie¢ oséb nie byto juz
w ogdle zatrudnionych w KAS). Pozostawienie aktywnych kont stwarzato
ryzyko dostepu do danych w aplikacji WRO-System przez osoby nieupraw-
nione. Stwierdzone nieprawidtowosci zostaty usuniete w trakcie trwania
kontroli NIK.

5.3. Wplyw JPK na poprawe efektywnosci postepowan KAS
i zmniejszenie ich uciazliwosci dla przedsiebiorcow

Mimo niestworzenia przez Ministerstwo Finans6w narzedzi nadzorczych
umozliwiajacych odpowiedzZ na pytanie o przydatnos¢ JPK i jego ewen-
tualny wptyw na zmniejszenie ucigzliwosci postepowan i kontroli KAS,
w ocenie NIK, JPK jest narzedziem usprawniajacym dziatania pracownikow
i funkcjonariuszy KAS. JPK moze w przysztosci ograniczy¢ ucigzliwos¢ apa-
ratu skarbowego dla podatnikdw. Podkreslenia wymagajg statystyki czasu
trwania kontroli i postepowan KAS, wskazujace na zasadno$¢ korzystania
z JPK. NIK zwraca uwage na zbyt niski stopienn wykorzystania danych z JPK
w oKkresie od Il potowy 2016 . do I potowy 2018 . W 2017 r. i w [ potowie
2018 r. odnotowano tendencje wzrostowa w wykorzystaniu JPK w czynno-

27 Dotyczy to: Malopolskiego Urzedu Skarbowego w Krakowie, Matopolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Krakowie, Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu oraz
Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Szczecinie.
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$ciach sprawdzajacych i kontrolach podatkowych. Stopien wykorzystania
JPK w postepowaniach podatkowych w zakresie podatku VAT, jak rowniez
efekty finansowe z tego wynikajace byty znikome.

5.3.1. Wplyw JPK na efektywnos¢ postepowan i kontroli KAS

W okresie objetym kontrolg jednostki organizacyjne Krajowej Administracji
Skarbowej korzystaty z zasobéw JPK_VAT do realizacji zadan stuzbowych.
Dziatania skupiaty sie gtéwnie na weryfikacji prawidtowosci rozliczenia
podatku od towaréw i ustug, prawidtowosci sktadanych plikéw JPK oraz
na wykorzystaniu danych wynikajacych z plikéw JPK_VAT w celu dokonania
zajec egzekucyjnych wierzytelnos$ci wynikajacych z faktur wystawionych
przez dtuznikow.

Poczawszy od danych JPK_VAT za 2017 r. na podstawie repozytorium JPK
i Hurtowni Danych SPR w Ministerstwie Finanséw od sierpnia 2017 r. gene-
rowano raporty w ujeciu miesiecznym i kwartalnym obejmujace:

1. Zestawienie podmiotéw, ktére w rejestrach zakupu uwzglednity fak-
tury wystawione przez podmioty, ktére w ztozonych deklaracjach VAT
wykazaty zerowe obroty, a wystepuja w repozytorium JPK jako wystawcy
faktur (dostawcy towaréw/ustug).

2. Zestawienie podmiotéw, ktére w rejestrach zakupu uwzglednity faktury
wystawione przez podmioty, ktdre nie ztozyty deklaracji VAT, a jedno-
cze$nie wystepuja w repozytorium JPK jako wystawcy faktur (dostawcy
towarow/ustug).

3. Zestawienia podatnikéw, ktérzy wykazali btedny NIP w plikach JPK_VAT
(podmiotow gtéwnych lub kontrahentéw) - raport dotyczyt 99 podmio-
tow, ktore ztozyty JPK_VAT za styczen 2017 r.

4. Zestawienia podatnikow, ktorzy wpisywali nieistniejgcy NIP kontra-
henta w przestanych plikach JPK_VAT za marzec 2018 r. Do podatnikéw
zidentyfikowanych w zestawieniu wystano powiadomienia centralne
informujace o btedach w NIP, a do urzedéw przekazano zestawienie
celem udzielania ewentualnych informacji kontaktujacym sie podatni-
kom.

5. Zestawienia podmiotéw, ktdre przez okres trzech kolejnych miesiecy
nie sktadaty JPK_VAT, pomimo otwartego obowiazku podatkowego
w zakresie VAT za okres styczen, luty, marzec 2018 r. oraz za okres luty,
marzec, kwiecien 2018 r.

Raporty przekazywano do weryfikacji do wtasciwych urzedéw skarbowych
za posrednictwem izb administracji skarbowe;j.

W wyniku przeprowadzonych przez pracownikéw urzedéw skarbowych
czynno$ci weryfikacyjnych podatnicy w ztoZzonych korektach deklaracji VAT
wykazali podatek nalezny wyzszy o kwote 24,7 mln zt.

Na podstawie danych JPK_VAT w Ministerstwie Finans6w za pomocg
narzedzia Analizator_]PK generowano raporty niezgodnos$ci pomiedzy
danymi w plikach JPK_VAT a deklaracjami podatkowymi podatnikéw oraz
ich kontrahentéw. Urzedy skarbowe byty zobligowane do przekazywania
informacji zwrotnej o dokonanych ustaleniach.
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W okresie objetym kontrolg NIK do wykorzystania przez jednostki KAS
zostaty przekazane raporty obejmujace:

1. Podmioty deklarujgce rézne warto$ci podatku naleznego/naliczonego
pomiedzy deklaracjg VAT-7/VAT-7K a plikiem JPK_VAT podatnika (Raport
R.1.1. - tworzony za okresy 02-03/2017, 05-10/2017, 03-04/2018).

2. Podmioty, ktore w rejestrze zakupow wykazaty kwote podatku nali-
czonego wyzsza od kwoty podatku naleznego wykazanego w rejestrze
sprzedazy przez kontrahenta w poszczego6lnych transakcjach (Raport
R.1.2. - tworzony za okresy 02-10/2017, 04/2018).

3. Podmioty, ktére w rejestrze zakupéw w JPK_VAT wykazaty kwote
podatku naliczonego wyzsza od kwoty podatku naleznego zadekla-
rowanego w deklaracji VAT przez kontrahenta. Raport identyfiko-
wat rozbieznosci w przypadku podatnikdw, ktérych kontrahenci nie
byli w 2017 r. objeci obowiazkiem JPK_VAT (Raport R.1.3. - tworzony
za okresy 02-03/2017, 05-10/2017).

4. Podmioty, ktére w swoim rejestrze zakupéw uwzglednity faktury VAT
wystawione przez kontrahentéw krajowych nieposiadajacych otwartego
obowigzku VAT na dzien wystawienia faktury (Raport R.2 - podmiot
gtowny - tworzony za okresy 01/2017-04/2018).

5. Podmioty krajowe, ktére wystawity fakture VAT, pomimo braku otwar-
tego obowigzku VAT (Raport R.2. - kontrahent - tworzony za okresy
01/2018-04/2018).

6. Niezgodnos$ci miedzy JPK_VAT a deklaracja VAT-UE w zakresie wartosci
wewnatrzwspolnotowej dostawy towaréow (WDT), wewngtrzwspolnoto-
wego nabycia towaréw (WNT) i wewnatrzwspdlnotowego Swiadczenia
ustug (WSU) (Raport R.3.1. - utworzony za okres 02/2017).

7. Podmioty deklarujace rézne wartoéci WNT, WDT, WSU pomiedzy
JPK_VAT a deklaracja VAT-UE na poziomie pary dokonujacej transakcji
(Raport R.3.2. - tworzony za okresy 03/2017,05-06/2017,08-10/2017,
03-04/2018).

8. Przypadki, gdy nabywca towardow lub ustug objetych odwrotnym
opodatkowaniem VAT nie wykazat takich transakcji w swoim pliku
JPK_VAT, pomimo iz jego dostawcy w swoich JPK_VAT zadeklarowali takie
dostawy na ich rzecz, lub wykazat, ale w kwocie nizszej niz dostawca
(Raport R.4 - tworzony za okresy 03/2017, 05-11/2017, 04/2018).

W wyniku powiadomien centralnych oraz weryfikacji przez urzedy skar-
bowe przekazanych raportéw za 2017 r. podatnicy ztozyli 20 328 korekt
deklaracji VAT i informacji podsumowujgcych VAT-UE oraz 25 016 korekt
przekazanych plikéw JPK_VAT. W skutek weryfikacji danych za okres
od stycznia do kwietnia 2018 r. podatnicy ztozyli 84,9 tys. zalegtych plikéw
JPK, dokonali korekty 31,4 tys. deklaracji VAT i informacji podsumowuja-
cych VAT-UE oraz korekty 104,9 tys. plikow JPK_VAT.

Na podstawie danych przekazywanych przez podatnikow w plikach
JPK_VAT, Ministerstwo Finanséw opracowywato zbiorcze zestawienia fak-
tur - ujawnionych w plikach JPK_VAT - wystawionych przez podatnikéow
z wymagalnymi zalegto$ciami powyzej 100 tys. zt i jednostkowym przypi-
sem co najmniej 10 tys. zt. Zestawienia przekazywano do wykorzystania
organom egzekucyjnym.
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Ministerstwo Finans6w od marca 2017 r. przekazato zestawienia sporza-
dzone w oparciu o pliki JPK_VAT za styczen, luty, lipiec, sierpien, wrzesien,
pazdziernik, listopad i grudzien 2017 r. oraz za styczen i luty 2018 r.

W wyniku wykorzystania danych ujetych w przestanych raportach w 2017 r.
(wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r.) organy egzekucyjne dokonaty 3588
skutecznych zaje¢ wierzytelnos$ci, wyegzekwowano oraz zabezpieczono
154,9 mln zt. W wyniku wykorzystania raportow za styczen i luty 2018 r.
(wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r.) organy egzekucyjne dokonaty 422
skutecznych zaje¢ wierzytelnos$ci, wyegzekwowano oraz zabezpieczono
12,2 mln z1.

0Od 18 sierpnia 2017 r. urzedy skarbowe, wykorzystujac modut Wierzytel-
nos$ci w aplikacji WRO-System, samodzielnie mogty wyszukiwa¢ faktury
wystawione przez dtuznikoéw pozostajacych w ich wtasciwosci.

Liczba wyszukiwan kontrahentéw w module Wierzytelnos$ci (narasta-
jaco) do 31 grudnia 2017 r. wyniosta 789 543, a do 30 czerwca 2018 r.
-1558825.

W wyniku wykorzystania plikow JPK_VAT za 2017 r. poprzez samodzielne
wyszukiwanie faktur przez urzedy skarbowe (wedtug stanu na 30 czerwca
2018 r.) organy egzekucyjne dokonaty 19 086 skutecznych zaje¢ wierzytel-
nosci, wyegzekwowano oraz zabezpieczono 197,2 mln zt. W odniesieniu
do plikéw za 2018 1. (na 30 czerwca 2018 r.) dokonano 25 824 skutecznych
zaje¢ wierzytelnosci, wyegzekwowano oraz zabezpieczono 196,0 min zt.

Organy podatkowe wykorzystywaty pliki JPK_VAT w przeprowadzanych
w trybie przepiséw Dziatu V ustawy Ordynacja podatkowa czynno$ciach
sprawdzajacych. W toku czynnosci weryfikowane byty i korygowane nie-
zgodnos$ci danych wykazanych w deklaracjach podatkowych ztoZonych
organom podatkowym z danymi przekazanymi w plikach JPK. W okresie
2016-2018 (I potrocze) urzedy skarbowe w zakresie podatku VAT przepro-
wadzity 197 304 czynnoSci sprawdzajace z udziatem podatnikow, w kté-
rych wykorzystano pliki JPK_VAT. W wyniku przeprowadzonych czynnosci
ujawniono uszczuplenia podatkowe w podatku VAT w kwocie 149,7 min zt.

W poréwnaniu do 2017 r. w I pétroczu 2018 r. wzrosto wykorzystanie
plikow JPK_VAT w czynnoSciach sprawdzajacych w zakresie podatku VAT.
W 2017 r. wykorzystano pliki JPK_VAT w 83 190 czynnos$ciach sprawdza-
jacych, tj. w 11,8%, a w [ p6troczu 2018 r. w 114 051 czynnosciach spraw-
dzajacych, tj. w 29,6% wszystkich czynnosci sprawdzajacych w zakresie
VAT przeprowadzonych w tym okresie. Wzrosta takze kwota ustalen doko-
nanych w wyniku przeprowadzonych czynnos$ci sprawdzajgcych z wyko-
rzystaniem JPK_VAT z 46,1 mln zt w 2017 r. do 103,5 mln zt w I p6troczu
2018 1. (0 124,3%). Kwoty ustalone w wyniku czynnos$ci sprawdzajacych
przeprowadzonych z wykorzystaniem plikow JPK_VAT stanowity w 2017 r.
9,6%, aw [ pétroczu 2018 . 16,6% ustalen dokonanych w wyniku czynnosci
sprawdzajgcych w zakresie podatku VAT. Kwoty wynikajgce z korekt wyko-
nanych po przeprowadzonych czynnos$ciach sprawdzajacych, do ktérych
wykorzystywano JPK_VAT wyniosty: -2,9 tys. zt w 2016 1., 34 066,8 tys. zt
w 2017 r. (11,5% ogétu takich korekt bedacych wynikiem czynnosci spraw-
dzajacych w zakresie VAT) i 92 829,8 tys. zt w I potowie 2018 r. (20,4%).
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Na podstawie repozytorium JPK_VAT oraz dostepnych Zrédet danych
(Hurtowni Danych SPR oraz zasobé6w WRO_SYSTEM) w Ministerstwie
Finansow prowadzono analizy majgce na celu identyfikacje podmiotow
dokonujacych oszustw podatkowych, poprzez analize przebiegu trans-
akcji, a w szczegdlnos$ci tzw. transakcji karuzelowych ukierunkowanych
na wytudzenie z budzetu panstwa nienaleznych kwot nadwyzki podatku
naliczonego nad naleznym. Typowanie podmiotéw do analiz odbywato
sie m.in. na podstawie: zestawienn podmiotow deklarujgcych nadwyzke
podatku naliczonego nad naleznym VAT do zwrotu na rachunek bankowy
w okres$lonej wysokosci kwoty, u ktérych zidentyfikowano wysokie praw-
dopodobienstwo naruszenia prawa podatkowego, zestawien transakcji
oznaczonych podatnikéw deklarujacych nadwyzke podatku naliczonego
nad naleznym do zwrotu lub przeniesienia z podmiotami bez ztoZonych
deklaracji VAT i plikdw JPK_VAT, a takze wnioskdw naczelnikéw urzedow
skarbowych. Wyniki analiz kierowane byty do weryfikacji w ramach czyn-
nos$ci sprawdzajacych i kontroli podatkowych/celno-skarbowych prowa-
dzonych przez urzedy skarbowe/celno-skarbowe.

Wedtug stanu na 3 lipca 2018 r. opracowano i skierowano do organéw
KAS tgcznie 158 analiz (analizy obejmowaty podmioty gtéwne, jak i ich
kontrahentéw). Laczna objeta analizami kwota nadwyzki podatku naliczo-
nego nad naleznym, zadeklarowana przez badanych podatnikéw do zwrotu
na rachunek bankowy, wyniosta ponad 414 mln zt, z czego kwota wstrzy-
manych w zwigzku z wszczeciem czynno$ci zwrotow wyniosta ponad
256 min zt.

W zwiazku z przekazanymi analizami wtasciwe organy KAS zainicjowaty
czynnoSci sprawdzajace, kontrole podatkowe badz kontrole celno-
-skarbowe, w efekcie ktorych przy objetych analizami podmiotach z kwo-
tami do przeniesienia stwierdzono uszczuplenia podatkowe na sume
699,4 tys. zl.

W nastepstwie czynnos$ci podejmowanych przez urzedy skarbowe
w zwigzku z otrzymaniem analizy, ktéra obejmuje podmioty bedace
tzw. znikajacymi podatnikami, dochodzi réwniez do wykreslenia takiego
podatnika z rejestru VAT.

W niewielkim zakresie korzystano z plikow JPK_VAT w toku kontroli podat-
kowych, celno-skarbowych i w postepowaniach podatkowych. Nieznaczne
byto takze wykorzystanie plikéw JPK przedktadanych przez podatnikow
na zgdanie organéw podatkowych, pomimo wskazan Departamentu Kon-
troli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finanséw oraz zalecen Gene-
ralnego Inspektora Kontroli Skarbowej okreslonych w zadaniach urzedéw
kontroli skarbowej na 2016 r., obowiazujgcych do 28 lutego 2017 r.

W 2016 r. urzedy skarbowe i urzedy kontroli skarbowej przeprowadzity
27 786 kontroli w zakresie podatku VAT. W wyniku kontroli ujawniono
uszczuplenia podatku VAT na kwote 27,3 mld zt. Tylko dwie kontrole
przeprowadzono w wyniku czynno$ci analitycznych wykonanych z wyko-
rzystaniem plikdw JPK_VAT. W kontrolach tych nie stwierdzono uszczuplen
podatkowych.
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W latach 2017-2018 (I p6trocze) urzedy skarbowe, urzedy kontroli skarbo-
wej oraz urzedy celno-skarbowe przeprowadzity 28 497 kontroli rozliczen
podatku VAT. W ponad 34 kontroli (75,7%) stwierdzono nieprawidtowosci
skutkujace ujawnieniem uszczuplen podatkowych na kwote 26,6 mld zt.
W okresie tym 5,6% kontroli (1597) przeprowadzono w wyniku czynno$ci
analitycznych wykonanych z wykorzystaniem plikéw JPK_VAT. W wyniku
tych kontroli ujawniono nieprawidtowosci na kwote 266,9 mln zi, stano-
wiaca 1% kwoty wszystkich nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku
kontroli rozliczen VAT. W okresie tym zwiekszyto sie wykorzystanie
JPK_VAT w kontrolach rozliczen podatku od towaréw i ustug. W 2017 r.
kontrole przeprowadzone w wyniku czynno$ci analitycznych wykonanych
z wykorzystaniem plikéw JPK_VAT stanowity 2,6%, a w I pétroczu 2018 r.
13% przeprowadzonych kontroli rozliczen podatku od towaréw i ustug.
Srednia kwota korekt ztozonych przez podatnikéw po przeprowadzonych
kontrolach z wykorzystaniem JPK_VAT (31,0 tys. z1) byta wyzsza w [ pot.
2018 1. 0 21,4% od sredniej kwoty wynikajacej z kontroli, w ktérych nie
wykorzystywano plikéw JPK (25,5 tys. z1).

W okresie 2016-2018 (I pétrocze) urzedy skarbowe przeprowadzity
43 080 postepowan podatkowych w zakresie podatku VAT, w wyniku
ktorych dokonano dodatkowych ustalen na kwote 9399,4 mln zt, w tym
1416,1 mln zt zatrzymanych wyptat nienaleznych zwrotéw VAT. Pliki
JPK_VAT wykorzystano w 88 postepowaniach podatkowych (w 20 w 2017
r.iw 68 w I pétroczu 2018 r.), co stanowito 0,4% (0,1% w 2017 .i 0,9% w I
po6troczu 2018 r.) przeprowadzonych postepowan podatkowych w zakre-
sie podatku VAT. Dodatkowe ustalenia organéw podatkowych wynikajace
z tych postepowan wyniosty 2,9 mln zt, w tym 1,6 mln zt zatrzymanych
wyptat nienaleznych zwrotéw VAT, jednakze ich udziat w catosci dodat-
kowych ustalenn dokonanych w wyniku prowadzonych w tym okresie
postepowan byt znikomy:.

0d Il pétrocza 2016 r. do [ potrocza 2018 r. przeprowadzono 242 kontrole
podatkowe, w ktérych wykorzystano pliki JPK na Zadanie, 17 kontroli
celno-skarbowych, 71 czynnosci sprawdzajacych i pie¢ postepowan kon-
trolnych (UKS). Kwota nieprawidtowosci ustalona w wyniku kontroli podat-
kowych, celno-skarbowych oraz czynnos$ci sprawdzajacych i postepowan
podatkowych, w ktorych wykorzystano pliki JPK przedtozone na zgdanie
kontrolujacych wyniosta w tym okresie tagcznie 39,5 mln zt.

Stopien wykorzystania JPK w czynnos$ciach sprawdzajacych oraz kontro-
lach podatkowych i celno-skarbowych w latach 2016-2017 i w [ pot. 2018 1.
zobrazowano wykresie nr 2.
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Wykres nr 2

Stopien wykorzystania JPK w czynnosciach sprawdzajacych oraz kontrolach podatkowych
i celno-skarbowych w latach 2016-2017 i w | potowie 2018 .

114 051
czynnoSci

29,6%

1073
kontrole
83190 524
czynno$ci kontrole
13,0%
11,8%

63 2
czynnosci | | Kontrole

0,01% 0,01%

2016r. 2017 r. I pot. 2018 .

m Stopien wykorzystania JPK_VAT w czynno$ciach sprawdzajgcych

= Odstetek kontroli w zakresie VAT prowadzonych przez KAS w wyniku
czynnosSci analitycznych wspieranych wykorzystaniem JPK

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

Szczegbdtowe dane przedstawiajgce w powyzszym zakresie obraz funkcjo-
nowania objetych kontrolg NIK urzedéw skarbowych i celno-skarbowych
zawarto w tabelach nr 1 do nr 4 stanowigcych zatacznik 6.4 do niniejszej
informacji.

W badanym okresie zwraca uwage wystepujaca tendencja wzrostowa
w przypadku kwot ustalanych w wyniku przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych w zakresie podatku VAT, a takze kwot korekt deklaracji
sktadanych przez podatnikéw w nastepstwie czynnosci sprawdzajacych
i towarzyszacy temu wzrost stopnia wykorzystania JPK w takich czynno-
$ciach. Zobrazowano to na wykresie nr 3.

Whptyw JPK
na prowadzone

czynnosci sprawdzajace
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Wykres nr 3

Kwoty ustalane w wyniku przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych w zakresie podatku
VAT i kwoty korekt deklaracji sktadanych przez podatnikéw w nastepstwie czynnosci
sprawdzajgcych w zestawieniu ze wzrostem stopnia wykorzystania JPK w tych czynnosciach

35,0% 700,0
625,3
30,0% 600,0
25,09% 500,0
|4—82’9 455,4
20,0% - ~ 400,0
15,0% 300,0
[257,1

10,0% 200,0
5,0% 100,0
. 0,0% 0o

20157, 2016, 2017 r. Ipot. 2018 T,

Stopien wykorzystania |PK w czynnoéciach sprawdzajacych (w %)
= Kwoty ustalone w wyniku przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych w zakresie podatiku VAT (w min zt)
Kwoty wynikajaee 7 korekt deklaracjl wykonanych przez podatnikdw po preeprowadzonych czynnodciach

sprawdzajacych w zakresie podatku VAT (w min =)

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

Wzrost w 2017 r. kwot ustalonych w wyniku przeprowadzenia czynno$ci
sprawdzajacych o 23,4% w odniesieniu do 2016 r. wigze sie ze wzrostem
kwot wynikajacych z korekt deklaracji sktadanych przez podatnikéw
o blisko 15%, przy zwiekszeniu wykorzystania JPK o prawie 12 punktow
procentowych. W I potowie 2018 r. w stosunku do catego 2017 r. wystapit
wzrost kwot ustalonych o 29,5%, wzrost kwoty korekt deklaracji o 54,1%
i jednoczes$nie zwiekszenie stopnia wykorzystania JPK w czynnosciach
sprawdzajacych o prawie 18 punktéw procentowych.

Podkreslenia wymaga zalezno$¢ wystepujgca pomiedzy liczba przeprowa-
dzanych czynnosci sprawdzajacych a liczbag kontroli. W badanym okresie
wystgpita tendencja wzrostowa w zakresie czynno$ci sprawdzajacych
(poprzedzajacych czynnosci kontrolne) przy jednoczesnym spadku liczby
kontroli KAS. W 2017 r. liczba czynnos$ci sprawdzajacych byta o 17,2%
wieksza w stosunku do 2016 r. przy blisko 12% wykorzystaniu JPK.
Nie dysponujac danymi za Il pétrocze 2018 r.,, nalezy zauwazy¢, ze liczba
przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w [ potowie 2018 r. stano-
wita 54,5% czynno$ci zrealizowanych w 2017 r. (w I potowie 2015 r. prze-
prowadzono 47,4% czynno$ci sprawdzajgcych w odniesieniu do petnego
roku). Ponadto w [ potowie 2018 r. wykorzystanie JPK w czynno$ciach
sprawdzajacych zblizyto sie do 30%. Powyzsze statystyki nalezy tez uzu-
pemhi¢ o prowadzone centralnie w oparciu o zgromadzone dane JPK_VAT,
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niezaleznie od czynno$ci sprawdzajacych, dzialania analityczne. Zdaniem
NIK powyzsze daje podstawe do twierdzenia, Ze wykorzystanie JPK mogto
spowodowac spadek liczby kontroli KAS. Zaleznos¢ pomiedzy czynnoSciami
sprawdzajacymi i kontrolami KAS przedstawiono na wykresie nr 4.

Wykres nr 4
Liczba przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w zakresie podatku VAT w zestawieniu
z liczba kontroli podatkowych / celno-skarbowych
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2016r. 2017, Ipot, 2015r. Ipol. 2018,

I | iczba przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w zakresie podatku VAT

~m—Liczba kontroli podatkowych / celno-skarbowych przeprowadzonych w zekresie podatku VAT

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

W 2015 r. 72,7% przeprowadzonych w Polsce kontroli podatkowych
i celno-skarbowych w zakresie podatku VAT byto kontrolami pozytywnymi,
tj. uyjawniono w nich nieprawidtowos$ci skutkujgce uszczupleniem nalez-
nos$ci budzetowych (nie wliczono nieprawidtowosci o innym charakterze,
ktoére nie skutkowaty ustaleniem uszczuplen). W 2016 r. kontroli pozytyw-
nych byto 71,5%, w 2017 r. 74,7%, a w I potowie 2018 r. 78,1%.

PowyzZsze jest w wiekszo$ci zbiezne ze zbiorczymi danymi pochodzgcymi
z jednostek KAS z czterech wojewddztw. Przedstawiono je na wykresie nr 5.

Trafnos¢ kontroli
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Wykres nr 5
Odsetek kontroli pozytywnych (w ktérych ujawniono nieprawidtowosci skutkujace
uszczupleniem naleznosci budzetowych) w kontrolowanych wojewddztwach

87,2%
82,3% 2,
797%  794% 82.0%79,10,81:2%
77,1%76,2% 75,5% 75,8%
70,5
%63.1 %o 66,5%
61,5%
| | 53'4% | I

2015 2016 2m7 1 pal. 205 2016 2017 I pol. 2015 2016 2m7 Ipol. 2015 2016 2m7 1 pal.
20n 8 208 20n

dolnoélyskie malopolskie wielkopolskie zachodniopomorskie

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

Wzrostom skutecznosci kontroli podatkowych i celno-skarbowych w 2017 .
i w I pot. 2018 r. towarzyszyt wzrost liczby kontroli przeprowadzonych
w wyniku czynno$ci analitycznych wykonanych z wykorzystaniem repozy-
torium JPK lub kontroli przeprowadzonych z wykorzystaniem danych groma-
dzonych w ramach struktur JPK_VAT. W powyzszych wojewddztwach udziat
wykorzystania JPK do kontroli wynosit w 2017 r. od 2,4% (wojewo6dztwo
zachodniopomorskie) do 5,4% (wielkopolskie). W I potowie 2018 r. byto
to juz od 16,0% (matopolskie) do 27,1% (wielkopolskie).

W czterech wojewo6dztwach objetych kontrolg NIK $redni czas trwania
zaréwno kontroli rozliczen podatku VAT, jak i prowadzonych postepowan
znaczgco wzrastat w catym badanym okresie. Statystyki w tym zakresie
przedstawiono na wykresach nr 6 i 728,

Wykres nr 6
Statystyki sredniego czasu trwania kontroli rozliczer podatku VAT, prowadzonych bez
wykorzystania i z wykorzystaniem JPK w latach 2015-2017 i w | potowie 2018 r. (w dniach)

. . . Sredni czas trwania kontroli
$redni czas trwania kontroli prowadzonych bez prowadzonych z wykorzystaniem

wykorzystania JPK JPK
= matopolskie ™ wielkopolskie = zachodni . w wiell

skia EPR TR P

70,0

71,0
57,0
40,0 40,0 0,1
34,6
290,
21,020,6 10, 0
11,6 12,5

2015r. 2016T. 2017 r. 1pol. 2018, 2017 r. Ipol. 2018 .

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

28 Statystyka dla wojewédztwa wielkopolskiego nie obejmuje danych z urzedu celno-skarbowego.
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Wykres nr 7
Statystyki sredniego czasu trwania postepowan podatkowych w zakresie VAT, prowadzonych
bez wykorzystania i z wykorzystaniem JPK w latach 2015-2017 i w | potowie 2018 r. (w dniach)

$redni czas trwania postepowan w zakresie VAT prowadzonych bez Sredni czas
wykorzystania JPK trwania
® matopolski m wielkopolskie  wzachodniopomorskie dolnoslaskie postqpowaﬂ w
3385 zakresie VAT
310,3 314,0 prowadzonych z
290,1294.5 wykorzystaniem
2815 277.0 : PK
261,4 - 268,3 J
d = matopolskie
231,0] 240.4 u wielkopolskie
2129 2158 2173 » zachodniopomorskie
dolnoslaskie
179,0
1536
79,0 87,0 730
36,0

2015r. 20167, 2017 r. I pot. 2018 . 1 pol. 2018

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

Przedstawione niekorzystne statystyki, wskazujace na wydtuzenie kontroli
i postepowan podatkowych, mozna ttumaczy¢ prowadzeniem kontroli
i postepowan o coraz wiekszym stopniu skomplikowania. W badanym okre-
sie zmniejszyta sie liczba prowadzonych kontroli i postepowan na rzecz
zwiekszenia liczby prowadzonych czynnos$ci sprawdzajacych, a takze
poprzedzajacych je czynnosci analitycznych prowadzonych w oparciu
o JPK_VAT. Mogto to spowodowa¢ wzrost $redniej czasochtonnosci kontroli
prowadzonych wobec podatnikéw, ktérzy odmoéwili ztozenia korekty dekla-
racji podatkowej po przeprowadzonych przez KAS czynnosciach sprawdza-
jacych. Analogicznie w przypadku postepowan podatkowych wszczynanych
po niezaakceptowaniu ustalen kontroli podatkowej przez podatnika.

Poréwnanie Sredniego czasu trwania kontroli i postepowan podatkowych,
odrebnie dla tych prowadzonych z wykorzystaniem i bez wykorzystania
JPK, wskazuje na istotne skrdcenie (na korzysc¢ JPK) czasu ich prowadzenia.

W wojewddztwie matopolskim $redni czas trwania kontroli podat-
kowych, w ktérych wykorzystywano JPK, byt krotszy o 64,8% w 2017 r.
io033,7% w [ potowie 2018 r. od kontroli, w ktérych JPK nie wykorzysty-
wano. W przypadku postepowan podatkowych Sredni czas ich prowadzenia
byt krotszy o odpowiednio 76,2% w 2017 r.i o0 74,8% w | potowie 2018 r.
W Wielkopolsce kontrole z JPK byty krétsze o 44,0% w 2017 r.i 0 24,5%
w I potowie 2018 r,, a postepowania o 89,4% w [ potowie 2018 r.

W wojewddztwie zachodniopomorskim kontrole z JPK byty krotsze
055,0% w 2017 r.i 0 40,0% w I potowie 2018 r. (postepowania krotsze
o odpowiednio 88,8% i 70,0%). W wojewodztwie dolnoslaskim $redni
czas trwania kontroli podatkowej z wykorzystaniem JPK byt krotszy
062,4% w 2017 r.i050,1% w [ potowie 2018 r. (zakonczone postepowania
z wykorzystaniem JPK byty krotsze o 75,2% w [ potowie 2018 r.). Wptyw
JPK na $redni czas trwania kontroli podatkowej zobrazowano na mapie
nr 2.
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Mapa nr 2
Whptyw JPK na $redni czas trwania kontroli podatkowych (w dniach) w 2017 r.i w | potowie
2018r.

wojewddztwe pomorskie

wajewddztwa zachadniopomorskic

42
e

wojewisdkitwe warmiiske-mazurskie
70

2017 r. -19
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wolewddztwo kufawsko-pomorskic

wopewddziwe wielkopolskip

wolewbdztwo lubuskit 1 pok. 26181, N 157
8 wojewddrtva mazavrccke
2017, W103
184
wojewddztwo lidzkie
wajevddztwa dolnoshyskie
20 wojewddetwa lubelskie
1ol 2018 1. O
40,1
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2017 [

6 wojewbdetwo Swigtokrzyskie

wojewddztwo opolskie + Wolewbdztwo Slaskle,

wojewdidztwe matopolskie

1pol. 2018
: 89

. $redni czas trwania kontroli prowadzonych z wykorzystaniem JPK
$redni czas trwania kontroli prowadzonych bez wykorzystania JPK

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych z kontroli.

Przedstawione statystyki w zakresie Sredniego czasu trwania kontroli,
opracowane na poziomie kontrolowanych wojew6dztw (w kazdym z tych
wojewodztw funkcjonuje urzad celno-skarbowy oraz od 20 do 39 urzedow
skarbowych), znajduja swoje potwierdzenie w analogicznych statystykach
dla objetych kontrola wyspecjalizowanych urzedéw skarbowych oraz
potowicznie dla urzedéw celno-skarbowych. W Matopolskim Urzedzie
Skarbowym w Krakowie $redni czas trwania kontroli prowadzonej
z wykorzystaniem JPK byt krotszy o0 57,1% w 2017 r. 1 58,8% w I potowie
2018 r. w odniesieniu do kontroli, w ktérych nie wykorzystywano JPK.
W Pierwszym Wielkopolskim Urzedzie Skarbowym w Poznaniu kontrole
z JPK byty w 2017 r. krétsze o 37,5% oraz o 78,7% w I potowie 2018 r.
W Zachodniopomorskim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie krétsze
057,1% w 2017 r.io 78,3% w I potowie 2018 r. W Dolnoslaskim Urzedzie
Skarbowym we Wroctawiu kontrole z wykorzystaniem JPK byty krotsze
073,1% w 2017 r, natomiast w [ potowie 2018 r. dtuzsze o 10,8%. Specy-
fika dziatalno$ci urzedéw celno-skarbowych (m.in. prowadzenie trudnych
spraw dotyczacych wytudzen VAT) wptyneta na niejednoznaczny obraz
oddzialywania JPK na $redni czas trwania kontroli. Na przyktad w Matopol-
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skim Urzedzie Celno-Skarbowym w Krakowie w [ potowie 2018 r. kontrole
z wykorzystaniem JPK byty krotsze o 70,0% od tych bez jego wykorzysta-
nia, a w Dolno$laskim Urzedzie Celno-Skarbowym we Wroctawiu krotsze
0 91,1%. Z kolei w Poznaniu byty one dtuzsze o 67,3%, a w Szczecinie
dtuzsze o0 12,8%.

Zdaniem wszystkich naczelnikow skontrolowanych przez NIK urzedéow
skarbowych i celno-skarbowych JPK to narzedzie usprawniajace realizacje
zadan KAS.

W Malopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Krakowie podkreslano,
ze wsrod efektéw wykorzystania JPK znalazty sie usprawnienia prowadzo-
nej dziatalnosci zwigzane z: oszczednos$cia czasu, brakiem koniecznosci
korzystania ze wsparcia informatycznego, brakiem konieczno$ci zlecania
weryfikacji rzetelnos$ci dokumentéw innym urzedom, mozliwo$cia pozyska-
nia na etapie przedkontrolnym informacji o transakcjach danego podmiotu.

Naczelnik Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu
wskazat, ze wykorzystanie danych z plikow JPK usprawnito prace w zakre-
sie kontroli w zwigzku z powstaniem mozliwo$ci zrealizowania czynnosci
sprawdzajacych w zakresie zapisow w rejestrach VAT, majacych odzwier-
ciedlenie w plikach JPK_VAT, bez koniecznosci realizowania tych czynnosci
osobiscie u kontrahenta kontrolowanego oraz bez angazowania innych
organéw podatkowych. Ponadto aplikacja WRO-System zdecydowanie
utatwia i przyspiesza gromadzenie materiatu dowodowego na etapie kon-
troli, a takze utatwia i przyspiesza prowadzenie czynno$ci analitycznych.
Umozliwia to wytypowanie kontrahentéw do szczegbétowej weryfikacji
dokumentoéw zwigzanych z transakcjami. W przypadku braku dokumen-
tacji kontrolowanego podatnika, baza WRO-System umozliwia znalezienie
odbiorcéw faktur. Wykorzystanie plikow JPK moze przetozy¢ sie na krétszy
czas kontroli celno-skarbowej oraz szybsze i tatwiejsze analizowanie pod-
miotéw do kontroli.

W opinii Naczelnika Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Szczecinie w 2017 r., po przeprowadzeniu czynno$ci analitycznych
z wykorzystaniem plikéw JPK_VAT w przypadku 53 podmiotéw odstgpiono
od wszczecia kontroli, a w pierwszym potroczu 2018 r. wystapity 242 takie
przypadki. Powyzsze wskazuje na podejmowanie dziatan kontrolnych
wobec lepiej wytypowanej grupy podmiotéw. Ograniczono wszczynanie
kontroli jedynie na podstawie wartos$ci wykazywanych w deklaracjach
podatkowych. Dostepnos¢ plikow JPK_VAT pozwala na sprawdzenie kontra-
hentéw analizowanego podmiotu, a czesto rowniez na ustalenie tanicucha
transakcji i w przypadku braku watpliwos$ci na poziomie analitycznym
na odstgpienie od przeprowadzenia kontroli celno-skarbowej. Przed wpro-
wadzeniem ]JPK kontrola podmiotéw polegata m.in. na analizie poprawno-
Sci sporzadzenia deklaracji VAT. Obecnie dane przekazywane w plikach
JPK podlegaja automatycznej weryfikacji, a kontrole Urzedu skierowane
sa na podmioty z grupy podwyzszonego ryzyka. System ten pozwala
na zlokalizowanie tzw. pustych faktur. Wczes$niejszy papierowy obieg
dokumentéw (deklaracji podatkowych) powodowat, ze miedzy wyptata
srodkow a wykryciem nieprawidtowosci mijalty miesigce. Wykorzystanie

Opinie o JPK wyrazone
przez naczelnikow UCS
i US
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JPK umozliwia ustalenie kontrahentéw kontrolowanego w przypadkach
utrudnionego kontaktu z podatnikiem lub celowego uchylania sie podat-
nika od przedtozenia dokumentéw Zrédtowych. Pliki JPK_VAT odgrywaja
istotna role w identyfikacji potencjalnych ogniw przestepstw podatkowych,
a tym samym pozwalajg skierowac kontrole celno-skarbowg do faktycznego
beneficjenta przestepczej dziatalnosci (brokera), a nie do podmiotu zato-
zonego na osoby-stupy (tj. podmiotu pozorujacego jedynie dokonywanie
transakcji gospodarczych) nieposiadajacego majatku, faktycznej siedziby
oraz w praktyce niewyptacalnego. Dzieki temu realizowane jest takze
zatozenie szeroko rozumianej ekonomiki dziatania stuzb skarbowych,
ukierunkowane przede wszystkim na: ograniczenie dziatalno$ci zorgani-
zowanych grup przestepczych o charakterze ekonomicznym, trudnigcych
sie najczesciej tzw. przestepstwami karuzelowymi; ograniczenie tzw. szarej
strefy, ktérej dziatalno$¢ zagraza przedsiebiorcom nalezycie wywigzujacym
sie z realizacji obowigzkéw podatkowych; zwiekszenie fizycznych wpty-
woOw naleznos$ci publicznoprawnych, w szczeg6lnosci z tytutu podatku
od towarow i ustug.

Naczelnik Dolno$laskiego Urzedu Celno-Skarbowego we Wroctawiu
podkreslita, Zze wykorzystanie plikow JPK w trakcie trwajacych kontroli
celno-skarbowych zrealizowanych z ich wykorzystaniem przez UCS,
przyspieszyto i utatwito analize danych. Wraz z udostepnieniem danych
z plikow JPK ograniczeniu ulegta ilos¢ wystgpien do kontrolowanych
o udostepnienie danych w formie elektronicznej w zakresie podatku VAT.
Dane zawarte w pliku JPK umozliwiajg, na etapie czynnosci analitycznych
zwigzanych z typowaniem do kontroli, ustalenie liczby kontrahentow,
a takze dokonanie ich identyfikacji (zaréwno po stronie naby¢, jak i dostaw)
oraz ustalenie wolumenu transakcji i ich czestotliwosci. Dane te sg istotne
z punktu widzenia typowania do kontroli w zakresie okreséw objetych
analizg lub kontrolg celno-skarbowg, a takze dostarczajg informacji o bie-
zacych transakcjach podatnika nieobjetych weryfikacjg w toku kontroli.
Ponadto we Wroctawiu wskazywano, Ze zastosowanie danych z pliku JPK
jest niezwykle istotne z punktu widzenia oceny biezacej dziatalnosci pod-
miotu. Ocena ta jest niezbedna przy podejmowaniu decyzji o ewentualnym
zabezpieczeniu przysztych naleznosci podatkowych bedacych nastepstwem
prowadzonych kontroli celno-skarbowych.

W Matlopolskim Urzedzie Skarbowym w Krakowie zauwaZono, Ze wpro-
wadzenie i wykorzystanie JPK powoduje szybsza weryfikacje danych
zawartych w deklaracjach, co skutkuje wieksza mozliwoscig weryfikacji
sktadanych przez podatnikéw danych do urzedu (zaréwno deklaracji VAT,
jak tez plikdw JPK_VAT). Podkreslono tez uprzadkowanie danych u podat-
nikéw w zakresie danych rejestracyjnych ich kontrahentéw. Naczelnik MUS
wskazat takze szybsza weryfikacje stanu majatkowego w przypadku ubie-
gania sie przez podatnika o ulgi i odroczenia. W opinii Naczelnika Urzedu
przeniesienie czesci ciezaru przeprowadzenia analiz oraz zwigzanych z tym
ryzyk na poziom centralny skutkowato mniejszym prawdopodobienstwem
przeoczenia nieprawidtowosci w rozliczeniach podatnikéw z urzedem. Jako
efekt wprowadzenia JPK zidentyfikowano réwniez mozliwo$¢ przeprowa-
dzania w wiekszym zakresie czynnoSci w siedzibie urzedu, bez konieczno-
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$ci delegowania pracownikow oraz analizy wiekszej ilo$ci danych z faktur,
w tym mozliwo$¢ analizy faktur wystawionych przez podatnikow spoza
wtasciwosci danego urzedu.

W Pierwszym Wielkopolskim Urzedzie Skarbowym w Poznaniu
podkreslono, ze aplikacja WRO-System w istotny sposdb wspierata reali-
zacje biezgcych zadan. Dzieki jej funkcjonalnosci nastgpito zminimalizo-
wanie dziatan pracownikéw w zakresie pozyskiwania od podatnikéw
danych z rejestréow zakupu/sprzedazy. Informacje zawarte w modutach
WRO-System ograniczajg konieczno$¢ wystepowania z zapytaniem
do innych organéw podatkowych o udostepnienie danych dotyczacych
kontrahentéw analizowanych/kontrolowanych spétek. Dane zawarte
w aplikacji WRO-System pozwalajg na dokonanie poszerzonej analizy
prawidtowos$ci wywiazywania sie przez podatnika z obowigzkéw podatko-
wych, w stosunku do tego, co miato miejsce w okresie poprzedzajacym jej
udostepnienie do uzytkowania. Ponadto, zwiekszyta sie takze efektywnos¢
dziatan wierzycielskich i egzekucyjnych.

W Zachodniopomorskim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie zidentyfi-
kowano m.in. nastepujgce pozytywne skutki wdrozenia JPK:

— uzyskanie dostepu do danych i informacji zaréwno o podatniku, jak
i jego kontrahentach juz na etapie typowania podmiotu do kontroli,
co powoduje eliminacje kontroli przeprowadzanych losowo, zwieksza-
jac tym samym ich skutecznos¢;

— ograniczenie liczby kontroli w zakresie podatku do towaréw i ustug,
na rzecz czynnosci sprawdzajacych;

— szybsze przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych, niewymagajgce
tak duzego angazowania podatnikéw, jak to miato miejsce przed wpro-
wadzeniem ]PK;

— mozliwos¢ weryfikacji przebiegu transakcji, na podstawie dostepnych
modutéw we WRO-System, bez angazowania podatnika w przekazy-
wanie danych w tym zakresie;

— szybsze identyfikowanie nieprawidtowosci w rozliczeniu podatku VAT
(np. btedne dane kontrahentéw, odliczenie podatku w nieprawidtowym
okresie) i ich sygnalizowanie podatnikom, przez co mogg oni unikng¢
konsekwencji podatkowych (w postaci wysokich odsetek za zwtoke,
czy sankcji karnoskarbowych) w przysztosci;

— wykrywanie nawet najmniejszych btedéw podatnikéw (np. btedne
numery NIP kontrahentow), ktére pozwolity na uaktualnienie baz
danych podatnikéw;

— mozliwos$¢ szybkiej identyfikacji faktur VAT wystawionych i wprowa-
dzonych do obrotu prawnego przez niezarejestrowanych podatnikow;

— ograniczenie nieuczciwej konkurencji poprzez koncentracje dziatalno-
$ci organéw na podmiotach, ktérych zachowanie wskazuje na wysokie
prawdopodobienstwo popetnienia naduzy¢ podatkowych oraz podej-
rzanych o wytudzanie podatku VAT i prowadzacych dziatalno$¢ w spo-
séb nieuczciwy;

— mozliwos$¢ poréwnania wykazanych kwot podatku naleznego u podat-
nikéw z podatkiem naliczonym u ich kontrahentéw w catym kraju,
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co powoduje eliminowanie zjawiska nieewidencjonowania przychodéw
ze sprzedazy;

— identyfikacja kontrahentéw podatnikéw, w celu dokonania zajecia wie-
rzytelnosci.

Naczelnik Dolnoslaskiego Urzedu Skarbowego we Wroctawiu jako
najwazniejsze efekty wprowadzenia JPK wskazat utatwienie czynnosci
sprawdzajacych oraz wsparcie postepowan egzekucyjnych. Podkreslit
réwniez zwiekszenie Swiadomo$ci i samokontroli podatnikéw oraz to,
ze pozyskiwanie danych w plikach JPK skutkowato zmniejszeniem liczby
postepowan kontrolnych.

5.3.2. Opinie przedsiebiorcéw na temat JPK

W ramach prowadzonej kontroli NIK skierowata w formie elektronicznej
do 25,0 tys. przedsiebiorcow (w tym: 2,0 tys. duzych przedsiebiorcéw,
4,0 tys. $rednich, 8,0 tys. matych i 11,0 tys. mikroprzedsiebiorcéw) prosbe
o wypelnienie kwestionariuszy ankietowych. Przedsiebiorcow wylosowano
z bazy teleadresowej udostepnionej przez Ministerstwo Finanséw. Mogli
oni wypowiedzie¢ sie na temat m.in. wptywu wprowadzenia JPK na koszty
wypetniania obowigzkéw podatkowych, skali wystepujacych problemoéow
technicznych zwigzanych ze sporzadzaniem i przekazywaniem plikéw
JPK, a takze czy wykorzystuja JPK do wtasnych celéw (np. zarzadczych).
Wypetionych zostato 2608 kwestionariuszy (10,4% og6tu przedsiebior-
céw zaproszonych do badania), w tym: 381 przez duzych przedsiebiorcow
(19%), 572 przez $rednich (14,3%), 612 przez matych (7,7%) i 1043 przez
mikroprzedsiebiorcow (9,5%).

W opinii przedsiebiorcéw szacunkowe koszty zwigzane z wdrozeniem JPK
w przedsiebiorstwach wahaty sie, w zaleznosci od skali przedsiebiorstwa,
od ponizej tysigca do powyzej miliona ztotych. W przypadku 38,6% ankie-
towanych koszty te wyniosty do 1,0 tys. zt. Dla 16,9% przedsiebiorcow
1-2 tys. zi, 2-5 tys. zt w przypadku 15,5% przedsiebiorcow, 5-10 tys. zt
u 11,0% przedsiebiorcéw, 10-25 tys. zt w przypadku 6,8% przedsiebior-
cow, 25-50 tys. zt - 4,3%, 50-100 tys. zt - 3,6%, 100-200 tys. zt - 2,0%,
200-500 tys. zt - 0,9%, 500 tys. zt-1 mln zt - 0,2% i powyzZej 1 mln zt
w przypadku 0,2% przedsiebiorcow. Ksztattowanie sie kosztdw w poszcze-
gblnych wojewddztwach zobrazowano na mapie nr 3.
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Mapa nr 3

Szacunkowe koszty wdrazania JPK wedtug opinii ankietowanych przedsiebiorcéw
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Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.

Zdaniem 51,7% przedsiebiorcow, ktérzy wypeinili kwestionariusze NIK,
wprowadzenie JPK nie miato wptywu na zmniejszenie lub zwiekszenie
kosztéw wypeiniania obowigzkéw podatkowych (nie wliczajac kosztéw
wdrozenia JPK w przedsiebiorstwie). Wedtug 35,9% przedsiebiorcow
koszty te nieznacznie wzrosty. Dla 9% koszty wzrosty istotnie, a u 2,8%
przedsiebiorcéw Koszty nieznacznie sie zmniejszyty. Tylko 0,7% przedsie-
biorcow wskazato, ze koszty zmniejszyty sie istotnie. Wptyw wdrozenia JPK
na koszty wypetniania obowigzkéw podatkowych w podziale na kategorie
przedsiebiorstw przedstawiono na wykresie nr 8.
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Wykres nr 8

Wptyw wprowadzenia JPK na koszty wypetniania obowigzkéw podatkowych (z pominieciem

kosztow wdrozenia JPK) w podziale na kategorie przedsiebiorcow

DUZE PRZEDSIEBIORSTWA koszty koszty SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA koszty
zmniejszyly zmniejszyly ~—— zmniejszyly
sig sig istotnie [ sig
nieznacznie  0,3% nieznacznie
2,3%

1,6%

koszty
wzrosty
nieznacznie
30,6%

koszty
wzrosty
nieznacznie
39,6%

koszty nie

koszty nie

koszty

wzrosly

istotnie
6,5%

koszty
wzrosty

koszty MALE PRZEDSIEBIORSTWA koszty Koszty MIKROPRZEDSIEBIORSTWA koszty

0SZ

zmniejszyly m'“:i:#m zmniejszyly Zmnl:li:xyly

slg;mnie nieznacznie sieis{o%mle nieznacznie
' 2,5% ' 3,6%

koszty
wzrosty
nieznacznie
33,3%

koszty nie

koszty
wzrosly
nieznacznie
38,9%

koszty
wzrosty
istotnie
5,4%

koszty
wzrosty
istotnie

12,0%

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.

Okoto 3/4 przedsiebiorcéw, ktérzy zobowigzani byli do sporzadzenia

poszczegdblnych struktur JPK, nie miato probleméw z prawidtowym spo-
rzadzeniem plikdw. W przypadku JPK_VAT 28,4% przedsiebiorcow uczest-

niczgcych w badaniu ankietowym zadeklarowato problemy z wysytka

tego pliku. W odniesieniu do pozostatych struktur JPK wystepowanie

problemoéw w ich przekazywaniu odnotowano (w zaleznosci od rodzaju
struktury JPK) w przedziale od 5,9% do 9,3% przypadkéw. Szczegdtowe

dane przedstawiono na wykresie nr 9.
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Wykres nr9
Czestos¢ wystepowania u przedsiebiorcéw problemoéw z prawidtowym sporzadzeniem
poszczegdlnych struktur JPK lub z ich przekazaniem organom podatkowym

B Wystapit problem ze sporzadzeniem pliku Wystapit problem z przekazaniem pliku

28,4%
26,1% 26,3%
24,8%
22,9%
21,9%
12,9%
11,6%
9,2% 9,3%
8,3% 7,9%
6,7%
y 5,9%
JPK_VAT JPK_KR JPKWB  JPK_MAG JPK.FA  JPK_PKPiR  JPK_EWP

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.

Przedsiebiorcy zidentyfikowali przyczyny probleméw wplywajgcych
na prawidtowe sporzadzenie i przekazanie organom podatkowym
poszczegblnych struktur JPK. Przyczyny te mogty wystepowac tacznie
w tych samych przedsiebiorstwach. Wér6d duzych, $rednich i matych
przedsiebiorstw najczesciej wskazywang przyczyna problemoéw (od 59,2%
do 64,8% w poszczegdlnych kategoriach przedsiebiorstw) byto niedosto-
sowanie systemow informatycznych przedsiebiorstwa. Jako drugg najcze-
Sciej pojawiajacg sie przyczyna probleméw wsrod powyzszych kategorii
przedsiebiorstw wskazywano czeste modyfikacje struktur JPK (od 50,7
do 54,4%). W mikroprzedsiebiorstwach na pierwszym miejscu wskazy-
wano czeste modyfikacje struktur JPK (44,3%), a jako kolejne niedostoso-
wanie systemow informatycznych przedsiebiorstwa (38,6%). Zbiorcze dane
(tacznie dla wszystkich czterech kategorii przedsiebiorstw) w zakresie
przyczyn wystepowania problemoéw z JPK przedstawiono na wykresie
nr 10.
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Wykres nr 10

Gléwne przyczyny problemdéw wptywajacych na prawidtowe sporzadzenie i przekazaniem
organom podatkowym poszczegélnych struktur JPK

Niedostosowanie systemow
informatycznych przedsiebiorstwa

v

Ztozona struktura plikéw JPK

Czeste modyfikacje struktur JPK

“

Brak wystarczajacej informacji na

temat wymagan formalnych
dotyczacych plikéw JPK

"
Y —

odpowiedzi potwierdzajace wystepowanie problemu

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.

Przyczyny probleméw z prawidtowym sporzadzeniem i przekazaniem
plikow JPK wsrod podatnikéw (niezaleznie od wielkos$ci przedsiebior-
stwa), ktérzy zadeklarowali problemy z wysytka JPK_VAT przedstawiono
na wykresie nr 11.

Wykres nr 11

Przyczyny problemoéw z prawidtowym sporzadzeniem i przekazaniem plikow JPK wsrod
podatnikow, ktérzy mieli problem z wysytka JPK_VAT

54,3%
51,2%
35,9%
26,1%
20,2%
Czeste modyfikacje  Niedostosowanie Ztozona struktura  Brak wystarczajacej Inne
struktur JPK systemdow plikéw [PK informacji na temat
informatycznych wymagai formalnych

przedsiebiorstwa dotyczacych plikéw

JPK

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.
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Wedtug deklaracji przedsiebiorcéw tgcznie niespeina 5% z nich wyko-
rzystywato JPK do celdéw wewnetrznych (np. zarzadczych). W grupie tej
dominowali mikroprzedsiebiorcy (40,5% ankietowanych).

W podziale na poszczegdélne kategorie przedsiebiorstw 6% sposrod duzych
przedsiebiorcow wykorzystywato JPK do celé6w innych niz realizacja
obowiagzkéw wzgledem KAS. W $rednich przedsiebiorstwach odsetek ten
wynosit 5,1%, w mikroprzedsiebiorstwach 4,9%, a w matych przedsiebior-
stwach 3,8%. Przedstawiono to na wykresie nr 12.

Wykres nr 12
Stopien wykorzystywania JPK do celéw wewnetrznych (np. zarzadczych) w poszczegdlnych
kategoriach przedsiebiorstw

6,0%

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcéw.

Wiekszo$¢ przedsiebiorcow (70,3%) nie byta w stanie jednoznacznie
okresli¢, czy wdrozenie JPK zmniejszyto uciazliwos¢ kontroli podatkowych.
14,1% przedsiebiorcéw byto zdania, ze ucigzliwo$¢ taka zmniejszyta sie,
a wedtug 15,7% przedsiebiorcow nie miato to pozytywnego wptywu. Szcze-
gbétowe dane przedstawiono na wykresie nr 13.
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Wykres nr 13
Aspekty zmniejszenia ucigzliwosci kontroli podatkowych (wg przedsiebiorcéw)

Zdaniem przedsiebiorcow, ktérzy stwierdzili pozytywny wpltyw JPK na
zmniejszenie ucigzliwosci kontroli podatkowych

przeprowadzanych
jest mniej kontroli

kontrole podatkowych
podatkowe sa 36,2%
krotsze
21,5%

Opinie przedsiebiorcow w podziale na kategorie przedsiebiorstw

= DUYE PRZEDSIERIORSTWA MIKROPRZEDSIERIORSTWA = MALE PRZEDSIEBIORSTWA = SREDNIE PRZEDSIERIORSTWA

46,9%

ik le te sq kritsze

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcéw.

W 10 z 16 wojewo6dztw odpowiedzi wskazujace brak wptywu JPK
na zmniejszenie ucigzliwosci kontroli podatkowych przewazaty nad odpo-
wiedziami stwierdzajacymi wystepowanie wptywu JPK na zmniejszenie
ucigzliwosci kontroli. Najbardziej niekorzystny stosunek odpowiedzi
negatywnych do pozytywnych wystapit w wojewddztwie opolskim (réznica
12,8 punktéw procentowych), wojewddztwie podlaskim (8,8 punktéw pro-
centowych) i wojewddztwie mazowieckim (8,4 punktéw procentowych).
Odwrotnie w wojewddztwach: kujawsko-pomorskim (przewaga o 10,3
punkty procentowe na korzy$¢ wdrozenia JPK i jego wptywu na zmniej-
szenie ucigzliwosci kontroli podatkowych), wielkopolskim (8,2 punktéw
procentowych), matopolskim (5,7 punktéw procentowych), warminsko-
-mazurskim (4,4 punktéw procentowych), podkarpackim (4,3 punktéw
procentowych) i §wietokrzyskim (3,6 punktéw procentowych). Szczegé-
towe wyniki ankiety przedstawiono na mapie nr 4.
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Mapa nr 4

Opinie przedsiebiorcéw o wptywie JPK na zmniejszenie ucigzliwosci kontroli KAS
(w podziale na wojewo6dztwa)
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Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcow.

Wartoscig dodang wprowadzenia JPK, w opinii 54% przedsiebiorcow,
jest to, ze zaczeli oni wykorzystywac lub czeSciej wykorzystuja istniejace
narzedzia lub ustugi umozliwiajgce weryfikacje rzetelnosci kontrahentéw.
Blisko 60% przedsiebiorcéw przed wprowadzeniem JPK nie korzystato
z mozliwos$ci weryfikacji kontrahentéw lub czynito to rzadko, 31,6% czesto
korzystato z takich narzedzi, a 10,4% w przypadku wszystkich lub prawie
wszystkich transakcji. Powyzsze zobrazowano na wykresach nr 14 i nr 15.
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Wykres nr 14

Czy w okresie przed wprowadzeniem JPK przedsiebiorcy korzystali z narzedzi
lub ustug umozliwiajagcych weryfikacje rzetelnosci kontrahentow

(ogdtem i wg kategorii przedsiebiorstw)?

ak,w
przypadku
wszystkich lulé
prawie
wszystkich
transakcji
10,4%

tak, dos¢

czesto

31,6% tak, ale
rzadko
38,9%

29,1%

nie tal, ale rzadko tak, dosc czgsto tak, w przypadku wszystkich lub
prawie wszysthich transakeji
® DUZE PRZEDSIEBIORSTWA = SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA = MALE PRZEDSIEBIORSTWA = MIKROPRZEDSIEBIORSTWA

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcéw.
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Wykres nr 15
Wptyw wprowadzenia JPK (w opinii przedsiebiorcéw) na wykorzystywanie narzedzi
lub ustug umozliwiajgcych weryfikacje rzetelnosci kontrahentow

= Wprowadzenie JPK nie wptyneto na wykorzystywanie narzedzi umozliwiajacych weryfikacje
rzetelnodci kontrahentéw

B Wprowadzenie JPK pozytywnie wptyneto na wykorzystywanie lub czestsze wykorzystywanie
narzedzi do weryfikacji wiarygodno$ci kontrahentéw

49,0%

DUZE PRZEDSIEBIORSTWA  SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA MALE PRZEDSIEBIORSTWA  MIKROPRZEDSIEBIORSTWA
B Wprowadzenie JPK pozytywnie wplyneto na wykorzystywanie lub czestsze wykorzystywanie narzedzi do
weryfikacji wiarygodnosci kontrahentiw
= Wprowadzenie JPK nie wplyneto na wykorzystywanie narzedzi umozliwiajacych weryfikacje rzetelnosci

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie badania ankietowego przedsiebiorcéw.
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Organizacja nadzoru
Ministerstwa Finansow
nad wykorzystaniem JPK
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5.4. Nadzor nad wdrozeniem i wykorzystaniem JPK

Przyjeta w Ministerstwie Finanséw organizacja i podziat zadan nie sprzy-
jaty zapewnieniu pelnego i skutecznego nadzoru nad wdrozeniem i wyko-
rzystaniem plikéw JPK w czynno$ciach stuzbowych KAS. Nie ustalono
prawidtowych i adekwatnych miernikow stuzacych rzetelnej ewaluacji
efektow wdrozenia i wykorzystania JPK, w tym jego rzeczywistego wptywu
na zwiekszenie dochodéw z VAT. Pozytywnie nalezy oceni¢ wykorzystywa-
nie w ramach czynnos$ci nadzorczych mechanizméw kontroli wewnetrznej
oraz audytu, a takze koncepcje powotania w podlegtych jednostkach koor-
dynatoréw ds. JPK.

[zby administracji skarbowej sprawowaty aktywny nadzér nad wykorzy-
staniem JPK w podlegtych urzedach. Nadzo6r sprawowany byt gtéwnie
poprzez: organizowanie spotkan z naczelnikami urzedéw skarbowych
i celno-skarbowych oraz koordynatorami ds. JPK, przekazywanie im pisem-
nych dyspozycji dotyczacych obstugi i wykorzystywania JPK, przygotowanie
i wdrozenie procedury wykorzystania JPK_VAT przez urzedy skarbowe oraz
przeprowadzenie kontroli wybranych urzedéw skarbowych. Dyrektorzy
izb monitorowali stopien wykorzystywania JPK. Zebrane w tym zakresie
informacje wskazywaty m.in. na: zmniejszanie sie liczby przeprowadza-
nych kontroli podatnikéw i jednoczesne zwiekszanie sie liczby kontroli
przeprowadzanych w wyniku analizy JPK. Wskazywaty one takze na wzrost
liczby przeprowadzonych czynno$ci sprawdzajacych z wykorzystaniem
JPK_VAT oraz na skrocenie $redniego czasu trwania kontroli podatkowych,
w ktorych wykorzystano pliki JPK, w stosunku do kontroli, w ktérych takich
plikéw nie wykorzystywano.

5.4.1. Nadzor Ministerstwa Finansow

Zadania w zakresie nadzoru nad wykorzystaniem plikéw JPK_VAT w kon-
trolach podatkowych/celno-skarbowych i w postepowaniach podatkowych,
podobnie jak zadania w zakresie nadzoru nad wykorzystaniem plikow JPK
na zadanie, nie zostaty formalnie przypisane w regulaminie organizacyjnym
Ministerstwa Finanséw oraz regulaminach wewnetrznych departamen-
tow merytorycznych. Zmiany w strukturze organizacyjnej Ministerstwa
Finanséw, wprowadzone w okresie objetym kontrolg, polegaty gtéwnie
na przekazywaniu kompetencji w zakresie sprawowanego nadzoru nad
prowadzeniem kontroli celno-skarbowych i kontroli podatkowych nowo-
tworzonym komoérkom organizacyjnym.

W latach 2017-2018 zadania te realizowaty kolejno: Departament Kon-
troli Skarbowej, Departament Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier,
Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych (DKA), a obecnie Departa-
ment Nadzoru nad Kontrolami (DNK). W zadnym z ww. departamentéw
nie uregulowano kwestii odpowiedzialnosci za sprawowanie nadzoru nad
wykorzystaniem plikéw JPK w prowadzonych kontrolach. W regulaminie
organizacyjnym Departamentu Nadzoru nad Kontrolami zatwierdzonym
13 czerwca 2018 r. wskazano, iz w zakresie jego dziatania jest tworzenie
warunkow do wykonywania e-kontroli poprzez przygotowywanie struktur
logicznych dokumentéw (digitalizacja dokumentéw) sporzadzonych przez
podatnikéw i szersze uzycie narzedzi informatycznych (analitycznych)
w kontrolach.
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Wczesniej sprawy te byty ujete w regulaminie organizacyjnym DKA
z 31 marca 2017 r.,, zgodnie z ktérym, do zadan Wydziatu Technologii
Informacyjnej i Modelowania Danych nalezato w szczegélnosci: udzielanie
wsparcia eksperckiego i analitycznego w zakresie wykorzystania technik
informatycznych w kontrolach, w tym pobieranie pelnych danych z sys-
temow finansowo-ksiegowych kontrolowanych podmiotéw, tworzenie
warunkéw do wykonywania e-kontroli poprzez przygotowanie struktur
logicznych dokumentéw sporzadzanych przez podatnikéw i szersze uzycie
narzedzi informatycznych (analitycznych) w kontrolach, tworzenie skryp-
tow analitycznych i prowadzenie repozytorium skryptow.

W okresie objetym kontrola nie zostaly wprowadzone mierniki umozli-
wiajace ocene stopnia wykorzystania JPK w postepowaniach podatkowych
i kontrolach podatkowych/celno-skarbowych.

Z dokumentu Zadania urzeddéw kontroli skarbowej na rok 2016 wynikato,
ze w zakresie wykorzystania JPK przyjeto miernik Zastosowanie danych
w formacie JPK w kazdym postepowaniu kontrolnym wszczetym w Il pétroczu
2016 r.,, prowadzonym w podmiotach obowiqzanych do udostepniania danych
po 1 lipca 2016 r. Miernik ten nie byt wykorzystywany do oceny realizacji
zadan w 2016 r. ze wzgledu na planowane zmiany w organizacji systemu
kontroli w obszarze podatkéw, zwigzane z utworzeniem KAS i zniesieniem
z dniem 28 lutego 2017 r. urzedéw kontroli skarbowe;.

W Departamencie Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa Finanséw nie okre-
$lono miernikéw oceny wykorzystania JPK na zadanie w czynnosciach spraw-
dzajacych, kontrolach podatkowych i celno-skarbowych na 2017 i 2018 r.
Nie okre$lono réwniez miernikéw dla oceny wykorzystania plikow JPK_VAT
w kontrolach prowadzonych przez urzedy skarbowe i celno-skarbowe.
Ministerstwo dopiero od stycznia 2018 . prowadzito staty monitoring pobran
struktur JPK na zgdanie w zakonczonych postepowaniach podatkowych, kon-
trolach podatkowych i celno-skarbowych oraz czynnosciach sprawdzajacych.

W opinii NIK wprowadzenie obowigzku przekazywania plikéw JPK w roz-
nych terminach dla okres$lonych grup podatnikéw, nie moze zwalniaé
z obowigzku monitorowania efektéw przyjetych rozwigzan, w okresie
poprzedzajacym ich petne wdrozenie.

Podkreslenia wymaga, ze informacje sprawozdawcze z realizacji budzetu
w uktadzie zadaniowym, w tym warto$ci zrealizowanych miernikow
powinny stanowi¢ dla kierownictwa Zrdédlo informacji o realizacji zadan
i wspomagac¢ zarzadzanie. Ministerstwo Finans6w nie podwazato samej
potrzeby monitoringu, co potwierdzaty zapytania kierowane do jednostek
podlegtych w trybie ad-hoc oraz wprowadzenie od stycznia 2018 r. systemu
raportowania iloSciowego i wartoSciowego, tym samym niezrozumiate jest
dlaczego nie wykorzystano do tego budzetu zadaniowego.

W badanym okresie, w Ministerstwie Finansoéw przyjeto nastepujace mier-

niki oceny stopnia realizacji celéw zwigzane z obowigzkiem przekazywania

plikow JPK_VAT:

— Podjete czynnosci sprawdzajqce JPK w IAS, stuzacy do oceny efektyw-
nosci procesu czynno$ci sprawdzajacych w zakresie JPK. Na wartos¢
miernika sktadata sie: w liczniku - liczba przeprowadzonych czyn-

Mierniki zwigzane
z wykorzystaniem
JPK, wprowadzone
przez Ministerstwo

Konstrukcja miernikéw
wprowadzonych

przez Ministerstwo
Finansow
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nos$ci sprawdzajacych z udziatem podatnika w zakresie rozbieznos$ci
w plikach JPK wobec podmiotéw wskazanych w raportach analitycz-
nych x 100, a w mianowniku - liczba podmiotéw objetych raportem
analitycznym z wytaczeniem tych, do ktérych wystano powiadomienie
z poziomu centralnego. Czynnosci sprawdzajace zdefiniowano jako
czynnosci, w ramach ktérych urzad skarbowy nawiazuje kontakt
z podatnikiem, celem wyja$nienia niezgodno$ci w plikach JPK_VAT
wskazanych w raportach przesytanych przez Departament Poboru
Podatkéw (m.in. poprzez skierowanie powiadomien pisemnych, tele-
fonicznych, e-mailowych, skierowanie wezwania, etc.) rowniez wtedy,
gdy podatnik nie reaguje na skierowane do niego wystapienia.

W mianowniku nie wykazywano podmiotow, do ktérych powiadomienia
skierowano z poziomu centralnego, z kolei w liczniku wykazywano czyn-
nosci przeprowadzone wobec tych podatnikéw. Ponadto, zgodnie z opisem
zawartym w dokumencie Szczegdotowy opis konstrukcji wskaznika w cze$ci
Dane sktadowe dotyczgce miernika, wskazano, iz nalezato wykazywac Czyn-
nosci sprawdzajqce, w ramach ktérych, urzqd skarbowy nawiqzuje kontakt
z podatnikiem, celem wyjasnienia niezgodnosci w plikach JPK_VAT wskaza-
nych w raportach przesytanych przez Departament Poboru Podatkéw MF
m.in. poprzez skierowanie powiadomien pisemnych telefonicznych, mailo-
wych, skierowanie wezwania, rowniez wtedy, gdy podatnik nie reaguje
na skierowane do niego wystapienia. Zatem, w przypadku gdy podatnik
nie zareagowat na przyktad na powiadomienie telefoniczne i skierowano
do podmiotu pisemne wezwanie, wykazywano dwukrotnie czynno$¢é
(w liczniku), natomiast wykazano jeden podmiot (w mianowniku.).

Przy tak okreslonej konstrukcji miernika nie mozna byto dokona¢ oceny
efektywno$ci czynnosci sprawdzajgcych w zakresie JPK, poniewaz bez-
skuteczne wezwania podatnikdw do okreslonych czynno$ci nie powinny
by¢ uznawane jako przeprowadzone czynno$ci sprawdzajace.
Powyzsze spowodowato m.in., Ze wykonanie miernika w Izbie Admini-
stracji Skarbowej w Olsztynie, Warszawie i Zielonej Gorze za 11l kwartat
oraz w Warszawie za IV kwartal wyniosto ponad 100%.

W Ministerstwie Finansow nie weryfikowano rzetelnos$ci danych wyka-
zanych przez podlegte jednostki w ramach wykonania przedmiotowego
miernika na poziomie centralnym, ze wzgledu na brak systemu, ktdry
pozwolitby na weryfikacje prawidtowosci przekazanych danych. Nadzér
nad wykonaniem miernika odbywat sie poprzez weryfikacje kwartalnie
przekazywanych przez dyrektoréw izb administracji skarbowej rapor-
tow z realizacji kierunkéw dziatania rozwoju Krajowej Administracji
Skarbowej. Analizie poddawana byta wskazana w tym dokumencie
warto$¢ miernika w stosunku do wartosci zaplanowane;j.

Planowana warto$¢ miernika do osiagniecia na koniec III oraz IV kwartatu
2017 r. zostata okreslona na poziomie co najmniej 80%. Oczekiwana war-
to$¢ miernika miata na celu zintensyfikowanie dziatan podejmowanych
przez jednostki KAS w zakresie raportéw generowanych przy wykorzy-
staniu informatycznego narzedzia Analizator_JPK. Miernik w III kwartale
zostat wykonany na poziomie 97,11%, a w [V kwartale na poziomie 96,18%.
Wykonanie powyzszego miernika wedtug stanu na Il i IV kwartat 2017 r.
w poszczegdlnych wojewddztwach przedstawiono na mapach nr 5inr 6.
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Mapa nr5
Wykonanie miernika podjete czynnosci sprawdzajqce JPK wedtug stanu na lll kwartat 2017 r.
(wedtug wojewddztw)

81- 85%
86- 90%

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.

Mapa nr 6
Wykonanie miernika podjete czynnosci sprawdzajqce JPK wedtug stanu na IV kwartat 2017 r.
(wedtug wojewddztw)

81- 85%
86- 90%

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.
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— Sktadanie plikéw JPK_VAT, stuzacy do oceny poziomu wypetniania

obowiazku przekazywania JPK, przyjety od 2018 r. Wartos¢ miernika
stanowita: w liczniku liczba podatnikéw, ktérzy przekazali JPK x 100,
a w mianowniku liczba podatnikéw zobowiazanych do przekazania
JPK minus liczba podatnikéw, ktérzy otrzymali decyzje o odroczeniu
terminu ztozenia JPK_VAT.

Oczekiwang warto$¢ miernika w I i I kwartale 2018 r. ustalono na pozio-
mie 50% oraz 60% w III i w IV kwartale br. Warto$¢ miernika na koniec
[ pétrocza 2018 r. wyniosta 95,3%. Znaczne odchylenie od wartosci pla-
nowanej wynikato z przyjecia planowanej warto$ci miernika na ostroz-
nym poziomie, z uwagi na fakt, iz od 1 stycznia 2018 r. calo$¢ rozliczenia
w VAT, tj. zarowno prowadzenie ewidencji VAT, jak i sktadanie deklaracji
VAT oraz nowy obowiazek comiesiecznego przesytania JPK_VAT, miata
by¢ realizowana wytacznie elektronicznie.

— Efektywnos¢ czynnosci sprawdzajqgcych JPK, przyjety w planie dziatalnosci

na 2018 r., w ramach realizacji celu Uszczelnienie systemu podatkowego.
Warto$¢ miernika stanowita suma kwot podatku naleznego wynikajaca
z korekt deklaracji VAT ztozonych w wyniku czynnos$ci sprawdzajgcych
przeprowadzonych z wykorzystaniem JPK_VAT za dany okres rozli-
czeniowy, w stosunku do sumy kwot podatku naleznego wynikajacej
z pierwotnych deklaracji VAT. Planowang warto$¢ miernika po korekcie
przyjeto na poziomie 7%. Za [ pétrocze 2018 r. wartos$¢ miernika wynio-
sta 4%. Nizsze wykonanie miernika uzasadniono m.in. tym, Ze cze$¢ nie-
zgodnosci zidentyfikowanych w raportach za I pétrocze 2018 r. wynikata
z btedéw podatnikéw w wypetnianiu informacji podatkowych JPK_VAT,
ktore nie przetozyty sie na korekte deklaracji VAT skutkujacg zwiek-
szeniem wartosSci podatku naleznego. Cze$¢ prowadzonych czynnosci
sprawdzajacych w momencie ustalenia warto$ci miernika nie zostata
zakonczona, co wpltywato na brak potencjalnych korekt w zakresie
podatku naleznego.

— Podniesienie kompetencji pracownikéw organéw KAS w zakresie wery-

fikacji podatnika przy wykorzystaniu plikow JPK_VAT, przyjety w planie
dziatalnos$ci na 2018 r. w ramach realizacji celu Uszczelnianie systemu
podatkowego. Miernik wyrazony byt liczbg pracownikéw KAS, ktérzy
wzieli udziat w szkoleniach warsztatowych z zakresu JPK_VAT realizo-
wanych przez pracownikéw Departamentu Analiz Ministerstwa Finan-
sow. Jako oczekiwang wartos$¢ miernika na koniec poszczego6lnych
kwartatéw 2018 r. (poczawszy od Il kwartatu) przyjeto: na 30 czerw-
ca - 400 pracownikdw, na 30 wrze$nia - 500, na 31 grudnia - 600.
Na koniec czerwca 2018 r. liczba pracownikow KAS przeszkolonych
w ramach warsztatéw komputerowych przez pracownikéw Departa-
mentu Analiz wyniosta 667 0séb.

— Zwiekszenie efektywnosci dziatan pracownikéw organdéw KAS, przyjety

w planie dziatalno$ci na 2018 r., w ramach realizacji celu Uszczelnianie
systemu podatkowego. Wyrazony byt liczba uzytkownikéw WRO-System
z aktywnymi kontami, w stosunku do liczby wszystkich uzytkownikéw
aplikaciji.
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Planowana warto$¢ miernika do osiaggniecia na koniec II, Il oraz IV
kwartatu 2018 r. zostata okres$lona na poziomie 80%. Oczekiwana war-
to$¢ miernika miata na celu zwiekszenie automatyzacji pracy uzytkow-
nikéw WRO-System i jego rozbudowe o nowe funkcjonalno$ci. Miernik
w II kwartale 2018 r. zostal wykonany na poziomie 86%. Wykonanie
miernika w poszczeg6lnych wojewo6dztwach wyniosto od 81,8% (woje-
wodztwo opolskie) do 92,2% (wojewddztwo matopolskie).

W okresie od 24 stycznia do 6 lutego 2018 r. Wydziat Kontroli Wewnetrz-
nej KAS w Departamencie Organizacji i Wdrozen MF przeprowadzit pie¢
kontroli w zakresie przygotowania urzedéw skarbowych do obstugi pli-
kéw JPK_VAT sktadanych przez mikroprzedsiebiorcéw oraz sprawdzenia
efektywnosci dziatan podejmowanych wobec podatnikéw wytypowanych
na podstawie raportéw JPK_VAT, co stanowito 30% kontroli wszczetych w |
potroczu 2018 r. W wyniku tych kontroli stwierdzono, ze urzedy skarbowe
byty przygotowane do obstugi plikow JPK_VAT na zadawalajacym poziomie.
Naczelnicy kontrolowanych urzedéw podjeli dziatania wobec wszystkich
wytypowanych podmiotéw wskazanych w przestanych raportach, jednak
efekt tych dziatan w dwaéch urzedach byt niepeiny. W przypadku zakonczo-
nych czynno$ci sprawdzajacych, podatnicy wyjasniali rozbieznoSci poprzez
korekte pliku JPK_VAT, korekte deklaracji VAT lub przestanie wyja$nien.
W zakresie oceny przydatnos$ci poszczeg6lnych raportéw o niezgodno-
$ciach w sktadanych plikach JPK_VAT stwierdzono, Ze wptynety one pozy-
tywnie na efekty podejmowanych czynnosci sprawdzajacych i kontrolnych.
W wyniku przeprowadzonych kontroli w pieciu urzedach skarbowych usta-
lono, Ze raporty podlegajace badaniu zawieraty 543 pozycje niezgodnosci,
a efektem finansowym dziatan organéw podatkowych byta kwota uszczu-
plenia w wysokosci 201,1 tys. zt (w tym zmniejszenie kwoty do zwrotu).
W sprawozdaniach z realizacji zadan kontrolnych przedstawiono wnioski
i zalecenia pokontrolne dotyczace w szczegdlnosci: stosowania zapisow
dokumentu Czynnosci sprawdzajqce w zakresie prowadzenia czynnoSci
sprawdzajacych w pierwszej kolejno$ci przed kontrola podatkowg oraz
prawidtowego wypetniania tabel z informacjami zwrotnymi z raportéow
JPK_VAT.
W latach 2017-2018 (I p6trocze) badania kontrolne i audytowe w zakresie
wykorzystania JPK prowadzone byty przez siedem izb administracji skar-
bowej w podlegtych urzedach skarbowych. W kolejnych czterech izbach
rozpoczeto realizacje takich badan w II pétroczu 2018 r. W pozostatych pie-
ciu izbach administracji skarbowej nie prowadzono w tym oKkresie badan
kontrolnych ani audytowych w zakresie JPK_VAT.
W ramach kontroli i audytéw wewnetrznych w urzedach skarbowych
sprawdzano miedzy innymi:
— wykorzystanie plikow JPK_VAT w biezacych kontrolach podatkowych
prowadzonych wobec duzych, srednich i matych przedsiebiorcéw oraz
w procesie czynno$ci analitycznych i sprawdzajacych;
— wykorzystanie JPK w analizie i ocenie zasadno$ci zwrotéw podatku
od towarow i ustug;
— rzetelno$¢ dziatan w zakresie typowania podmiotéw do czynnosci
sprawdzajacych i kontroli, w tym nadzér i analize wykorzystania
danych z JPK;

Kontrola wewnetrzna
i audyt
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— organizacje pracy, wykorzystanie i osiagniete efekty w zakresie stoso-
wania JPK w dziataniach biezacych urzedéw skarbowych;

— prawidtowos¢ i terminowos$¢ weryfikowania przez urzedy skarbowe
plikow JPK w toku czynnosci sprawdzajacych.

WyzZej wymienione zagadnienia byty przedmiotem 28 kontroli prowadzo-
nych w latach 2017-2018 przez izby administracji skarbowej w jednost-
kach podlegtych oraz pie¢ zadan audytowych.

5.4.2. Nadzor prowadzony przez izby administracji skarbowej

Dziatania nadzorcze izb administracji skarbowej prowadzone byty w zakre-
sie wykorzystania danych zwartych w JPK w poszczegdlnych czynnos$ciach
stuzbowych.

Na przyktad w Matopolsce kierownicy komoérek czynnosci analitycznych
i sprawdzajacych prowadzili biezacy monitoring wykorzystania JPK
w zwigzku ze zwrotami, korektami zwrotdw, czy analiza ryzyka. W przy-
padku zwrotu sprawdzano, czy pracownik dokonat analizy zgodnosci
ztoZonego pliku JPK z deklaracja VAT za dany okres w zaleznosci od para-
metréw ekonomicznych uzyskiwanych przez podatnika (np. brak marzy,
straty z prowadzonej dziatalnos$ci) w takich wypadkach kierownik, zastepca
naczelnika, lub naczelnik zlecali analize szczeg6towa, badZ wyrywkowa
na podstawie analizy ryzyka wraz z wydrukiem z WRO-System. W razie
konieczno$ci kierownik zlecat wykonanie analizy kontrahentéw kazdora-
zowo, przy analizie podmiotu przy przekroczeniu kwoty zwrotu powyzej
1 mln zt. W sporzadzanych wnioskach o przeprowadzenie kontroli podat-
kowej kierownik sprawdzat, czy zawarto informacje dotyczace podatnika,
ktére oferuje aplikacja WRO-System.

Narzedziem pozwalajacym bada¢ aktywno$¢ uzytkownika w aplikacji WRO-
-System byty Statystyki wykorzystania WRO-System. Raport ten zawierat
dane o ilo$ci logowan do aplikacji oraz ilo$ci odczytéw danych z poszcze-
gblnych modutéw przez pracownikdw. Statystyka taka mogta by¢ wykonana
na poziomie urzedu oraz izby.

W krakowskiej IAS wykorzystywanie JPK przez pracownikéw nadzorowa-
nych komorek egzekucyjnych w ramach biezacych czynnosci stuzbowych
byto przedmiotem statej analizy i monitoringu dokonywanego przez
Dziat Egzekucji Administracyjnej. Monitoring ten prowadzono w oparciu
o cyklicznie przekazywane za posrednictwem IAS do Ministerstwa Finan-
sow informacji o sposobie i efektach wykorzystania zestawien danych
pochodzacych z plikéw JPK_VAT przesytanych przez Departament Poboru
Podatkéw MF w postaci zestawienia podatnikéw wraz z wykazem ich kon-
trahentéw (osobno arkusz z rejestru sprzedazy i osobno rejestru zakupow)
oraz informacje o zajeciach egzekucyjnych i zabezpieczajacych podejmo-
wanych przez urzedy skarbowe w oparciu o samodzielnie pobierane dane
z modutu Wierzytelnosci przy wykorzystaniu plikéw JPK_VAT. Informacja ta,
poczawszy od lipca 2017 r. przekazywana byta przez Naczelnikéw Urzedow
Skarbowych bezposrednio do Centrum Analiz we Wroctawiu do 10 kaz-
dego miesigca za miesiagc poprzedni, a kopia w celach nadzoru, trafiata
do Dziatu Egzekucji Administracyjnej IAS. Poprzez poréwnanie wielkosci
prezentowanych w sposéb narastajacy, uzyskiwano efektywno$¢ i skutecz-
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no$¢ podejmowanych czynnosci egzekucyjnych kazdego nadzorowanego
urzedu skarbowego. Dodatkowym narzedziem analitycznym, utatwiajgcym
monitoring wierzytelnos$ci, byt od kwietnia 2018 r. nowy rodzaj czynnosci
w module Egzekucja systemu Poltax — Z]JPK (zajecie innych wierzytelnosci
- JPK). W ramach nadzoru prowadzonego w wojewddztwie matopolskim
w zakresie prawidtowosci i efektywnos$ci poboru naleznosci pienieznych
i zmniejszania zalegto$ci zlecono przesytanie danych, za okresy poétroczne,
przez naczelnikow urzeddéw skarbowych w zakresie Poszukiwania majqtku
po umorzonym postepowaniu egzekucyjnym z powodu bezskutecznej egze-
kucji (ktdre nie sq przedawnione), w stosunku do ktérych prowadzono
w danym okresie poszukiwanie majatku i jakie w wyniku tego osiggnieto
efekty. W celu realizacji powyZszego zadania urzedy skarbowe wykorzysty-
waty m.in. dane z plikow JPK_VAT podmiotéw gospodarczych udostepnione
w aplikacji WRO-System.

Inng forma nadzoru byt monitoring w zakresie przekazywanych z wro-
ctawskiego centrum informacji o stwierdzonych rozbiezno$ciach wyni-
kajacych z danych zawartych w plikach JPK_VAT. Sprawowano ciggty
nadzoér w zakresie plikéw JPK_VAT, wynikajacy z weryfikacji niezgodno$ci
w raportach przekazywanych z poziomu centralnego. Raporty te przekazy-
wano do podlegtych jednostek, w celu podjecia stosownych dziatan. Wyniki
przeprowadzonych czynnosci stuzbowych przez urzedy skarbowe nastep-
nie byly weryfikowane na poziomie regionalnym. Podczas realizacji tego
zadania koordynator ds. JPK byt w statym kontakcie telefonicznym czy tez
e-mailowym z pracownikami urzed6w skarbowych. Dopiero po dokonaniu
weryfikacji danych uwidocznionych w raportach, podlegat on przekazaniu
do Ministerstwa Finanséw.

Stopien wykorzystania JPK Dyrektor IAS w Szczecinie monitorowat zobo-
wigzujac w 2018 r. podlegte jednostki do przesytania comiesiecznych
zestawien w zakresie liczby Zadan struktur JPK innych niz JPK_VAT (skie-
rowanych do podatnikéw), a nastepnie informacje te w ujeciu kwartalnym
byty przekazywane do Ministerstwa.

W ramach nadzoru nad wdrazaniem i wykorzystywaniem plikéw JPK przez
podlegte jednostki w Wielkopolsce Dyrektor IAS w Poznaniu na biezaco
kierowat do naczelnikow urzedéw skarbowych szczegétowe dyspozycje
w zakresie obowigzku przekazywania do Izby informacji o pobieraniu pli-
kéw JPK w trakcie czynnos$ci sprawdzajacych, kontroli podatkowych oraz
postepowan podatkowych. Informacje te przekazywane byty przez naczel-
nikéw podlegtych urzedéw, w formie zestawien tabelarycznych obejmu-
jacych m.in. informacje dotyczace: liczby Zzadan danych w trybie art. 193a
Ordynacji podatkowej, liczby pobieranych plikow w poszczegélnych okre-
sach, liczby podmiotéw, ktérych dotyczyty czynnosci sprawdzajace lub kon-
trole podatkowe, kwot stwierdzonych uszczuplen oraz wptat dokonanych
w zwigzku ze stwierdzonymi uszczupleniami. Dyrektor IAS w Poznaniu
organizowat takze cykliczne narady, w ktorych udziat brali naczelnicy
urzedow skarbowych i celno-skarbowego. Dodatkowo upowaznieni przez
Dyrektora [IAS w Poznaniu pracownicy Wydziatu Kontroli Wewnetrznej
poddali kontroli w zakresie wykorzystania JPK oraz narzedzi informatycz-
nych do ich obstugi trzy sposréd 39 dziatajagcych w Wielkopolsce urzedow
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skarbowych: Urzad Skarbowy w Wagrowcu, Pierwszy Wielkopolski Urzad
Skarbowy oraz Urzad Skarbowy Poznan-Grunwald.

We Wroctawiu, w celu zwiekszenia zdolnosci operacyjnej struktur regio-
nalnych w obszarze analitycznym (uwzgledniajacym wprowadzenie
od 1 stycznia 2018 r. obowigzku sktadania JPK_VAT przez mikroprzedsie-
biorcéw), tj. wsparcia przez IAS urzedéw skarbowych realizujacych czyn-
nosci sprawdzajgce w oparciu o pliki JPK, dokonano zmian w strukturze
IAS, powotujac komorke zarzadzania ryzykiem (ICR). Na bazie MS Excel
pracownicy ICR przygotowali narzedzia informatyczne umozliwiajace
automatyzacje i ujednolicenie procesu prowadzonych analiz. Ponadto w ICR
przeprowadzono 14 analiz (na podstawie danych z WRO-System), ktorych
wyniki przekazano do podlegtych jednostek, celem podjecia stosownych
dziatan wobec wskazanych w nich podmiotéw.

Ponadto izby administracji skarbowej na biezgco informowaty podlegte
urzedy o konieczno$ci wykorzystywania JPK w czynnos$ciach stuzbowych.

Przykilad

Dyrektor IAS w Krakowie od kwietnia 2017 r. do lipca 2018 r. dziewieciokrot-
nie kierowat pisma do podlegtych jednostek, obligujac pracownikéw do korzy-
stania z danych JPK w prowadzonych dziataniach m.in.: analitycznych, egzeku-
cyjnych, monitoringu wierzytelnosci, czynnosciach sprawdzajacych, kontrolach
podatkowych, kontrolach celno-skarbowych i postepowaniach podatkowych.

We wszystkich skontrolowanych IAS powotano koordynatoréw ds. JPK.
Koordynatorzy JPK posredniczyli w wymianie informacji i danych pomie-
dzy MF a urzedami podlegtymi Dyrektorowi IAS. Ponadto do ich zadan
nalezato udzielanie biezacego wsparcia merytorycznego i nadzér nad
poprawnoscig obstugi struktur JPK zgodnie z wytycznymi Ministerstwa.
Pojawiajace sie w podlegtych urzedach problemy zgtaszano do poszcze-
gblnych izb. Biezace trudnosci przy pracy z JPK zgtaszano na dedykowany
internetowy kanat komunikacji, gdzie funkcjonowaty grupy wsparcia oraz
na przewidziany w aplikacji WRO-System indywidualny kanat dla kazdego
uzytkownika. Zgtoszone koordynatorowi JPK w IAS problemy rozpatry-
wano bezzwtocznie.

Ponadto w czerwcu 2018 r. dla usprawnienia i koordynacji dziatan w zakre-
sie struktur JPK pobieranych na zadanie organéw podatkowych, na pole-
cenie MF, wyznaczono w izbach po dwéch wojewddzkich koordynatoréw
ds. JPK na Zzadanie.



6. ZAEACZNIKI

6.1. Metodyka kontroli i informacje dodatkowe

Celem gtéwnym kontroli byto udzielenie odpowiedzi na pytanie: Czy nato-
Zenie na przedsiebiorcow dodatkowego obowigzku dostosowania ewidencji
podatkowej, prowadzonej elektronicznie, do okreslonych wymogoéw oraz
comiesiecznego przekazywania Szefowi KAS danych w zakresie ewidencji
VAT wywotato poprawe efektywnosci postepowan i kontroli podatkowych
oraz zmniejszenie ich ucigzliwos$ci dla przedsiebiorcow?

Zatozono, ze badania kontrolne umozliwig udzielenie odpowiedzi na naste-
pujace pytania szczegotowe:

1. Czy stworzone zostaty odpowiednie warunki organizacyjne dla wyko-
rzystania JPK?

2. Czy organy KAS prawidtowo korzystaja z nowego narzedzia JPK?

3. Czy wykorzystanie JPK przyniosto poprawe efektywnosci postepowan
i zmniejszenia ich ucigzliwo$ci dla przedsiebiorcéw?

4. Czy skutecznie nadzorowano wdrozenie i wykorzystanie JPK?

Kontrolg objeto 13 jednostek, w tym: Ministerstwo Finanséw oraz cztery
izby administracji skarbowej, cztery urzedy celno-skarbowe, a takze cztery
wyspecjalizowane urzedy skarbowe, obstugujace najwieksza w danym
wojewddztwie liczbe duzych przedsiebiorcow.

Kontrole prowadzono na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia
1994 r. 0 Najwyzszej Izbie Kontroli*°. Dziatalno$¢ kontrolowanych jedno-
stek oceniano wedtug kryteriéw okreslonych w art. 5 ust. 1 ustawy o NIK
(legalnos¢, gospodarnosé, celowosc¢ i rzetelnosé).

Kontrolg objeto okres 1 lipca 2016 r.-30 czerwca 2018 r. Badania bezpo-
Srednie mogty réwniez dotyczy¢ dziatan wczesniejszych lub pézniejszych,
ktérych skutki miaty wptyw na realizacje zadan w okresie objetym kon-
trolg. Dla celow poréwnawczych dane statystyczne pobrano takze dla
2015 r. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w okresie od 21 czerwca
2018 r. do 22 listopada 2018 r.

W trakcie kontroli w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK zasiegano
informacji w Izbie Administracji Skarbowej w Krakowie w ramach kontroli
prowadzonej w Matopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Krakowie.

W trakcie kontroli nie korzystano z uprawnien przystugujacych zgodnie
z art. 12 ustawy o NIK.

Kontrola zostata podjeta z inicjatywy wtasnej NIK. Analizy przedkon-
trolne prowadzono w oparciu o m.in. wyniki wczes$niejszych kontroli
NIK. W informacji o wynikach kontroli P/15/011 Przeciwdziatanie wpro-
wadzaniu do obrotu gospodarczego faktur dokumentujqgcych czynnosci
fikcyjne wskazano, ze w latach 2013-2015 na szeroka skale wystepowato
zjawisko wprowadzania do obiegu gospodarczego faktur dokumentuja-
cych czynnosci fikcyjne, stanowigce powazne zagrozenie dla dochodow
budzetu panstwa. Nastgpito pogorszenie skutecznosci organéw podatko-

2% Dz.U.z2019r. poz. 489

Cel gtéwny kontroli

Cele szczegétowe

Zakres podmiotowy

Kryteria kontroli

Okres objety kontrola

Dziatania na podstawie
art. 29 ustawy o NIK

Udziat innych organéow
kontroli na podstawie
art. 12 ustawy o NIK
Pozostate informacje
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Stan realizacji wnioskow
pokontrolnych

Wykaz jednostek
kontrolowanych

ZAEACZNIKI

wych w poborze podatkéw. Obnizata sie relacja dochodéw podatkowych
do PKB oraz trzy lata z rzedu ksztattowata sie ponizej 15%. Rozmiar luki
w podatku od towardéw i ustug utrzymywat sie na poziomie wyzszym niz
$rednia wielko$¢ tego zjawiska w krajach Unii Europejskiej. Wedtug rapor-
tow Komisji Europejskiej w latach 2010-2013 wzrosta ona z 18% do 27%
mozliwych do osiggniecia dochodéw z VAT. W kolejnych latach nie udato
sie istotnie ograniczy¢ tego zjawiska. Luka podatkowa, utrzymujgca sie
wcigz w znacznych rozmiarach, Swiadczyta o niewystarczajacej efektyw-
nosci polskiego systemu podatkowego i potrzebie wprowadzenia nowych
rozwigzan majgcych na celu ograniczenie oszustw podatkowych. W ramach
przeprowadzonej w Ministerstwie Finanséw kontroli P/17/013 Przeciw-
dziatanie wytudzeniom podatku VAT ustalono m.in., Ze w Ministerstwie
Finans6w - Pion Terenowy Departamentu Poboru Podatkéw we Wroctawiu
generowane byly za pomoca narzedzia teleinformatycznego JPK_Analizator
raporty niezgodnosci pomiedzy danymi w plikach JPK_VAT a deklaracjami
podatkowymi podatnika oraz jego kontrahenta za dany okres. Analiza
niezgodnosci wykazanych w raportach umozliwiata miedzy innymi iden-
tyfikacje faktur wystawionych przez podmioty niezarejestrowane jako
podatnicy VAT oraz przez podmioty, ktore nie ztozyty deklaracji lub wyka-
zaty w deklaracjach zerowe obroty. Weryfikacja niezgodnosci wykazanych
w raportach przeprowadzana byta we wtasciwych urzedach skarbowych.
W rezultacie przeprowadzonych przez pracownikéw urzed6éw skarbowych
czynno$ci weryfikacyjnych, podatnicy sporzadzili korekty deklaracji VAT
wykazujac podatek nalezny wyzszy o kwote 109,1 mln zt (na 10 listopada
2017 r).

Wyniki kontroli przedstawiono w 13 wystgpieniach pokontrolnych.
W trzech wystgpieniach sformutowano ogétem pie¢ wnioskéw pokontrol-
nych. Z informacji o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskow
wynika, ze zrealizowano dwa wnioski (40%). Minister Finanséw ztozyt
cztery zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego. Kolegium NIK podjeto
uchwate o odrzuceniu zastrzezen w catosci.

W kontroli uczestniczyty: Departament Budzetu i Finanséw oraz cztery
Delegatury NIK.
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Jednostka organizacyjna

NIK przeprowadzajaca
kontrole

Departament Budzetu
i Finanséw

Nazwa jednostki
kontrolowanej

Ministerstwo Finansow

Delegatura NIK
w Krakowie

Ministerstwo Finansow

Imie i nazwisko
kierownika jednostki
kontrolowanej

Teresa Czerwinska

Izba Administracji
Skarbowej
w Krakowie

Tadeusz Gibas

Matopolski Urzad Skarbowy
w Krakowie

Tomasz Janeczek

Matopolski Urzad Celno-
Skarbowy
w Krakowie

Bogustaw Ptonka

Delegatura NIK w Poznaniu

Izba Administracji
Skarbowej
w Poznaniu

Agnieszka
Szymankiewicz

Pierwszy Wielkopolski
Urzad Skarbowy
w Poznaniu

Joanna Dudzinska

Wielkopolski Urzad Celno-
Skarbowy
w Poznaniu

Jerzy Tomczak

10.

11.

Delegatura NIK
w Szczecinie

Izba Administracji
Skarbowej
w Szczecinie

Jarostaw Grzelak

Zachodniopomorski Urzad
Skarbowy
w Szczecinie

Andrzej Tyrcha

Zachodniopomorski
Urzad Celno-Skarbowy
w Szczecinie

Zygmunt Kolek

12.

13.

14.

Delegatura NIK
we Wroctawiu

Izba Administracji
Skarbowej
we Wroctawiu

Anna Chatupa

Dolnoslaski Urzad Skarbowy
we Wroctawiu

Dariusz Polakowski

Dolnoslaski Urzad
Celno-Skarbowy
we Wroctawiu

Agata Drozd- -Zurawska
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ZAEACZNIKI

6.2. Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-
-ekonomicznych

W latach 2008-2015 dochody z VAT w Polsce wzrosty jedynie o0 21%

w ujeciu kasowym i o okoto 24% w ujeciu ESA 2010 (Europejski System

Rachunkéw Narodowych i Regionalnych), przy wzros$cie nominalnego PKB
w tym okresie 0 40%.

Dochody z VAT w latach 2008-2015 w min zt

Rok W ujeciu kasowym ESA 2010
2008 101 783 101 876
2009 99 455 99 561
2010 107 880 109 718
2011 120832 122 647
2012 120 001 116 264
2013 113 412 116 607
2014 124 262 122 671
2015 123121 125836
Réznica 2015 - 2008 21338 23960

Zrédto: Ministerstwo Finanséw.

Relacja dochodéw z VAT do PKB w ujeciu ESA 2010 w okresie 2008-2015
spadta odpowiednio z 7,92% do 6,99%.

Dochody z VAT w relacji do PKB

8,00%

7,92%
7.80% /‘{83%
7,60% \\ 7,58% \
7,40%

Nortss \
7.20% 2% e 4%

! , 99%
7,00% °

6,80%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zrédto: PWC.

Z kolei odsetek zwrotéw VAT do wpltywoéw z tytutu tego podatku w latach
2008-2015 wzrost z 35,9% (w 2008 ) do 41,6% (w 2015 1.).
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Wptywy/Zwroty VAT (mln zt)

Rok Wplywy Zwroty Zwroty / Wptywy
2008 158 670 56 887 35,9%
2009 154 448 54993 35,6%
2010 165400 57 520 34,8%
2011 189 961 69 129 36,4%
2012 195329 75 328 38,6%
2013 192 566 79 154 41,1%
2014 210522 86260 41,0%
2015 210 684 87563 41,6%

Zrédto: Ministerstwo Finanséw.

Na podstawie danych PwC luka w VAT?*° w Polsce w 2015 r. byta 7,1 razy
wieksza niz w 2007 r,, a skumulowana luka w VAT za lata 2008-2015 wyno-
sita ponad 262 mld zt.

Luka w VAT (wg PwC) w mid zt

50 »
45 N’O /
40 / \% 3
a5 / 37,5

25 /

?2 / 20,6
o do7 //12,9

5 T ! T T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zrédto: PWC.

30 Réznica miedzy teoretycznymi wptywami do budzetu (tym, co podatnicy powinni ptaci¢)

arzeczywistymi wptywami do budzetu (tym, co podatnicy faktycznie ptaca).
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Liczba i struktura przedsiebiorstw niefinansowych w Polsce w 2016 r.

Srednie

Male 15351

57198 (0,8%)
(2,8%) J

\Duie
3565
(0,2%)

Liczba i struktura przedsiebiorstw niefinansowych w Polsce w 2016 .

Przychody polsKkich
przedsiebiorstw
niefinansowych

w2016r. (wmln zl)

S

Zrédto: Opracowanie NIK na podstawie danych GUS.
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Uwarunkowania
prawne JPK

ZAEACZNIKI

Jednolity plik kontrolny

Jednolity Plik Kontrolny (JPK) zostat wprowadzony art. 193a ordynacji
podatkowej*'. W przypadku prowadzenia ksigg podatkowych przy uzyciu
programéw komputerowych, organ podatkowy moze zadac przekazania
catosci lub czesci tych ksiag oraz dowoddéw ksiegowych za pomoca $rod-
kéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznych no$nikach danych,
w postaci elektronicznej odpowiadajacej strukturze logicznej, o ktorej
mowa w § 2, wskazujac rodzaj ksiag podatkowych oraz okres, ktérego
dotycza (art. 193a § 1). Przez Jednolity Plik Kontrolny nalezy rozumie¢
zatem ksiegi i dokumenty ksiegowe prowadzone za pomocg programow
komputerowych w odpowiednim formacie, przekazywane na zadanie
organu podatkowego.

JPK sktada sie ze struktur logicznych postaci elektronicznej ksigg podatko-
wych oraz dowodéw ksiegowych (art. 193a § 2).

Aktualnie JPK sktada sie z siedmiu struktur:

1) ksiegi rachunkowe - JPK_KR,

2) wyciag bankowy - JPK_WB,

3) magazyn - JPK_MAG,

4) ewidencje zakupu i sprzedazy VAT - JPK_VAT,

5) faktura VAT - JPK_FA,

6) podatkowa ksiega przychoddéw i rozchodéw (KPiR) - JPK_PKPIR,
7) ewidencja przychoddéw (ryczatt) - JPK_EWP.

Jedyng struktura JPK obowigzkowo przekazywang co miesigc bezposred-
nio do Ministerstwa Finanséw jest JPK_VAT, co wynika z art. 82 § 1b3?
ordynacji podatkowej — osoby prawne, jednostki organizacyjne niemajgce
osobowosci prawnej oraz osoby fizyczne, prowadzace ksiegi podatkowe
przy uzyciu programéw komputerowych, sa obowigzane, bez wezwania
organu podatkowego, do przekazywania, za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej, Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej®? informacji
o prowadzonej ewidencji, o ktérej mowa w art. 109 ust. 3 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, w postaci elektronicz-
nej odpowiadajacej strukturze logicznej, o ktérej mowa w art. 193a § 2,
na zasadach dotyczacych przesytania ksigg podatkowych lub ich czesci
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 193a § 3, za okresy
miesieczne w terminie do 25. dnia miesigca nastepujacego po kazdym
kolejnym miesigcu, wskazujac miesiac, ktérego ta informacja dotyczy.

Pozostate struktury JPK przekazuje sie organowi podatkowemu na jego
zadanie.

31

Art. 193a Ordynacji podatkowej dodano art. 1 pkt 130 ustawy z dnia 10 wrzes$nia 2015 r.
ozmianie ustawy - Ordynacja podatkowa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1649, ze zm.).
32

Przepis obowiazuje od 1 lipca 2016 1.

33 Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej informacje przekazuje sie od 1 marca 2017 r.

Poprzednio byt to minister wtasciwy do spraw finanséw publicznych.
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Terminy przekazywania poszczego6lnych JPK sg uzaleznione od wielkoSci
przedsiebiorcy, ktéra zostata okreslona w art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy
Prawo przedsiebiorcow3*,

Parametry, wedlug ktérych klasyfikuje sie wielko$¢ przedsiebiorcow oraz ustalone dla

nich terminy rozpoczecia obowiazkéw zwiazanych z JPK

Jezeli w co najmniej
jednym roku

z dwdch ostatnich
lat obrotowych mikro- maty $redni duzy
spetniono tacznie przedsiebiorca | przedsiebiorca | przedsiebiorca | przedsiebiorca
ponizsze warunki
przedsiebiorce
okresla sie jako:

zatrudniano mniej niz 10 mniej niz 50 mniej niz 250 od 250
$redniorocznie®® pracownikéw pracownikéw pracownikéw pracownikéw
i

osiggnieto roczny
obrot netto

ze sprzedazy
towardow, wyrobow 2 mln euro 10 mln euro 50 mln euro
i ustug oraz z operacji
finansowych

przekraczajacy
50 mln euro

nieprzekraczajacy
rownowartosci

w ztotych lub sumy
aktywow bilansu
sporzadzonego

na koniec jednego
7 tych lat nie 2 mln euro 10 mln euro 43 mln euro
przekroczyty
rownowartosci

przekraczajacy
43 mln euro

w ztotych

Terminy, od ktérych
istnieje comiesieczny
obowiagzek
przekazywania
JPK_VAT

1 stycznia 1 stycznia 1 stycznia 1lipca
2018r. 2017 r. 2017 r. 2016T.

Terminy, od ktérych
istnieje obowiazek
przekazywania

(na zadanie organu 1lipca2018r. 1lipca2018r. 1lipca2018r. 1lipca2016r.
podatkowego)
pozostatych struktur
JPK

Sposo6b przesytania za pomoca sSrodkéw komunikacji elektronicznej ksiag
podatkowych, czesci tych ksigg oraz dowoddéw ksiegowych w postaci
elektronicznej oraz wymagania techniczne dla informatycznych nos$nikéow
danych, na ktérych ksiegi moga by¢ zapisane i przekazywane zostaty
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca 2016 1.
w sprawie sposobu przesylania za pomoca $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej ksigg podatkowych oraz wymagan technicznych dla informatycz-

3*  Ustawazdnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U.z 2019 r. poz. 1292), ktéra obowigzuje

od 30 kwietnia 2018 r. Poprzednio regulacje te byty zawarte wart. 104-106 ustawy z dnia 2 lipca
2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (Dz. U.z 2017 r. poz. 2168, ze zm.).

35 $rednioroczne zatrudnienie okresla sie w przeliczeniu na pelne etaty.
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Kontrola podatkowa

Kontrola
celno-skarbowa

Czynnosci sprawdzajace

ZAEACZNIKI

nych no$nikéw danych, na ktérych te ksiegi moga by¢ zapisane i przeka-
zywane?,

Organy podatkowe pierwszej instancji przeprowadzajg kontrole podat-
kowa u podatnikéw, ptatnikéw, inkasentéw oraz nastepcé4w prawnych.
Celem kontroli podatkowej jest sprawdzenie, czy kontrolowani wywigzuja
sie z obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego. Kon-
trole podatkowa podejmuje sie z urzedu. Przebieg kontroli kontrolujacy
dokumentuje w protokole (art. 281 § 1-2, art. 282, art. 290 § 1 ordynacji
podatkowej).

Do zadan naczelnika urzedu skarbowego nalezy m.in. wykonywanie kon-
troli podatkowej oraz czynnosci sprawdzajacych (art. 28 ust. 1 pkt 7 ustawy
o KAS?7).

Kontroli celno-skarbowej*® podlega m.in. przestrzeganie przepiséw prawa
podatkowego w rozumieniu art. 3 pkt 2 Ordynacji podatkowej, tj. przepisow
ustaw podatkowych, postanowien ratyfikowanych przez Rzeczpospolita
Polska umoéw o unikaniu podwdjnego opodatkowania oraz ratyfikowanych
przez Rzeczpospolitg Polskg innych uméw miedzynarodowych dotyczacych
problematyki podatkowej, a takze przepiséw aktéw wykonawczych wyda-
nych na podstawie ustaw podatkowych (art. 54 ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS).

Do zadan naczelnika urzedu celno-skarbowego nalezy wykonywanie
kontroli celno-skarbowej, z wytgczeniem kontroli, o ktérej mowa w art. 54
ust. 2 pkt 9, tj. kontroli prawidtowosci i prawdziwos$ci oSwiadczen o stanie
majatkowym sktadanych przez osoby zatrudnione w jednostkach organi-
zacyjnych KAS oraz funkcjonariuszy (art. 33 ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS).

Kontrole celno-skarbowe, inne niz kontrole losowe lub wynikajace z prze-
pis6w prawa, powinny uwzglednia¢ ryzyko wystapienia nieprawidtowosci
oraz ustalenie i ocene Srodkéw niezbednych do jego ograniczania. Ryzyko,
oznacza prawdopodobienstwo i skutki wystapienia naruszenia przepiséw
prawa (art. 58 ustawy o KAS).

Organy podatkowe pierwszej instancji dokonuja czynnos$ci sprawdzajacych,
majgcych na celu (art. 272 Ordynacji podatkowej):

1) sprawdzenie terminowo$ci sktadania deklaracji, wptacania podatkow,
w tym réwniez pobieranych przez ptatnikéw oraz inkasentow;

2) stwierdzenie formalnej poprawnosci dokumentéw wymienionych
w pkt 1;

3) ustalenie stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia
zgodnoSci z przedstawionymi dokumentami;

4) weryfikacje poniesionych przez podatnika wydatkéw i uzyskanych
przychodéw (dochodéw) opodatkowanych lub przychodéw (dochodéw)

3¢ Dz.U.z2018r., poz. 768, ze zm.

37 Ustawazdnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U.z 2019 . poz. 768,

ze zm.). Przed 1 marca 2017 r. art. 11 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 10 lipca 2015 r. o administracji
podatkowej (Dz. U. poz. 1269, ze zm.).

38 Kontrola celno-skarbowa od 1 marca 2017 r. zastapita kontrole skarbowg okre$long w ustawie

z dnia 28 wrze$nia 1991 r. o kontroli skarbowej (Dz. U.z 2016 1. poz. 720, ze zm.).
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nieopodatkowanych - w zakresie niezbednym do ujawnienia podstawy
opodatkowania z tytutu przychodéw nieznajdujacych pokrycia w ujaw-
nionych Zrdédtach lub pochodzacych ze Zrédet nieujawnionych;

5) weryfikacje danych i dokumentéw przedstawionych przez podatnikéw
dokonujacych rejestracji podatkowe;.

KAS stanowi wyspecjalizowang administracje rzgdowa wykonujacg zadania
z zakresu realizacji dochodéw z tytutu podatkdw, naleznosci celnych, optat
oraz niepodatkowych naleznos$ci budzetowych, ochrony intereséw Skarbu
Panistwa oraz ochrony obszaru celnego Unii Europejskiej, a takze zapewnia-
jaca obstuge i wsparcie podatnika i ptatnika w prawidtowym wykonywaniu
obowigzkéw podatkowych oraz obstuge i wsparcie przedsiebiorcy w pra-
widtowym wykonywaniu obowigzkéw celnych (art. 1 ust. 2 ustawy o KAS).

Do zadan KAS nalezy m.in. realizacja dochodéw z podatkéw, optat oraz
niepodatkowych naleznos$ci budzetowych, jak réwniez innych naleznosci,
na podstawie odrebnych przepiséw, z wyjatkiem podatkéw i naleznosci
budzetowych, w zakresie ktorych wtasciwe sg inne organy, a takze pro-
wadzenie dziatalno$ci analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej
zjawisk wystepujacych we wtasciwosci KAS oraz analizy ryzyka (art. 2
ust. 1 pkt 11 10 ustawy o KAS).

Organami KAS sg (art. 11 ust. 1 ustawy o KAS):
minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych,
Szef Krajowej Administracji Skarbowej,

dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej,

1
2
3
4. dyrektor izby administracji skarbowej,
5. naczelnik urzedu skarbowego,

6

naczelnik urzedu celno-skarbowego.

Niektdre zadania organéw KAS moga by¢ wykonywane przez inne organy
KAS. W odniesieniu do niektérych kategorii podatnikéw i ptatnikéw
o0 istotnym znaczeniu gospodarczym lub spotecznym, w szczegdlnosci
wykonujacych okres$lony rodzaj dziatalnosci gospodarczej lub osiagajacych
okreslong wysoko$¢ przychodu netto w rozumieniu przepiséw o rachunko-
wosci, zadania mogg by¢ wykonywane przez naczelnika urzedu skarbowego
innego niz wtasciwy miejscowo (art. 11 ust. 2 i 4 ustawy o KAS).

Zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 11 9 do zadan Szefa KAS nalezy nadzdér nad
dziatalno$cig dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej, dyrektoréw izb
administracji skarbowej, naczelnikéw urzedéw skarbowych, naczelnikéw
urzeddéw celno-skarbowych, dyrektora Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz
dyrektorow wiasciwych w sprawach KAS komdrek organizacyjnych w urze-
dzie obstugujagcym ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych
oraz zlecanie i koordynowanie kontroli celno-skarbowych wykonywanych
przez naczelnikéw urzed6éw celno-skarbowych oraz nadzorowanie ich
przebiegu.

Ogolna charakterystyka
KAS
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Szef KAS podlega ministrowi wiasciwemu do spraw finanséw publicznych
(art. 13 ust. 1 ustawy o KAS).

Do zadan dyrektora izby administracji skarbowej nalezy m.in. prowadzenie
dziatalnos$ci analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk
wystepujacych we wtasciwosci KAS oraz analizy ryzyka (art. 25 ust. 1
pkt 10 ustawy o KAS).

Liczba jednostek KAS
Izba Urzad Skarbowy Urzad Delegatura :
., .. . (wtym 20 Urzedu Oddziat
Wojewodztwo Administracji O Celno-
. wyspecjalizowane Celno- Celny
Skarbowej Skarbowy
urzedy skarbowe) -Skarbowego

1. |dolnoslaskie 1 34 1 3 8

2, |Rwawsko- 1 23 1 2 5
-pomorskie

3. |lubelskie 1 22 1 3 18

4. |lubuskie 1 14 1 2 4

5. |tédzkie 1 29 1 3 6

6. |matopolskie 1 28 1 2 6

7. |mazowieckie 1 51 1 7 15

8. |opolskie 1 13 1 1 3

9. |podkarpackie 1 23 1 3 13

10. |podlaskie 1 15 1 3 9

11 |pomorskie 1 21 1 3 14

12. |$laskie 1 37 1 4 11

13. [$wietokrzyskie 1 15 1 1 3

14, [Varmifisko- 1 16 1 2 11
-mazurskie

15. |wielkopolskie 1 39 1 4 9
hodnio-

16, [22cnocmO 1 20 1 2 9
pomorskie

RAZEM 16 400 16 45 143

Zrédto: Ministerstwo Finansow.
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7.2. Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej

10.

11.

12.

13.

14.

dzialalnosci

. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U.z 2019 .

poz. 900, ze zm.).

. Ustawa z dnia 10 wrze$nia 2015 r. 0 zmianie ustawy - Ordynacja podat-

kowa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1649, ze zm.).

. Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U.

z 2018 r. poz. 2174, ze zm.).

. Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej

(Dz.U.z 2019 r. poz. 768, ze zm.).

. Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe

o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. poz. 1948, ze zm.).

. Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U.z 2019 r.

poz. 1292).

. Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r.

w sprawie wyznaczenia organé6w Krajowej Administracji Skarbowej
do wykonywania niektorych zadan Krajowej Administracji Skarbowej
oraz okre$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1096, ze zm.).

. Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r.

w sprawie terytorialnego zasiegu dziatania oraz siedzib dyrektoréw
izb administracji skarbowej, naczelnikéw urzedéw skarbowych i na-
czelnikow urzedéw celno-skarbowych oraz siedziby dyrektora Krajo-
wej Informacji Skarbowej (Dz. U. poz. 393).

. Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 .

w sprawie niektérych podatnikéw i ptatnikow, w odniesieniu do kté-
rych zadania sg wykonywane przez naczelnika urzedu skarbowego in-
nego niz wiasciwy miejscowo (Dz. U. poz. 437).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 czerwca 2016 r. w spra-
wie sposobu przesytania za pomocg $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej ksiag podatkowych oraz wymagan technicznych dla informa-
tycznych nos$nikéw danych, na ktérych te ksiegi moga by¢ zapisane
i przekazywane (Dz. U.z 2018 r. poz. 768, ze zm.).

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 3 marca 2017 r.
w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Finan-
sow (Dz. U. MF z 2018 r. poz. 21, ze zm.).

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 1 marca 2017 r.
w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych Krajowej Administra-
cji Skarbowej oraz nadania im statutéw (Dz. Urz. MRIF, poz. 41, ze zm.).

Ustawa z dnia 10 lipca 2015 r. o administracji podatkowej (Dz. U.
poz. 1269, ze zm.)*°.

Ustawa z dnia 28 wrze$nia 1991 r. o kontroli skarbowej (Dz.U.z 2016 1.
poz. 720, ze zm.)*°.

39 Ustawa utracita moc z dniem 1 marca 2017 r.

40 Ustawa utracita moc z dniem 1 marca 2017 r.
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15. Ustawa z dnia 21 czerwca 1996 r. o urzedach i izbach skarbowych
(Dz.U.z 2015 r. poz. 578, ze zm.)*™.

16. Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;j
(Dz.U.z 2017 r. poz. 2168, ze zm.)*2.

41 Ustawa utracita moc z dniem 1 marca 2017 r.

42 Ustawa utracita moc z dniem 30 kwietnia 2018 r.
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6.5. Wykaz podmiotow, ktorym przekazano informacje

O© 0 N O U1 A W N =

e
o U1 A W N RO

o wynikach kontroli

. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej

. Prezes Rady Ministréw

. Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

. Rzecznik Praw Obywatelskich

. Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Panistwowej (KOP)
. Sejmowa Komisja Finans6w Publicznych

. Senacka Komisja Budzetu i Finanséw Publicznych

. Biuro Analiz Sejmowych

. Biblioteka Sejmowa

. Biuro Analiz, Dokumentacji i Korespondencji Kancelarii Senatu RP
. Dyrektor Krajowej Szkoty Administracji Publicznej

. Minister Finanséw

. Szef KAS

. Kierownicy kontrolowanych jednostek
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6.6. Stanowisko Ministra Finanséw do informacji o wynikach kontroli

Warszawa, dnia {2 lipca 2019 1.

RZECZPOSPOLITA POLSKA

MINISTER FINANSOW

DNK7.0811.13.2019

Pan

Krzysztof Kwiatkowski
Prezes

Najwyzszej Izby Kontroli

w nawigzaniu do przestanej przez Najwyzsza Izbe Kontroli, przy pi$mie z dnia 26.06.2019r. znak
LKR.430.005.2018, informacji o wynikach kontroli P/18/077, Wykorzystanie Jednolitego Pliku
Kontrolnego w postepowaniach i kontrolach podatkowych”, dzialajac na podstawie art. 64 ust. 2
ustawy z dnia 23 grudnia 1994r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2019 r., poz.489)
przedstawiam ponizej swoje stanowisko w sprawie:

Na wstepie nalezy zaznaczyé, ze obowigzek comiesigeznego informowania w  sposob
elektroniczny, wedlug jednolitej struktury, o transakcjach zakupu i sprzedazy podlegajgcych
ujeciu w ewidencji zakupu i sprzedazy w formie Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK_VAT) byt
wprowadzany wobec czynnych podatnikow VAT etapami. Z dniem 1 lipca 2016r. obowiazek
dotyczyl tylko tzw. duzych podatnikow. Od 1 stycznia 2017r. objeto nim matych i $rednich
przedsigbiorcéw, a od 1 stycznia 2018r. réwniez kategorie mikroprzedsiebiorcow. Majac
powyzsze na uwadze, przyjete przez Ministerstwo Finanséw w latach 2016-2018 rozwiazania
organizacyjne w zakresic JPK_VAT réwniez zostaly zaplanowane i byly wdrazane etapami, tak
aby — uwzgledniajac dang populacje podatnikéw VAT z obowigzkiem skladania JPK_VAT —
zagwarantowac petne 1 efektywne wykorzystanie przez organy Krajowej Administracji Skarbowej
(dalej KAS) tego rodzaju informacji do realizacji celéw i zadan stuzbowych, a jednoczesnie
zadba¢ o aspekt ekonomiczny projektu i — tam gdzie bylo to mozliwe — zredukowaé koszty
wdrozenia tych rozwigzan, poprzez ich realizacj¢ zasobem kadrowym resortu finanséw, bez zlecen
zewnetrznych, oraz — co réwnie istotne — uwzgledni¢ doswiadczenia z kolejnych etapow
wdrozeniowych, w tym potrzeby modyfikacji dotychczasowych rozwiazan (np. zmiany w zakresie
kolejnych struktur JPK_VAT).

Podkresli¢ nalezy, ze uprawnione jednostki mialy zapewniony elektroniczny dostep do plikéw
JPK_VAT poczawszy od listopada 2016r., za posrednictwem dziatajacego dwezesnie, przy Izbie
Administracji Skarbowej we Wroctawiu, Centrum Analiz i Planowania Administracji Podatkowej
(dalej CAiPAP), ktéremu Ministerstwo Finanséw zlecito realizacje tego zadania. Mogly tym
samym do realizacji zadan shuzbowych pozyskaé pliki skladane poczawszy juz od lipca 2016r. W
ocenie Ministerstwa Finanséw taki sposéb udostepniania organom KAS plikéw JPK_VAT, ktory
funkcjonowat czasowo, tylko do kwietnia 2017r., kiedy to oddano do uzytku funkcjonalnogé
aplikacji WRO_SYSTEM pozwalajacej organom KAS na samodzielny pobor plikéw JPK_VAT,
zapewniat na odpowiednim poziomie dostepno$¢ informaciji JPK_VAT odnoszacych sie do konca
grudnia 2016r. tylko do 0,4% (niecale 7 tys.), a od stycznia 2017r. do 7,4% (niecate 120 tys.)
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populacji podatnikow VAT czynnych. Przed objeciem obowigzkiem JPK_ VAT najliczniejszej
grupy podatnikéw, tj. mikroprzedsigbiorcow, wdrozono juz w pelnym zakresie nie tylko
funkcjonalnos¢ w aplikacji WRO_SYSTEM (modut ANALIZER JPK), ale i oddano dodatkowe
narzedzie pozwalajace na pobér informacji JPK_VAT w postaci JPK_LUNETKA. Zaznaczyé
jednoczesdnie trzeba, ze obstuga wszystkich wnioskéw, ktore wplynely do CAIiPAP — do czasu
uruchomienia funkcjonalnosci we WRO_SYSTEM — przebiegata w spos6b niezaklocony, zgodnie
z przyjeta procedurg. Natomiast okolicznosé braku wptywu wnioskéw organéw KAS w tym
zakresie do konca 2016r. nie moze $wiadczyé o niezapewnieniu przez Ministerstwo Finanséw
warunkéw do pozyskania informacji JPK_VAT. Zwrécié nalezy bowiem uwage, 7e przy
wdrazaniu kazdej nowej instytucji podatkowej (a taka niewatpliwie byt JPK_VAT) w pierwszym
okresie jej funkcjonowania poziom jej wykorzystania przez organy skarbowe jest duzo nizszy niz
w kolejnych okresach, co wiaze si¢ niewatpliwie z czasem potrzebnym pracownikom na pelne
zapoznanie si¢ z nowym rozwigzaniem, jego mozliwosciami i praktycznym wykorzystaniem na
potrzeby realizacji zadan stuzbowych.

W okresie od listopada 2016r. do kwietnia 2017r., kiedy udostepnianic JPK_VAT realizowane
bylo przez CAiPAP na wniosek, funkcjonujaca juz wezesniej aplikacja WRO SYSTEM zostat
wyposazona w specjalng funkcjonalno$é i dostosowano ja do zwiekszonego od stycznia 2017r.
wolumenu danych oraz nowej zmodyfikowanej wersji schemy JPK_VAT(2). Zaznaczyé przy tym
trzeba, ze ww. narzedzie jest rozwigzaniem, ktére w calosci zostato opracowane przez
pracownikow resortu finanséw, a tym samym nie wymagato ponoszenia zadnych dodatkowych
kosztow towarzyszacych zleceniu realizacji zadania podmiotom zewnetrznym. Okolicznosé
oddania dedykowanej funkcjonalnosci we WRO_SYSTEM do samodzielnego poboru plikéw w
kwietniu 2017r. — w warunkach funkcjonowania do tej pory mozliwosci pozyskania pliku za
posrednictwem CAiPAP - nic powinna by¢, zdaniem Ministerstwa Finanséw, odczytywana jako
opdznienie w przygotowaniu narzedzi do wykorzystania JPK_VAT, skutkujace niskim stopniem
wykorzystania informacji z plikéw w czynnosciach shizbowych. W ocenie Ministerstwa
Finanséw nie moze o tym s$wiadczy¢ réwniez fakt, iz w 2016r. tylko 0,01% czynnodci
sprawdzajacych wobec ogétu podatnikéw przeprowadzono przy wykorzystaniu JPK VAT,
bowiem do konca 2016r. obowigzek JPK_VAT dotyczyt ponizej 1% populacji podatnikéw VAT.
Ponadto czynnoscei sprawdzajace sa prowadzone w $cisle okreslonych przypadkach okreslonych
w ustawie Ordynacja podatkowa.

Ze wskazang powyzej etapowoscig wdrazania obowigzku JPK VAT wigzalo sie réwniez
wypracowanie W ostatnim kwartale 2016r. ,Koncepcji wykorzystania Jednolitego Pliku
Kontrolnego (JPK) dla celéw analitycznych przy wsparciu Centrum Analiz i Planowania
Administracji Podatkowej”. Kluczowe zatozenia Koncepcji wigzaly sie z automatyzacjg
czynnosci sprawdzajgcych i znajdowaty zastosowanie w szerszym zakresie dopiero po 1 stycznia
2017r.,, kiedy to obowiazkiem JPK_VAT objeto kolejne grupy przedsiebiorcow. Stad
wypracowanie zatozen we wrzesniu 2016r. i ich ujgcie w ramach Koneepceji w pazdzierniku 2016r.
nie powinno by¢, zdaniem Ministerstwa Finansow, poczytywane za opoznienie w dzialaniu, lecz
jako kolejny etap z zaplanowanych §wiadomie dzialan wdrozenia JPK_VAT w grupie wszystkich
zarejestrowanych czynnych podatnikow VAT.

Z tozsamych przyczyn zarzut opéznienia nie powinien by¢ podnoszony takze w stosunku
do przygotowania raportéw z wykorzystaniem narzedzia ANALIZATOR JPK, pozwalajacych na
automatyczng identyfikacj¢ rozbieznosci w przekazanych plikach. Gléwnym zatozeniem raportéw
automatycznych jest poréwnanie zgodno$ci transakeji wykazanych przez podatnikow
sktadajgeych pliki JPK_VAT 7 transakcjami wykazanymi przez ich kontrahentéw w swoich

L ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r. poz. 900, z pdZn. zm.)
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plikach JPK_VAT. Poréwnanie transakeji nastgpuje poprzez przeszukanie rejestrow zakupow
i sprzedazy po NIP kontrahenta. Tak wigce automatyczna analiza poréwnaweza jest mozliwa tylko
w sytuacji posiadania JPK_VAT zaréwno podatnikéw podlegajacych analizie jak i JPK_VAT ich
kontrahentéw. Brak plikow JPK VAT kontrahentéw, wynikajacy z faktu, ze w 2016 r.
przewazajgca wigkszos$¢ podatnikéw (ok. 99,6%) nie byta zobowigzana do ich skladania, w
znacznym stopniu  utrudnial automatyczng analiz¢ i jednoczesnie ograniczat zakres jej
ewentualnego zastosowania. Ponadto analiza automatyczna w 2016r. byla utrudniona réwniez ze
wzgledu na fakt, iz w pierwszych miesigcach funkcjonowania nowego obowiazku JPK VAT
podatnicy przesytali pliki, ktére zawieraly bardzo duzo bledéw spowodowanych omytkami.
Niezaleznie od tego wskazaé nalezy, ze dane z plikéw JPK VAT sktadanych w 2016r. byly
wykorzystywane do analiz poglebionych, na podstawie ktérych dokonywano typowania
do kontroli i czynnosci sprawdzajacych. Wskazane powyzej bledy, rzutujgce na jakosé danych do
automatycznych analiz, pojawily si¢ réwniez w plikach sktadanych za styczen 2017r., kiedy to po
raz pierwszy zaczeli przesylaé je podatnicy zaliczani do kategorii matych i s$rednich
przedsigbiorcéw. Z tych tez powodow pierwsze raporty z wykorzystaniem narzedzia
ANALIZATOR_JPK wygenerowano na JPK_VAT za luty 2017r. Zaznaczyé przy tym trzeba, ze
ustawowy termin zlozenia informacji JPK_VAT za luty 2017r. uptywal 27 marca 2017r., wicc
przestanie pierwszych raportow za ten okres w kwietniu 2017r. nie nastapilo z opéZnieniem.
Nalezy zwroci¢ uwage, ze po wdrozeniu dwoch pierwszych etapdéw w zakresie J PK_VAT, ostatni
najobszernigjszy etap prac, obejmujgcy objecie obowigzkiem JPK VAT mikroprzedsiebiorcow
od 1 stycznia 2018r. realizowany byt — z uwagi na wielkosé populacji i skale przedsigwzigeia — w
ramach specjalnie powolanego projektu ,,Wdrozona obstuga plikéw JPK VAT u
mikroprzedsigbiorcow  (JPK-CVP)”. Obszerny zakres prac wdrozeniowych, w  ktory
zaangazowane byly liczne departamenty Ministerstwa Finansow, jak rowniez lokalne i regionalne
jednostki KAS, wymagal skoordynowania catosci dziatan.

Odnoszgc si¢ do konkretnych ustalen kontroli Najwyzszej Izby Kontroli wskazanych
w . Informacyi o wynikach kontroli” uprzejmie informuje:

Brak numeru NIP w JPK VAT do konca 2016r.

W pierwszej wersji JPK_VAT nie uwzgledniono w tabeli podatku naleznego NIP kontrahentéw
podatnikéw z powodu dwcezesnego brzmienia przepisu art. 109 ust. 3 ustawy o VATZ, ktéry nie
przewidywat tej informacji jako elementu wymaganego. Dopiero po nowelizacji art. 109 ust. 3
ustawy o VAT doprecyzowujacego wymagane elementy ewidencji VAT, schemat JPK_VAT
zostat zmieniony z moca obowigzywania od stycznia 2017r.

Monitoring wykorzystania JPK na zadanie

Nalezy zaznaczy¢, ze monitoring wykorzystania nowego uprawnienia organéw podatkowych jest
prowadzony poczawszy od 1 lipca 2016r., a nie jak stwierdzono w informacji o wynikach kontroli
od I potrocza 2018r. Poczgwszy od I kwartalu 2018r, zmienily sic jedynie zasady monitoringu
obejmujgce elektroniczne wykorzystanie JPK na Zgdanie w postepowaniach podatkowych,
czynnosciach sprawdzajacych czy kontrolach zakonczonych w okresie sprawozdawczym
(kwartale).

2 ustawa o podatku od towar6w i ustug z dnia 11 marca 2004 (Dz.U. z 2018 1. poz. 2174, z péZn. zm)
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Brak optymalnych rozwigzan w zakresie wykorzystania plikéw JPK pobieranych na zadanie
KAS

W listopadzie 2018r. w uruchomiono produkcyjnie funkcjonalno$é aplikacji JPK Lunetka
pozwalajaca na pozyskiwanie plikow JPK przekazanych przez bramke MF, sktadanych przez
podatnikéw na zgdanie organéw podatkowych w trakcie postepowania podatkowego, czynnos$ci
sprawdzajgcych, kontroli podatkowej 1 kontroli celno-skarbowej. Wyszukiwanie plikow odbywa
sic na podstawie numeru referencyjnego pliku. Numer referencyjny jest zaprezentowany
na dokumencie UPO.

W sierpniu 2018r. jednostkom KAS zostala udostepniona aplikacja GenJPK na potrzeby
przetwarzania plikow JPK przekazywanych na zadanie organéw podatkowych. Aplikacja tworzy
sumy kontrolne dla pobieranych plikéw elektronicznych, dokonuje walidacji poprawnosei struktur
plikéw JPK (*.xml) i przeprowadza analiz¢ wewnetrznej spéjnosci i kompletnosei danych w
pobranych plikach JPK. Pozwala réwniez na eksport danych do plikéw plaskich celem
umozliwienia ich dalszej analizy w dostgpnych w jednostkach KAS narzedziach.

W najblizszym czasie zostanie udostgpniona jednostkom KAS (zakoriczyly sie testy funkcjonalne)
aplikacja rozszerzona o moduty analityczne do kazdego z JPK-6w (KR, EWP, WB, FA, KPIR,
MAG, VAT). Mozliwe bedzie dokonywanie podstawowych operacji na danych, tworzenie
podsumowar, filtrowan i raportéw z danych, wyliczanie np. stawek vat z faktur, czy ich
wizualizacja. Ponadto, aplikacja posiada¢ bgdzie mozliwos¢ eksportu wyfiltrowanych danych.

W dalszych etapach prac nad aplikacja planowane jest utworzenie zaawansowanych raportow
dedykowanych dla poszczegdlnych struktur JPK, uruchomienie funkcjonalnogci pozwalajgcej
na fgezenie i analize danych z wielu plikow JPK jednoczesnie, import danych z innych Zrodet,
wizualizacje. Dodatkowo, w ramach projektu ,,Wsparcie proceséw analitycznych w zakresie
JPK_na_zadanie (Analiza JPK na zadanie)” planowana jest integracja aplikacji GenJPK z bramka
MF w celu zapewnienie mozliwosci zasilania repozytorium JPK plikami przekazanymi przez
podatnikéw na nosnikach danych.

W przypadku narzedzia JPK Lunetka, zostala utworzona nowa funkcjonalno$é, umozliwiajaca
wyszukiwanie i pobieranie plikow JPK przekazanych przez bramke MF, skiadanych przez
podatnikéw na zadanie organéw podatkowych w trakcie postepowania podatkowego, czynnosci
sprawdzajacych, kontroli podatkowej i kontroli celno-skarbowej. Aktualnic dostep do tej
funkcjonalnosei zapewniono dla 3 0s6b z kazdego wojewddztwa (2 osoby z IAS i 1 osoba z UCS),
ktére sg zobligowane do obstuzenia zapotrzebowania w ramach swoich regionéw.

Wdrozenie JPK dla mikroprzedsigbiorcow w ramach projektu ,, Wdrozona obstuga plikow
JPK_VAT u mikroprzedsigbiorcow (JPK-CVP) zostalo wyréznione w konkursie Projekt Roku
PMI Poland Chapter w kategorii projekt zarzadzany tradycyjnie TPM. PMI to wiodaca
mi¢dzynarodowa organizacja non-profit, ktora zrzesza ekspertow i entuzjastéw zarzadzania
projektami. Opracowuje m.in. standardy zarzadzania projektami oraz wydaje miedzynarodowe
certyfikaty kompetencyjne (m.in. PMP).

Z upowaznienia Ministra Finanséw

Podsekretarz Stanu
Zaste,

Krajowej Admi i Skarbowej
P/io Dziedsic
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6.7. Opinia Prezesa NIK do stanowiska Ministra Finansow

WICEPREZES
NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROLI

MIECZYStAW tUCZAK

LKR.430.005.2018 Warszawa, ﬁé sierpnia 2019 1.
P/18/077

Opinia Prezesa Najwyzszej [zby Kontroli do stanowiska Ministra Finanséw przedstawionego w trybie art. 64
ust, 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izby Kontroli do informacji o wynikach kontroli
Wytkorzystanie Jednolitego Pliku Kontrolnego w postgpowaniach i kontrolach podatkowych

Uprzejmie dziekujgc za przedstawione stanowisko, z satysfakcja przyjmuje do wiadomosci zaangazowanie
Ministra Finanséw w tworzenie i rozwijanie nowych narzedzi informatycznych moggcych znacznie
usprawnic dziatania Krajowej Administracji Skarbowe;j.

Odnoszac sie do przedstawionych argumentéw, musze podkredlié, ze wprowadzenie obowigzku
przesytania JPK_VAT dla trzech grup podatnikéw etapami, w trzech réznych terminach, nie powinno mieé
wplywu na termin wdrozenia przez Ministra Finanséw instrumentéw pozwalajacych na egzekwowanie
tego obowigzku. W ocenie NIK proces ten powinien by zakoiiczony do daty wejécia w zycie art. 82 § 1b
Ordynacji podatkowej. Stwierdzenie, ze w pierwszym terminie (od 1 lipca 2016 r.) obowiazek przesytania
JPK_VAT dotyczyt niewielkiej procentowo grupy podatnikéw nie moze podwazy¢ tej oceny ze wzgledu na
to, ze grupe te tworzyli duzi podatnicy, majacy najwiekszy udzial wrealizowanych dochodach
podatkowych. Wg danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2016 r. wPolsce w Kkategorii
przedsiebiorstw niefinansowych duze przedsiebiorstwa (stanowigce 0,2% populacji) generowaly 44,6%
przychoddéw w odniesieniu do wszystkich przedsiebiorstw niefinansowych. Tym samym najistotniejszy
w tym aspekcie jest rodzaj podmiotéw objetych obowigzkiem, a nie ich liczba.

Nie znajduje potwierdzenia w zebranym przez NIK materiale dowodowym prezentowane przez Ministra
Finanséw stanowisko, zgodnie z ktérym dostep elektroniczny do danych JPK_VAT byt zapewniony od
listopada 2016 r. Opracowana przez Dyrektora [zby Skarbowej we Wroctawiu procedura udostepniania
danych na podstawie sktadanych przez urzedy skarbowe wnioskéw zostala przestana do dyrektoréw izb
skarbowych 13 grudnia 2016 r. Z kolei aplikacje WRO-SYSTEM, umozliwiajgca samodzielny pobdr plikow
JPK_VAT przez organy KAS, oddano do uzytku w kwietniu 2017 r., a wiec po czterech miesigcach od
momentu natozenia obowiazkéw na malych i $rednich przedsiebiorcéw i po dziewieciu miesigcach
w odniesieniu do duzych przedsiebiorcéw. W 2016 r. nie wdrozono takze narzedzia ANALIZATOR_]JPK,
pozwalajgcego na automatyczne pordwnanie zgodnosci transakcji wykazanych przez podatnikéw
sktadajacych pliki JPK_VAT z transakcjami wykazanymi przez ich kontrahentéw i identyfikacje
rozbiezno$ci w przekazanych plikach. W 2016 r. pliki JPK_VAT nie byly wykorzystywane przez organy
podatkowe w postepowaniach podatkowych, a takze wykorzystywano je w znikomym stopniu w
czynno$ciach sprawdzajacych (0,01%) i tylko w dwdéch kontrolach podatkowych. Na tej podstawie mozna
stwierdzi¢, ze nie weryfikowano plikéw JPK_VAT za okres od lipca 2016r. do stycznia 2017 r.
przekazanych przez duzych przedsiebiorcow, generujacych znaczace kwoty dochodéw z podatku VAT
oraz znaczne kwoty zwrotoéw tego podatku.

Nalezy zauwazy¢, ze Minister Finanséw podkresla role nowego narzedzia z punktu widzenia analiz
poréwnawczych w zakresie zgodnoéci transakcji wykazywanych przez podatnikéw i ich kontrahentéw.
Uzywajac tego argumentu w kontekscie etapowego wdrazania obowigzkéw w zakresie JPK_VAT, Minister
zdaje sie pomija¢ kwestie automatycznego raportu przedstawiajgcego réznice podatku naliczonego
inaleznego pomiedzy JPK_VAT podatnika oraz jego wilasng deklaracjga VAT-7. Do tej czynnosci pliki
JPK_VAT calej populacji zobowigzanych podatnikéw nie sq konieczne. Tymczasem w okresie od lutego do
pazdziernika 2017 r. liczba rozbiezno$ci tego rodzaju stanowita od 1,4 do 30,1% wszystkich
stwierdzanych na podstawie JPK_VAT rozbieznosci.
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W kontekscie dokumentu ,Koncepcja wykorzystania JPK dla celow analitycznych” NIK przypomina, Zze na
dzien wprowadzenia dla podatnikéw obowigzku przekazywania danych z ewidencji VAT w Ministerstwie
Finans6w nie wypracowano koncepcji sposobu wykorzystania tych danych przez stosowne organy.

NIK dostrzega, ze pliki JPK_VAT do koiica 2016 r. nie zawieraty numeru NIP kontrahenta, ktéry
umozliwiatby poréwnanie transakcji wykazanych przez podatnikéw, poniewaz obowigzujace w 2016 r.
przepisy nie przewidywaty wykazywania w ewidencji VAT numeru NIP kontrahenta. Jednakze takiego
stanu prawnego nie nalezy traktowa¢ jako usprawiedliwienie dla dziatain Ministra. Cho¢ zmiany w tym
zakresie wprowadzono od 1 stycznia 2017 r. to podkreslenia wymaga, ze rzetelne wdrozenie nowych
obowigzkéw (JPK) wymagato catoSciowego spojrzenia na obowigzujagce w tym zakresie przepisy prawa
ifunkcjonowanie systemu, a tym samym podjecia dzialai majacych na celu stworzenie
komplementarnych rozwigzan. Brak takiej rzetelnoéci ograniczyt mozliwosci wykorzystania informaciji
zawartych w plikach JPK przekazanych przez podatnikéw za 2016 1.

NIK zdecydowanie podtrzymuje swoja opinie o braku w okresie do potowy 2018 r. monitoringu
wykorzystania plikéw JPK pobieranych na Zadanie organu podatkowego. Zebrane dowody oraz
argumenty wyrazone przez Ministra Finansow w zastrzezeniach zlozonych do wystapienia pokontrolnego
utwierdzaja w przekonaniu o nieprowadzeniu takiego monitoringu.

Z zadowoleniem przyjmuje do wiadomos$ci informacje o podjetych dziataniach majgcych na celu
stworzenie rozwigzan informatycznych dla usprawnienia wykorzystania plikéw JPK pobieranych od
podatnikéw na zadanie organu podatkowego. Wyrazam nadzieje, ze powyzsze rozwigzania udostepnione
zostang wszystkim pracownikom i funkcjonariuszom Krajowej Administracji Skarbowej, ktorzy moga
z nich skorzysta¢ ze wzgledu na wykonywane zadania.

Reasumujac, pozwole sobie wyrazi¢ nadzieje, Ze z uwagi na istotnos¢ poruszanej problematyki tak dla
dochoddw panstwa, jak iduzej grupy przedsiebiorcéw, uwagi i wnioski NIK sformutowane

w przediozonej informacji zostana nalezycie wykorzystane, a przyszte dziatania resortu finanséw beda
przyczynia¢ sie do skutecznego rozwigzywania probleméw zwigzanych z poborem podatku od towaréw

i ustug.
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