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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystapien organéw Panstwowej
Inspekcji Pracy oraz wnioskow, zalecen i decyzji organéw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy:

Po ostatniej kontroli decyzje na pismie i wystgpienia nie byty wydawane.
2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:

Kontrola miata charakter problemowy i przeprowadzona zostata w celu oceny przestrzegania
przepiséw prawa pracy, w tym przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy, w zakresie wypadkow
przy pracy i czasu pracy.

Wypadki przy pracy

W zaktadzie jest prowadzony rejestr wypadkow przy pracy.

Na podstawie rejestru wypadkow przy pracy oraz przedstawionej dokumentacji powypadkowej
ustalono, ze w latach 2018-2020 wydarzyly sie, odpowiednio: 13, 20 i 22 wypadki przy pracy.

W roku obecnym — do dnia kontroli, wydarzyty si¢ 3 wypadki przy pracy.

W okresie ostatnich 12 miesiecy, tj. od marca 2020 roku w zaktadzie miato miejsce 1 zdarzenie,
ktore nie zostato uznane za wypadek przy pracy.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji powypadkowe; wypadkow przy pracy jakie wydarzyty
sie we wskazanym okresie, stwierdzono:

Protokét powypadkowy 003/2021
Poszkodowana doznata urazu nogi (ztamanie kosci stopy prawej), wskutek poslizgniecia i upadku
przy wysiadaniu z windy.

Wypadek wydarzyt sig 02.02.2021, natomiast zostat zgtoszony przez poszkodowang 04.02.2021.
Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 05.02-22.02.2021 (wskazano
przeszkody i trudnosci, ktore uniemozliwity sporzadzenie protokétu w wymaganym terminie 14 dni).
Zespdt powypadkowy ustalit nst. przyczyny wypadku:

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem, jakim byto poslizgniecie sie prawej nogi z
niefortunnym postawieniem stopy.

W pkt. 6 dot. skutkow wypadku nie wskazano petnego umiejscowienia urazu: stopa lewa/prawa.

W protokéle wskazano wnioski i zalecenia profilaktyczne:

- oméwi¢ wypadek na szkoleniach wstepnych w zakresie bhp.

Protokét powypadkowy zostat sporzadzony 22.02.2021 i zatwierdzony przez pracodawce
25.02.2021.

Poszkodowana zostata zapoznana z treécig protokétu 22.02.2021, dokument zostat przestany
poszkodowanej 01.03.2021.

Protokét powypadkowy 002/2021

Poszkodowana doznata urazu nogi (skrecenie | naderwanie stawu skokowego lewego), wskutek
niewlasciwego postawienia stopy przy poruszaniu sig i upadku na korytarzu budynku.

Wypadek wydarzyt sig 07.01.2021, natomiast zostat zgtoszony przez poszkodowana 14.01.2021.
Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 15.01-26.01.2021.

Zespdt powypadkowy ustalit nst. przyczyny wypadku:

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem, jakim byto niefortunne postawienie stopy.

W pkt. 6 dot. skutkéw wypadku nie wskazano petnego umiejscowienia urazu: stopa lewa/prawa.

W protokéle wskazano wnioski i zalecenia profilaktyczne:

- omoéwi¢ wypadek na szkoleniach wstgpnych w zakresie bhp.

Protokét powypadkowy zostat sporzadzony 26.01.2021 i zatwierdzony przez pracodawce
29.01.2021.

Poszkodowana zostata zapoznana z trescig protokétu 26.01.2021, dokument zostat doreczony
poszkodowanej 03.02.2021.

Protokét powypadkowy 001/2021

Poszkodowana doznata urazu gltowy (rana ffuczona okolicy potylicznej, rana owarta powiok
gtowy), wskutek poslizgnigcia i upadku na mokre; posadzce.

Wypadek wydarzyt sig 17.12.2020, natomiast zostat zgtoszony przez poszkodowang 30.12.2020.
Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 05.01-14.01.2021.
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W opisie okolicznosci wypadku zamieszczono informacje dot. obuwia poszkodowane;j.

Zespot powypadkowy ustalit nst. przyczyny wypadku:

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem,

- brak dostatecznej koncentracji uwagi na wykonywanej czynnosci.

Wskazana przyczyna wypadku ,zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem” nie znajduje
uzasadnienia, poniewaz w opisie okolicznosci wypadku zamieszczono informacje, ze korytarz byt
oznakowany tablicami ,uwaga $liska posadzka”.

W protokdle wskazano wnioskKi i zalecenia profilaktyczne:

- omoéwi¢ zdarzenie wypadkowe podczas szkolenia bhp,

- w ramach narady stuzbowej przedstawi¢ kadrze kierowniczej okoliczno$ci wypadku wraz z

zaleceniami profilaktycznymi.
Protokét powypadkowy zostat sporzgdzony 14.01.2021 i zatwierdzony przez pracodawce

19.01.2021.
Poszkodowana zostata zapoznana z trescig protokétu 15.01.2021, dokument zostat doreczony

poszkodowanej 20.01.2021.
W pkt. 13 protokétu brak jest odniesienia sie poszkodowanej do kwestii zgtoszenia uwag i
zastrzezen do dokumentu (protokétu).

Protokot powypadkowy 023/2020 (1

Poszkodowana doznata urazu nogi (ztamanie podudzia prawego), wskutek upadku ze schodow
prowadzacych na poddasze, wskutek ich oderwania od sfitu. A

Poszkodowana wykonywata prace zdalng w swoim miejscu zamieszkania.

Wypadek wydarzyt sie 19.10.2020, natomiast zostat zgtoszony przez przetozonego 29.10.2020.
Ustalenia okoliczno$ci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 30.10-07.12.2020 (wskazano
przeszkody i trudnosci, ktére uniemozliwity sporzadzenie protokétu w wymaaanvm terminie 14 dni).
W protokéle wskazano niewtadciwy PESEL poszkodowanej: 1.1961.
Zespot powypadkowy ustali#’st. przyczyly wypadku: = i

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem, S
- chwilowy brak koncentracji,

- nieprzewidywalno$¢ zaistniatego zdarzenia.

Nie wskazano przyczyny wypadku zwigzanej ze stanem technicznym schodow.

W protokole wskazano wnioski i zalecenia profilaktyczne:

- oméwi¢ wypadek przy pracy zdalnej podczas narady kierownicze;.

Protokot powypadkowy zostat sporzgdzony 07.12.2020, natomiast zatwierdzony przez pracodawce

15.12.2020.
Poszkodowana zostata zapoznana z trescig protokétu 10.12.2020, dokument zostat przestany

poszkodowanej 22.12.2020.
W zawartym w protokdle pouczeniu wskazano sad pracy we Wroetawiu, zamiast sgdu pracy w

Legnicy (poszkodowana jest zamieszkata w Legnicy).”

Protokot powypadkowy 020/2020~ zdarzenie nie
uznane za wypadek przy gracy P

Poszkodowana doznata ufazu plecow (sttuczenie okolicy krzyzowej), wskutek potkniecia i upadku
na schodach wewnatrz budynku.

Wypadek wydarzyt si¢ 15.10.2020 i zostat zgtoszony przez poszkodowang w dniu nastepnym.
Ustalenia okolicznoéci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 19.10-28.10.2020.

Zespot powypadkowy nie uznat zdarzenia za wypadek przy pracy. Zespdt powypadkowy stwierdzit,
ze brak jest przyczyny zewnetrznej zdarzenia, nie stwierdzono takze urazu.

Zespot powypadkowy uznat, ze stan podtogi, schodéw i ptytek gresowych byt wiasciwy, zatem nie
mogto doj$¢ do potknigcia; co wyklucza zaistnienie przyczyny zewnetrzne;.

Zespot powypadkowy wskazuje, ze przyczyna zewnetrzna nie moze pochodzié z organizmu
pracownika dotknigtego zdarzeniem, a zdaniem zespotu w tym konkretnym przypadku miato to
miejsce, tj. przyczyna z}‘_y\ﬂneﬁ‘r'zna- pochodzifd z organizmuv.,prﬁ"é'gwmka, skoro stan techniczny
podtogi, schodow i ptytek gresowych byt wtasciwy.

Ponadto zespdt powypadkowy uznat, ze sttuczenie, ktérego doznata poszkodowana nie jest
uszkodzeniem tkanek w rozumieniu definicji zawartej w ustawie o ubezpieczeniu spotecznym z

tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych.
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Nalezy wyraznie podkresli¢, ze argumentacja zespotu powypadkowego zaréwno w zakresie braku
przyczyny zewnetrznej zdarzenia, jak i urazu jest btedna.

Niewatpliwe w opisanym zdarzeniu wystepuje przyczyna zewnetrzna (lezgca poza organizmem
pracownika) np. niezachowanie ostroznosci podczas poruszania sie przez poszkodowana, jak i
wystepuje uraz, na co potwierdzeniem jest karta informacyjna z Poradni Chirurgii Ogoélnej i wydane
zwolnienie lekarskie na okres 8 dni.

Protokét powypadkowy zostat sporzadzony 28.10.2020 i dokument =zostat przekazany
poszkodowane;.

W dniu 09.11.2020 poszkodowana wniosta uwagi | zastrzezenia do protokédtu. Pismo
poszkodowanej wptyneto do US w Jeleniej Gérze w dniu 16.11.2020.

Zespdt powypadkowy nie ustosunkowat sie¢ do uwag i zastrzezen poszkodowanej, a takze nie
sporzadzit nowego protokétu powypadkowego.

W dniu 19.11.2020 protokét powypadkowy zostat zatwierdzony przez pracodawce, dokument
zostat przestany poszkodowanej 20.11.2020.

W dniu 23.11.2020 poszkodowana skierowata pismo do pracodawcy, w ktorym poinformowata o
nieprawidtowos$ciach dot. prowadzonego dochodzenia powypadkowego.

W dniu 23.12.2020 pracodawca ustosunkowat sig do zarzutéw zawartych w pismie z
dnia 23.11.2020.

W zawartym w protokéle pouczeniu wskazano sad pracy we Wroctawiu, zamiast sgdu pracy w
Jeleniej Gorze (poszkodowana jest zamieszkata w Jeleniej Gorze).

Protokét powypadkowy 014/2020 (.

Poszkodowana doznata urazu gtowy (obrzek i krwiak okolicy wargi), wskutek potkniecia i upadku
na podtozu na zewnatrz budynku. _

Wypadek wydarzyt sig 15.07.2020 i zostat zgtoszony przez poszkodowang w tym samym dniu.
Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 17.07-03.09.2020 (wskazano
przeszkody i trudnosci, ktére uniemozliwity sporzgdzenie protokotu w'vymaganym terminie 14 dni).
Zespot powypadkowy ustalit nst. przyczyny wypadku:

- nieréwna powierzchnia ciggu komunikacyjnego, liczne ubytki i pekniecia,

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem,

- brak koncentracji uwagi.

W pkt. 8 protokétu wskazano, ze wypadek nie spowodowat czasowej niezdolnosci do pracy
poszkodowanej. Z dokonanych ustalen wynika, ze w zwigzku z wypadkiem poszkodowana
przebywata na zwolnieniu lekarskim.

W protokéle wskazano wnioski i zalecenia profilaktyczne:

- omowi¢ wypadek przy pracy na szkoleniu bhp,

- zabezpieczy¢ cigg komunikacyjny likwidujac nierownosci i ubytki.

Protokét powypadkowy zostat sporzadzony 04.09.2020, natomiast zatwierdzony przez pracodawce
09.09.2020. ‘

Poszkodowana zostata zapoznana z trescig protokétu 04.09.2020, dokument zostat doreczony
poszkodowanej 15.09.2020.

W pkt. 13 protokétu brak jest odniesienia sig poszkodowanej do kwestii zgtoszenia uwag i
zastrzezen do dokumentu (protokoétu). K

W zawartym w protokéle pouczeniu nie wskazano nazwy i danych adresowych sgdu pracy.

Protokét powypadkowy 007/2020

Poszkodowany doznat urazu kregostupa (skrecenie i naderwanie odcinka szyjnego kregostupa),
wskutek kolizji drogowe;.

Wypadek wydarzyt si¢ 11.03.2020 - w protokdle nie wskazano daty zgtoszenia wypadku oraz
osoby zgtaszajacej wypadek.

Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonano w dniach 16.03-27.03.2020.

Zespot powypadkowy ustalit nst. przyczyny wypadku:

- naruszenie przepiséw ruchu drogowego przez innego uzytkownika,

- zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem.

W protokéle wskazano wnioski i zalecenia profilaktyczne:

- wykorzysta¢ w dziatalno$ci profilaktyczne;j.

Protokét powypadkowy zostat sporzadzony 27.03.2020 i zatwierdzony przez pracodawce
31.03.2020.
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Poszkodowany zostat zapoznany z trescig protokétu 27.03.2020, dokument zostat doreczony
poszkodowanemu 01.04.2020.

Informacja ZUS IWA
Pracodawca przekazat do ZUS informacje dot. danych do ustalenia stopy procentowej sktadki na

ubezpieczenie wypadkowe za 2020 rok, identyfikator informacji 02.2020 — bez uwag (informacja
stanowi zatgcznik nr 1 do protokétu kontroli). '

Czas pracy
W zaktadzie obowigzuje Regulamin pracy wprowadzony Zarzadzeniem nr 14/2020 Dyrektora Izby

Skarbowej we Wroctawiu z dnia 23.01.2020.
Regulamin pracy w Izbie Administracji Skarbowej we Wroctawiu stanowi zatgcznik nr 1 cyt.

Zarzgdzenia.
W rozdziale 5 regulaminu ustalono wewnetrzng organizacje i porzadek w procesie pracy w

zakresie czasu pracy.

W § 31 ust. 1 regulaminu wskazano, ze w Izbie obowigzuje rozktad czasu pracy ,8-godzinny od
poniedziatku do pigtku w godzinach 07:30-15:30 z zastrzezeniem ust. 3”.

W ust. 3 wskazano, ze ze wzgledu na specyfike realizowanych zadan oraz organizacje pracy, we
wskazanych w Izbie przez Dyrektora, a w urzedzie przez naczelnika, komérkach organizacyjnych
Izby i urzedu ustala sie inne, od okreslonych w ust. 1, godziny rozpoczecia i zakonczenia pracy
urzedu.

Ponadto w ust. 5 wskazano, ze w uzasadnionych przypadkach moze byé¢ stosowana praca

zmianowa z zachowaniem norm czasu pracy.

W zwigzku z utrzymujgca sie epidemig wirusa SARS-CoV-2, w celu m.in. zachowania ciggto$ci
zadan realizowanych przez jednostki organizacyjne Krajowej Administracji Skarbowej, pismem nr
DNK1.8623.8.2020 z dnia 12.11.2020 Szef Krajowej Administracji Skarbowej polecit
wykorzystywanie mozliwo$ci pracy zdalnej, rotacyjnej i zmianowej, tam gdzie jest to mozliwe i nie
wptynie to negatywnie na efektywnos¢ — pismo nr DNK1.8623.8.2020 z dnia 12.11.2020 stanowi
zatgcznik nr 2 do protokétu kontroli.

Zrzgdzeniem nr 174/2020 z dnia 27.11.2020 Dyrektor Izby Skarbowej we Wroctawiu wprowadzit
,Procedury realizacyjne zachowania ciggtosci dziatania urzedéw skarbowych na terenie
wojewddztwa dolnoslgskiego w warunkach zagrozenia COVID-19”.

We wprowadzonej procedurze wskazano, ze w przypadku duzego zagrozenia epidemiologicznego
Dyrektor IAS na wniosek Naczelnika US zezwala na prace w systemie zmianowym lub

hybrydowym.

Inne ustalenia
W dniu 26.03. br. p. Stawomir Rodak Kierownik Referatu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

przekazat przedstawicielom zwigzkéw zawodowych dziatajgcych w Izbie Administracji Skarbowe;j
we Wroctawiu informacje o rozpoczeciu kontroli przez organy inspekcji pracy - informacja mailowa
stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu kontroli, wykaz organizacji zwigzkowych dziatajgcych w IAS we
Wroctawiu stanowi zatgcznik nr 4 do protokétu kontroli.

W zwigzku z przekazang informacjg poinformowano (telefonicznie) zainteresowane organizacje
zwigzkowe: - ZOZ NSZZ ,Solidarno$¢” oraz ZZ CELKAS o zakresie, a nastepnie o wynikach

kontroli.

3. W czasie kontroli wydano:
al decyzji ustnych: ,
b/ polecen:
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(g)™ zatgcznik(i) nr  do protokotu.

4. W czasie kontroli sprawezero/nie sprawdzano!™ tozsamos¢:

(dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)

.



5. W czasie kontroli pebrano/nie pobranot™ prébki surowcéw i materiatow uzywanych,
wytwarzanych lub powstajgcych w toku produkcii:

6. W czasie kontroli udzieteno/nie udzielono**) porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy:
-z zakresu prawnej ochrony pracy: ,
w tym z zakresu legalnoéci zatrudnienia:

7. Do protokotu zatgcza sig/mie—zetgeza sie(” zatgcznikéw: 4, stanowigcych sktadowa czesé
protokotu:
Zatgcznik nr 1. informacja ZUS IWA nr 02.2020

Zatacznik nr 2. pismo nr DNK1 .8623.8.2020 z dnia 12.11.2020
Zatgcznik nr 3. informacja mailowa z dnia 26.03.2021
Zatacznik nr 4. wykaz organizacji zwiazkowych dziatajacych w IAS we Wroctawiu

(wyszczegalnienie zatgcznikow)

8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:
Stawomir Rodak - Kierownik Referatu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

9. Protokét sporzadzono w 2 egzemplarzach.

Na tym protokét zakonczono.

Wroctaw, dnia 31.03.2021

(podpis i piecze¢ inspektora pracy)

W dniu 31.03.2021 otrzey)malem‘&%gaen egzemplarz protokotu.

£ UpoWaznisme Uyre
thy Administraci Skarbows] we i

(podpis i piecze¢ s/ by reprezentujfcej podmiot kontrolowany)

I

Pouczenie:

1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach
terminéw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy).

2 Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ztozenia wniosku o objecie tajemnicg
przedsigbiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu zlezerrowniosek/Mie ztozono wniosku. )
Whiosek stanowi zatgcznik nr ... do protokotu kontroli.
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3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalenn zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych

srodkow prawnych.
Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wwriesiora/nie wniesiono/zestapg-wrriesione™*)

dodnia......ccccovininnnnn,
Zastrzezenia stanowig zatgcznik nr ... .. do protokotu kontroli. **

Ustosunkowanie sie inspektora pracy do wniesion zastrzezen do protokotu:

ie inspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
&ci pracownika lub osoby protokét przestuchania
dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekc;ji

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowi
okolicznosci umozliwiajgcych ujawnienie tozsa
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy
Pracy).®*

(podpis i piecze¢ inspektora pracy)

Wete 3105 202

(miejs&e i data podpisania protokotu)

© — odpowiednig pozycje zaznaczy¢
) — niepotrzebne skresli¢
[DS]



