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Pani

Bernadeta Piontek
Naczelnik

Urzedu Skarbowego
w Nowej Rudzie

ul. Kolejowa 23
57-400 Nowa Ruda

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz.U.z2011 r. Nr 185 poz. 1092 ze zmianami) oraz zarzadzenia nr 8§1/2017 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej we Wroclawiu z 13 kwietnia 2017 r. w sprawie kontroli w podleglych urzedach.

{
Nazwa kontrolowanego

1 Urzad Skarbowy w Nowej Rudzie
Urzedu Naczelnik Urzedu I Pani Bernadeta Piontek
;Weryﬁkacja przez organ podatkowy realizacji przez podatnikdw
2 | Zakres kontroli 9bow132ku wymkajacego z art. 89b ustayvy o.pod'atku od towarc?vx"
i ustug oraz zwrotu ulgi za zakup kasy rejestrujacej w przypadku jej
utraty.
3 | Upowaznienie do kontroli IWW/0921-35/19

Termin kontroli

04-17.07.2019 .

Imie, nazwisko i stanowisko

stuzbowe kontrolera

Janusz Warzecha - starszy ekspert skarbowy

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej we Wroclawiu przekazuje sprawozdanie z kontroli zawierajace
opis dokonanych ustalen w kontrolowanym zakresie.

USTALENIA FAKTYCZNE
1. Organizacja pracy w zakresie zwrotéw ulgi na zakup kasy rejestrujgcej

Realizacja zadan w zakresie prowadzenia spraw zwigzanych z kasami rejestrujgcymi, zgodnie
z Regulaminem organizacyjnym, zajmuje si¢ kompleksowo Referat Obstugi Bezposredniej (SOB).
Zadaniem tej komorki organizacyjnej jest weryfikowanie odliczania wydatkow z tytutu zakupu kasy
w deklaracji VAT, zwrotu ulgi na wniosek podatnika, przestanek utraty przez podatnika prawa do ulgi.
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Bezposredni nadz6r nad tymi obszarami sprawuje Kierownik Referatu, natomiast weryfikacja zwrotow ulgi
za zakup kasy rejestrujgcej (przyznanie ulgi, utrata prawa do ulgi) zajmuje si¢ co do zasady wyznaczony
pracownik SOB, a w przypadku jego nieobecnosci, duzej ilosci innych zadan do wykonania, zadania
w przedmiotowym zakresie, na polecenie Kierownika realizuja inni pracownicy Referatu.

Przyjeta w Referacie SOB praktyka weryfikowania zwrotow ulgi na zakup kasy rejestrujacej opiera sie
na cyklicznie (co najmniej dwa razy w roku) sporzadzanych przez Kierownika raportach z aplikacji
informatycznych, ktére sa przekazywane wyznaczonemu pracownikowi do sprawdzenia, ze wskazaniem
terminu realizacji zadania, z uwzglednieniem obciazenia praca i priorytetow w realizowaniu zadan. Raporty
sa odnotowywane w prowadzonych przez Kierownika wewnetrznych ewidencjach, aby byl mozliwy
nadzoér nad realizacja zadania.

W stosunku do wytypowanych podatnikow, ktorzy powinni dokona¢ zwrotu otrzymanej ulgi na zakup kasy
rejestrujacej prowadzone sa w Referacie SOB czynnosci sprawdzajace w postaci wezwania do dokonania
zwrotu zastosowanej ulgi. Po dokonaniu przez podatnika zwrotu ulgi i otrzymaniu z Referatu
Rachunkowosci (SER) informacji o tym fakcie, pracownik Referatu SOB dokonuje przypisu zwroconej
kwoty za pomoca dokumentu ZOB-D w systemie POLTAX. W przypadku, gdy w wyniku analizy
i podjetych czynnosci, stwierdzone zostang przypadki, ze podatnik nie dokonal zwrotu ulgi, chociaz jest do
tego zobowigzany, pracownik SOB dokonuje analizy pod katem dalszego postgpowania, ktora weryfikuje
Kierownik SOB, a ostatecznie Naczelnik Urzedu.

2. Weryfikacja obowigzku zwrotu ulgi za zakup kasy rejestrujacej w przypadku zakonczenia

dzialalnos$ci gospodarczej
Na podstawie raportu z aplikacji e-Orus ,,Wykaz podmiotéw z zakonczong dziatalnoscia gospodarczg
posiadajacych aktywne kasy rejestrujace — CEKR” dokonano wyselekcjonowania podatnikdw, ktorzy
zakonczyli dziatalnos¢ gospodarcza (w latach 2014 — 2019) w okresie do trzech lat od dnia rozpoczecia
ewidencjonowania za pomocg kas rejestrujacych. Raport zawieral 32 pozycje podatnikéw (3 ktorzy
zakonczyli dziatalnos¢ w2014 r., 7w 2015, 1 w2016 1., 10 w2017, 10 w2018 1., 1 w2019 r.).
W wyniku sprawdzenia wszystkich pozycji w raporcie ustalono, ze w przypadku:

e 17 podatnikow - nie skorzystano z ulgi za zakup kasy rejestrujacej,

e 2 podatnikow - daty fiskalizacji lub zakonczenia dzialalnosci w systemie POLTAX byly rozne
od faktycznych dat tych zdarzen (faktyczne zakonczenie dzialalnosci po uplywie 3 lat od daty
fiskalizacji),

* 4 podatnikow - dokonato zwrotu w wyniku czynnosci sprawdzajacych Urzedu (2 dokonato
zwrotu w2018 1., 2 w 2019 r. — kwota zwrocona 2 800 zi,

¢ 3 podatnikow - dokonato zwrotu lub wykazato zwrot w deklaracji dobrowolnie — kwota zwrdcona
2100 zt,

* 3 podatnikow - skierowano wezwania do czynnosci sprawdzajacych, zlozenia korekty deklaracji
VAT — 7 (brak reakcji), czynnosci nadal prowadzone,

* 3 podatnikow - skierowano wezwania do czynnosci sprawdzajacych, ztozenia korekty deklaracji
VAT — 7 (brak reakcji), ze wzgledu na ekonomike postepowania odstgpiono od dalszych
czynnosci (kwoty odpowiednio 175 zt - do przeniesienia, 175 zt, 468 zl).

W swietle powyzszych ustalen nalezy stwierdzi¢, ze Urzad weryfikuje utrate przez podatnika prawa do ulgi
za zakup kasy rejestrujgcej i egzekwuje jej zwrot. Nie stwierdzono przypadku braku reakcji Urzedu
po stwierdzeniu utraty przez podatnika prawa do ulgi. We wszystkich przypadkach (10). gdy podatnicy nie
dokonali zwrotu ulgi, badZ korekty deklaracji, Urzad kierowal wezwania do czynnosci sprawdzajacych,
zlozenia korekty deklaracji VAT — 7. W wyniku tych dziatan 4 podatnikéw zlozylo korekty deklaracji
lub dokonato zwrotu, w stosunku do 3 podatnikow czynnosci nadal sg prowadzone, natomiast w przypadku
3 podatnikow ze wzgledu na ekonomike postepowania odstapiono od dalszych czynnosci.

3. Organizacja pracy w zakresie weryfikacji stosowania przez podatnikéw art.89a i art.89b
ustawy o podatku od towarow i ustug
W zakresie weryfikacji stosowania przez podatnikow art.89b ustawy o podatku od towaréw i ustug
w Urzedzie Skarbowym w Nowej Rudzie obowigzuje - Wewnetrzna procedura postepowania P-058/1
w sprawie sposobu postepowania w przypadku stosowania przez podatnika art.89a i art.89b ustawy
o podatku od towarow i ustug z dnia 1 lipca 2019 r. Reguluje ona sposob weryfikacji:



— skfadanych przez podatnikow deklaracji ze skorygowang podstawa opodatkowania oraz podatku
naleznego z tytutu dostawy towaréw lub swiadczenia ustug na terytorium kraju w przypadku
wierzytelnosci, ktorych niesciagalnos¢ zostata uprawdopodobniona (art. 89a),

— wywiazywania si¢ podatnikéw dluznikéw z obowiazku korekty odliczonej kwoty podatku
wynikajacej z tej faktury, w rozliczeniu za okres, w ktorym uplynat okreslony ustawa dzien od
dnia uptywu terminu platnosci okreslonego w umowie lub na fakturze (art. 89b).

Za organizacje pracy 1 nadzor nad realizacjg zadan w tym zakresie odpowiada Kierownik Dziatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych, Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKA). W przypadku:
e dokonania przez podatnika (wierzyciela) korekty podatku naleznego na podstawie art.89a ustawy
o podatku od towardéw i uslug, w terminie do konca miesiaca nastepujacego po kwartale,
wyznaczony pracownik SKA sporzadza wydruk z programu e-ORUS ,,Wykaz dtuznikow wg
VAT-ZD", weryfikuje prawidtowos¢ zlozenia korekt przez podatnikéw (dtuznikow) wlasciwych
miejscowo dla urzedu skarbowego oraz sporzadza informacj¢ do wilasciwych organow
podatkowych dla dtuznika oraz sporzadza karte werytikacyjna,
e niespetnienia warunkdéw wynikajacych z art.89a ustawy o podatku od towardéw i ustug przez
podatnika (dluznika) wilasciwego dla Urzedu lub otrzymania pozytywnej informacji
o niespelnieniu warunkow wynikajacych z art.89a ustawy o podatku od towardw i ustug z urzedu
skarbowego wilasciwego dla dluznika, wyznaczony przez kierownika pracownik SKA wzywa
podatnika do skorygowania ulgi w deklaracji VAT-7/VAT-7K, a w przypadku uzasadnionych
watpliwosci lub nieprawidlowosci przeprowadza czynnosci sprawdzajace lub sporzadza wniosek
o przeprowadzenie kontroli podatkowej/wszczecie postepowania podatkowego,
o dluznikow, dla ktorych wiasciwy jest Urzad Skarbowy w Nowej Rudzie, a wykazanych w VAT-
ZD skladanych w innych urzedach skarbowych informacje o dokonaniu przez wierzyciela
korekty podatku naleznego, zaewidencjonowang przez pracownika kancelarii w Bibliotece Akt
(BA), wyznaczony pracownik SKA przeprowadza czynnosci analityczne/sprawdzajace
w zakresie realizacji art.89b ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz sporzadza karte
weryfikacji (jesli dtuznik nie dokonal korekty podatku naliczonego pracownik SKA, wzywa
podatnika - dluznika do dokonania korekty podatku naliczonego o wskazang wierzytelnos¢;
w celu monitorowania, czy wszyscy podatnicy zostali objeci monitorowaniem, Kierownik SKA
okresowo sporzadza z BA wydruk ..Wprowadzonych dokumentow™ przydzielonych do SKA,
dotyczgcych VAT-ZD i weryfikuje czy zostaly podjete dziatania,
e uzyskania informacji od dtuznika o powstatych rozbieznosciach w relacji wierzyciel - dtuznik
z zakresu: terminu ptatnosci faktury, kwoty podatku, fatycznie wykonywanych ustug lub innych
istotnych faktur - wyznaczony pracownik SKA wysyla informacje do urzedu skarbowego
wilasciwego dla podatnika — wierzyciela.
Kierownik SKA w okresach kwartalnych, na podstawie sporzadzonych raportéw i zebranych materiatow,
weryfikuje z pracownikiem prawidlowos¢ prowadzonych dziatan oraz przekazuje informacje
Naczelnikowi.
Powyzszy sposdb postepowania wynika z wdrozonej ww. procedury P-058/1.

4. Weryfikacja realizacji przez podatnikow obowigzku wynikajacego z art. 89b ustawy
o podatku od towaroéw i ustug
a) Na podstawie raportu z aplikacji e-ORUS ,,Wykaz dtuznikow wg VAT-ZD” ustalono, ze w latach 2014-
2019 w informacjach VAT ZD ztozonych przez podatnikow — wierzycieli, wykazano 13 faktur
wystawionych 8 podatnikom - dluznikom bedacych we wilasciwosci miejscowej Urzedu Skarbowego
w Nowej Rudzie. Sprawdzeniu poddano sposdb weryfikacji przez Urzad wszystkich 13 faktur.
W wyniku sprawdzenia ustalono, ze w przypadku:
e | faktury - z przyczyn ekonomicznych nie podjeto czynnosci sprawdzajacych - kwota podatku
15,18 zl,
e 3 faktur — w wyniku czynnosci sprawdzajacych podatnicy - wierzyciele ztozyli korekte
z zerowym VAT-ZD,
e 3 faktur — w wyniku czynnosci sprawdzajacych podatnicy - dtuznicy ztozyli korekte VAT-7,



e 2 faktur - przeprowadzono czynnosci sprawdzajace, w wyniku ktorych stwierdzono, ze nie ujeto
faktur w rejestrze zakupdw,

e | faktury - wystano informacje w zakresie zlozonego VAT-ZD do urzedu skarbowego
wilasciwego dla dtuznika (zmiana wtasciwosci miejscowej),

e 3 faktur— skierowano wezwanie - nie podjeto awizowanej przesytki (brak kontaktu z podatnikiem
- wyrejestrowany z VAT, nie prowadzi dziatalnosci.

b) Na podstawie raportu z aplikacji e-ORUS ..Wykaz dtuznikow wg VAT-ZD” ustalono, ze w latach 2014-
2019 w informacjach VAT ZD zlozonych przez podatnikéw — wierzycieli wykazano 170 faktur
wystawionych podatnikom - dtuznikom bedacych we wlasciwosci miejscowej innego urzedu skarbowego.
Sprawdzeniu poddano sposob postepowania Urzedu w stosunku do 72 faktur powyzej kwoty podatku 500
zt (wszystkie). W wyniku kontroli ustalono, ze w przypadku:

e | faktury podatnik - wierzyciel w wyniku czynnosci sprawdzajacych ztozyt korekte deklaracji,

e 71 faktur - wystano informacje w zakresie zlozonego VAT-ZD do urzedu skarbowego

wiasciwego dla podatnika - dtuznika.

¢) Sprawdzeniu poddano réwniez sposdb weryfikacji obowiazku ztozenia przez podatnikow - dtuznikow
korekty deklaracji po uzyskaniu informacji z innych urzedéw skarbowych (wiasciwych dla podatnika —
wierzyciela). Kontrolg objeto sposob weryfikacji 35 faktur wskazanych w 10 pismach wybranych losowo
z wydrukéw ,,Wprowadzonych dokumentéw” przydzielonych do SKA, dotyczacych VAT-ZD (po 2 z lat
2015-2019), dotyczacych 11 podatnikow — dtuznikow.
W wyniku sprawdzenia ustalono, ze we wszystkich sprawach podjeto czynnos$ci sprawdzajgce.
W przypadku:

e 8 faktur — w wyniku czynnosci sprawdzajacych stwierdzono, ze nie zostaly one ujete w rejestrach

zakupow,

e 27 faktur — podatnicy w wyniku wezwan, czynnosci sprawdzajacych ztozyli korekty deklaracji.
Na podstawie proby poddanej kontroli stwierdzi¢ nalezy, ze weryfikacja realizacji przez podatnikow
obowigzku wynikajacego z art. 89b ustawy o podatku od towardw i ustug realizowana jest przez Urzad
w sposob prawidlowy. W przypadku sktadanych przez podatnikow — wierzycieli wiasciwych dla Urzedu
Skarbowego w Nowej Rudzie z wykazanymi nieuregulowanymi fakturami wystawionymi dla podatnikdw
— dtuznikow wiasciwych dla tego Urzedu, podejmowano dziatania (wezwania, czynnosci sprawdzajace)
w celu wywigzania si¢ przez podatnikéw z obowiazku zlozenia korekty deklaracji. Tylko w przypadku
| faktury (ze wzgledu na kwote podatku) odstapiono z przyczyn ekonomicznych od przeprowadzenia
czynnosci sprawdzajacych.
W odniesieniu do podatnikow — dtuznikow wykazanych w VAT- ZD skfadanych do Urzedu Skarbowego
w Nowej Rudzie, dla ktoérych wilasciwym miejscowo jest inny urzad skarbowy we wszystkich
skontrolowanych przypadkach, poinformowano ten urzad o skorygowaniu podstawy opodatkowania
i podatku naleznego w zwigzku znieuregulowaniem naleznosci przez dluznika bedacego w jego
wiasciwosci. Nie stwierdzono takze uchybien i nieprawidlowosci w zakresie dziatan Urzedu w stosunku
do podatnikow — dluznikow wykazanych w pismach z innych urzedéw skarbowych (wiasciwych dla
podatnika — wierzyciela). W stosunku do wszystkich skontrolowanych faktur przeprowadzono czynnosci
sprawdzajace.

5. Kontrola funkcjonalna w kontrolowanym zakresie
Na podstawie ,, Zakresu i czestotliwosci kontroli funkcjonalnej w Urzedzie Skarbowym w Nowej Rudzie
w2018 r.” stanowigcego Zalgcznik nr 1 do wewnetrznej procedury w zakresie kontroli funkcjonalnej
nr P 037/1 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Nowej Rudzie z dnia 31.01.2018 r. oraz , Zakresu
i czestotliwosci kontroli funkcjonalnej w Urzedzie Skarbowym w Nowej Rudzie w 2019 r.” stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do wewnetrznej procedury w zakresie kontroli funkcjonalnej nr P-051/1 Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Nowej Rudzie z dnia 31.01.2019 r. ustalono, ze wsréd tematow kontroli funkcjonalne;j
wskazano obszar prowadzenia ewidencji kas rejestrujgcych w aplikacji CEKR.
Kontrole w tym zakresie przeprowadzit w dniu 10.06.2019 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego — sprawdzono
12 zgloszen (uchybien i nieprawidlowosci nie stwierdzono).



Ponadto ustalono, ze Naczelnik Urzedu przeprowadzil w dniach 08.01.2019 r. i 10.06.2019 r. kontrole
w zakresie oceny prawidlowosci dokonywania zwrotow wydatkéw z tytutu zakupu kasy rejestrujacej -
sprawdzono 6 wnioskow (uchybien i nieprawidlowosci nie stwierdzono).

W toku kontroli ustalono ponadto, ze Kierownik SOB w czerwcu 2018 r. i grudniu 2018 r. w ramach
kontroli w zakresie terminowosci i prawidlowosci wykonywania zadan i czynnosci — w obszarach
narazonych na powstanie uchybien i nieprawidfowosci oraz zagrozonych korupcja sprawdzit terminowosé
i prawidlowos¢ dokonywania zwrotow za zakup kas rejestrujacych — zweryfikowano 27 wnioskow
(uchybien i nieprawidlowosci nie stwierdzono).

Kontrolujacy nie wnosi uwag do przeprowadzenia i dokumentowania kontroli funkcjonalnych.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

Pozynwna

Uzasadnienie oceny

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze zadania w zakresie objetym kontrolg realizowane sa
przez jednostke kontrolowana w sposob prawidtowy. Urzad weryfikuje utrate przez podatnika prawa do
ulgi za zakup kasy rejestrujacej i egzekwuje jej zwrot. Nie stwierdzono przypadku braku reakcji Urzedu
po stwierdzeniu utraty przez podatnika prawa do ulgi. We wszystkich przypadkach, gdy podatnicy nie
dokonali zwrotu ulgi badz korekty deklaracji Urzad kierowal wezwania do czynnos$ci sprawdzajacych,
zlozenia korekty deklaracji VAT — 7. Na podstawie proby poddanej kontroli stwierdzi¢ nalezy, ze
weryfikacja realizacji przez podatnikéw obowiazku wynikajacego z art. 89b ustawy o podatku od towaréw
i ustug realizowana jest przez Urzad w sposob prawidtowy. Dotyczy to zaréwno dzialan wobec podatnikow
— dhuznikoéw bedacych we wlasciwosci Urzgdu Skarbowego w Nowej Rudzie (wezwania, czynnosci
sprawdzajgce) jak i wobec podatnikow — dtuznikow bedacych we whasciwosci innych urzedow skarbowych
(pisma informujace o korekcie podatku naleznego przez podatnika — wierzyciela).

‘Whioski pokontrolne

Termin zlozenia informacji o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskow

Pouczenie

Naczelnik Urzedu ma prawo przedstawienia stanowiska do sprawozdania, w terminie 3 dni roboczych od
dnia jego otrzymania. Przedstawienie stanowiska do sprawozdania nie wstrzymuje realizacji ustalen
kontroli.
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